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O konferenciji

Inicjatorem zorganizowania I Forum Mliodych Bibliotekarzy ph. ,Zréb karierg
w bibliotece!” byla Sekcja Bibliotek Publicznych Zarzadu Gtéwnego SBP. Czlonkowie
Sekcji wychodzac z zalozenia, ze mlodzi bibliotekarze zbyt rzadko uczestniczg
w konferencjach ogélnopolskich, nie znajg si¢ nawzajem, nie maja mozliwosci bez-
posredniej wymiany opinii oraz propozycji rozwoju bibliotek i swojego w tym udziatu,
zdecydowali o organizowaniu kazdego roku kolejnych spotkai. Odbywac¢ si¢ one beda
na przelomie wrzesnia i paZdziernika, zawsze w innym miescie, réwniez po to, by poznaé
znajdujace si¢ tam biblioteki.

I Forum odbylo si¢ w WiMBP w Zielonej Gérze i zostalo przygotowane przez
mlodych pracownikéw tej instytucji, ktérzy réwniez byli referentami.

W dwudniowej konferencji, 5-6 pazdziernika 2006 r., udzial wzigto 90 oséb, w tym
62. z Polski (lista na koricu publikacji) oraz stuchacze Pomaturalnego Studium Biblio-
tekarskiego, kierownicy i pracownicy WiMBP oraz bibliotek terenowych. Forum
zaszczycita swoja obecnoscig przewodniczaca Zarzadu Gléwnego SBP — Elzbieta
Stefaficzyk oraz emerytowani dyrektorzy Biblioteki Narodowej — Stanistaw Czajka i Jan
Wotosz, a takze dyrektorzy bibliotek wojewddzkich (9 oséb).

Konferencj¢ otwierali: Marszalek Wojewddztwa Lubuskiego — Andrzej Bocheriski,
zastgpca Prezydenta Miasta Zielona Géra — Piotr Barczak, prezes Konwentu Euroregionu
,Sprewa—-Nysa—Bobr” — poset Czestaw Fiedorowicz.

Wygloszono 8 referatéw, wystapienia ilustrowane byly prezentacjami medialnymi.
Szczegdblnie interesujacy pokaz towarzyszyl, w drugim dniu, referatowi ,.Bibliotekarze
a stereotypy”’. Zaprezentowano nagrane kamerg wypowiedzi mieszkaficéw Zielonej
Gory nt. zawodu bibliotekarza, fragmenty filméw, w ktérych wystgpuja bibliotekarze,
a takze opisy z ksigzek ludzi tego zawodu. Wystapienie to wywotalo zywg dyskusje
prowadzong przez Jana Wolosza i Maje Kaczor.

Byly tez inne atrakcje konferencji, w pierwszym dniu jej uczestnicy zapoznali si¢
z dzialalnoscig Biblioteki im. C. Norwida, zwiedzili Zielong Goérg, obejrzeli wystep
kabaretu ,Jurki”, integrowali si¢ na wspélnej kolacji podczas wieczornych dysput
i tadcéw. W drugim dniu po obradach wyjechali do Stubic. Zwiedzili tam Biblioteke
Collegium Polonicum oraz Biblioteke Publiczng Miasta i Gminy. Czes¢ oséb wybrala sie
na spacer po Frankfurcie n/Odra.

I Forum Mtodych Bibliotekarzy wykazato celowos¢ organizowania tego typu przed-
siewzigé, dzieki ktérym mtodzi bibliotekarze maja szans¢ zaprezentowania wlasnych
osiggnigé, pomystéw, planéw i wizji nowoczesnego bibliotekarstwa.

Gospodarzem spotkania w 2007 r. bedzie Miejska Biblioteka Publiczna
we Wroclawiu.

Maria Wasik
przewodniczgca Sekcji Bibliotek Publicznych ZG SBP

dyrektor WiMBP im. C. Norwida w Zielonej Gérze



Stowo wstepne

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, Zarzad Gléwny oraz Zarzad Okregu w Zie-
lonej Gorze, Sekcja Bibliotek Publicznych oraz Wojewddzka i Miejska Biblioteka
Publiczna im. C. Norwida zorganizowaly w Zielonej Goérze 1 Forum Mtodych
Bibliotekarzy.

W ramach Forum uczestniczymy w seminarium warsztatowym pod hastem ,,Zréb
karier¢ w bibliotece”. Program seminarium przygotowali, opracowali i zaprezentujg
mlodzi bibliotekarze z zielonogérskiej Ksigznicy.

Cieszy nas, ze takie spotkanie doszto do skutku. W przyszlym roku minie 90 lat od
powstania Zwiazku Bibliotekarzy Polskich, poprzednika SBP. Perspektywa
dziewigcdziesigciu lat dziatalnosci kilku pokolen dziataczy — bibliotekarzy stwarza dobra
okazje do refleksji nad motywami przynaleznosci do okreslonej wspdlnoty zawodowej
i roli, jaka spelnia ona w rozwoju osobowosci jej cztonkéw i catego bibliotekarstwa
polskiego.

SBP zawsze poswigcato uwage problemom zawodowym ludzi mtodych, organizujac
konferencje, spotkania, publikujac na famach czasopism SBP teksty pisane przez studentéw
wyzszych uczelni bibliotekoznawczych, jak i miodych, pracujacych juz bibliotekarzy.
Od kilku lat przyznajemy najlepszym pracom magisterskim z dziedziny bibliotekoznaw-
stwa i informacji naukowej ,Nagrode Miodych”. Jest to bardzo wazne, nastepuje
bowiem zmiana pokoleniowa pracownikéw polskich bibliotek, odchodzacych na eme-
ryturg. Chcielibysmy, aby nowe pokolenie miodych bibliotekarzy, identyfikowato si¢
z zawodem bibliotekarza, z problemami polskich bibliotek.

W programie seminarium ,,Zréb karier¢ w bibliotece” organizatorzy przewidzieli
tematyke: Bibliotekarze a stereotypy zwigzane z zawodem bibliotekarza, niekonwen-
cjonalne formy dzialalnosci biblioteki, $Sciezki awansu zawodowego. Interesujaco
prezentuje si¢ tez panel dyskusyjny z udzialem emerytowanych dyrektor6w bibliotek
wojewddzkich z calej Polski.

Chcielibysmy, aby przemyslenia i koncepcje przedstawione przez miode pokolenie
bibliotekarzy w trakcie zielonogérskiego seminarium wigczyé do programéw ogdlnopol-
skich i regionalnych konferencji zawodowych organizowanych przez Stowarzyszenie.

Zyczg wszystkim uczestnikom warsztatéw owocnych obrad oraz nawigzania przyja-
cielskich kontaktéw z kolezankami i kolegami z innych bibliotek.

Elzbieta Stefanczyk
przewodniczgca Zarzgdu Gtéwnego SBP

wicedyrektor Biblioteki Narodowej



dr inz. Piotr Ziembicki

kierownik Centrum Przetwarzania Danych Bibliotecznych
w WiMBP im. C. Norwida

Perspektywy rozwoju
infrastruktury informatycznej bibliotek
oraz nowa koncepcja roli bibliotekarza

Wprowadzenie

Niezwykle szybki rozwéj technologii informatycznych, postep w nauce, zmiany
w strukturze i sposobie funkcjonowania spoleczefistw, a takze wzrost zainteresowania
kultura 1 sztuka zaowocowaly zmiang epoki cywilizacji przemystowej w epoke cywiliza-
cji informacyjnej. Podstawowym jej elementem jest globalne spoteczernstwo informa-
cyjne, a jedng z najwazniejszych wartosci - informacja, ktérag Arnold (Arnold, 2004)
definiuje jako wiedz¢ prezentowang przy pomocy tekstu lub obrazu, przygotowang
w konkretnym celu, przeznaczong dla okreslonej grupy odbiorcéw oraz majaca zdefi-
niowang strukture i zawarto$¢. Przedstawiona definicja doskonale pasuje do pojecia
spoleczenistwa informacyjnego, w ktéorym dopuszcza si¢ nowe kategorie produktéw
oparte na ustugach i dobrach informacyjnych, ktérych cechg charakterystyczng jest
Swiadczenie ich poprzez sieci informatyczne.

Poszerzanie zakresu oraz zmiana sposobu prezentacji informacji, a takze zwigkszanie
udzialu informacji elektronicznej wymusilty wprowadzanie w bibliotekach nowoczes-
nych technologii informatycznych oraz narzucitly koniecznos¢ zmiany sposobu pracy
bibliotekarzy. Fisher (Fisher, 2003) prezentuje ewolucj¢ wymagar dotyczacych biblio-
tekarzy zatrudnianych w bibliotekach w Stanach Zjednoczonych, zachodzacg w ciggu
ostatniej dekady. W badaniach tego autora wida¢ wyraznie, iz w zawodach zwigzanych
z udostgpnianiem informacji, szczegélnego znaczenia nabieraja umiejgtnosci zwigzane
z wyszukiwaniem, filtrowaniem, analiza, a takze oceng waznosci i wiarygodnosci infor-
macji. Wzrost wymagan oraz zmiana profilu pracy pracownikéw biblioteki skutkuja
tworzeniem nowych zawod6éw: Bibliotekarza — specjalisty od zasobéw cyfrowych,
Bibliotekarza — specjalisty od informacji elektronicznej oraz ,,Bibliotekarza cyfrowego”.

Inng konsekwencja zachodzacych zmian jest koniecznosé rozbudowy i modernizacji
infrastruktury informatycznej bibliotek. Kupowanie serweréw, sprzgtu sieciowego, opro-
gramowania, a takze rozbudowa okablowania strukturalnego oraz wykupowanie sze-
rokopasmowych lacz internetowych wymagaja ogromnych, czesto wielomilionowych
inwestycji. Jednym z podstawowych probleméw w realizacji zadar tego typu jest trud-
nos¢ w integracji zasoboéw, czesto rozproszonych oraz zapewnienie spdjnej prezentacji
réznego rodzaju informacji. Instytucje udostepniajace bazy danych najczgsciej robig to
indywidualnie przy wykorzystaniu wlasnych rozwigzan, co uniemozliwia wspétdzielenie
zgromadzonych danych, a czesto réwniez znaczaco utrudnia uzytkownikom wyszuki-
wanie interesujacych informacji. Przyczyna takiego stanu rzeczy jest zwykle brak Srod-
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kéw finansowych na realizacj¢ projektow, brak specjalistow, a czgsto rowniez niedostate-
czna Swiadomos¢ problemu wsrdd kadry zarzadzajacej (Shoham i1 Roitberg, 2005).

Spoteczenstwo informacyjne

Pojecie spoleczenstwa informacyjnego jest definiowane na wiele ré6znych sposobdw.
Najczgsciej méwi sig, iz jest to spoleczeristwo oparte na wiedzy, w ktérym towarem staje
si¢ informacja traktowana jako szczegélne dobro niematerialne, réwnowazne lub nawet
cenniejsze od débr materialnych. Wedtug Li (Li, 2002) mozna wyrézni¢ kilka cech
charakteryzujacych spoteczenistwo informacyjne. Jedng z najwazniejszych jest znaczacy
udzial nowoczesnych technologii informatycznych warunkujgcych rozwéj czlonkéw
spolecznosci, w ktérych kluczowego znaczenia nabierajg umiejgtnosci korzystania z kom-
puterowych systemow przechowywania, przetwarzania i przesylania informacji. Rozwdj
tych technologii oraz wzrost przepustowosci i zasiggu sieci teleinformatycznych powo-
duja znaczne obnizenie kosztéw, przy jednoczesnym poprawieniu dostgpnosci informacji.
Kolejng niezwykle istotng cechg spoteczeristwa informacyjnego jest wszechogarniajacy
szum informacyjny. Zwigkszanie liczby kanaléw dystrybucji informacji, m.in. telewizja,
radio, Internet, a takze wszelkiego rodzaju media elektroniczne takie jak e-gazety, elektro-
niczne systemy baz danych, e-booki itd., powoduje coraz wigksze trudnosci w odbiorze,
filtrowaniu i przyswajaniu informacji. Jednoczesnie nalezy podkreslié, iz zdolnos¢ spo-
feczeristwa do konsumpcji informacji swiadczy o jego przygotowaniu do nowej epoki
cywilizacji informacyjnej. Li (Li, 2002) wspomina réwniez o innych aspektach spoteczen-
stwa informacyjnego, m.in. o wptywie technologii informacyjnych na §wiatowg ekonomie,
zmianach w sposobie pracy ludzi oraz wplywie tych zmian na procesy ich migracji, a takze
o powstawaniu nowych zagrozen cywilizacyjnych, takich jak zanikanie tradycyjnych
zawodow, globalizacja, zdominowanie polityki przez migdzynarodowe korporacje czy
wreszcie zagrozenia prywatnosci, kontrola informacyjna oraz przestepstwa komputerowe.

Kim (Kim, 2000) twierdzi, ze informacja i wiedza s podstawowymi aspektami
funkcjonowania ludzi, a takze firm i instytucji. Dane przechowywane sa na wiele
réznych sposobéw w wielu miejscach, np. ksigzki i dokumenty tradycyjne, ksigzki elek-
troniczne, strony WWW, elektroniczne bazy danych, itd. Dodatkowo znaczna czg$¢é
wiedzy, w potfaczeniu z doswiadczeniem oraz indywidualng jej oceng znajduje si¢
w glowach ludzi w postaci nigdzie nie publikowanej. Efektem takiej sytuacji jest znaczne
rozproszenie wiedzy, a takze rozbieznos¢ w formach i formatach przechowywanych
informacji, co skutkuje migdzy innymi znacznymi trudnosciami w wyszukiwaniu i ana-
lizie danych. Czgsto zdarzajg si¢ sytuacje, w ktérych informacja jest powielana, a podob-
ne lub identyczne procesy badawcze przebiegaja w kilku miejscach jednoczesnie, tylko
z powodu braku dostgpu do informacji lub trudnosci w jej analizie.

Mozna zatem stwierdzié, iz kluczowym elementem umozliwiajacym funkcjonowanie
spoteczeristwa informacyjnego, a takze jego szybki i bezproblemowy rozwdj jest
rozwigzanie zagadnienia prawidlowego przechowywania, wyszukiwania, filtrowania,
analizy oraz udost¢pniania informacji i wiedzy. Instytucjami przeznaczonymi do realiza-
cji tych zadan sg biblioteki wraz z najlepiej do tego przygotowanymi ludZmi, bedacymi
profesjonalistami w swojej dziedzinie wiedzy, czyli bibliotekarzami.

Rola bibliotek w tworzeniu spoteczenstwa informacyjnego

Nowoczesne technologie informatyczne pozwalajag na gromadzenie, przetwarzanie
oraz udostepnianie wiedzy i informacji na niespotykang dotychczas skalg. Jednak stopient
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skomplikowania tych technologii, niewyobrazalna ilos¢ dostgpnych danych oraz wspom-
niane wczesniej znaczne ich rozproszenie powoduja, iz coraz trudniej zwyklemu
czlowiekowi dotrze¢ do poszukiwanej informacji. Konieczne jest zatem korzystanie
z pomocy ludzi posiadajacych wyksztalcenie oraz umiejgtnosci zarzadzania wiedza,
ktérzy przy wykorzystaniu odpowiednich narzg¢dzi informatycznych, potrafig dotrze¢ do
informacji, przetworzy¢ ja oraz przedstawié¢ w ,,przyswajalnej” formie.

W tradycyjnym modelu biblioteki, ktéry dotychczas funkcjonowal w wiekszosci
miast w Polsce, czytelnik byl zmuszony do samodzielnego wyszukiwania, filtrowania
oraz przygotowania informacji i wiedzy. Na rysunku 1. przedstawiono schematycznie
taki spos6b korzystania z zasobéw bibliotecznych. Czytelnik korzystajacy z biblioteki
ma dostep do wszystkich zasobé6w w niej udostgpnianych, a takze poprzez infrastrukture
informatyczna, ktéra tworza komputery oraz sieci teleinformatyczne, dostgp do Internetu
i baz danych innych bibliotek. Jednak ze wzgledu na brak specjalistycznych narzedzi
przeznaczonych do analizy danych, a takze z powodu innych zadan zwykle wyz-
naczanych bibliotekarzom (co eliminuje mozliwosé ich pomocy) proces wyszukiwania
informacji jest nieefektywny i czesto nie przynosi spodziewanych wynikéw. Efektem
takiego sposobu dostgpu do danych jest niezadowolenie klientéw biblioteki, ktérzy nie
otrzymuja oczekiwanej informacji.

Rys. 1. Schemat struktury informatycznej biblioteki oraz tradycyjnego sposobu dostepu do informacji

Konieczna jest zatem zmiana dotychczasowego modelu biblioteki poprzez stworze-
nie algorytméw i narzedzi informatycznych, ktére pozwola na usprawnienie procesu
zarzgdzania wiedzg. Jednym stowem niezbedne jest odpowiednie przygotowanie infra-
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struktury informatycznej biblioteki oraz pracownikéw informacji, co pozwoli na obstuge
czytelnika na miar¢ biblioteki ery informacyjnej. W procesie ksztaltowania wspom-
nianych narzgdzi i mechanizméw niezwykle istotne s opinie czytelnikéw, korzysta-
jacych z zasobéw bibliotecznych. W Polsce i na §wiecie prowadzi si¢ wiele statystyk
zwigzanych z analizg potrzeb klientéw bibliotek. W badaniach Xie (Xie, 2006) przed-
stawiono oczekiwania czytelnikow w odniesieniu do bibliotek i bibliotekarzy. Naj-
wazniejsze z nich to: przechowywanie oraz udostgpnianie zasobéw informacyjnych
zarowno w postaci tradycyjnej jak i elektronicznej, zapewnienie mozliwosci skorzysta-
nia z danych zgromadzonych w innych bazach danych dostgpnych za posrednictwem
Internetu, a takze pomoc bibliotekarzy w wyszukiwaniu informacji oraz korzystaniu
z elektronicznych baz danych. Znaczna czes¢ klientéw bibliotek oczekiwala réwniez
od bibliotekarzy ustugi polegajacej na wyszukiwaniu, przygotowaniu i prezentacji
gotowej informacji i wiedzy. Kolejnymi zadaniami stawianymi przed pracownikami
bibliotek bylo gromadzenie oraz publikowanie informacji, ktére bez ich dziatari nie
bytyby dostgpne on-line (np. dokumenty zwigzane z regionem czy informacja biznesowa
i turystyczna).

Na rysunku 2. przedstawiono koncepcje struktury informatycznej nowoczesnej bib-
lioteki, w ktérej z punktu widzenia czytelnika kluczowa rol¢ odgrywaja elementy
zwigzane z wyszukiwaniem, przygotowaniem i udost¢pnianiem informacji. Elementami
tymi sg pracownik informacji, czyli pracownik biblioteki specjalizujacy si¢ w zarzadza-
niu wiedza oraz wyspecjalizowane systemy wyszukiwawcze, ktére najczesciej sg
dedykowanymi systemami komputerowymi przeznaczonymi do wyszukiwania, filtrowa-
nia i analizy wiedzy.

Rys. 2. Schemat struktury informatycznej biblioteki ery informacyjnej
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Mozna zatem stwierdzié, iz koncepcja roli bibliotekarza ewoluuje. Dzisiaj bibliote-
karz tworzy informacje o zasiggu i znaczeniu lokalnym (przede wszystkim bazy biblio-
graficzne) oraz udostepnia dane — zazwyczaj lokalnie, natomiast ,,jutro” bibliotekarz
bedzie przewodnikiem po $wiecie wiedzy, tworzacym informacje o zasiggu globalnym,
wyszukujagcym oraz przygotowujacym informacj¢ z wielu Zrédet. Bedzie takze doradcg
w zakresie Zrodel informacji, a takze koordynatorem proceséw tworzenia zaawan-
sowanych systeméw wyszukiwawczych, ekstrakcji i analizy informacji, a takze
dedykowanych system6éw eksperckich.

W badaniach Rice-Lively (Rice-Lively i Drew Racine, 1997) przedstawiono analize
zadari i zakresu pracy bibliotekarzy, na przestrzeni trzech ostatnich dekad dwudziestego
wieku. Wnioski ptyngce z badan potwierdzaja przytoczong powyzej opini¢ i wskazuja, iz
w nadchodzacych latach tradycyjni bibliotekarze pozostajacy dotychczas w cieniu,
przeksztalcg si¢ w pracownikéw informacji, ktérych gléwnym zadaniem bedzie
zarzadzanie wiedzg i informacja.

Zmiany zachodzace w zawodzie bibliotekarza wymuszaja zdobywanie przez t¢ grupg
zawodowg nowych umiej¢tnosci, polegajacych przede wszystkim na wyszukiwaniu
informacji, orientacji w wielu r6znych dziedzinach nauki, kultury i sztuki, a takze znajo-
mosci nowoczesnych technologii informatycznych — komputeréw, sieci komputerowych,
Internetu oraz technologii komunikacyjnych. Konieczna bedzie takze umiejetnos¢ ana-
lizy danych, filtrowania szumu informacyjnego, znajomos¢ zasad pracy z lokalnymi
i rozproszonymi bazami danych, a takze umiejetnosé tworzenia i edycji informacji oraz
zarzadzania bazami wiedzy.

Zmiany w infrastrukturze informatycznej bibliotek

Rozwdj infrastruktury informatycznej bibliotek, a takze wzrost potrzeb informa-
cyjnych spoleczenistwa generuje potrzeb¢ wykorzystania nowoczesnych technologii
analizy danych, takich jak: systemy data mining, systemy eksperckie oraz metody
sztucznej inteligencji. Konieczna jest réwniez centralizacja przetwarzania danych
bibliotecznych, a takze tworzenie centréw dystrybucji informacyjnych baz danych oraz
bibliotek cyfrowych i wirtualnych.

Wzrost kosztéw funkcjonowania infrastruktury informatycznej, a takze koniecznosé
nieustannego inwestowania w sprzgt i oprogramowanie wymusza centralizacje
przetwarzania danych bibliotecznych (Pradt Lougee W., 2002). Konieczne jest zatem
tworzenie osrodkéw: gromadzacych, przetwarzajacych i udostepniajacych dane biblio-
teczne, udostgpniajgcych aplikacje przeznaczone do zarzgdzania zasobami informa-
cyjnymi mniejszych bibliotek, a takze prowadzacych szkolenia specjalistyczne oraz
kursy dla bibliotekarzy i czytelnikéw. Przyktadem takiego rozwigzania moze by¢
Centrum Przetwarzania Danych Bibliotecznych funkcjonujace w Wojewoddzkiej
i Miejskiej Bibliotece Publicznej w Zielonej Gérze.

Gléwnymi celami CPDB sg: przetwarzanie i udostepnianie danych bibliograficznych
oraz aplikacji bibliotecznej wraz z oprogramowaniem systemowym i bazodanowym.
Osrodek zapewnia bezpieczefistwo tych danych (dostgp, archiwizacja itd.), dba o aktual-
nos¢ oprogramowania bibliotecznego, czuwa nad jakosciag bazy danych (m.in. weryfiku-
je opisy bibliograficzne stworzone przez biblioteki regionalne), a w ramach oferty
dodatkowej proponuje bibliotekom mozliwos¢ skorzystania z dostepu do Internetu, kont
poczty elektronicznej oraz publikacji stron WWW na swoich serwerach. Natomiast
biblioteki regionalne, ktére przylacza si¢ do CPDB korzystaja z pelnej funkcjonalnosci
systemu bibliotecznego, majg dostep do baz danych bibliograficznych — moga impor-
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Rys. 3. Struktura Centrum Przetwarzania Danych Bibliotecznych

towac opisy bibliograficzne, wspéttworza bazy danych oraz w ograniczonym zakresie
partycypuja w kosztach funkcjonowania osrodka.

Z punktu widzenia czytelnikéw niezwykle istotna jest mozliwos¢ przeszukiwania
calej bazy danych, czyli zasobéw wszystkich bibliotek przytagczonych do CPDB, a takze
tatwos¢ rezerwacji dokumentéw w tych bibliotekach, w ktérych maja takie uprawnienia.

Infrastruktura informatyczna CPDB opiera si¢ na technologiach sieciowych, w
ktérych wykorzystuje si¢ najwyzszej klasy sprzet i oprogramowanie. Sieé¢ LAN (ethernet
100/1000 Mbit/s) zbudowana jest w oparciu o sprzet firmy 3Com oraz CISCO. Dostep
do oprogramowania bibliotecznego, baz danych oraz podstawowych ustug sieciowych
zapewniajg serwery firmy SUN Microsystems, mi¢dzy innymi: czteroprocesorowy Sun
Fire V440 wraz z macierza dyskowa Sun StorEdge, serwer SUN Ultra Enterprise 450,
Sun Blade 100, Sun Ultra 5. W sieci funkcjonuje réwniez serwer HP Proliant oraz sprzet
dodatkowy stuzacy do wykonywania kopii bezpieczeristwa systeméw i danych, a takze
zapewniajgcy zdalny dostep, migedzy innymi karta wieloportowa MOXA Intellio
320Turbo/PCI oraz router firmy CISCO wyposazony w stosowne moduty. Dostep do
Internetu zapewnia synchroniczne lgcze stale o przepustowosci 1 Mbit/s do wezla sieci
miejskiej ZielMAN. Na rysunku 4 przedstawiono uproszczony schemat infrastruktury
informatycznej Centrum Przetwarzania Danych Bibliotecznych w Zielonej Gérze.
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Rys. 4. Uproszczony schemat infrastruktury informatyczne j CPDB

Centralizacja przetwarzania danych bibliograficznych znaczaco poprawia jakos¢
pracy bibliotekarzy, a wspdldzielenie aplikacji bibliotecznej oraz mozliwos¢ importu
rekorddw powoduja, iz proces komputeryzacji bibliotek trwa znacznie krdcej i jest
przeprowadzany w profesjonalny sposéb, przy wykorzystaniu najnowoczesniejszych
technologii. Posréd wazniejszych zalet Centrum Przetwarzania Danych Bibliotecznych
nalezy wymienic:

- standaryzacj¢ korzystania z aplikacji bibliotecznej oraz spdjnos¢ srodowiska pracy
bibliotekarzy i czytelnikéw,

- ulatwienie dostepu do informacji pracownikom bibliotek i czytelnikom,

- centralne zarzadzanie bazami danych (przetwarzanie danych, zabezpieczenie, archi-
wizacja, itd.),

- wspoldzielenie opiséw bibliograficznych,

- przyspieszenie i ujednolicenie opracowania nowo zakupywanych ksiazek,

- obnizenie kosztéw funkcjonowania infrastruktury informatycznej dla bibliotek
regionalnych,

- dostep do najnowszych wersji oprogramowania bibliotecznego i bazodanowego dla
wszystkich bibliotek uczestniczacych w CPDB,

- utatwienie komunikacji pomigdzy bibliotekarzami.

Proces centralizacji przetwarzania danych bibliotecznych przeprowadzany w modelu
zastosowanym w CPDB wymusza na pracownikach bibliotek zmiang¢ podejscia do pracy
oraz narzuca koniecznos¢ zdobycia nowych umiejetnosci. Bibliotekarze zatrudnieni w
osrodku przetwarzania danych powinni by¢ koordynatorami tworzenia i edycji centralnej
bazy danych bibliograficznych i informacyjnych, powinni takze pelni¢ nadzér meryto-
ryczny nad informacja oraz uczestniczy¢ w planowaniu modernizacji oraz rozbudowy
system6éw informacyjnych. Do innych zadan pracownikéw biblioteki bedacej osrodkiem
przetwarzania danych w modelu CPDB sa:

- prowadzenie szkolefi oraz pomoc techniczna dla bibliotek regionalnych,

- uczestnictwo w procesie integracji systemow bibliotecznych,

- wspomaganie konwersji danych z innych systeméw bibliotecznych do formatu
zgodnego z aplikacja funkcjonujaca w CPDB,

- pomoc w planowaniu rozbudowy infrastruktury informatycznej bibliotek regional-
nych,
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- koordynacja rozwoju centralnej aplikacji bibliotecznej,

- projektowanie i koordynowanie rozwoju ustug bibliotecznych udostgpnianych
w Centrum Przetwarzania Danych Bibliotecznych.

Kolejnym przyktadem kierunku zmian w infrastrukturze informatycznej bibliotek jest
projekt ,,Centrum Elektronicznej Informacji Regionalnej i Turystycznej”, ktéry powstat
w Wojewddzkiej i Miejskiej Bibliotece Publicznej w Zielonej Gérze. Podjecie préby
realizacji zadania wynikato z checi pelniejszego wykorzystania infrastruktury informaty-
cznej stworzonej w ramach CPDB, ktéra w potaczeniu z wdrozonymi mechanizmami
rozproszonej edycji, centralnie zarzadzanej, bazy danych pozwoli na integracj¢ zasobow
informacyjnych wojewd6dztwa lubuskiego.

Szczegblowe cele projektu obejmuja integracje istniejacych informacyjnych baz
danych (bibliograficznych, biznesowych, turystycznych itd.) w jeden zaséb oraz
udostepnienie zgromadzonych informacji w ramach funkcjonujacej infrastruktury infor-
matycznej CPDB, a takze w Internecie. Realizacja zadania pozwoli centralnie zarzadzaé
informacjami co znaczaco podniesie jakos¢ bazy danych oraz zapewni jej bezpieczeist-
wo przy jednoczesnym bezawaryjnym i niezawodnym dostepie do danych. Ponadto
mozliwos¢ wspoéttworzenia (zdalne dodawanie, aktualizacja, weryfikacja) danych przez
réznego rodzaju jednostki w regionie (np. biblioteki, urzedy), zagwarantuje aktualnosc,
poprawnos¢ oraz wysokg jakos¢ merytoryczng informacji. Udostepnianie Elektronicznej
Bazy Zasob6éw Informacyjnych Regionu za posrednictwem portalu internetowego, czyli
stron WWW, ktére sg najbardziej popularng ustugg Internetu nie narzuca praktycznie
zadnych ograniczen (mozna umieszczaé na nich tekst, grafike, dZwigk, sekwencje video
itd.). Podnosi to znaczgco ich atrakcyjnos¢ wizualna, co z kolei wigze si¢ z poszerzeniem
kregu odbiorcéw. Ma to ogromne znaczenie w kontekscie realizacji zadar informa-
cyjnych, z ktérych podstawowym jest umozliwienie spoteczeristwu dostgpu do wiedzy
z maksymalnie wielu dziedzin w maksymalnie przystepny sposéb. Na rysunku 4. (patrz
str. 13) przedstawiono uproszczony schemat Centrum Elektronicznej Informacji
Regionalnej i Turystycznej.

Rys. 5. Schemat Centrum Elektronicznej Informacji Regionalnej i Turystycznej

Stworzenie Elektronicznej Bazy Zasobéw Informacyjnych Regionu ma bardzo wiele
zalet, z ktérych podstawowe to: centralne zarzadzanie informacjami dotyczacymi regionu,
szybki i niezawodny do nich dostgp, brak mozliwosci dublowania wpiséw, bardzo niskie
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koszty dla poszczegdlnych instytucji. Mozliwos¢ rozproszenia edycji baz danych
zapewni aktualnosé danych, ich poprawnos¢ merytoryczna, a takze zgodnos¢ z lokalng
rzeczywistoscig

Centralizacja przetwarzania danych niesie rowniez inne korzysci, migdzy innymi to,
ze instytucje regionalne nie bgdg zmuszone inwestowaé srodkéw w bardzo drogi sprzet
tworzacy szkielet sieci komputerowych, serwery, sieciowe systemy operacyjne, opro-
gramowanie serweréw baz danych itd., nie ma réwniez koniecznosci zatrudniania ludzi
obstugujacych te urzadzenia i oprogramowanie (administratorzy, programisci itd.),
ktérych wiedza jest cenna i droga. Kolejng bardzo istotng zaleta powyzszego rozwigzania
jest fakt, iz wiele jednostek regionalnych, m.in. biblioteki, urzgdy uczestniczace w pro-
jekcie uzyskuja szybkie polaczenie z siecig Internet, co daje mozliwos¢ udostepnienia go
lokalnym spotecznosciom. Instytucje, ktére chcialyby uczestniczy¢é w projekcie, nie
muszg ponosi¢ praktycznie zadnych kosztéw zwigzanych z budowg lokalnych sieci kom-
puterowych. Do potaczenia i pracy z bazg danych wymagane jest jedynie posiadanie
komputera klasy PC z dowolnym systemem operacyjnym, podigczonego do sieci Internet.

Przedstawione rozwigzania, ktérych celem jest udostgpnianie baz danych i aplikacji
wymagajg od centréw przetwarzania danych nieustannych inwestycji zwigzanych z roz-
wojem oraz modernizacjg infrastruktury informatycznej. Najczgsciej konieczne sg
zakupy sprzetu i oprogramowania (serwery UNIX-owe klasy midrange, oprogramowanie
bazodanowe oraz portalowe, routery, serwery dostgpowe, sprzet i oprogramowanie
zabezpieczajace). Inwestycje obejmujg réwniez wykonywanie i rozbudowg infrastruktu-
ry sieciowej (okablowania strukturalnego, 1aczy telekomunikacyjnych), a takze konfigu-
racje i wdrazanie nowych ustug sieciowych. W czasie funkcjonowania centréw
przetwarzania danych niezbgdne sg réwniez wydatki na tworzenie, testy i wdrazanie
oprogramowania portalowego, integracj¢ istniejgcych baz danych oraz projektowanie,
wdrozenie oraz edycj¢ nowych baz danych.

Nowoczesne technologie przetwarzania informacji

Technologie przetwarzania informacji ewoluuja wraz ze wzrostem ilosci danych,
zwiekszaniem si¢ potrzeb informacyjnych spoleczenstw oraz wymagan zwigzanych
z poprawg jakosci i dostepnosci informacji (Buckland, 2003). Bergeron (Bergeron, 2003)
definiuje kilka podstawowych zadarn realizowanych w procesie przetwarzania informa-
cji, ktére sg zbiezne z zadaniami i zakresem dzialalnosci bibliotek przedstawionymi
powyzej. W skrécie mozna je przedstawicé nastgpujgco: tworzenie i gromadzenie, mody-
fikacja, uzytkowanie, archiwizacja, transfer, konwersja, udostepnianie, usuwanie. Kazdy
z przedstawionych elementéw przetwarzania informacji jest opcjonalny i zalezny od
Zrédla danych, ich rodzaju, przeznaczenia oraz ,.cyklu zycia”. Niezwykle istotnym ele-
mentem jest Sledzenie przetwarzanych danych, co pozwala na sterowanie procesem,
a takze na wykonywanie zadai specjalnych np. dokonywanie zapisu informacji
pozwalajacego na odtworzenie danych archiwalnych.

Nowoczesne technologie informatyczne dysponuja wieloma metodami przetwarzania
informacji. Wiele z nich wykorzystuje tradycyjne metody numeryczne, zaimplemen-
towane w mechanizmach baz danych oraz algorytmach wyszukiwawczych. Istnieje jed-
nak cata grupa narze¢dzi zwiazanych z szeroko pojetymi metodami sztucznej inteligencii,
czesto nazywanymi metodami ,,mi¢gkkiej matematyki”. Naleza do nich migdzy innymi
sztuczne sieci neuronowe, algorytmy genetyczne, systemy data mining oraz systemy
eksperckie. Pierwsze dwie z wymienionych metod traktowane sg najczesciej jako
narzedzia wspomagajace, rzadko sg wykorzystywane jako dedykowane narzedzia
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stuzace do zadan innych niz $cisle inzynierskie. Zwykle stosuje si¢ je jako elementy
bedace podsystemami przetwarzajacymi dane w ramach innego, wigkszego systemu, na
przyktad systemu ekspertowego.

Systemy data mining, ktére wedlug Giudici (Giudici, 2003) stuza do eksploracji
(ekstrakcji) danych, stanowig jeden z etapéw procesu odkrywania wiedzy z baz danych.
Zgodnie z przedstawiong przez niego definicja sa to systemy, ktdére selekcjonuja,
eksploruja oraz modeluja fragmenty danych wraz z taczacymi je relacjami i przedstaw-
iajg efekt przetwarzania w postaci akceptowalnej dla czlowieka. Podstawowe modele
przetwarzania w systemach data mining to: streszczanie, poszukiwanie asocjacji
(poszukiwanie powigzan), klasyfikacja oraz grupowanie.

W wigkszosci prowadzonych obecnie projektéw badawczych systemy data mining
wykorzystuje si¢ do: analizy czytelnictwa w celu profilowania zakupéw ksiazek oraz
projektowania dostgpu do informacyjnych baz danych, ekstrakcji danych statystycznych
generowanych w czasie przeszukiwania baz danych biblioteki (analizy czytelnikéw, ich
zainteresowari, potrzeb informacyjnych), optymalizacji wyszukiwania informacji
w Internecie wspomagania pracy biblioteki (analizy pracy aplikacji bibliotecznej, struk-
tury danych bibliograficznych itd.) (Nicholson, 2003). Wykorzystanie tak zaawan-
sowanych systeméw przetwarzania danych wymaga od pracownikéw informacji
umiejetnosci pozwalajgcych na: tworzenie systeméw ekstrakcji danych przy wykorzys-
taniu istniejagcego oprogramowania, np. STATISTICA, przygotowanie danych dla
potrzeb analiz typu data mining oraz ich przeprowadzanie, wizualizacj¢ i raportowanie
wynikéw.

System ekspercki (system ekspertowy, system z baza wiedzy) jest to program, lub
zestaw programOéw komputerowych wspomagajacy korzystanie z wiedzy i utatwiajacy
podejmowanie decyzji. Systemy ekspertowe mogg wspomagaé badz zastgpowaé ludz-
kich ekspertéw w danej dziedzinie, moga dostarczac rad, zaleceri i diagnoz. Uzytkownik
korzysta z systemu komunikujgc si¢ z nim za pomocg interfejsu uzytkownika. Sprowadza
si¢ to do zadawania pytan, udzielania informacji systemowi oraz odbierania od systemu
odpowiedzi i wyjasnien. W bibliotekach wykorzystanie systeméw eksperckich
sprowadza¢ si¢ bedzie migdzy innymi do wspomagania wyszukiwania informacji
w zasobach, analizy informacji zawartych w bazach danych biblioteki, a takze analizy
oraz optymalizacji struktury danych bibliotecznych przechowywanych i przetwarzanych
przy wykorzystaniu komputerowych systeméw bibliotecznych. Wdrazanie biblio-
tecznych systeméw eksperckich wymusi na pracownikach bibliotek przygotowanie do
realizacji nowych zadar takich jak: pomoc czytelnikom w samodzielnym wykorzystaniu
wdrozonych systeméw eksperckich. Konieczny bedzie takze udzial bibliotekarzy
w tworzeniu takich systemOw, poprzez pomoc w identyfikacji ( okresleniu charakteru
problemu do rozwigzania), reprezentacji (znalezieniu sposobu reprezentacji wiedzy), for-
malizacji (zaprojektowaniu struktur organizujacych wiedz¢), implementacji
(sformutowanie regut lub ram zawierajacych wiedzg) oraz testowaniu (sprawdzenie zas-
tosowanych w systemie regut).

Podsumowanie

Zmiany zachodzace w sposobie funkcjonowania spoteczeristw, niezwykle szybki
rozwéj technologii informatycznych, a szczegélnie sieci teleinformatycznych oraz
gwaltowny rozwdéj potrzeb informacyjnych wymusza na bibliotekach modyfikacje
sposobow dzialania. Konieczne sg inwestycje w nowe technologie, infrastrukture infor-
matyczng (zasoby sprze¢towe i programowe), zmiana sposobu przetwarzania i udostep-
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niania danych, a takze wykorzystanie nowoczesnych metod przetwarzania informacji,
takich jak systemy ekspertowe lub technologie data mining.

Zmiany powodujg réwniez koniecznos$¢ adaptacji pracownikéw bibliotek.
Bibliotekarz pracujacy w bibliotece ery informacyjnej powinien by¢ po cze¢sci infor-
matykiem, ekspertem w dziedzinie informacji. Musi orientowa¢ si¢ w nowych technolo-
giach i Zrédtach informacji, potrafi¢ wyszukaé, przygotowac i przekaza¢ zagdang informa-
cje, opracowac i umiesci¢ w bazach znalezione dane, potrafi¢ generowac i przetwarzaé
obrazy cyfrowe, orientowaé si¢ w nowoczesnych metodach przetwarzania danych,
a takze potrafi¢ je wykorzysta¢. Bibliotekarz ery informacyjnej powinien réwniez orien-
towac si¢ w systemach przeznaczonych do analizy danych, a takze potrafi¢ je wykorzys-
ta¢ (zaprojektowac analize danych oraz wizualizowaé jej wyniki), interesowad sie
kierunkami rozwoju technologii informatycznych i informacyjnych.
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Matgorzata Cichon
st. bibliotekarz, Czytelnia Muzyczna i Prasy

Niekonwencjonalne
formy dzialalnosci biblioteki

Biblioteka Publiczna jest instytucja upowszechniajacg wiedze i kulturg i, podobnie
jak inne instytucje dzialajagce w spoleczeristwie, realizuje okreslone funkcje. Jednym
z waznych cel6w dziatalnosci biblioteki jest ozywianie potrzeb kulturalnych.

Czlowiek ze swej natury jest istotg kulturalng, zakorzeniong w danej spotecznosci.

Biblioteka, wychodzac wigc na przeciw potrzebom lokalnej spotecznosci tworzy
nowa jakos¢ w swojej dzialalnosci. Osadzona jest przeciez w konkretnym srodowisku,
ktére jest zréznicowane pod wzgledem swoich potrzeb. Biblioteka powinna odpowiadad
na te potrzeby poprzez rézne formy dziatalnosci, nie tylko pojmowane tradycyjnie,
a wiec poprzez gromadzenie i wypozyczanie zbioréw (choc jest to podstawowa i bardzo
wazna funkcja biblioteki). To ,wyjscie poza...” (schematy, stereotypy) wymaga od
bibliotekarza pewnej odwagi i elastycznosci w kontaktach ze Srodowiskiem lokalnym.
,»10 co proponuje biblioteka powinno by¢ dla publicznosci uzyteczne — z réznych
powodéw. Dla wiedzy, celéw informacyjnych, umiejetnosci praktycznych. Dla refleks;ji,
badZ dla celéw o charakterze estetycznym. Dla rozrywki lub dla psychokompensacji. Dla
wszystkich celéw tgcznie lub dla jednego z nich”.

Positkujac si¢ kilkoma przykladami sprébuje przedstawi¢ niekonwencjonalne
formy pracy z czytelnikiem w Czytelni Muzycznej WiMBP w Zielonej Go6rze. Formy
te wykraczajg poza tradycyjng pracg biblioteczna, sg jej dopelnieniem i urozmaice-
niem.

Czytelnia Muzyczna od poczatku istnienia byla miejscem upowszechniania muzyki,
ksztalttowania i rozwijania zainteresowan muzycznych czytelnikow. Nasi klienci to prze-
waznie ludzie mlodzi, uczniowie szkoét srednich, studenci. Czytelnia posiada swojg
specyfike: mozna tu mito spedzi€ czas przy muzyce, czytajac pras¢ czy ciekawg ksigzke;
uczniowie chetnie odrabiajg tu lekcje. Atmosfera Czytelni sprzyja wymianie pogladéw,
jest tez zawsze czas na doradztwo zwigzane z danym tematem muzycznym.

Charakter Czytelni w naturalny sposéb wyzwolil potrzebe utworzenia klubu muzy-
cznego. Powstal w 1999 r. jako ,,Klub CD”. Skupit wokét siebie miodziez, ktéra chciata
czegos wiecej niz tylko stuchania muzyki czy wypozyczania nut. Niewatpliwie byt to
krok uczyniony w stron¢ mlodego uzytkownika Biblioteki, ktéry czestokro¢ nie miat
mozliwosci podzielenia si¢ swoimi zainteresowaniami na wiekszym forum. Klub
ksztattuje wrazliwos¢ muzyczng swoich czlonkéw, milosnikéw i sympatykéw
poprzez wymiane pogladéw dokonujacg si¢ w czasie comiesigcznych spotkan. Mtodzi
ludzie moga tutaj swobodnie wyrazaé swoje opinie o muzycznych fascynacjach.
Spotkania sg bardzo réznorodne, poczawszy od prezentacji wlasnych utworéw, opowies-
ci o zespotach muzycznych i rodzajach muzyki popularnej (réwniez tej tworzonej przez
klubowiczéw), po spotkania z zaproszonymi gosémi. Spotkania z muzyka mozna ujaé
w trzy formy:
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Koncerty, na ktérych prezentuja si¢ miodzi twércy wykonujac wtasne utwory. Dla
wielu z nich koncert w ramach ,,Klubu CD” jest pierwszym etapem w rozwijaniu wlasnej
tworczosci. Wielu klubowiczéw spotykajacych si¢ w Czytelni zatozylo swoje zespoty,
ktére mozna obserwowaé na miejskiej scenie muzycznej i nie tylko. Przyktadem moze
by¢ koncert, pod hastem ,Rock w Norwidzie”, czy wystep Andrzeja Kotine
wykonujacego piosenki z repertuaru rosyjskiego zespotu ,,Aquarium. Poza mlodymi
uczestnikami, koncert zgromadzil réwniez publicznos¢ starsza, co stworzylo niepow-
tarzalng atmosfere porozumienia migedzypokoleniowego. Zapraszane sg tez dzieci, ktére
bardzo chetnie prezentujg swoje umiejetnosci. Wystep zespotu dziecigcego ,,Potwory
i spotka”, ktéry wykonywal piosenki religijne, zostal bardzo cieplo przyjety przez
starszych kolegéw i kolezanki.

Cykl ,,Moje muzyczne fascynacje” przybiera r6znorodne formy. Przyktadem takich
dziataii moze by¢ recytacja wierszy mtodego poety z akompaniamentem muzycznym,
czy spotkanie przyblizajace pigkno muzyki bretoriskiej, polaczone z naukg tarica bre-
toriskiego.

Najliczniejszg grupe Klubu stanowig mtodzi ludzie zafascynowani muzyka rockowa.
Przyktadem ich aktywnosci moze by¢ spotkanie z muzyka Stoneséw, Czestawa
Niemena, czy Wilkéw. To tylko niektére przyklady spotkari w ramach tego cyklu.

Zazwyczaj Czytelnicy bardzo angazujg si¢ w przygotowania tego rodzaju spotkar.
Pracujg razem nad przygotowaniem materialu, wymieniaja si¢ pogladami, spostrzeze-
niami, spedzaja sporo czasu w Czytelni. Czgsto w trakcie przygotowan nawigzywane sg
znajomosci, przyjaznie, a bywa, ze owocujg mitoscig. Klubowicze chetnie dzielg si¢
swoimi gustami i wiedzg muzyczng i oczekujg na rozmowe z kompetentnym biblio-
tekarzem. A wigc pracownik Czytelni réwniez musi by¢ przygotowany tematycznie.

Klub sprzyja pracy bibliotekarza, mobilizujac go do poglebiania wiedzy muzycznej.
Taka dziatalnos$¢ przynosi korzysci zaréwno dla czytelnikéw jak i dla bibliotekarza.
Czasem wymagana jest od pracownika wiedza z zakresu psychologii — cho¢by po to by
wiedzie¢ kiedy i w jaki sposéb podpowiedzie¢, oSmieli¢ czytelnika by mégt samodziel-
nie wystapié.

Tak wiec spotkania te majg takze charakter wychowawczy, uczg odwagi w pokony-
waniu swoich ograniczen.

Na cykl ,,Spotkanie z zaproszonym gosciem” sktadajg si¢ wieczory klubowe, ktére
najczesciej przybieraja form¢ miniwykladéw prowadzonych w niebanalny, ciekawy
i swobodny w formie sposéb, tak aby zachecié mtodziez do poznawania réznych nurtéw
w muzyce. Na wyréznienie zastuguje: Spotkanie z folklorem pod hastem ,,W kregu kozta
polskiego - samorodnego instrumentu ludowego”. Spotkanie to bylo polaczone z wy-
stawg instrumentéw koZlarskich. Stuchacze mieli takze okazje sprébowaé swoich sit
w grze na tym instrumencie, co okazato si¢ naprawde trudne. Charakter edukacyjny tego
przedsiewzigcia zawieral si¢ w promocji regionu, ludowosci, historii Ziemi Lubuskie;j.

Bardzo ciekawe bylo takze spotkanie poswigcone Fryderykowi Chopinowi, przebie-
gajace pod hastem ,,Co mi w duszy gra”, prowadzone przez znawc¢ tematu. Muzyka
Chopina jest czesto dla mtodych ludzi trudna w odbiorze, a spotkanie to miato za zadanie
ten odbiér utatwi¢ i zacheci¢ do stuchania utworéw wielkiego kompozytora.

Natomiast ,,Gawgda o Muzyce Dawnej”, ktérg poprowadzil Jerzy Markiewicz,
wyktadowca Uniwersytetu Zielonogdrskiego, inicjator Festiwalu Muzyki Dawnej, przy-
blizyta pickno muzyki, ktéra na ogét jest bardzo mato znana. To tylko niektére przyktady
z bogatej dzialalnosci ,,Klubu CD” na przestrzeni szesciu lat.
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Kolejng formg dziatalnosci Czytelni Muzycznej sg zajecia i spotkania muzyczne dla
dzieci i 0s6b starszych. Muzyczne lekcje biblioteczne sg edukacyjng i estetyczng forma
pracy z mtodym czytelnikiem, edukacjg poprzez muzyke. Tematy lekcji najczesciej
sugeruja nauczyciele. Sg one zwigzane z przedmiotem nauczanym w szkole. Do najpopu-
larniejszych tematéw nalezg: ,Muzyka niemiecka w okresie romantyzmu”, ,, Rozwdj
muzyki austriackiej”, ,,Sposoby rejestrowania i odtwarzania muzyki”’. Lekcje ilus-
trowane s3 muzyka, materialami ikonograficznymi z danej epoki muzycznej oraz
konkursami, w ktérych uczniowie chetnie biorg udziat.

W tych dziatlaniach najlepiej uwidacznia si¢ wspotpraca pomiedzy biblioteka
a szkota, wychodzenie bibliotekarza do sSrodowiska szkoty.

Ciekawg form¢ majg réwniez spotkania dla oséb starszych, szczegdlnie zajecia
muzykoterapii. Opieraja si¢ przede wszystkim na stuchaniu muzyki, wczesniej przygo-
towanej przez bibliotekarza, czytaniu przez uczestnikow fragmentéw biografii kompozy-
tor6w. Zajecia ilustrowane sa takze albumami malarstwa z danej epoki muzyczne;j.

Zajecia muzykoterapii majg czgsto ,,uzdrawiajacy” charakter poniewaz wielu uczest-
nikow zajec staje si¢ péZniej wiernymi stuchaczami i czytelnikami muzycznymi.

Wybrane formy dziatalnosci biblioteki i ukazane na przyktadzie Czytelni Muzycznej
naszej Ksigznicy, bardzo dobrze obrazujg relacje biblioteki ze srodowiskiem lokalnym na
réznych ptaszczyznach.

Biblioteka staje si¢ w ten spos6b miejscem spotkari i nie jest juz tylko sktadnica
ksigzek.

Bibliografia:
Wojciechowski J., Marketing w bibliotece, Warszawa 1993.
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Na podbd6j mtodego czytelnika

Wtasciwe zrozumienie tematu moich rozwazafi wymaga przyblizenia pojgcia podbdj.
Wedlug ,,Stownika jezyka polskiego”, podbdj, to zdobycie, opanowanie cudzych tery-
toridw w walce zbrojnej. Podbié, to nic innego jak zwycigzy¢, pozyskaé. Nalezy zadad
sobie pytanie: podbié, ale po co? Przeciez najliczniejsza grupe uzytkownikéw sieci
bibliotecznej stanowig wlasnie dzieci i mlodziez. Wielkie rzesze dzieci korzystajg
z bibliotek publicznych, a oprécz tego stuzy im cata sie¢ wyspecjalizowanych bibliotek
szkolnych. Czy warto wigc przygotowywac orez i podbijac cos, co podboju nie wymaga,
bo juz zostalo podbite?

OdpowiedZ moze by¢ tylko jedna: Warto! To nawet nie jest kwestia pytania, to pod-
stawowa powinnos¢ bibliotekarzy. W Polsce jest jeszcze wielka rzesza dzieci, ktére nie
korzystajg z bibliotek, a jesli nawet zmusza je do tego koniecznos¢, ograniczajg ten kon-
takt do minimum. S3 to przewaznie dzieci wywodzace si¢ z rodzin, ktére maja nikty kon-
takt z ksiazkg i nie troszczg si¢ o inicjacje literackg dziecka. Te dzieci koricza wprawdzie
szkoty, lecz nie wynoszg z nich ani nawyku, ani potrzeby czytania. Czgsto w krétkim
czasie cofajg si¢ do stanu tzw. analfabetyzmu funkcjonalnego. Dotaczajg w ten sposéb do
grona oséb, ktére wprawdzie znajq litery, ale czytanie sprawia im zbyt wielkg trudnos¢,
by z pozytkiem dla siebie mogly z tej umiej¢tnosci korzystaé. W Swiecie uzaleznionym
od informacji nieumiejetnos¢ czytania spycha takie osoby na margines wspéiczesnego
zycia.

Z kim wigc mamy toczy¢ boje i jakie terytoria zdobywaé? B6j toczymy z cywilizacja
dZzwigku i obrazu, ktérg dzieci sg atakowane takze za zgoda rodzicéw i nauczycieli. Jak
zauwaza prof. Papuziniska: ,,Dorosli, mimo obludnych narzekar, sami wpychaja dzieci
w to uzaleznienie. Tak tatwo jest puscié¢ klasie film wideo, zamiast wymaga¢ od ucznia
przeczytania lektury. Tak tatwo postawi¢ dziecku przy 16zeczku magnetofon z wieczorng
bajka zamiast poczyta¢ mu samemu” !.

Czytanie oraz umiejetnos¢ czerpania z niego pozytku i zadowolenia wymaga
znacznie wigcej pracy niz pozostale srodki przekazu. Dlatego ksigzka i czytanie muszg
by¢ otoczone specjalng opiekg, by inne media ich nie wyparty. Przeciez umiejetnosé
korzystania z nich (mimo, ze wymaga czasu) daje dostep do pelniejszego uczestnictwa
w zyciu — przez lepsze wyksztalcenie i prace, lepsza orientacje w procesach zycia
spolecznego, czy takze mozliwos¢é lepszego poznania samego siebie. Musimy pamietac,
ze stowa to mysli, nie majac wtasciwego zasobu stéw nie bedziemy potrafili mysleé. Nie
mamy wyjscia. Musimy dziata¢, musimy podbija¢, zdobywaé serca i umysty mtodych
ludzi. Niech nas bowiem w tych dziataniach nie opuszcza mysl, ze te dzieci, to przyszli
nauczyciele, dyrektorzy, radni, premierzy, ministrowie, prezydenci, itd.

1 J. Papuzifnska, Biblioteki w stuzbie dzieciom. W: Biblioteka w otoczeniu spotecznym, pod red. E. B. Zybert,
Warszawa 2000, s. 53.
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Pani prof. Papuziriska zwraca uwage na fakt iz ,,...by rozwdj czytelniczy dziecka byt
pomyslny powinien przebiega¢ réwnolegle w bibliotekach, domu i szkole. Biblioteka jest
w tej triadzie jedyng instytucja stuzacg wylacznie ksiazce i czytelnictwu, stawia jg to
w pozycji eksperta i do tej roli biblioteka powinna by¢ wlasciwie przygotowana” 2.

Ten pozornie nieduzy — i przez to spotecznie niedoceniany — wycinek procesu
wychowawczego obejmuje bardzo rozlegle obszary dzialalnosci i wiedzy. Jest wigc
zrozumiale, ze biblioteka (przy ograniczonych zasobach ludzkich i budzetowych) moze
swym zasiegiem ogarng¢ jedynie matg czastke tego obszaru, co nie zwalnia jej od podej-
mowania cigglych préb i wynajdowania nowych drég, ktére choé trochg zbliza nas do
celu, ktérym jest nowy czytelnik.

Jak tego dokonac? Sciezke do tego celu wytyczyta juz dawno temu niezréwnana prof.
Papuziriska. Pisze ona: ,,Celem inicjacji literackiej dziecka jest nic innego jak krzewi¢
przyjemnos¢ czytania i zapoznawaé z magig znaczen rozpatrujac rézne drogi, ktére do
tego celu prowadza. Owa przyjemnos¢ czytania, ktérej tak brak wsrdd dzieci i o ktdrej
tak czesto si¢ méwi, moze by¢ odnaleziona w bibliotekach dziecigcych. To wlasnie jest
miejsce, gdzie dziecko, naprawd¢ moze wybieraé, bez nacisku i przymusu, samo albo
wraz z innymi. Powinno ono takze spotka¢ w bibliotece dorostych, ktérzy znajg si¢ na
ksigzkach dla dzieci i pasjonuja si¢ nimi, ale nie narzucaja swego zdania i mozna z nimi
dyskutowadé, a nawet przeciwstawiac si¢ im bez narazania si¢ na zty stopiefi, czy niemita
uwage” 3. Pozwala to dziecku swobodnie przejawia¢ swa indywidualnos¢ i jest to
pierwszy krok do podboju.

Jest to bardzo wazny, a czesto niezauwazany podbdj jednostkowy, indywidualny.
Odbywa si¢ on poprzez kontakt werbalny migdzy bibliotekarzem a uzytkownikiem.
Kontakt, ktéry niesie z sobg akt poradniczy, sugesti¢, wymiang pogladéw, negocjowanie
tytutéw utworéw. Umozliwia on bibliotekarzowi rozpoznanie potrzeb dziecka i zapro-
ponowanie pozycji adekwatnej do tych potrzeb, a czesto kierujacej je na nowe tory.

W tych dzialaniach wazne jest, by bibliotekarz dziecigcy mial pelng znajomosé
ksiggozbioru i posiadania na jego temat wlasnego zdania. Powinien mie¢ wiedze
i doswiadczenie czytelnicze, ktérym mogiby si¢ dzieli¢ z dzieémi, nawet tymi nie
lubigcymi czytaé. Trzeba umieé¢ prowadzi¢ z dzieckiem indywidualne rozmowy
o ksigzkach, diagnozowac jego czytelnicze potrzeby i mozliwosci, sktada¢ mu propozy-
cje lektur z poszanowaniem jego indywidualnosci i prawa do odmowy, bez pouczania,
dyrygowania, lekcewazenia. Ta umiej¢tnosé, szczegdlnie w duzych, wieloosobowych
bibliotekach, niestety zanika. A wymaga ona takze, précz solidnego oczytania i duzej
kultury osobistej, umiejetnosci wyczucia, ktére dziecko oczekuje porady i wsparcia,
a ktoére wrecz przeciwnie — jest zdeterminowane do samodzielnych poszukiwan.

Bez tej wiedzy i umiejetnosci zZadne inne dzialania nie przyniosg diugofalowego
skutku. Musimy bowiem pamietaé, ze wigkszos¢ dzieci w swoich wyborach kieruje si¢
zdaniem swoich réwiesnikéw. Wynika z tego, ze jeden zadowolony czytelnik dziecigcy,
ktéry w bibliotece znajdzie azyl, pomoc i mozliwos¢ indywidualnego rozwoju,
przyprowadzi do niej kolejnych potencjalnych odbiorcéw slowa pisanego. A to, czy
zostang oni przy bibliotece i ksigzce zalezy od doswiadczenia i kultury osobistej
bibliotekarza.

W pracy z indywidualnym czytelnikiem wazne jest, by dzieci mialy szans¢ oswoje-
nia si¢ z biblioteka i przesigknigcia jej atmosfera. Atmosferg przyjemnosci, jakg moze

2 J. Papuzinska, Misja biblioteki dzieciecej. W: Animacja czytelnictwa dzieciecego, pod red. J. Papuzinskiej,
G. Walczewskiej-Klimczak, Ptock 2004, s. 15.
3 J. Papuzinska, Ksigzki, dzieci, biblioteka, Warszawa 1999, s.29.
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nies¢ ze sobg umiejetnos¢ prawdziwego czytania. Biblioteka dziecigca musi zatem staé
31@ w Jaklms zakresie - Swietlicg, do ktoreJ dzieci mogg przyjs$¢ odrobic lekcje, spotkac
si¢ 1 wymienié 1nf0rmaCJe ze znajomymi, poczytaé, pobawié si¢ lub podyskutowad
z bibliotekarkg. Moga przyjsé, ale na zasadzie dobrowolnosci. Ten wiasnie dobrowolny
akces, wybdr rodzaju czynnosci odréznia zajecia w bibliotece od zaje¢ i zabaw orga-
nizowanych ,,na komende”, w ktérych wszystkie dzieci wykonujg polecenia wycho-
wawcy.

Tego typu nastawienie bibliotek i bibliotekarzy dziecigcych jest najwazniejszym
atutem instytucji, niestety nie daje mozliwosci dotarcia do wszystkich grup dzieci.
Pomocg w tym powinny by¢ réznego typu akcje i lekcje prowadzone przez bibliotekarzy
na zewnatrz, przy wspétudziale innych instytucji. Muszg to by¢ jednak dzialania prowa-
dzone regularnie. R6znego typu akcje i zajecia, prowadzone systematycznie ,,przynosza
dziecku stopniowo §wiadomos¢, ze ksiazka, to cos innego niz podrecznik szkolny. Dzieci
odkrywaja, ze ksigzka moze przyniesé im rados¢, stac si¢ taka formg przezycia, o jakiej
nie mialy dotad pojecia. Zapoznawanie dziecka z pismem i przyblizenie literackich
doswiadczen, tak aby zrozumialo ono, ze nie jest wykluczone ze swiata ksigzek, jest
praca powolng, czasami zniechgcajacg, gdyz trzeba wielokrotnie zaczynac jg od nowa,
lecz pasjonujgcg. Cierpliwosé i stabilnos¢ jest wazng cechg tego typu akcji” 4.

Przyktadem takich dziatan jest organizowany w Zielonej Gorze przez dziecigce filie
miejskie ,,Wiosenny Konkurs Ortograficzny”. Konkurs, jak konkurs - powie ktoS - tym
bardziej konkurs ortograficzny, nie jest niczym nowatorskim. A jednak... Konkurs posia-
da juz swojg tradycje - tegoroczna edycja byla trzecig z kolei. Ma za zadanie nie tylko
promowaé umiejetnos¢ poprawnego pisania, ale takze, a moze przede wszystkim, przy-
blizy¢ mlodemu czytelnikowi pigkno stowa pisanego. Zblizenie to odbywa si¢ poprzez
samg tres¢ dyktand, ktérymi sg fragmenty literackich opiséw wiosny, dostosowanych do
poszczeg6lnych grup wiekowych. Dzigki niemu dzieci zapoznajg si¢ z uroda jezyka
i jego mozliwosciom ukazywania plastycznosci opiséw. Poznajg fragmenty tekstow
takich pisarzy jak: Konopnicka, Kownacka, Korczak, Makuszyniski, Hesse i wiele
innych.

Konkurs odbywa si¢ na przelomie marca i kwietnia i sklada z dwéch etapéw.
Pierwszy — to eliminacje odbywajace si¢ pod nadzorem bibliotekarzy w poszczegdlnych
filiach dzieciecych bioracych udziat w konkursie. Etapem drugim jest oczywiscie wielki
final, ktéry odbywa si¢ na jednej z filii. Ten podziat pozwala uczestnikom pozna¢ inne
placéwki biblioteczne i atmosfer¢ w nich panujaca.

O powodzeniu formuty konkursu niech Swiadczy fakt, ze w trzeciej jego edycji licz-
ba uczestnikéw w poréwnaniu z rokiem 2004 wzrosta dwuipétkrotnie, a dzieci juz teraz
dowiadujg sie, czy konkurs bedzie przeprowadzony w przysztym roku.

Systematycznos¢ i dobrowolnos¢ daty w tym wypadku bardzo dobre rezultaty. Trzeba
zwréci¢ uwage na fakt, ktéry wskazata cytowana wezesniej prof. Papuziniska, ,,... ze cheé
uzyskania szybkich spektakularnych efektéw, nadmierna sktonnos¢ do organizowania
dzieci moze zniweczy¢ caly rezultat. Podobnie akcje jednorazowe, okazjonalne
>imprezy<” czy festyny czesto sg rodzajem samooszustwa stosowanego przez bibliote-
ki. Dajg one zadowolenie jedynie organizatorom, ktérzy mogg poszczycic si¢, ze zorga-
nizowali pigkne swigto ksigzki, aby potem przez dluzszy czas spoczywaé na laurach.
Jezeli za$ chodzi o same dzieci, przedsiewzigcia te przebiegajg bez echa. Tylko bowiem
nieprzerwana, systematyczna obecnos¢ biblioteki w srodowisku moze przynies¢ owoce” 3.

4 Op. cit.,, s. 32
5 Op. cit.
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Wraz z kolezankami wzielySmy sobie do serca stowa pani profesor i od dwdch lat
w ramach wspdlnych akcji, biblioteki dziecigce prowadzg zakrojong na szerokg skale
dziatalno$é, promujaca ksiazke i biblioteke.

Pierwsza akcja tego typu byla zwigzana z Rokiem Andersenowskim i miata na celu pro-
pagowanie twoérczosci Andersena w 200. rocznicg urodzin pisarza. Przez pierwsze miesiace
dzieci podczas lekcji bibliotecznych, odbywajacych si¢ w poszczegdlnych filiach, pozna-
waly biografie i dorobek twoérczy bajkopisarza, jemu takze poswigcone zostaly zajecia
w trakcie ferii zimowych. Wszystkie te zabiegi zmierzaty do wielkiego finatu - konkursu
plastycznego ph.: ,, Tort urodzinowy dla H. Ch. Andersena”, ktéry trwat od wrzesnia do
korica listopada 2005 roku. Odzew wsréd dzieci byt bardzo duzy: wptyneto ponad 320 prac,
z ktérych 18 nagrodzono. Wszystkie mozna bylto oglada¢ do 9 stycznia 2006 r. na wystawie
zorganizowane] w salonie wystawowym Biblioteki Norwida. Impreza finalowa i wer-
nisaz, na ktérym obecne byty wtadze miasta i przedstawiciele lokalnych mediéw, odbyta
si¢ 9 grudnia ubieglego roku w gmachu gtéwnym WiMBP. Uczestniczylo w niej ponad
100 oséb — dzieci, rodzice, opiekunowie i zaproszeni goscie. Dla wszystkich przygoto-
wano poczestunek (w postaci tortow rzecz jasna!), a laureaci mieli okazj¢ poznac si¢ blizej,
wymieni¢ informacje, pozna¢ panie bibliotekarki, podyskutowac z jury o swoich pracach.

Na to przedsigwziecie, podobnie jak na tegoroczne, organizatorowi udalo si¢
pozyska¢ pomoc finansowg od wtadz miasta. I jezeli Konkurs Andersenowski byt duzg,
wspOlng imprezg zielonogorskich filii dziecigcych, to tegoroczny konkurs, o ktérym
ponizej, swym rozmachem przewyzsza juz oméwione akcje.

Impreza ta, to 3-etapowy wybor patrondw poszczeg6lnych filii dziecigcych. Pierwszy
trwal od marca do korica sierpnia i polegal na przyblizeniu dzieciom sylwetek bohaterow
literackich, z pomigdzy ktérych mieli p6Zniej wybraé patrona swojej biblioteki. W tym
czasie w poszczeg6lnych filiach odbylo si¢ ok. 70. spotkan warsztatowych, w ktérych
wzieto udzial ponad 800. uczestnikow. Dzieci poznawaly takie postacie jak: Pan Kleks,
Pan Kuleczka, Franklin, rudowlosa Ania, madry Gandalf, stoii Elmer, Bromba, Koszalek
Opatek, Krél Macius, Piotrus Pan, smok Antoni, diabetek Rokis, Guliwer, Baltazar
Gabka, smieszne potworki, Alicja z Krainy Czaréw, Kubus$ Puchatek i klan Borejkéw.
Dzigki warsztatom dzieci nie tylko zaznajomily si¢ z bibliotekami i osobami tam
pracujacymi, ale takze w ciekawy i oryginalny sposéb poznawaty literature dla nich
przeznaczona, klasyczna i najnowsza. Zaowocowalo to oczywiscie zwigkszong liczba
wypozyczen tejze literatury.

To byl pierwszy etap wsp6lnej zabawy. Druga jej czesé trwala przez caly wrzesiefi.
W tym czasie, we wszystkich bibliotekach biorgcych udziat w akcji, umieszczono urny,
do ktérych czytelnicy wrzucali kartki glosujac na swojego ulubionego bohatera. Dzigki
temu wyloniono pigciu patronéw poszczegdlnych filii dziecigcych. Stali si¢ oni bohatera-
mi trzeciego etapu, czyli konkursu plastycznego.

Dlaczego wtasnie zabawa i zajecia w formie konkurséw plastycznych?

Dlatego, ze dziecko zdobywa swoje zyciowe doswiadczenia poprzez zabawe.
A bawigc si¢ ksigzka, moze dojrze¢ do czytania. Oswajanie dziecka z ksigzka nastgpuje
woéwczas, gdy pozwalamy mu traktowac ja jak zabawke, przedmiot, ktéry chce poznaé
i ktéry je interesuje (to samo dotyczy biblioteki jako miejsca).

Tego typu dziatlania wyzwalajg w uczestnikach twdrczg aktywnos¢, ktdrej inspiracja
jest wlasnie literatura.

Biblioteka musi si¢ jawi¢ jako miejsce ciekawej zabawy, gdzie najwazniejszg
zabawka jest ksigzka. Dziecko przyzwyczajone do odwiedzania biblioteki, kojarzace
biblioteke i ksigzke z dobrg zabawg, bedzie postrzegalo ja jako instytucje niezwykle
potrzebng w zyciu kazdej osoby.
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Jest to pierwszy krok do zdobycia mtodego cztowieka dla kultury drukowanej, a sam
podbé6j mozna uwazaé za udany, kiedy uda si¢ rozbudzié w nim zainteresowania czytel-
nicze, ukaza¢ pigkno stowa oraz czar jaki moze nies¢ ze sobg ksigzka.

Powyzsze rozwazania nie wyczerpuja tak obszernego tematu, jakim jest zdobycie
i pozytywna inicjacja miodego czytelnika, zaledwie go sygnalizujg. Zagadnienie to
wymaga zorganizowania oddzielnej konferencji, by wiedz¢ na ten temat uporzadkowaé
1 przyblizy¢.

Zachgcam kazdego komu lezy na sercu rozwéj czytelnictwa dzieci i miodziezy do
siggniecia po publikacje pani Joanny Papuzifiskiej, z ktérej doswiadczeri i wiedzy na tym
polu czerpatam pelnymi garsciami.
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Czasopisma i literatura zawodowa
w ocenie mtodych bibliotekarzy

Nie bedzie to prasoznawcza analiza ukazujgcych si¢ w Polsce czasopism bibliotekar-
skich, ani tez préba podsumowania rynku wydawnictw fachowych. To juz bylo, a nie jest
mojg intencjg aby dotaczy¢ do wybitnego grona znawcéw tematu.

We wspotczesnym swiecie informacja to pienigdz i wiadza. To stwierdzenie stuszne
jest nie tylko dla polityki i biznesu, ale takze - w nieco odmiennym rozumieniu - dla
kazdego czlowieka. Posiadanie aktualnej i rzetelnej wiedzy jest istotne z wielu
powodéw: podnosi wartos¢ kazdego pracownika, wplywa na jakos¢ i wydajnos¢ pracy,
pozwala na skuteczne reagowanie wobec nowych wyzwan, pojawiajacych si¢ w pracy
zawodowej, umozliwia lepsze funkcjonowanie w strukturze firmy czy instytucji oraz
podniesienie indywidualnej samooceny kazdego pracownika.

Pracownik $wiadomy swojej wartosci i pewny posiadanej wiedzy jest skuteczny
i kreatywny w pracy. W dobie ogromnego postepu we wszystkich dziedzinach nauki,
nawet krdtki okres zaniechania nauki koriczy si¢ powstaniem zaleglosci, ktére trudno
nadrobi¢. To tyle teorii, jaka znaleZé mozna w wydawnictwach traktujacych
o doksztalcaniu, mobilnosci, kreatywnosci, innowacyjnosci autorstwa fachowcow zza
oceanu. Pamigtac jednak nalezy, ze ich teorie powstaly na innym gruncie, cz¢sto w oder-
waniu od realiéw naszego skrawka Europy.

Nie zmienia to faktu, ze nowoczesnos¢ zawitata i do nas, mimo ze nie wszys-
tkim si¢ to podoba. Tym ,niezadowolonym” trudno zaakceptowaé zmieniajaca sie
rzeczywistos$¢, badZ to z wlasnej niewiedzy i strachu przed nowym, badZ wrodzonej
odpornosci na postegp. Jest to jednak proces konieczny i nieodwracalny, z etykieta PRIO-
RYTET. Kazdy kto twierdzi, ze biblioteki bgdg zawsze i nic nie trzeba w nich zmieniac,
powinien zrezygnowaé z pracy, zwolni¢ etat i poswieci¢ si¢ innym zajgciom.
Nowoczesnos¢ to przysztosé, zas brak postepu to powolna Smier¢ instytucji. Technologie
pojawiajgce si¢ w bibliotekach i ciggly postgp w innych dziedzinach wymuszajg
koniecznos¢ doksztalcania i aktualizowania wiedzy, bycia na biezaco z wszelkimi
nowinkami. Takie pojecia jak komputeryzacja, digitalizacja, zarzadzanie kultura,
zarzgdzanie zasobami ludzkimi czy marketing kultury, jeszcze kilka, kilkanascie lat temu
byty abstrakcjg. Réwniez nazwanie czytelnika ,.klientem biblioteki” byto czysta herezja.

Nasuwa si¢ tutaj pytanie: gdzie znaleZ¢ aktualne informacje na temat dziedziny, ktéra
si¢ zajmujemy? OdpowiedZ wydaje si¢ by¢ oczywista. W czasopismach i literaturze
branzowej - podstawowych Zrédlach wiedzy fachowej nie tylko w bibliotekarstwie, ale
i w kazdym zawodzie czy profilu dziatalnosci. Jesli chodzi o szeroko rozumiane
bibliotekarstwo, to mamy duzy wybér periodykéw i wydawnictw, z ktérych powinnismy
garsciami czerpa¢ najnowszg wiedzg. Tu, w przystgpny sposéb, zespoty redakcyjne,
specjalisci oraz inni autorzy i osoby biorgce czynny udzial w wydawaniu danego cza-
sopisma czy ksigzki, starajg si¢ przekazaé¢ swg wiedz¢ nam, bibliotekarzom. Tylko czy
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aby na pewno cala ich praca nie idzie na marne? Czy dostgpne na rynku publikacje
zaspokajajq potrzeby miodej kadry biblioteczne;j?

Co majag do zaoferowania wspoélczesnie wydawane fachowe periodyki miodemu
bibliotekarzowi, ktéry stosunkowo krétko funkcjonuje w Srodowisku biblioteki i ma
odmienne poglady niz jego starsi stazem koledzy i kolezanki. Otéz moze by¢ on
rozczarowany ich zawartoscig i sposobem przekazu tresci, a rozczarowanie to prowadzi
do braku zainteresowania. Nalezy pamietaé, ze najmtodsze pokolenie wychowywalo si¢
w zupetnie innych realiach. Rolg¢ dominujacego medium informacyjnego przejat Internet
i wszelkie ustugi jakie on oferuje. Oczywiscie, nie nalezy generalizowacd i twierdzié, ze
mlodzi nie czytajg. Uparte powtarzanie tego wytartego frazesu, bez ogladania si¢ na stan
faktyczny, potwierdza tylko zupelne oderwanie od rzeczywistosci niektdérych ,,autory-
tetow”. Czytaja, ale inaczej i dlatego majg nieco inne oczekiwania. Istotne jest, ze
nowoczesne standardy prezentacji i przekazu informacji podnoszg oczekiwania potenc-
jalnych odbiorcéw w stosunku do form tradycyjnych, nieelektronicznych. To wtasnie
w tym, migdzy innymi, upatrywaé nalezy brak zainteresowania prasg i literaturg
fachowa. Czytamy tylko to, co nas zainteresuje, zaintryguje lub to, co musimy przeczytac,
z réznych, czgsto irracjonalnych, wzgledow.

Sytuacja jest analogiczna w stosunku do lektur szkolnych. Czytamy, bo musimy, jak
nie musimy, to nie czytamy. Ten proces ,,rozczarowan” rozpoczyna si¢ wiasnie w sys-
temie edukacyjnym, usilnie podtrzymywanym w naszym kraju z niewielkimi tylko zmia-
nami, i trwa przez calg droge zawodowsg. Siegamy do fachowe;j literatury tylko wtedy,
gdy mamy taka potrzebe, np. szukamy wszelkich informacji na konkretny temat. Tylko,
kto otwarcie przyzna si¢, ze nie czyta prasy i literatury zawodowej regularnie, czy z zain-
teresowaniem? Zapewne niewielu. Wigkszos¢ jest pod presjg srodowiska i nawet, jesli
niezbyt czesto sigga po fachowe periodyki lub nie robi tego wcale, to i tak zapewniad
bedzie innych, ze regularnie zaglebia si¢ w pasjonujacg lekture tozsama z jego profilem
zawodowym. Poprawia jednoczesnie statystyki i utwierdza odpowiedzialnych za ich
powstanie w przekonaniu, ze wszystko jest OK! W tym kole wzajemnej adoracji heretycy
sq niemile widziani. Tak trzeba, tak wypada, tylko po co? Niewielu jest takich, ktérzy
faktycznie regularnie zagladajg do fachowej prasy i robig to z przyjemnoscia, a i tak sg
to najczesciej specjalisci, ktérych rynek wydawniczy obdarowal odpowiednimi tytutami.

Szybkie i anonimowe rozeznanie w Srodowisku lokalnym tylko potwierdzilo moje
przypuszczenia. Oczywiscie nie tylko forma przekazu determinuje poziom zainteresowa-
nia dang trescia, lecz réwniez - lub przede wszystkim - jej wartos¢. Tu pojawiajg si¢
kolejne negatywne bodZce zniechgcajagce potencjalnych odbiorcéw. Zapoznajac sie
z trescig kilku ostatnich numeréw Bibliotekarza, najpopularniejszego bodaj periodyku
bibliotekarskiego, rzuca si¢ w oczy bogactwo i réznorodnos¢ zawartosci. Kazdy
powinien znaleZ¢ tu coS dla siebie. Teoretycznie tak. Praktycznie nie. Zajmujac si¢ dos¢
specyficzng i nowg dziedzing w bibliotekarstwie, jaka jest digitalizacja, konkretnych
i praktycznych informacji nie znalaztem ani w w/w periodyku ani tez — niestety
- w innych. Na kilkanascie artykuléw w ostatnich numerach Bibliotekarza, spodobat
i naprawde zainteresowal mnie tylko jeden, w dodatku niezwigzany z interesujacq mnie
tematyka. Czasopismo to ma bardzo uniwersalny charakter, co jest pewnym kompro-
misem wymuszonym panujacymi trendami. Lawinowo postepujgca dzis specjalizacja we
wszelkich dziedzinach zawodowych - czesto posunigta do granic absurdu - oraz wsze-
chobecna migracja miedzy zawodami, wymusza zrewidowanie pogladéw na temat
charakteru czasopisma fachowego i nie chodzi tu tylko o Bibliotekarza. Prawda jest taka,
ze bibliotekarz powinien by¢ psychologiem, marketingowcem, informatykiem, czesto
takze plastykiem, grafikiem czy architektem czyjejs zawodowej kariery. Czy to wszystko
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da sie potaczy¢ na zadowalajagcym poziomie w jednej osobie? Nie sagdzg. W stwierdze-
niu tym pokutuje powiedzenie: ,,Jak coS jest od wszystkiego, to jest do niczego”. Tak
wiele umiejgtnosci da si¢ opanowac tylko w stopniu podstawowym, z ukierunkowaniem
na jedng specjalnos¢. I to jest model, ktéry ma jakie$ szanse powodzenia, obok waskiej
specjalizacji. Te prawidlowos¢ stosuje si¢ z powodzeniem przy wydawaniu specjalisty-
cznej literatury fachowe;j.

Wigkszos¢ ukazujacych si¢ pozycji dotyczy zawezonego zakresu tematycznego, co
pozwala zaprezentowac pelng i usystematyzowang wiedz¢. Wydan typu ,,wszystkiego po
trochu” jest niewiele, jesli sa w ogéle. To stuszny kierunek, sprawdzony w innych
zawodach i dziedzinach nauki. Prosz¢ sobie wyobrazi¢ ksigzke o bibliotekarstwie, w
ktérej autor lub zesp6t autoréw zechcialby szczegétowo oméwié wszelkie zagadnienia
zwigzane z naszg profesja. Mysle, ze przy dziesigtym tomie takiej encyklopedii stracitby
zapal 1 wsparcie finansowe. Niestety, rozwigzanie to przyjeto si¢ tylko czgsciowo w przy-
padku prasy. Oczywiscie trudno wymagac, aby na rynku pojawilo si¢ nagle dziesie¢ czy
pietnascie tytuléw wyspecjalizowanych tematycznie czasopism bibliotekarskich. W pol-
skich realiach systemowych nikt by tego po prostu nie sfinansowal. Pozostanmy wigc
Z tym CO mamy.

Uniwersalizm tematyki jest stusznym posunigciem, o ile migdzy poszczegdlnymi
specjalnosciami jest odpowiednio wywazony. Wszystkie dostgpne obecnie czasopisma
bibliotekarskie mozna z grubsza podzieli¢ na te o charakterze ogélnym-uniwersalnym,
specjalistycznym-naukowym i te, wydawane przez lub przy udziale SBP. Zaczynajac od
tych ,,powaznych” naukowych periodykéw zajmijmy si¢ np. Rocznikiem Biblioteki
Narodowej. Jego zawarto$¢ jest interesujgca tylko dla oséb zajmujacych si¢ szeroko
rozumiang historig ksigzki. Mamy wigc szeroki fragment wiedzy bibliotekarskiej dla
waskiego grona fachowcéw i entuzjastéw tematu. Inne wydawnictwo, okreslajgce si¢
jako ,.czasopismo naukowe, niezbg¢dne dla catego Srodowiska bibliotekarskiego” to
Przeglqd Biblioteczny. Okreslenie go ,,specjalistycznym periodykiem” byloby szalenie
nieprecyzyjne w kontekscie calej tematyki bibliotekarskiej. Zakres podejmowanej tema-
tyki jest obszerny, a przez to, wedtug mnie, rozproszony i czastkowy. W moim odczuciu
zadna z prezentowanych tam tresci nie wzbudza zainteresowania. Jest to jednakze moje
subiektywne odczucie i nikt nie musi si¢ z nim identyfikowaé. O naukowosci mozna
moim zdaniem moéwi¢ jedynie w kontekscie stopni naukowych dzielacych si¢ swojq
wiedza autoréw i ,,powagi’ wspotwydawcy, czyli PAN-u. Dla mnie nie jest one
niezbedne.

I co dalej Bibliotekarzu Mtody? Co dla tych, ktérzy nie zajmujg si¢ historig ksigzki
czy informacja naukowa? Nie sg bibliologami, bibliofilami, teoretykami czy metodyka-
mi? Pozostaje im do dyspozycji kilka tytutéw. Jesli zaangazowaliSmy si¢ w dzialalnos¢
upowszechnieniowg czy badanie czytelnictwa, to wydawac by si¢ moglo, ze mamy w
czym wybiera¢. Warsztaty Bibliotekarskie, Poradnik Bibliotekarza czy wspomniany juz
Bibliotekarz, to tylko te najpopularniejsze. Nic bardziej mylnego. Mimo, ze nie jest to
moja dziedzina, przegladajac kilka numeréw wspomnianych tytuléw, mam swoje zdanie
takze na ten temat. Owszem, mozna znaleZ¢ mnogos¢ artykutéw zwiazanych z takim
profilem biblioteki, ale ich zawartos¢ jest dyskusyjna. Odnosz¢ wrazenie, ze to juz bylo.
Zwlaszcza scenariusze imprez czy lekcji bibliotecznych nie wzbudzaja mojego entuzjazmu
i podejrzewam, ze zaproponowanie mlodziezy takiej oferty, w dziewigédziesigciu pro-
centach zamknie jej wrazliwo$¢ na biblioteke. Spowoduje tez, niestety, przekierowanie
jej zainteresowan, jesli jakiekolwiek wobec nas zywita, ku innemu medium.

W jeszcze gorszej sytuacji sg inne specjalnosci, ktére niedawno zaistnialty w biblio-
tecznym swiecie. Bibliotekarze, ktérzy poczuli mitos¢ do informatyki i dziedzin pochod-
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nych, skazani sg na kilka, czy najwyzej - kilkanascie artykuléw. Najczesciej sg one pon-
adto nasycone teorig i zbyt ogdlnie traktujg bardzo istotny w koricu element
funkcjonowania wspoéiczesnych bibliotek, starajacych si¢ o miano centréw informacji.
Sprawy informatyzacji bibliotek, odbijajg si¢ szerokim echem w bibliotekarskim swiatku
zawsze wtedy, kiedy pojawiajg si¢ nowe pomysty na informatyzacje spoleczeristwa, ser-
wowane przez kolejne rzady i decydentéw, planujacych jednym skokiem dotgczyé do
przodujacych w tej materii: Norwegii, Korei Potudniowej czy USA. Same pomysty
zawarte w kolejnych rzadowych opracowaniach rozmijajg si¢ jednak z rzeczywistoscig.
Tylko czy takie dywagacje na famach naszych czasopism sg potrzebne bibliotekarzom
zajmujacych si¢ komputeryzacja czy digitalizacja? Nie sadze, by z wypiekami na twarzy
pasjonowali si¢ kolejnymi stownymi przepychankami unoszacych si¢ ambicjami redak-
toréw. Radze przerzuci¢ si¢ na CHIP-a, ENTER-a lub inne czasopismo komputerowe.
Czesto mimo braku bezposrednich odniesieri do pracy bibliotek, jest to cenne Zrédio
aktualnych informacji dla wtajemniczonych. Mysle tez, ze kregi zainteresowan i specjal-
nosci bibliotecznych, ktérych dotychczas nie wymienilem a reprezentowane sg najczes-
ciej przez mlodg kadre, majg podobne dylematy.

Mnogos¢ statystyk, sprawozdan i relacji umieszczanych w najpopularniejszych cza-
sopismach przyprawia o zawrét glowy, ale chyba tylko zespolty redakcyjne. Trudno
spodziewac sig, ze ktos z drzeniem serca oczekiwaé bedzie kolejnego odcinka ,,Z zycia
biblioteki gminnej w Krasulicach Srédlesnych”. Nie tedy droga! Wiec ktéredy?
Wiadomo, ze powaznymi ograniczeniami sg fundusze, ale nie jest to usprawiedliwienie
wszelkich niedostatkéw. Efektywno$¢ wykorzystania dostgpnych srodkéw nie powinna
by¢ mierzona iloscia wydawanych tytuléw, ale stopniem satysfakcji odbiorcéw.
Nalezaloby si¢ zastanowi¢ nad opcja czasopism on-line. Ta metoda sprawdza sie
w Swiecie nauki, gdzie liczba wydawnictw na papierze szybko si¢ kurczy na rzecz wer-
sji elektronicznych. Nie twierdzg¢ przez to wcale, ze jest to tafisze rozwigzanie, ale na
pewno bardziej przystepne, elastyczniejsze i - przede wszystkim - lepiej odbierane.

Mamy na swoim podworku pozytywny przyklad w postaci EBIB-u. Chwata tym,
ktérzy zdecydowali o jego powstaniu. Mimo iz trudno na razie precyzyjnie okresli¢,
w ktérg strong EBIB zmierza, to jest to krok w dobrym kierunku. Mam nadzieje, ze
w niedalekiej przysztosci zyska on dominujaca pozycje. Ma znacznie wigcej zalet niz wad,
i ponadto kilka cech, ktérych tradycyjnym formom brak. Mowa tu o forum, gdzie kazdy
moze zupelnie anonimowo toczy¢ dyskusje i przedstawia¢ swoje poglady, bez obawy
o ewentualne konsekwencje. Inne walory to: szybkos¢ aktualizacji codziennych informa-
cji i dostgpnosé - wystarczy komputer i Internet, teoretycznie nieograniczona liczba
uzytkownikow, szeroki zakres prezentowanej tematyki, bez koniecznosci ograniczania
si¢ do konkretnej liczby stron, co przektada si¢ na objetos¢ i jakos¢ tresci. Sg to zalety
nie do przecenienia, stagd rosnaca popularnos¢ tego przekazu, trafiajagcego nie tylko do
mlodych odbiorcéw. Ta forma ma przed sobg przysziosé, o ile zyska przychylnosé
redakcji i tych, ktérzy ja wspieraja.

Stéw  kilka o wydawnictwach regionalnych tj. Bibliotekarzu Lubuskim,
Zachodniopomorskim, Podlaskim i innych wydawanych przez wiodace biblioteki
w danym regionie. Co do ich zawartosci, to jest taka, jak region ktérego dotyczy. Sg lep-
sze 1 gorsze. Tematyka zazwyczaj pokrywa si¢ z tym, co prezentuja czasopisma
ogo6lnopolskie, tylko w skali regionu. Regionalne statystyki, relacje, sprawozdania, frag-
menty utwordéw literackich lokalnych autoréw, czasami goscinne autoréw spoza regionu,
czy komentarze do wydarzen poruszanych w prasie krajowej. ZnalezZ¢ tam jednak mozna
swietne artykuly, czy felietony lokalnych bibliotekarzy, ktére czesto bez kompleksow
mogtyby trafi¢ na tamy Bibliotekarza czy do EBIB-u. Zycze¢ tego z calego serca ich
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autorom, bo zdolnych bibliotekarzy mamy wielu, tylko zazwyczaj cigzko jest si¢ im
przebi¢ ze swoimi pomystami i pogladami. S1@ga]qc do opinii Wyrazanych przez
kolezanki i kolegéw po fachu przekazanych mi anonimowo, okazuje su;, iz regionalne
wersje Bibliotekarza sg lepiej odbierane i czgsciej do nich zagladamy, i nie jest to wcale
spowodowane lokalnym patriotyzmem, czy checig przypodobania si¢ instancjom spraw-
czym. Interesuje nas to, co maja do zaprezentowania wspétpracownicy z firmy, co dzieje
si¢ na wlasnym podwérku i kto ostatnio cos napisal. Wydarzenia lokalne bardziej nas
dotycza niz dylematy bibliotekarki z Pimpuszyna, cho¢ i tutaj znalazlby si¢ wspdlny
mianownik.

Na zakoriczenie krétkie podsumowanie. Zainteresowanie dobrowolne czasopismami
i literaturg zawodowaq jest niskie, a prezentowane oficjalnie na zadowalajacym poziomie.
Ten rozdZzwigk powinien daé temat do szerszej dyskusji nad tresciami i sposobem ich
przekazania, tak aby mlody bibliotekarz siggal po nie zupetnie naturalnie, a nie dlatego,
ze tak wypada lub z przymusu.

Na pewno wiele aspektéw pominglem, mam jednak nadziej¢, ze moje uwagi
1 spostrzezenia nie pozostang bez odzewu i bedg brane pod uwage Na pewno staloby sie
to z korzyscig dla przysztosci polskiego bibliotekarstwa.
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Moblinos¢ zawodowa bibliotekarzy

Zagadnienie, ktéremu poswigcam ponizsze rozwazania wymaga wyjasnienia podsta-
wowych pojeé, stow mobilny oraz mobilnos¢ zawodowa. Postuze si¢ definicjami, za-
czerpnigtymi z réznych Zrédel. Pierwsze z nich to ,,Maly stownik jezyka polskiego
PWN”, gdzie czytamy: mobilny — 1) zdolny do sprawnego, elastycznego dzialania;
operatywny, aktywny 2) czgsto zmieniajacy miejsce pobytu lub miejsce pracy. Kolejna
definicja pochodzi ze ,.Stownika wyrazéw obcych” wydawnictwa Europa i brzmi:
mobilny — czlowiek (takze instytucja w znaczeniu grupy oséb) zdolny do sprawnego,
elastycznego dzialania. Mobilno$¢ zawodowa zatem to nic innego jak elastycznos¢
zawodowa, pozwalajgca na dostosowywanie si¢ do nowych wymagan na stanowisku
pracy, do nowych rozwigzan organizacyjnych, a takze do przekwalifikowania sig.
Ta definicja najpeilniej oddaje istot¢ tematu i na jej bazie toczone beda ponizsze
rozwazania.

Warto wspomnie¢, ze rok 2006 zostat ogloszony przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Socjalnej Europejskim Rokiem Mobilnosci Pracownikéw w kontekscie geograficznym.
W przetozeniu na dzialanie opiera si¢ na zachgcaniu ludzi do zmiany miejsca pracy,
a w szczeg6lnosci miejsca zamieszkania. Mysle jednak, ze nie wszyscy Polacy zdecy-
dowaliby si¢ na takie zmiany, inni natomiast nie majg wystarczajacych kwalifikacji.
Dlatego bardzo wazne jest méwienie nie tylko o mobilnosci przestrzennej, lecz takze
zawodowej. Problem ten nie jest obcy srodowisku bibliotekarzy.

W dobie spoteczeristwa informacyjnego przed bibliotekarzami stoja zupelnie nowe
zadania. Nasze placéwki nie sg juz tylko miejscem, gdzie wypozycza si¢ ksigzki, a za
biurkiem siedzi pani w koczku i okularach. Biblioteki staly si¢ swiatyniami wiedzy,
ktérej ludzie potrzebujg coraz wigcej do sprawniejszego funkcjonowania. Szybko rozwi-
jajaca si¢ nauka, nowe technologie, nowe procesy wymuszajg na bibliotekarzach aby
pehili role przewodnika po dostepnych Zrédtach informacji 1 stuzyli klientowi pomoca
przy wyszukiwaniu wszelkiego rodzaju materialéw. By temu sprostaé, trzeba mied
odpowiednie kwalifikacje. Dzisiaj nie wystarczy juz tylko wiedza czysto bibliotekarska.
Aby stang¢ na wysokosci zadania bibliotekarze coraz czg¢sciej musza uzupetnia¢ swoja
wiedzg. Z reguty weryfikuje ja sama rzeczywistos¢ i zmusza do codziennego zdobywa-
nia jej, aby w pelni zaspokoié¢ potrzeby czytelnikéw. W dzisiejszych czasach, gdzie
wszedzie mamy do czynienia z mechanizacja urzadzen, bibliotekarz nie moze by¢ na nig
obojetny. Wszechobecna zelektronizowana obstuga klienta wymaga chociazby umiejet-
nosci obstugi komputera, skanera czy drukarki. Coraz popularniejsze staje si¢ digitali-
zowanie zbior6w, a to wymaga od bibliotekarza odpowiednich kwalifikacji, a w wielu
przypadkach catkiem nowego wyksztalcenia. Biorac pod uwage duza konkurencje na
rynku pracy i zadania bibliotek, nalezy przypuszczaé, ze coraz cz¢sciej pracodawcy beda
korzysta¢ z ustug specjalistow. Dotychczasowy postulat uniwersalizacji personelu bib-
liotecznego moze by¢ niewystarczajacy.
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Z zapotrzebowania rynku pracy na pracownikéw o réznych kwalifikacjach wynika
ruchliwos$¢ zawodowa, ktéra jest bardzo pozytywnym zjawiskiem. Kazdy pracownik
powinien dazy¢ do nieustannego rozwoju, doksztatcania i nabywania nowych umiejet-
nosci, aby lepiej i efektywniej wykonywaé swoje obowiazki, a tym samym przyczyniaé
si¢ do rozwoju firmy i wlasnej kariery. O tym, ze trzeba si¢ dostosowywac do zmian
rynku, nalezy zawsze pamigtac.

Zauwazy¢ jednak mozna rozdZwigk migedzy nowym pokoleniem a pokoleniem
przesztym. Z reguly na nowe pomysty, doSwiadczenia, technologie otwarci sa ludzie
miodzi. W polowie lat osiemdziesigtych XX w. Carson i Byrne przeprowadzili analize
réznic generacyjnych !. Przyjrzyjmy si¢ krétkiemu schematowi:

Dojrzale pokolenie Dzisiejsza mlodziez
* 0stroznosé * ch¢¢ podejmowania ryzyka
* niepewnosé * pewnos¢ siebie
* opory wobec zmian * elastycznosé
* szacunek dla pewnosci zatrudnienia * gotowos¢ zmiany pracy
 dominacja plci meskiej e réwnouprawnienie
* monokulturowe wychowanie * zréznicowanie kulturowe
* akceptacja struktury biurokratycznej * domaganie si¢ autonomii
* zorientowanie na ludzi * zorientowanie na wynik
* studia wyzsze * studia wyzsze
jako konicowy etap edukacji jako poczatek edukacji
* nastawienie na dlugoletnia * nastawienie na szybkg kariere

kariere hierarchiczng

Jak wida¢ z powyzszego schematu, nastgpita powazna ewolucja wartosci i norm
zawodowych.

Czesto tez zauwaza si¢, ze dlugoletni pracownicy wykonujg swojg prace wedlug
wyprébowanego i skutecznego wzorca. Jest to tzw. rutyna pracy, ktéra powstaje wskutek
powtarzania tych samych czynnosci. Takie dzialanie z pewnoscig zmniejsza obcigzenie
nerwowe i pozwala swobodniej wykonywac swoja pracg. Jednak bywa tak, ze prowadzi
do skostnienia, ktére nie uwzglednia zachodzacych zmian i tego, ze sq konieczne. Takie
zjawisko, zwane rutyniarstwem jest oceniane pejoratywnie. Mobilnos¢ zawodowa pracow-
nikéw ma by¢ przeciwwagg rutyniarstwa. Aby temu zapobiec nalezy podejmowad
réznego typu dzialania, ktére zmniejsza skostnienie pracownikéw. Moga to by¢ szkolenia,
sympozja, co jakis czas zmiana stanowisk pracy, aby nie dopuscié¢ do tzw. ,,zasiedzenia”.

Mo6wigc o mobilnosci zawodowej nie mozna pomingé bardzo waznej roli
stymulujacej pracodawcy. To on powinien motywowac¢ ludzi do zwigkszenia efekty-
wnos$ci pracy. Czynnikami motywujacymi mogg by¢: wynagrodzenie adekwatne do
udzialu pracownika w sukcesie przedsigbiorstwa i proporcjonalne do jego wkladu pracy,
rozwéj osobisty, czyli mozliwos¢ wykorzystania wilasnego potencjatu, niezaleznosé
zawodowa, realizacja zadafi i poczucie spelnienia wynikajace z wykorzystania dobrej
jakosciowo pracy.

Podejmowanie nauki, dodatkowe szkolenia, zdobywanie nowych kwalifikacji
wymagajg duzych naktadéw finansowych. Powszechnie jednak wiadomo, ze zarobki

1 Por.: Strategia personalna firmy, pod red. Marty Juchnowicz, Warszawa 2001, s. 99
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bibliotekarza nie pozwalajg na to, aby w pelni rozwija¢ swoje potrzeby i zainteresowa-
nia, ktére w przyszlosci moglyby zaowocowac sukcesem w zyciu zawodowym.
Pracodawca, osoba wspétodpowiedzialna za mobilnos¢ zawodowa pracownikéw, musi
by¢ oczywiscie kims$ wigcej, niz tylko ptatnikiem poboréw. Pelni on takze inne funkcje,
ktére w znacznym stopniu zapewniajg efektywnos¢ podwtadnych. Przetozony powinien
rozumie¢ potrzeby pracownikéw, zwraca¢ uwage na sposéb organizacji pracy, jak
rowniez dba¢ o dobre samopoczucie podlegtych mu os6b. Jednym stowem szef-
menadzer musi by¢ takze szefem-opiekunem, przez co zwigksza efekty dziatania swoich
pracownikow.

Problem mobilnosci zawodowej dotyczy wszystkich bibliotekarzy bez wzgledu na
staz pracy i ciagle pozostaje sprawg otwartag. Moim celem bylo przedstawienie tematu
w kontekscie ogélnym po to, abySmy mogli wyciaggnaé odpowiednie wnioski.
Wiadomym jest, ze nie wszyscy bibliotekarze sa skostniali i malo otwarci na nowa
rzeczywistos¢. W mojej pracy czesto spotykam ludzi, ktérzy aktywnie i efektywnie
wykorzystujg swoje mozliwosci, a ruchliwos¢ zawodowa nie jest im obca. Z punktu
widzenia miodych bibliotekarzy zawsze bedzie istnial podzial na mniej i tych bardziej
doswiadczonych pracownikéw. Nie mozna jednak antagonizowac tych dwéch grup, lecz
wzajemnie uczy¢ si¢ od siebie i uzupetniaé. Tylko obopélna wspétpraca gwarantuje
sukces i sprawne funkcjonowanie instytucji.



34

Justyna Hak

bibliotekarz, specjalista ds. pozyskiwania
S$rodkéw pozabudzetowych

Fundraiser w bibliotece
(doswiadczenia WiMBP im. C. Norwida w Zielonej Gérze)

Istnieje zawdd, ktérego prézno szukaé w oficjalnym wykazie zawodéw w Polsce,
w urzedach czy biurach posrednictwa pracy, a ktéry przynosi profity nieporéwnywalnie
wyzsze, niz dochody najlepszych specjalistow z zakresu marketingu czy zarzadzania.
Jest to zawdd, w ktérym dzis, w skali kraju, znalaztoby prace co najmniej kilkanascie
tysigcy 0séb - madrych, zdyscyplinowanych, kreatywnych i upartych w dazeniu do celu.
Zawod ten znany jest waskiemu gronu wtajemniczonych pod angielskg nazwa ,.fundraiser”,
ktérg mozna przettumaczy¢ jako ,,poszukiwacz funduszy” lub ,specjalista d/s spon-
soringu”. Nie istniejg oficjalne dane mowigce o tym, jak wielu ludzi trudni si¢ tym zaje-
ciem !. Prawdopodobnie kazda z instytucji, wspomagajaca swéj budzet Srodkami
pozyskiwanymi ze Zrédet pozabudzetowych, ma w swoich szeregach kogos, kto lepiej
lub gorzej zdobywa ,,zewngtrzne” pienigdze. Wigkszo$¢ z tych os6b robi to z koniecznos-
ci, co oznacza brak przygotowania i blgdzenie w gaszczu fundacji, stowarzyszen i insty-
tucji, w poszukiwaniu tych, ktére ewentualnie sfinansowatyby lub dofinansowaty
dzialalnos¢ ich macierzystych organizacji.

Ojczyzng nowoczesnego fundraisingu sg Stany Zjednoczone. W krajach zachodnich
fundraising jest formg nauki oscylujaca w kierunku sztuki stosowanej. Skuteczne
pozyskiwanie pieniedzy to nie tylko wyuczone zasady, reguly i metody postgpowania
odnoszace si¢ do konkretnych formularzy aplikacyjnych, ale przede wszystkim pasja
dziatania, otwartos$¢ na ludzi i pomysty oraz przekonanie, ze zbierane fundusze przezna-
czone sg na stuszny cel. Znawcy tematu twierdzg, ze w samym stowie ,,fundraising”
mozna doszukaé si¢ trzech znaczen: zdobywanie pienigdzy (funds raising), zdobywanie
przyjaciot (friends raising) oraz czerpanie przyjemnosci z tego typu dziatar (fun raising).
Kiedy fundraiser przetozy teori¢ na praktyke staje si¢ idealnym posrednikiem miedzy
potencjalnym sponsorem a dotacjobiorca, w czasie od przygotowania oferty az do przed-
stawiania warunkéw wspodlpracy i realizacji projektu. Musi pamigtaé tylko o kilku
zasadach pozyskiwania pieniedzy: dobrych relacjach z darczynicami, odpowiedniej pro-
mocji fundatora, jak najlepszym zareklamowaniu instytucji wnioskujgcej, pokochaniu
stowa ,,nie” i nie zrazaniu si¢ kolejnymi odmowami, likwidowaniu wewnetrznych barier
blokujacych fundraising, innowacyjnosci, obnizaniu kosztow, przejrzystosci i jawnosci
wydatkéw, zwigkszeniu efektywnosci dzialafi oraz zapamigtaniu, ze fundraising to
w 80% wiedza uniwersalna, a w 20% umiejetnos¢ przystosowania sig 2.

1 R. Jakubowski, Nie szukaj pracy...,2005 [dostep 3 wrzes$nia 2006 r.]. Dostep w World Wide Web:
http://www.esponsor.pl/artykuly_uzytkownikow/id/1245

2 Jak przygotowac¢ plan zbierania funduszy. Maty poradnik dla fundacji i stowarzyszen, pod red. H. Palskiej,
Warszawa 2002, [on-line], [dostep 3 wrzesnia 2006 r]. Dostgp World Wide Web:
http://www.filantropia.org.pl/vad/pool/22.pdf
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W Polsce nie wytworzyla si¢ jeszcze atmosfera sprzyjajaca sponsoringowi. W krajach
zachodnich wiele firm uwaza za zaszczyt sponsorowanie znaczacych wydarzen kultural-
nych. Na stronie internetowej kazdego bez wyjatku stowarzyszenia i wigkszosci fundacji,
mozna znaleZ¢ dziesiatki nazw firm, ktére sponsoruja dziatalnosé réznych organizacji.
Firmy, zrzeszajac si¢ w formalnych lub nieformalnych zwigzkach, tworzg ,,Kluby spon-
sora” 3. Zjawisko to jest w naszym kraju niemal zupelnie nieznane. Podobnie jak spos6b
optacania fundraisera. W Polsce ma stalg pensj¢ (wysokg czy niskg - jest to kwestia
dyskusyjna). W USA, natomiast, otrzymuje 10% od zdobytej kwoty. Oprécz oczywistej
checi aplikowania pienigdzy na wyznaczone zadanie, wiary w jego powodzenie oraz
stusznosci celéw, taka forma wynagradzania motywuje niewgtpliwie do wzmozonych
starail i zwiekszonych wysitkéw ukierunkowanych na pozyskanie coraz taskawszych
Sponsorow.

W miarg zdobywania doswiadczenia, uczgc si¢ na wlasnych btedach, przekonatam
sie, ze skuteczny fundraising na poziomie lokalnym to nie tylko zdobywanie funduszy.
Pieniadze sg srodkiem do zmiany postaw spotecznych, budowania tozsamosci lokalnej,
odtwarzania regionalnych tradycji. Pomagaja w rozwigzywaniu probleméw spotecznych,
sq inspiracjg dla wielu lokalnych dzialai i wydarzeni. Fundraising nie jest jednorazowg
akcja, ale starannie zaplanowang strategia, uwzgledniajacg wspélpracg wielu o0séb
1 instytucji, przy wykorzystaniu ré6znych metod i sposobéw pozyskiwania Srodkéw.

Jednakze bez gruntownej znajomosci struktury i organizacji biblioteki, sposobdw jej
zarzadzania i finansowania, przepiséw prawnych dotyczacych instytucji kultury czy
statutowych uwarunkowan legislacyjnych nie mogtabym pracowaé. Wyksztalcenie
bibliotekarskie jest réwnie wazne jak studia z zakresu pozyskiwania i zarzadzania
np. funduszami unijnymi, a fundraiser w nowoczesnym bibliotekarstwie zajmuje zaszczytne
miejsce. Wraz z selekcjonerem, katalogerem, poczmistrzem, ,,wielkim porzgdkowym”
oraz specjalistg d/s outsoursingu tworzy wysoce wyspecjalizowang strukture instytucji
pozytku publicznego, przede wszystkim w zakresie promocji i marketingu 4.

Promocja i marketing bibliotek jest stosunkowo nowa, ale dynamicznie rozwijajacg
si¢ sferg dziatalnosci instytucji kultury. Ich zadaniem jest ksztaltowanie wizerunku
biblioteki jako preznie dzialajacej placéwki, wychodzacej naprzeciw oczekiwaniom
i wymaganiom czytelnikow, spelniajagcej potrzeby samoksztalceniowe, edukacyjne,
zawodowe 1 hobbystyczne klientéw, oferujacej wachlarz ciekawych imprez kulturalno-
oswiatowych, wydarzefi artystycznych i muzycznych, konferencji, wyktadéw i prelekcji
skierowanych do odbiorcéw z r6znych grup wiekowych.

Biblioteka spetniajac funkcje animatora zycia kulturalnego w miescie, wojewédztwie
czy regionie przekonuje spoleczeristwo do podejmowanych przez siebie decyzjii ini-
cjatyw, zyskuje poparcie i akceptacje, a przede wszystkim zdobywa dodatkowe finanse
na przyszle przedsigwzigcia.

Dzigki zewngtrznym funduszom udato si¢ nam zorganizowaé wiele ciekawych kon-
ferencji branzowych, atrakcyjnych imprez kulturalnych, opublikowaé interesujgce
ksigzki, kontynuowa¢ wydawanie, w formie kwartalnika, Lubuskiego Pisma Literacko-
Kulturalnego ,,Pro Libris”, zdigitalizowa¢ i podda¢ konserwacji najcenniejsze zbiory
biblioteki, zakupi¢ kartografi¢ starodruczng, ogtosi¢ i przeprowadzi¢ konkurs na Lubuski
Wawrzyn Naukowy, utworzy¢ kompleks czyteli, wymieni¢ wind¢ na przystosowang dla

3 R. Jakubowski, Nie szukaj pracy...,2005 [dostep 3 wrzes$nia 2006 r.]. Dostep w World Wide Web:
http://www.esponsor.pl/artykuly_uzytkownikow/id/1245

4 A. Jazdon, O nowych stanowiskach, specjalnos$ciach i zawodach, czyli czy bibliotekarz to... nadal bibliotekarz?.
Innowacyjno$¢ zawodowa i organizacyjna w bibliotekach, Zielona Géra 2005
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potrzeb os6b niepelnosprawnych, likwidowaé systematycznie bariery architektoniczne
czy zakupié¢ nowoczesny serwer.

Dodatkowe srodki pozyskiwane s m. in. z Urzgdu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Lubuskiego, Urzedu Miasta Zielona Géra, w tym Biura Pelnomocnika ds. Rozwigzywa-
nia Probleméw Alkoholowych, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
Fundacji Bankowej im. Leopolda Kronenberga, Fundacji Wspéipracy Polsko-
Niemieckiej czy Euroregionu ,,Sprewa-Nysa-Bobr”.

Poczatki fundraisingu w zielonogoérskiej ksigznicy nalezy powigza¢ z powstaniem
Oficyny Wydawniczej ,,Pro Libris” oraz z efektywna wspéipracg z Niemiecko-Polskim
Biurem Literatury we Frankfurcie nad Odra w latach 90-tych.

W 1996 roku przy Bibliotece zaczeta funkcjonowaé Oficyna Wydawnicza ,,Pro
Libris”, ktéra sygnuje swoim znakiem pozycje wartosciowe, o niezaprzeczalnych walo-
rach merytorycznych oraz niebanalnej szacie graficznej, reprezentujacej wysoki poziom
edytorski. W wigkszosci sa to ksigzki prozatorskie, poetyckie i popularnonaukowe
autoréw lubuskich, publikacje dotyczace regionu, polskie i polsko-niemieckie materiaty
pokonferencyjne oraz polsko-niemieckie czasopismo literacko-kulturalne ,,Pro Libris”.
W ciggu 10 lat istnienia Oficyna wydata ponad 80 tytuléw - wigkszo$¢ z nich dofinan-
sowana byla ze Zrédet zewngtrznych - prywatnych i publicznych. Niekomercyjny charak-
ter oraz niskie naklady publikacji wymagaja dotozenia licznych starad, by pozyskaé
odpowiednie fundusze i rozpoczaé¢ prace edytorskie. Jednakze tematyka zwigzana
z Zielong Goéra i Ziemig Lubuskg oraz nazwiska autor6w, dobrze znanych w kregach kul-
turalno-literackich, sprawiaja, ze ksigzki bronig si¢ same.

Zaswiadczajg réwniez o tym liczne nagrody przyznawane publikacjom Oficyny ,,Pro
Libris”, migdzy innymi Lubuski Wawrzyn Literacki. Od 2005 roku przyznawany jest
roéwniez Lubuski Wawrzyn Naukowy nagradzajacy najlepszg ksigzke o tematyce regio-
nalnej. Fundusze na to przedsigwzigcie takze pozyskane zostaly ze zZrddet
pozabudzetowych.

Naktadem Oficyny ,,Pro Libris” ukazujg si¢ réwniez dwujezyczne wydawnictwa
pokonferencyjne, bedace poklosiem m.in. polsko-niemieckich spotkan bibliotekarzy,
regionalistow i historykéw. Dwie najbardziej popularne pozycje to: ,,Nowe media
w bibliotece” oraz ,,Historia ksigzki na terenach pogranicza i jej rola w ksztaltowaniu
spoteczenstw wielokulturowych”. Publikacje byly integralng czescia zadan wspotfinan-
sowanych w ramach projektéw Euroregionu ,,Sprewa-Nysa-Bobr”.

Pierwsze kroki w pozyskiwaniu srodkéw unijnych byty bardzo trudne. Ztozyto si¢ na
to kilka elementéw: brak doswiadczenia w tym zakresie, niejasne przepisy aplikacyjne,
brak partnera po stronie niemieckiej, bariera jgzykowa, odmienna mentalno$¢ oraz
zaszlosci historyczne. Z pomoca przyszio jednak gubiniskie biuro Euroregionu ,,Sprewa-
Nysa-Bébr”. Juz wczesniej wykazywato duze poparcie dla inicjatyw organizowanych
wsp6lnie z Niemiecko-Polskim Biurem Literatury we Frankfurcie nad Odrg. Dwukrotnie
wspomagaliSmy Biuro w organizacji migdzynarodowych sympozjéw poswigconych
literaturze dzieciecej i miodziezowej, w ramach ktdrych pisarze spotykali si¢ z mtodymi
czytelnikami. Akcja swoim zasiegiem obejmowata wojewddztwo lubuskie. Na drugie
Sympozjum przygotowana zostala publikacja ,,Mosty ze stow”, wydana przez nasza
Biblioteke, prezentujaca opowiadania mtodych Polakéw i Niemc6éw. Po ktopotach finan-
sowych Biura i zmianie kierownictwa, wspélnych przedsiewzig¢ bylo coraz mniej.

Do rozméw na temat polsko-niemieckich inicjatyw kulturalnych powrdéciliSmy
w czasie organizowanych przez ESNB, w latach 90-tych, spotkari przedstawicieli pol-
skich i niemieckich instytucji oraz stowarzyszen kulturalnych. Wéwczas skontaktowano
nas z Miejska i Regionalng Biblioteka w Cottbus, co w efekcie zaowocowato pod-
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pisaniem w 2001 r. umowy partnerskiej. Porozumienie dotyczy wymiany informacji,
wydawnictw, wystaw oraz organizacji spotkarn autorskich, konferencji i seminariéw.

ZaczeliSmy skladaé pierwsze wnioski - niestety bezskutecznie. Pomimo narasta-
jacego zniechgcenia wazne byto dla nas kontynuowanie wspotpracy z placéwkami kul-
turalnymi w pasie przygranicznym. Motywowala nas do tego wspdlna historia,
a takze chec¢ obalenia stereotypéw dotyczacych obu narodéw.

Swojq misje rozpoczeliSmy od organizacji w 2001 roku konferencji dotyczacej
sposobow pozyskiwania srodkow na dziatalnos¢ biblioteczng z funduszy Euroregionéw.
Konferencj¢ sponsorowato Ministerstwo Kultury. Uczestniczyto w niej 13. bibliotekarzy
niemieckich i 17. lubuskich. Referentami byli Polacy i Niemcy, w tym szefowie obydwu
Euroregionéw — ,,Sprewa — Nysa — B6br” i ,,Pro Europa Viadrina”, a takze przewod-
niczacy komisji wspélpracy zagranicznej Sejmiku Wojewddztwa Lubuskiego. Spotkanie
pozwolilo przyblizy¢ niemieckim bibliotekarzom specyfike dziatania bibliotek i insty-
tucji kultury po polskiej stronie, ale takze wzajemnie poznaé si¢ i nawiazac blizsze kon-
takty. Na konferencji dostrzezono potrzebg cyklicznego kontynuowania tego typu
spotkan.

Trzy lata pdzniej, juz ze Srodkéw pomocowych UE, odbyla si¢ polsko-niemiecka
konferencja ,,Nowe media w bibliotekach”. Uczestniczyto w niej ponad 80 os6éb, w tym
dyrektorzy i przedstawiciele polskich bibliotek publicznych, naukowych oraz niemieccy
bibliotekarze z Brandenburgii. Wygloszone zostaly interesujace referaty nt. roli
nowoczesnych mediéw w edukacji wspoélczesnego czlowieka, probleméw z komu-
nikowaniem elektronicznym i zadai bibliotekarza w tym procesie. Czgs¢é wyktadow
dotyczyla probleméw zwigzanych z digitalizacja zbioréw bibliotecznych. Uczestnicy
spotkania mieli tez okazj¢ zapoznania si¢ z ofertami firm zajmujacych si¢ sprzedaza
urzadzeri do automatyzacji proceséw bibliotecznych, digitalizacji oraz zabezpieczenia
zbioréw przed kradzieza.

Druga konferencja, ,,Historia ksigzki na terenach pogranicza i jej rola w ksztalttowa-
niu spoteczenistw wielokulturowych”, odbyla si¢ w 2005 r. Uczestniczyto w niej ponad
90 o0s6b z Polski i Niemiec. Wygloszono 8 referatéw i 4 komunikaty, m.in. ,,Pogranicze
polsko-niemieckie jako przestrzen przenikania kultur”, ,,Polonica w historycznych ksig-
gozbiorach pdéinocnego Slgska” oraz ,Berlifiskie kalendarze dla Polakéw w XIX
i XX wieku (do 1918 1.)”.

Konferencji towarzyszyty dwie wystawy. Pierwsza z nich ,Ksigzka i jej twoércy
w historii dwoéch kultur” prezentowala ludzi pidra oraz twérczy dorobek poszczegdlnych
pisarzy, poetéw, naukowcéw, ktérzy w rézny sposéb zwigzani byli ze Srodkowym
Nadodrzem. Druga czgs¢ ekspozycji pokazywala historie XiX- i XX-wiecznego
drukarstwa oraz bibliotek w poszczegdlnych miejscowosciach Srodkowego Nadodrza.

Druga wystawa — ,,Oczami sgsiadéw - Mit den Augen der Nachbarn” — na ktérej
przedstawiono ksigzki naukowe, literatur¢ pickng, publicystyke, artykuly z czasopism
traktujace o wzajemnych stosunkach Polakéw i Niemcéw, postrzeganie obu narodow
i wspdlpracy przygranicznej. Ekspozycje uzupelnialy plakaty z polsko-niemieckich
imprez m.in. festiwali muzycznych, wystaw plastycznych oraz spotkan autorskich, ktére
odbyly si¢ w ostatnich latach w Zielonej Gorze.

Nierozerwalnie z tematyka pogranicza wiazg si¢ kolejne projekty dotyczace pub-
likacji ,,Pro Libris” Lubuskiego Pisma Literacko-Kulturalnego, wydawanego przez
Oficyn¢ Biblioteki. Periodyk pierwotnie byl odpowiedzig na zapotrzebowanie na tego
typu czasopismo w wojewddztwie lubuskim. Poczatkowo wydawany byt jako
potrocznik. Ze wzgledu jednak na poczytnos¢ i pojawianie si¢ wcigz nowych zjawisk
artystycznych i ciekawych literacko tematéw, zwigkszono czestotliwosé jego ukazywa-
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nia si¢. Na swoich tamach Pismo prezentuje przede wszystkim trendy we wspdiczesnej
sztuce i literaturze, dziatania, pomysly i dokonania ludzi ksigzki, teatru, pracownikéw
muzeéw, galerii, wspéltworzacych i uczestniczacych w liczacych si¢ wydarzeniach
i imprezach kulturalnych, polemiki, dyskusje - przede wszystkim z pogranicza polsko-
niemieckiego. Jest takze szansg dla debiutantéw i okazja do upowszechniania twérczos-
ci uznanych literatéw, prezentacji koncepcji artystycznych zachodnich sasiadéw, pro-
mocji tworczosci polskich i niemieckich publicystéw, prozaikéw, poetéw i krytykow.
Kwartalnik jest jedynym tego rodzaju dwujezycznym (polsko-niemieckim) periodykiem
w tak kompleksowy sposéb traktujacym o literaturze i sztuce regionu, takze w ujeciu re-
trospektywnym, tworzacym plaszczyzng wymiany pogladéw, zapatrywan i punktow
widzenia zréznicowanych wiekowo grup odbiorcéw. Projekt wydawniczy najpierw dofi-
nansowany byl ze Srodkéw pomocowych Unii Europejskiej, programu Phare CBC,
w ramach projektéw Euroregionu ,,Sprewa-Nysa-Bébr” (5 numerdw), Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego w ramach Programu Operacyjnego Promocja
Czytelnictwa Priorytet 3 Rozwdj czasopism kulturalnych (2 numery), w ciggu péirocza
ukaza si¢ dwa kolejne periodyki doinwestowane z Fundacji Wspéipracy Polsko-
Niemieckiej, réwniez Urzad Miasta Zielona zabezpiecza srodki finansowe w budzecie
rocznym na wydawanie kwartalnika.

Wzajemne wspdldziatanie na pograniczu jest niezbedne. Utatwilo je wejscie Polski
do Unii Europejskiej, utrudnia zas bariera jezykowa i duze r6znice w mentalnosci, oby-
czajach i tradycji. W miar¢ uptywu lat i zmian kulturowych sytuacja poprawia si¢. Nie
mniej inicjatywa wzajemnych dziatain wychodzi najczesciej ze strony polskiej, znacznie
aktywniejszej i bardziej mobilne;.

Pozostajac w kregu literatury nalezy wspomnie¢ takze o fakcie uczestnictwa WiMBP
w procesie ochrony Narodowego Zasobu Bibliotecznego. Ksigznica zielonogérska stara
si¢ permanentnie zabezpieczaé swoje zabytkowe zbiory poprzez digitalizacje, renowacje
i konserwacj¢ najcenniejszych pozycji. Dzigki dofinansowaniu z Fundacji Bankowej im.
Leopolda Kronenberga udato si¢ podda¢ cyfrowej konwersji 9 inkunabuléw
i 17 postinkunabuléw oraz odrestaurowaé¢ 18 innych zabytkowych obiektéw.
Zakoriczenie zadania zbieglo si¢ z wystawg eksponujacg odrestaurowane ksiegi oraz
prezentacja filmu przedstawiajacego efekty realizacji projektu, proces digitalizacji i kon-
serwacji oraz korzysci wynikajace z wykonania projektu dla czytelnikéw.

Nie tylko chronimy Narodowy Zas6b Biblioteczny, ale systematycznie, w miarg
pozyskiwanych Srodkéw, staramy si¢ go wzbogacaé o pozycje dotyczace naszego
regionu od czas6w najdawniejszych po wspélczesnosé. Ministerstwo Kultury
i Dziedzictwa Narodowego w ramach Programu Operacyjnego Dziedzictwo Kulturowe
Priorytet 2 Rozwdj instytucji muzealnych przekazato fundusze na zakup kartografii
starodrucznej, ktére uzupelnig zbiér map regionalnych.

Oprécz wymienionych zadan pozyskujemy pienigdze na:

- organizacje wojewodzkich konferencji bibliotekarzy, cieszacych si¢ ogromnym
zainteresowaniem, w miare¢ zdobytych funduszy staramy si¢ takze wydawac publikacje
pokonferencyjne;

- imprezy kulturalno-oswiatowe dla dzieci i mtodziezy: ferie zimowe, konkursy literacko-
plastyczne czy spotkania z ciekawymi ludZmi (pisarzami, terapeutami, psychologami);

- zakup ksigzek z zakresu profilaktyki uzaleznien i patologii spotecznych.

Realizujemy takze projekty ,twarde” - infrastrukturalne. W 2005 roku z funduszy
MKiDN oraz z PFRON wymieniliSmy stary dZwig osobowy na nowoczesny, przy-
stosowany dla potrzeb oséb niepetnosprawnych, pod tym katem zmodernizowaliSmy
takze toalete na I pietrze oraz przebudowaliSmy zesp6t wejsciowy z zamontowaniem
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drzwi umozliwiajacych bezproblemowe dotarcie do salonu wystawowego i sali wi-
dowiskowej na parterze. Powstal takze kompleks czyteli (muzycznej, multimedialnej,
prasy i ogélnej) na I pigtrze, potaczony z istniejacym juz Lektorium Zbioréw
Specjalnych. Cato$¢ wyposazona zostala w nowoczesne urzadzenia techniczne i sprzet
biurowy oraz w optymalne, przestrzenne rozwigzania infrastrukturalne umozliwiajace
bezkolizyjny dostgp do wszystkich czytelni osobom poruszajagcym si¢ na wdzkach
inwalidzkich oraz swobodne korzystanie z pelnej oferty ustug Sswiadczonych przez
agendy (pieniadze pozyskane zostaty z MKiDN oraz Kontraktu Wojewddzkiego).

Najnowszym, wdrazanym jeszcze projektem jest budowa systemu sieciowego
udostepniania informacyjnych baz danych. Docelowo zamierzamy wykupié¢ dostgp do
informacyjnych baz danych, zintegrowaé juz posiadane oraz rozpoczaé edycj¢ nowych.
Swobodne korzystanie ze zintegrowanych baz danych wymaga¢ bedzie przeprowadzenia
cyklu profesjonalnych szkoleri, w ktérych uczestniczy¢ bedg zaréwno pracownicy
WiMBP, jak réwniez bibliotek terenowych. Obecnie realizujemy etap pierwszy,
polegajacy na rozbudowie infrastruktury informatycznej stuzacej tworzeniu i udostgpnia-
niu zasob6éw informacyjnych, czyli zakupie, konfiguracji oraz wdrozeniu niezb¢dnego
sprzetu i oprogramowania (projekt dofinansowany z MKiDN).

Budzety bibliotek w prawie 70% przeznaczone s na place, na dzialalnos¢ statutowa,
na ewentualne remonty nie pozostaje wiele. Dodatkowo pozyskane fundusze pozwalaja
zatem na realizacj¢ nietuzinkowych przedsigwzigé, dzigki ktérym biblioteka przestaje
funkcjonowaé w $wiadomosci czytelnikow jako skostniaty twoér, budynek, w ktérym
mozna jedynie wypozyczy¢ ksigzke lub przeczytaé gazete. Staje sie centrum waznych
imprez kulturalnych, wielu ciekawych wydarzen z zakresu literatury, muzyki, sztuk plas-
tycznych, oswiaty i edukacji. Punktem na mapie miasta, w ktérym przeprowadzane sg
dziatania kulturalne na skal¢ migdzynarodowg. Wysoka jakos¢ oferowanych ustug, tech-
niczne rozwigzania ulatwiajgce korzystanie ze wszystkich agend biblioteki réznym
grupom ludzi, odpowiednio dobrany ksiegozbidr, interesujacy wachlarz imprez, a do
tego przyjazne i estetyczne wngtrze moze zostaé¢ zapewnione dzigki Srodkom
pozabudzetowym. Pomyslnie zrealizowane projekty to prestiz w srodowisku zawodo-
wym, uznanie wsrdd czytelnikéw, akceptacja wiadz, ktéra na pewno pomoze zaplanowaé
odpowiedni wktad wlasny w budzecie placéwki na przyszte przedsigwzigcia.

Poza tym bezcenna jest satysfakcja zawodowa fundraisera, kiedy widzi rezultaty
swojej pracy... Warto pochwali¢ si¢, ze w 2005 roku wzbogaciliSmy swdj budzet o praw-
ie 500 tys. zi, w kolejnym o 300 tys.

Bibliografia:

1. Jakubowski R., Nie szukaj pracy..., 2005 [dostep 3 wrzesnia 2006 r.]. Dostep
w World Wide Web: http://www.esponsor.pl/artykuly_uzytkownikow/id/1245

2. Jazdon A., O nowych stanowiskach, specjalnosciach i zawodach, czyli czy
bibliotekarz to... nadal bibliotekarz?. Innowacyjnos¢ zawodowa i organizacyjna
w bibliotekach, Zielona Gora: Pro Libris 2005

3. Palska H. (red), Jak przygotowac plan zbierania funduszy. Maty poradnik dla fun-
dacji i stowarzyszen. Warszawa 2002, [on-line], [dostgp 3 wrzesnia 2006 r.]. Dostep
World Wide Web: http://www.filantropia.org.pl/vad/pool/22.pdf

4. Wasik M., Wspétpraca WiMBP im. C. Norwida w Zielonej Gérze z Euroregionem
~Sprewa — Nysa — Bobr. Material przygotowany na konferencje Biblioteki Ziemi
Lubuskiej a wspotpraca euroregionalna, Biblioteka Narodowa, 15 marzec 2006 r.



40

Monika Simonjetz

st. bibliotekarz, instruktor
w Dziale Instrukcyjno-Metodycznym

Sciezka awansu zawodowego

Zawo6d bibliotekarza istnieje od kilku tysigcy lat, poczatkami sigga czaséw
starozytnych. Ostatecznie wykrystalizowat si¢ w II potowie XIX wieku, ale czy mozna
go uznaé za definitywnie uksztaltowany? Raczej nie. Rola, funkcje i zadania biblio-
tekarza zmienialy si¢ na przestrzeni wiekéw i dzis, na naszych oczach dokonuja sie
wazne zmiany. Wejscie do Unii Europejskiej, upowszechnienie Internetu, komputeryza-
cja i automatyzacja placowek oraz zwigzane z tym zmiany technologiczne sprawiaja, iz
biblioteki przezywaja wielkie przeobrazenia. Wymagania stawiane dawnym biblioteka-
rzom zdecydowanie si¢ r6znig od tych, ktérym muszg sprosta¢ mlodzi adepci zawodu.
Ale nowe realia rodza tez nowe mozliwosci. I gdyby si¢ zastanowié, to bibliotekarzem
juz nie jest : pracownik zatrudniony zawodowo w bibliotece w zakresie zwigzanych z jej
funkcjq czynnoSci podstawowych, tj. dotyczqcych gromadzenia, opracowywania
i udostgpniania ksiggozbiorow, jak mozna przeczyta¢ w Encyklopedii wspotczesnego
bibliotekarstwa polskiego (Warszawa 1976), podobnie stuzbe biblioteczna trudno
zamkna¢ w okresleniu: grupa pracownikow wykonujgcych w bibliotece prace zwigzane
z gromadzeniem, opracowywaniem, przechowywaniem, i udostgpnianiem zbiorow
tqcznie z informacjq biblioteczng, instruktazem oraz wdrazaniem czytelnikow do umiejgt-
nego korzystania ze zbiorow. Bardziej adekwatne dzi§ wydaje si¢ ogdlne okreslenie za-
czerpnigte z podrecznika Bibliotekarstwo (Warszawa 1998): bibliotekarz to pracownik
zatrudniony w bibliotece i wykonujgcy czynnosci zwiqzane 7 jej funkcjonowaniem.
Obecnie bowiem funkcjonowanie biblioteki laczy si¢ nierozerwalnie z marketingiem,
dbaniem o wlasciwy wizerunek w srodowisku spotecznym czyli popularnym: public
relations, pozyskiwaniem funduszy, ubieganiem si¢ o granty, wspélpracg miedzybiblio-
teczng na skale nie tylko ogdlnopolska ale i miedzynarodowa, szeroko zakrojong
dziatalnoscig wydawniczg, systemami komputerowymi, bazami danych, dziatalnoscia
informacyjna. Rodza si¢ nowe specjalizacje, méwi si¢ o ksztalceniu bibliotekarzy
dziedzinowych. Zawdd nasz nieustannie ewoluuje. Jan Wolosz pisze: realia wykonywa-
nia zawodu bibliotekarza zmieniajq si¢ i powodujq, ze ulega on daleko idgcej dezinte-
gracji, miedzy innymi w wyniku pogitebiania si¢ podziatow miedzyresortowych, zmiany
przepisow ujednolicajqcych jego status (np. rozne tabele plac, stanowisk), réznicowania
sig poziomu wymagan kwalifikacyjnych na stanowiskach pracy w bibliotekach, zréznico-
wania spotecznych postaw bibliotekarzy, naptywu do kraju informacji o zmianach
w zawodgzie bibliotekarskim za granicq. Wszystko to sktania do analizowania nowych
aspektow rzeczywistosci, do przemyslen i refleksji, do poszukiwania nowych rozwigzan.

W obliczu spotecznych, politycznych i historycznych zmian wiele aspektow naszej
pracy wymaga dyskusji, przemyslanych wnioskéw oraz trafnych decyzji. Zagadnienia
dotyczace bolaczek zawodu bibliotekarza byly i sa tematem licznych konferencji.
Konkluzja wielu obrad to miedzy innymi potrzeba nowego podejscia do sprawy awansu
zawodowego bibliotekarzy z bibliotek publicznych.
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Awans zawodowy jest w obecnych czasach bardzo aktualnym zagadnieniem.
Niewatpliwg zastuge nalezy w tej kwestii przypisa¢ Karcie Nauczyciela. Od dnia 3 sierp-
nia 2000 roku ,,awans zawodowy” stal si¢ najmodniejszym wyrazeniem wsréd nauczy-
cieli. Stal si¢ obowigzkiem w pracy kazdego nauczyciela, czyms, bez czego jego praca
bedzie ,sta¢ w miejscu”. Nauczyciele chcg by¢ coraz lepsi, mie¢ coraz wyzsze
kwalifikacje i umiejgtnosci. System awansu zawodowego nauczycieli zostal uznany
za jedng z kluczowych zmian w reformie systemu edukacji. A jak to jest w bibliotekar-
stwie?

Wymagania kwalifikacyjne uprawniajagce do zajmowania okreslonych stanowisk
w bibliotekach zostaly okreslone w drodze rozporzadzenia Ministra Kultury i Sztuki
z dnia 9 marca 1999 r. wydanego na podstawie art. 29 ust. 4 ustawy z dnia 27 czerwca
1997 1. o bibliotekach (Dz.U. Nr 85, poz. 539 i z 1998 r. Nr 106, poz. 668).

W zalgczniku nr 1 do rozporzadzenia wyrdzniono trzy typy pracownikéw bibliotek:
bibliotekarzy dyplomowanych, pracownikéw stuzby bibliotecznej i specjalistéw innych
zawoddéw zwigzanych z dziatalnoscig biblioteczng. Na potrzeby konferencji, skoncentru-
jemy si¢ na bibliotekach publicznych i pracownikach stuzby bibliotecznej, do ktérych
zapewne wszyscy tu obecni si¢ zaliczajg.

Zalacznik nr 1
WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE UPRAWNIAJACE DO ZAJIMOWANIA

- OKRESLONYCH STANOWISK W BIBLIOTEKACH
- Pracownicy stuzby bibliotecznej

Stanowisko Wymagane kwalifikacje

Wyksztalcenie Staz pracy
Starszy wyzsze bibliotekarskie, 6 lat
kustosz wyzsze oraz podyplomowe studia

bibliotekoznawstwa i informacji naukowej,
wyzsze odpowiadajace profilowi biblioteki,
wykonywanej specjalnosci

Kustosz wyzsze bibliotekarskie 4 lata
wyzsze oraz podyplomowe studia
bibliotekoznawstwa i informacji naukowe;j,
wyzsze odpowiadajgce profilowi biblioteki,
wykonywanej specjalnosci

wyzsze zawodowe bibliotekarskie, 5 lat
wyzsze zawodowe odpowiadajace profilowi
biblioteki, wykonywanej specjalnosci

Starszy wyzsze bibliotekarskie, 2 lata
bibliotekarz wyzsze odpowiadajgce profilowi biblioteki,
wykonywanej specjalnosci
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Starszy wyzsze zawodowe bibliotekarskie, 3 lata
bibliotekarz wyzsze zawodowe odpowiadajace
profilowi biblioteki, wykonywanej specjalnosci

studium bibliotekarskie 4 |ata

Bibliotekarz wyzsze bibliotekarskie 1 rok
wyzsze odpowiadajace profilowi biblioteki,
wykonywanej specjalnosci

wyzsze zawodowe bibliotekarskie, 1 rok
wyzsze zawodowe odpowiadajace
profilowi biblioteki, wykonywanej specjalnosci

studium bibliotekarskie 2 lata
Srednie bibliotekarskie

Miodszy studium bibliotekarskie

bibliotekarz srednie bibliotekarskie

Srednie oraz przeszkolenie specjalistyczne
(praktyka, kurs dla nowo zatrudnionych
bibliotekarzy)

Gdyby na podstawie ministerialnego rozporzadzenia sprébowac zdefiniowa¢ awans,
najkrécej nalezatoby powiedzied, iz jest to przejscie na wyzsze stanowisko, mozna by
jeszcze dodad: podniesienie do wyzszej godnosci. Oczywistym wydaje si¢, iz w celu
uzyskania kolejnego stopnia awansu trzeba spetni¢ wiele warunkéw. Nietrudno jednak
zauwazy¢ i zapewne nie umkneto to zadnemu mlodemu bibliotekarzowi chcacemu zro-
bi¢ kariere w bibliotece, iz nasz system awansowania, obok koniecznego wyksztalcenia
taczy si¢ przede wszystkim ze stazem pracy. Jak wyglada sciezka awansu zawodowego
bibliotekarzy? Jest cigzka, trudna? Czego od nas wymaga? Wysitku, uwagi, zaangazowa-
nia? Odpowiedzi jest wiele, na pewno stwierdzi¢ mozna jedno: $ciezka awansu
zawodowego bibliotekarzy znaczona jest latami: minimum rok lub 2 lata — bibliotekarz,
minimum 2 lub 3 lata ( w zaleznos$ci od wyksztalcenia) — starszy bibliotekarz, minimum
4 lub 5 lat — kustosz, minimum 6 lat — starszy kustosz. I tak odliczajgc kolejne tygodnie,
miesiace, lata pniemy si¢ po drabinie bibliotekarskich stopni zawodowych. Droga jest
dluga, wspinamy si¢ powoli, bo przeciez okreslone w tabelach staze pracy sa wymaga-
niami minimum dla poszczegélnych stanowisk. Sytuacja taka nie wydaje si¢ zdrowa,
a na pewno nie motywuje do dziatania. Czy jest bowiem sens angazowac si¢ i poswie-
caé, jesli do awansu wystarczy jedynie przepracowa¢ w okreslonych godzinach
okreslong ilos¢ lat? Chyba nie jest celem bibliotekarskiego Srodowiska praca ,,od — do”?
Mtodzi nauczyciele zostali skutecznie zmotywowani a mltodzi bibliotekarze? Staz pracy
jest swoistg bolaczka naszego zawodu. Awans, nagrody, odznaczenia premiujg przede
wszystkim przepracowane lata. Staz jest niewatpliwie istotny, bo nie mozna przekresli¢
roli doSwiadczenia zawodowego. Od starszych stazem! (co swiadomie podkreslam, by
unikngé bolgcych zestawienn mlodzi-starzy pojawiajgcych si¢ w wielu opracowaniach)
kolegéw i kolezanek wiele si¢ uczymy i to przy ich pomocy poznajemy praktyczng
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strong pracy w bibliotece, wcielamy w zycie naszg wiedze teoretyczng. Potrzebujemy
jednak konkretnych kryteridw, Jasno okreslonych obowigzkéw i Wymagan sprostame
ktérym, bez deprymu]qcych ograniczen stazowych umozliwi osiagnigcie wWyzszego
stanowiska na $ciezce awansu zawodowego. Chcemy si¢ uczy¢, korzystaé z doswiadczen
diugoletnich pracownikéw, ale potrzebna jest nam tez szansa wykazania si¢, samorealizacji.
Obecnie prawie wszyscy koficzymy studia, jesli nie bibliotekarskie, to wyzsze odpowia-
dajace profilowi biblioteki, wykonywanej specjalnosci. Chcemy podnosi¢ swoje kwali-
fikacje. Nikogo nie przerazaja studia podyplomowe. Chetnie uczestniczymy w kursach
i szkoleniach, aby by¢ lepszymi, bardziej kompetentnymi pracownikami. Uczymy si¢
jezykéw obceych, bo przeciez bez ich znajomosci nikt nie wyobraza sobie nowoczesnego
bibliotekarza. I chcemy by¢ zauwazani, doceniani, chcemy widzie¢ realny cel naszych staran.
Skostnialy, biurokratyczny system awansowania i nagradzania zniechgca. Oczywiste
kryteria, okreslajace czego powinniSmy dokonaé, na co zwréci¢ uwage, co osiggnac i do
czego dazy¢ bylyby rzeczywista motywacja do pracy i doskonalenia zawodowego. Zre-
formowany system awansu, nawet bez znacznych gratyfikacji finansowych, o ktérych
w naszym Srodowisku trudno méwié, bylby swoistym wyzwaniem nie tylko dla mtodych
adeptéw zawodu. Sadze, ze dla wigkszosci z nas precyzyjnie okreslone warunki bylyby
dopingujace i na tyle zachecajace, by podjaé wyzwanie. A awans rzeczywiscie wypracowany,
zdobyty w okresie minimum dla poszczegdlnych stanowisk, a nie zagwarantowany jedynie
latami odliczanymi od momentu zatrudnienia, dawalby tez o wiele wigkszg satysfakcje.

Sprawa awansu zawodowego juz od kilku lat odbija si¢ szerokim echem
w Srodowisku bibliotekarskim. Piszg o tym mlodzi bibliotekarze. Na stronach EBIB-u
(nr1/1999) czytamy: Biblioteka jest instytucjq silnie zhierarchizowang o mato elastycznie
wyznaczonych zasadach dziatania. Awans dostaje si¢ nie za jakos¢ wykonywania przy-
dzielonych w umowie obowiqzkow, ale za przepracowane lata. Zta i niedbata praca rzad-
ko kiedy spotyka sie z nagang, dobra ma mate szanse na nagrode. My potrzebujemy
wspotzawodnictwa, motywowania do lepszej pracy, stawiania wymagar, podnoszenia
poprzeczek, dynamicznych zespolow i sprawiedliwej oceny uwzgledniajqcej
zaangazowanie, wiedze i cheé rozwoju. Tymczasem w bibliotekach nadal panuje
surawnitowka” i zasada ,,mnie si¢ nalezy”. To bardzo demoralizuje i frustruje,
a rownoczesnie zniechgca do uczciwej pracy.

Temat podejmuja wybitni specjalisci, teoretycy i praktycy zawodu.

Dr Artur Paszko w jednej ze swoich wypowiedzi (Biblioteka jako placowka kultury,
edukacji i informacji) stwierdza: Brak rzetelnie opracowanego oraz gwarantowanego
prawnie systemu awansu zawodowego bibliotekarzy, to obok niedostatkow samego sys-
temu szkolnictwa zawodowego, najprostsza droga do zapasci polskiego bibliotekarstwa
publicznego. W innym artykule (Kilka refleksji na temat regionalnej i ponadregionalnej
wspoipracy bibliotek) zwraca uwage:

Magister bibliotekoznawstwa zatrudniony w bibliotece publicznej moze ograniczyc
cata swojq aktywnos¢ do odliczania kolejnych lat pracy. Bedzie aktywny, pasywny, bedzie
sie doskonalit zawodowo, osiqdzie na laurach, zaangazuje sie catym sobg w wypetnianie
misji biblioteki, od pierwszego dnia pracy okopie si¢ na swojej pozycji — nie ma to
Zadnego wptywu na sposob i tempo jego pigcia si¢ po drabinie bibliotekarskich stopni
zawodowych. Autor tekstow, z ktérych trescig trudno si¢ nie zgodzi¢, postuluje stworze-
nie Systemu Awansu Zawodowego Bibliotekarzy i skorelowanie tego problemu z proce-
sem podnoszenia kwalifikacji zawodowych. By bylo to mozliwe koniecznym jest:

- rogzwazenie, czy nie nalezy zmniejszyc ilosci stopni awansu zawodowego,

- okreslenie rodzaju wiedzy i kompetencji niezbednych do awansu na kolejne stopnie
zawodowe,
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- okreslenie okresow prekluzyjnych dla awansu zawodowego, ktérych przekroczenie
grozitoby rotacjq z instytucyji,

- zbudowanie systemu ksztatcenia ustawicznego bibliotekarzy,

- zbudowanie systemu weryfikacji kompetencji bibliotekarzy.

Jan Wotosz w 1997 roku na konferencji poswigconej kreatywnosci bibliotekarzy,
referujac problem karier zawodowych w bibliotekarstwie i ich uwarunkowan (Kto jest
kreatorem karier bibliotekarskich?), podkreslal: W bibliotekach amerykariskich
zetkngtem sie¢ z praktykq w mysl ktorej, awans pracownika nie jest mozliwy, jesli nie
uczestniczy on (...) w pracach organizacji bibliotekarskich i pozabibliotekarskich, w zjaz-
dach i naradach, nie wygtasza referatow i nie publikuje. (...) Trzeba wigc poznawac zdol-
nego pracownika, stawiac mu coraz trudniejsze zadania, kierowac do pracy w zespotach
roboczych oraz na konferencje i staze, a takze egzekwowac pisanie roznego rodzaju opra-
cowarn, nie mowiqc juz o publikowaniu.

O nowych kryteriach awansu zawodowego moéwiono podczas posiedzenia
Konferencji Dyrektoréw Wojewddzkich Bibliotek Publicznych w Krynicy w dniach od
2 do 3 marca biezacego roku. Stwierdzono, iz sprawa ta wymaga nowego podejscia
i szerokiej dyskusji w sSrodowisku. Dzisiaj do awansu zawodowego nie moze wystarczac
wyksztatcenie i lata pracy. Potrzebujemy takze innych kryteriow, takich, ktore bedg
okreslac aktywnos¢, zaangazowanie, samoksztatcenie, kryteriow zatem bardziej jakos-
ciowych. Nowe kryteria awansu zawodowego muszq motywowac do pracy i dopingowac
w zdobywaniu nowych umiejetnosci poszczegdlnych bibliotekarzy, a rownoczesnie byc na
tyle ogdlne aby pozostawic¢ w gestii dyrektorow okreslenie szczegotow w dokumentach
wewnetrznych biblioteki. Wielce obiecujacym zdaje si¢ fakt wybrania sposréd
obradujacych dyrektoréw zespolu do spraw awansu zawodowego przygotowujacego
konkretne propozycje zmian, stanowigce podstawe do podjetych juz zreszta rozmow
z przedstawicielami Centrum Edukacji Bibliotekarskiej i Dokumentacyjnej oraz
Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Nam pozostaje mie¢ nadzieje¢, iz wszelkie debaty na najwyzszych szczeblach zostang
uwiericzone sukcesem i — co sugeruje cytowany juz dr Paszko - stosowng legislacja. Bo
w realiach Il Rzeczypospolitej musimy opierac si¢ na jasnych przepisach prawa.

Rozwdj bibliotekarza zalezy od bardzo wielu czynnikéw wewngtrznych - motywa-
cyjnych, psychicznych, wyptywajacych z osobistych predyspozycji i réznorodnych
sktadnikéw osobowosci samego cztowieka oraz od licznych czynnikéw zewnetrznych,
czesto niezaleznych od niego. By¢é moze System Awansu Zawodowego Bibliotekarzy
W znacznym stopniu zniweluje zewngtrzne ograniczenia, skréci $ciezke awansu
zawodowego i otworzy drzwi do kariery... wlasnie w bibliotece.

Na pétkach, w naszych bibliotekach mnozg si¢ kolorowe poradniki o zachgcajacych
tytutach: Sposdb na kariere, Jak osiqggnqc sukces, Osobisty program efektywnej pracy.
Ostatnio, z glowa petna mysli o I Forum Mtodych Bibliotekarzy, siegngtam do jednego
z nich. W rozdziale: Jak promowac siebie z myslq o karierze, przeczytalam: zaprzyjaznij
sig 7 bibliotekami i ksiggarniami (...) zeby odniesc sukces w pracy, musisz kazdego dnia
czytac. Biblioteki i ksiggarnie to nasza codziennos¢, czytamy duzo a zatem: sciezka
awansu zawodowego mozemy $miato podaza¢ ku sukcesom i karierze. I tego optymisty-
cznego zakoriczenia wienczacego rozwazania na temat awansu zawodowego nalezy sie
trzymac!
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Bibliotekarz a stereotypy

Etymologicznie termin stereotyp pochodzi z jezyka greckiego, w ktérym stereos
oznacza stezaly, twardy, a fypos wzorzec, odcisk. Stereotypem nazywano uzywany
w rzemiosle drukarskim od korica XVIII w. rodzaj matrycy, odlewu przygotowanego do
powielenia !. Encyklopedia PWN podaje, ze stereotyp to skrdétowy, uproszczony
i zabarwiony wartosciujgco obraz grupy ludzi funkcjonujgcy w swiadomosci cztonkow
innych grup. Stereotypy dajg nam wiedz¢ w piguice o narodach, grupach zawodowych,
zjawiskach kultury, wydarzeniach. Schlebiajg naszemu lenistwu, odwolu]ac si¢ do
wiedzy potocznej, utrwalonej tradycja. Zyjemy szybko, mamy niewiele czasu i czesciej
korzystamy ze skr6téw. Powstajg stereotypy narodowe, zawodowe, pici. W swiadomos-
ci spolecznej funkcjonuje m.in. wizerunek skapego Szkota lub kibica obcigtego na
zapalke, z szalikiem klubowym i kijem basesballowym, leniwego i pijanego bezrobot-
nego, urzg¢dnika - bezdusznego biuralisty, w koricu strazaka — bohaterskiego pogromcy
ognia. Przynalezac do innej grupy spolecznej czy kategorii chetnie obnizamy status
innych, dyskryminujac ich pozytywne cechy. Podwyzszamy tym samym poczucie
wlasnej wartosci. Wystarczy, ze w poszczegdlnych grupach spotecznych wystepuja jed-
nostki silnie wyraziste, a ich cechy przypisuje si¢ pozostatym 2. Czgsto utrwalamy stereo-
typy poprzez media: telewizje, radio, prase i literatur¢. Tak kreujemy zbiorowg Swiado-
mos¢, zmuszajac co leniwszych do myslenia wyswiechtanymi schematami.

Stereotypy bibliotekarzy — dotychczasowe spostrzezenia

O stereotypach, przypigtych niczym latka do zawodu bibliotekarza, napisano juz
wiele rozpraw i artykuléw i niejedng na ten temat wywotano dyskusj¢. Przeprowadzone
badania dotyczace wizerunku tej grupy zawodowej przedstawiajg raczej smutny obraz
tkwigcy w swiadomosci spoleczenistwa. Powszechnie uwaza si¢, ze praca bibliotekarza
jest nudna, a jedyng funkcje, ktéra biblioteka realizuje jest wypozyczanie ksigzek i nic
poza tym. Sama instytucja odbierana jest jako placéwka konserwatywna, a osoba
bibliotekarza jawi si¢ jako posta¢ bezbarwna, smutna i zamkni¢ta. Gdzie zatem si¢gajg
korzenie tych ponurych pogladéw?

Wszelkie stereotypy biorg si¢ z niewiedzy. Nie jest przeciez tajemnica, Ze tylko czgs¢
spoleczenistwa uczestniczy w zyciu bibliotek i korzysta z ich ustug (25-40% - w réznych
krajach). Jednak zle wyobrazenia majg charakter powszechny. O stereotypach pisat prof.
Jacek Wojciechowski w swoich rozwazaniach W imadle stereotypéw 3. Autor stusznie

1 Stereotypy i uprzedzenia, p. red. Z. Chlewinskiego, Warszawa, 1992, s. 9.
2 C. N. Macrae, Ch. Stangor, M. Hewstone, Stereotypy i uprzedzenia, Gdansk 1999, s. 91.
3 J. Wojciechowski, W imadle stereotypéw. Bibliotekarz 2004, nr 2, s. 4-5.
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podkreslit tu rolg bibliotek szkolnych, w ktérych rzeczywistos¢ byla i niekiedy nadal
bywa koszmarna, znieksztalcajac w ten sposéb obraz ogétu bibliotek i bibliotekarzy.
Przez wieki uksztaltowatl si¢ takze wizerunek bibliotekarza gromadzgcego,
archiwizujgcego i ochraniajqcego ksigzki. Bywa niekiedy, ze tak jak w kazdej grupie
zawodowej zdarzajg si¢ pewne patologie i pojawiajg si¢ tzw. ,,czarne owce”, psujace wi-
zerunek bibliotekarza i biblioteki. Sytuacje takie majg jednak charakter marginalny i nie
moga wplywaé w znaczgcy sposOb na sposob postrzegania nas i naszej pracy. Nalezy jed-
nak pamietaé, iz pamigé ludzka jest podatna na wchianianie i zapamigtywanie skojarzen
pejoratywnych. Jak zatem postrzegani sa bibliotekarze oraz ich praca w opinii uzytko-
wnik6éw?

Goracg dyskusje wywotal swego czasu artykut dr Anety Firlej-Buzon Jak wyglgda
bibliotekarka 4. Przeprowadzony przez autorke sondaz dat zatrwazajace wyniki. Tym
bardziej sq one szokujace, ze opinie wyrazili w nim sami bibliotekarze oraz kandydaci na
to stanowisko (grupa 40. studentéw I roku Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu
Wroclawskiego). Bibliotekarz wedtug ankietowanych to: kobieta w srednim wieku,
niemodnie ubrana, z wlosami upigtymi w kok, niesmiata — ogélnie rzecz biorgc postaé
malo przebojowa i bezbarwna.

Malym pocieszeniem wydaje si¢ by¢ fakt, iz takie postrzeganie nie odbiega zbytnio
od wizerunku bibliotekarzy takze w innych krajach.

Dagmara Sawicka z Akademi Rolniczej w Lublinie na tamach EBiBU w swojej pub-
likacji wyréznia kilka mitéw tkwigcych w swiadomosci spoteczeristwa 5:

Praca w bibliotece jest spokojna, wrecz nudna

Powszechnie sadzi sig, ze bibliotekarz siedzi jedynie za ladg konsumujac kolejne
tomy ksigzek. W zwigzku z tym nie musi by¢ osobg kreatywng i pomystowa, otwartg na
réznego rodzaju inicjatywy i przedsiewzigcia. Na ten wizerunek bibliotekarze zapraco-
wali sobie sami (jak uwaza autorka refleksji) i sami zobligowani sg do tego aby go
zmieni¢. Pracownik biblioteki musi by¢ widoczny w lokalnym $rodowisku, nie moze
ogranicza¢ si¢ jedynie do realizowania kilku nalozonych na niego obowigzkéw, ale
powinien by¢ réwniez inicjatorem i animatorem dziatan, ktére zwrdcityby oczy
spoleczenistwa w kierunku biblioteki, a te dostrzeglyby fakt, ze jednak w tej bibliotece
cos si¢ dzieje.

Biblioteka jest placowkq, w ktdrej wypozycza sig ksiqzki

Wigkszosci spoleczeristwa dostrzega tylko i wylacznie t¢ strong dziatalnosci bibliote-
ki, zapominajac lub nie dostrzegajac wielu inicjatyw i dzialain podejmowanych przez te
placéwki. Dzieje si¢ tak by¢ moze na skutek niedostatecznej promocji r6znego rodzaju
przedsiewzig¢ realizowanych przez ksigznice.

Biblioteka to instytucja konserwatywna

Powszechnie uwaza sig¢, ze biblioteki nie nadazaja za rozwojem nowoczesnych tech-
nologii i zatrzymaly si¢ na etapie kartkowych katalogéw i wypisywanych recznie rewer-
s6w. Pamigtac jednak nalezy, ze to wlasnie te instytucje jako jedne z pierwszych zaczely
postugiwac si¢ w swojej pracy Internetem. Dzis ksigznice udostepniaja szereg informa-
cji wykorzystujac przy tym rozmaite bazy komputerowe. Bibliotekarze znaja si¢ na

4 A. Firlej-Buzon, Jak wyglada bibliotekarka. Poradnik Bibliotekarza 2003, nr 9, s. 3-6.
5 D. Sawicka, Obali¢ mity, In Biuletyn EBIB [on-line]. 2004 nr 5 (56) [dostep 21 czerwca 2006]. Dostepny w World
Wide Web: http://ebib.oss.wroc.pl/2004/56/sawicka.php
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nowinkach technicznych, potrafig obstuzy¢ komputer, coraz czg¢sciej znajg podstawy pro-
gramowania i tworzenia stron www.

Bibliotekarka to ,,szara myszka”

Obraz bibliotekarki, jako ,,szarej myszki” jest wyobrazeniem gleboko zakorzenionym
w umystach spoteczeristwa. Od zawsze uwaza si¢ osoby pracujace na tym stanowisku,
jako osoby bezbarwne, malo kreatywne. Wyobrazenia te konsekwentnie utrwalane sg
poprzez literature, film, media.

Bibliotekarze zajmujq si¢ jedynie uktadaniem ksigzek

Niestety, ale tak postrzegany jest zawdd bibliotekarza. Uzytkownicy nie zastanawiajg
si¢ bowiem nad tym, kto wprowadza dane do baz komputerowych, kto organizuje
wszelkiego rodzaju imprezy biblioteczne czy stuzy fachowg informacja.

Obraz bibliotekarza i bibliotek w literaturze i filmie

Obraz bibliotekarza z powodzeniem utrwala literatura i film. Niestety, najcz¢sciej
poza nielicznymi wyjatkami, powyzszy wizerunek w powiesciach i produkcjach fil-
mowych jest odbiciem funkcjonujgcych stereotypow.

Literatura

Zajrzyjmy wigc do literatury pigknej. Jak wygladamy? Oto fragment Love story
Ericha Segala: Dyzur miaty dwie dziewczyny. Jedna wysoka, taka raczej bezplciowa,
druga myszowata okularnica. Zdecydowatem si¢ na Miki Mouse w okularach.
Oczywiscie umoéwili si¢ na kawe. Nie mogtem jednak dac najwyzszej oceny jej kiecce, na
maoj gust zbyt wycudacznionej; zwtaszcza ohydna byta ta indiariska szmata, ktorq nosita
Jjako torebke. Na szczgscie nic nie powiedziatem, potem okazato sig, Ze to jej wiasna robo-
ta. W Krainie chichéw Jonathana Carrolla starsza dama w rogowych okularach, barwy
rézowej ostrygi, nad pyzatymi, obficie urézowionymi policzkami, nie usmiecha si¢, rwar-
do kontynuujgc stuzbiste marszczenie brwi. Na pewno zakatrupitaby kazdego, kto by
odstawit ksiqzke na niewtasciwg potke - komentuje autor. Pani Prince, bibliotekarka
z Hogwartu w Harrym Potterze i komnacie tajemnic Joanne K. Rowling jest chudg,
drazliwg i przypominajgcq niedoZywionego sgpa kobieta budzacg strach wsréd uczniow
szkoty magii. Bohater Co do grosza (Jeffrey Archer) spotyka sroga urzedniczke nie prze-
jawiajacg ochoty udzielenia informacji.

Jak postrzega si¢ prace w bibliotece? Bohaterce Przeznaczenia Olgierda Terleckiego
podoba si¢ zawdd bibliotekarza, cho¢ przyznaje, ze wielu ludzi (szczegdlnie na wsi, gdzie
lekarza czy nauczyciela uwaza si¢ za prézniaka) nie widzi w nim cech fachu: Jest fo
zawdd jak kazdy inny i ani trochg mniej szlachetny... W Za minute pierwsza mitos¢ Hanny
Ozogowskiej Irka lubi przebywaé w bibliotece i mysli o tym, by w niej w przyszlosci
pracowac. Jej niskie aspiracje budza zdziwienie przyjaciéiki Ewy. Dla niej biblioteka jest
zbyt spokojnym miejscem. Bywa, ze zawdd nasz postrzegany jest jako schronienie przed
ztym, niespokojnym swiatem. Nauczycielka w Giebokich Zrodtach Wandy Karczewskiej
rezygnuje z pracy w szkole, bo: Obelg nie znositam, wspdtczucie mnie obrazato. Dlatego
wysztam ze szkoly, schronitam si¢ ostatecznie w Swiat ksigzek. Regaty biblioteczne sq
doskonalq zastong. W ksigzkach mozna znaleZ¢ jesli juz nie przyjaciot, to w kazdym razie
istoty, ktore nas nie raniq, a wzbogacajq swoim doswiadczeniem.

Kto wigc wybiera bibliotekarstwo? Oto fragment powiesci Haliny Poptawskiej Cieri
dtuzszego ramienia: Ukoriczyt wiasnie studia na Uniwersytecie Warszawskim i rozglgdat
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sig za pracq, a poniewaz byl niesmiaty, matomowny i nie lubit wysuwac sig na plan pier-
wszy, poszedt za radq ciotki Zuzanny i pewnego dnia znalazt si¢ przed drzwiami gabine-
tu dyrektora Biblioteki Narodowej oczekujgc na decydujgcq o jego losie rozmowe. Inny
fragment : ...energiczna pani Wiktoria obdarzyta go mianem niedotegi twierdzqc, Ze
mitody cztowiek musi miec¢ cos nie w porzqdku, jesli zamiast ubiegac si¢ o dobrq posade
w ktoryms z instytutow naukowych wybrat bibliotekarstwo. Bibliotekarki okazuja si¢ cza-
sami czarujace i pociagajace. W Daleko od szosy Henryka Czarneckiego wraca z wojska
Leszek. Spotyka kolegéw: Co si¢ tak czaisz po kqtach? Myslelismy, ze w sobote
przyjdziesz na ubaw. — Co to za ubaw w remizie! — Juz nie w remizie, lecz w kawiarni, w
klubie Ruchu. Stary, nie masz pojecia, co za dziewuchy! Pamigtasz Zdziske? Kiedys to
Jjakby do trzech nie umiata zliczycé, a dzis... bibliotekarka. Ty wiesz, ze ja czytac nie lubig,
ale po ksigzki zachodze. W matych spolecznosciach biblioteka staje si¢ centrum zycia
towarzyskiego. W Szczesciu wlasnym i cudzym Danuty Bierikowskiej do swojskiej pani
z biblioteki przynosi si¢ lokalne nowiny, przekazywane sobie dalej przez czytelnikéw.
Bibliotekarce—plotkarce taki kontakt z ludZmi daje duzo satysfakcji: Wielkq przyjemnosc¢
sprawiato jej opracowywanie nowych tomow, przeglgdanie ich, wcigganie do katalogu.
Ale i kontakty z ludimi dawaly jej sporo satysfakcji. Wszyscy jq znali od dawna i ona
wszystkich znata, jednakze w szkole mniej miata sposobnosci do rozmow z nimi, mniej
dowiadywata si¢ plotek. A teraz optymistyczniej. W Kodzie Leonarda da Vinci Dana
Browna pojawia si¢ mita i fachowa bibliotekarka. Ma przyjemny gtos i sympatyczny
wyglad. Potrafi postugiwac si¢ komputerem. Z 1$nigcymi oczami uderza w przycisk
SZUKAIJ. Giéwny bohater jest zachwycony.

Przytoczone przez nas fragmenty to tylko kilka przyktadéw kreowania obrazu naszego
zawodu przez literature. Niestety, wigcej odnajdujemy w niej watkéw dla nas nieprzyje-
mnych, niz komplementujacych. Nasuwa si¢ pytanie: czy cytowani autorzy odwiedzali biblio-
teke, a moze w ogéle w niej nie bywali? Chyba, ze rzeczywiscie jak nas widzq, tak nas piszq.

Film

Na internetowych stronach (gtéwnie amerykarnskich) odnaleZz¢é mozna dziesigtki stron
poswigconych wizerunkowi bibliotekarzy. Steven J. Schmidt opracowat liste dziesigciu
filméw, zawierajacych sceny i epizody traktujace o bibliotekarzach i ich pracy ©. Autor
we wstepie napisal: W filmie Striptiz policjant bardzo niezrecznie rozpoczyna
przestuchanie, kiedy zakiada, ze przestuchiwana striptizerka jest prostytutkq. Po
wsciektym ataku na kobiete przeprasza jg mowigc: w bibliotece to ty raczej nie pracu-
Jjesz. W ubiegtym stuleciu setki filmow traktowaty o bibliotekarzach w swoich historiach
[...]. Niektore z nich trafnie przedstawialy ten zawdd, inne zas trochg mniej. Wiele pro-
dukcji przekazuje negatywny obraz tego zawodu, ale réwniez duzo ukazuje jego mocne
strony. Wszystkie natomiast probujq uzmystowic nam, Ze czasami powinnismy pamigtac
o tym w jaki sposob postrzegajq nas inni i 7 czego sig Smiejq.

Dziesigtka filméw ukazujaca bibliotekarzy i ich prace (na podstawie listy S. J. Schmidta):

10. UHF (1989)
Zabawny, kultowy film opowiadajacy historiec Georga Newmana, dyrektora malej
stacji telewizyjnej UHF-TV. Stacja emituje dziwne programy m.in. Conan bibliotekarz.

6 J. Steven Schmidt,Top Ten Films Featuring Libraries, Librarians and the Book Arts [on —line]. Indianapolis: IUPUI
University Library, 2003 [dostep 28 czerwca.2006]. Dostepny w World Wide Web: http://www.filmlibrarian.info/
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W jednej z reklam programu przedstawiono diugowlosego i muskularnego Conana
bibliotekarza, ktéry zaczepia czytelnika i pyta: Nie znasz uniwersalnej klasyfikacji
dziesigtnej? Nastepnie przecina czytelnika na p6t za oddanie ksiazki po terminie. Ten
przyktad jest doskonatg parodig stereotypu bibliotekarza.

9. Zielona pozywka (Soylent Green) (1973)

W roku 2022 $wiat staje si¢ powaznie przeludniony. Zgodnie z prawem wszyscy
muszg zy¢ w miastach i cierpie¢ z powodu braku naturalnej zywnosci. Wigkszosé za-
dowala si¢ sztucznym jedzeniem, tzw. Soylent Green (zielona pozywka). Policyjny
detektyw Thorn bada okolicznosci pewnego morderstwa i odkrywa zatrwazajacg prawde
o 7Zrédle pochodzenia Soylent Green. W tej ponurej wersji przysztosci bibliotekarze
rzadza swiatem poniewaz tylko oni maja dostgp do informacji lub wiedza jak ja zdobyc.
Mroczny film, ale zawiera ciekawg refleksj¢ na temat obrotu informacji. Warto pamigtac,
ze ta wladza bibliotekarzy nad informacjg zostala przewidziana dlugo przed rozwojem
komputeréw (film powstat w 1973 r.).

8. The Music Man (1962)

Bohaterka, panna Marion, tworzy tu doskonaly stereotyp matomiasteczkowej
bibliotekarki. Pani Skinn, Zona burmistrza potgpia Marion za wypozyczanie jej cérce
sprosnych ksigzek. Marion wyrywa réwniez kartke z ksigzki aby zapobiec odkryciu
ktamstw prof. Hilla przez burmistrza. Ten film i sztuka, sprawity ze Marion — bibliotekar-
ka na zawsze przylgneta do zawodu bibliotekarza (w Stanach Zjednoczonych). Pomimo
tego, ze zostala przedstawiona jako stereotyp panny bibliotekarki z upietymi w kok
wlosami, jest postacig pozytywng, gotowa do walki z cenzura. Zdarza si¢ jej chwilowo
zapomnie¢ o zawodowej etyce, gdy wyrywa kartki z ksigzki, ale jest to jedynie swia-
dectwo tego, ze bibliotekarz to tez czlowiek.

7. To wspaniale zycie (1946)

W tej klasycznej Swigtecznej historii Georg Baily poswigca cale zycie i marzenia
dla dobra miasteczka, w ktérym mieszka. Ostatnig kropla przepelniajaca czare
goryczy jest utrata 8 tys. dolarow w wigilie Bozego Narodzenia. Jego aniol stréz,
Clarence pokazuje mu jak wygladatoby miasto, rodzina i przyjaciele, gdyby nigdy sie
nie narodzil. W tym mrocznym, alternatywnym s$wiecie jego cudowna i petlna zycia
zona Mary jest skromna, niesmialg bibliotekarka. I chociaz scena w filmie trwa
krécej niz pét minuty, to mozemy si¢ przekonaé jak ugruntowal si¢ stereotyp biblio-
tekarza.

6. Storm Center (1956)

Wywierajaca wrazenie opowies¢ o Alicji Hull, zapalczywej bibliotekarce z matego
miasteczka, ktéra zyje po to, by wprowadzac¢ dzieci w swiat ksigzek. W zamian za wybu-
dowanie jej wymarzonego oddzialu dla dzieci, rada miasta nakazuje jej wycofanie ze
zbioréw ksigzki pt. Sen komunisty (The Communist Dream). Akcja dzieje si¢ w czasie
nagonki na komunistow w tzw. okresie Czerwonej Paniki (Red Scare). Kiedy omdwita
wykonania tej prosby czionkowie rady miasta poddali w watpliwos¢ niektére z jej
dawnych czynéw i zwolnili jg z pracy, nazywajac wywrotowcem. Poczagtkowo mieszkan-
cy miasta sg nastawieni przeciwko Alicji. Jednak po pozarze biblioteki chcg aby to ona
nadzorowala prace nad organizacjg nowej. Ukazany tu zostal bardzo silny i pozytywny
obraz bibliotekarki. Aktorka przekonujaco wcielila si¢ w posta¢ nieustepliwej
bibliotekarki z zasadami.
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5. Desk Set (1957)

Pracownicy dziatlu informacji sieci telewizyjnej wraz z bibliotekarzami obawiajg sie,
iZ zostang zastapieni przez komputery. Mimo tego, ze bibliotekarki w tym filmie przed-
stawione sg stereotypowo jako samotne kobiety, jawig si¢ rowniez jako Swiatlte pro-
fesjonalistki w dziedzinie informacji. Dajg sobie swietnie rade odpowiadajac na pytania
z erudycja i poczuciem humoru. Og6lnie film przedstawia pozytywny obraz zawodu bi-
bliotekarza.

4. Betty Lou strzela (1992)

Betty Lou jest bibliotekarkg (szarg myszka) w bardzo matym miasteczku. Jej maz jest
policjantem, ktéry od jakiegos czasu ja zaniedbuje. Pewnego dnia w miasteczku w tajem-
niczych okolicznosciach zostaje zamordowany mezczyzna. Betty Lou znajduje broi
— narzedzie zbrodni, ale brakuje jej odwagi, aby sie jej pozby¢. Nikt nie chce uwierzy¢
w jej opowies¢, sfrustrowana oddaje strzal w publicznej toalecie. Ostatecznie trafia do
aresztu oskarzona o morderstwo (do ktérego zreszta sama si¢ przyznata).

W filmie pojawiaja si¢ watki dwoch r6znych typéw bibliotekarza. W scenie otwie-
rajacej Betty opowiada bajke grupie przedszkolakéw, kiedy wchodzi jej szefowa i prébu-
je uciszy¢ dzieci, rozdajac im ksiazki i namawiajac do cichego czytania. Jedynym jej
celem jest, aby ksigzki wrécily na pétki w stanie nienaruszonym. Betty ma zgota
odmienny poglad na biblioteke jako ,,otwarty dom”, gdzie ludzie znaleZ¢é mogg seks,
przygode, zbrodni¢ i romans.

3. Party Girl (1995)

Mary jest zmuszona pracowaé w bibliotece, aby splaci¢ dlug zaciaggnigety u swojej
babci. Znudzona bibliotecznym zyciem z czasem przechodzi metamorfoze i z imprezo-
wiczki przemienia si¢ w zaangazowang bibliotekarke.

W filmie pojawia si¢ wiele ciekawych watkéw bibliotecznych. Pewnego razu Mary
zadaje babci pytanie: Czy uwazasz, Ze jestem za glupia zeby pracowac w pieprzonej
bibliotece? Innym razem dziewczyna odsyla interesanta poszukujacego ,,pomaraficzy
i brzoskwini” do sekcji mikrofilméw. W rzeczywistosci czytelnik mial na mysli egzem-
plarz ,,Pochodzenia gatunkéw” (,,Origin of species”) Darwina. Babcia dziewczyny
opowiada takze o obwozZnym sprzedawcy, ktéry zatrudnial kobiety bibliotekarki,
poniewaz nie wymagal od nich zbytniego myslenia.

Dziwaczny film, jednak prezentuje realistyczny i pozytywny wizerunek biblio-
tekarza.

2. Salmonberries (1991)

Kotzebue jest androgeniczng pracownicg rurociggéw, ktéra odwiedza biblioteke, aby
dowiedzie¢ si¢ kim byli jej rodzice. Bibliotekarka Roswitha jest imigrantka ze wschod-
nich Niemiec, ktéra stracita me¢za podczas ucieczki zza zelaznej kurtyny. Roswitha po-
znaje miodg kobiete i zwigzek ten przeradza si¢ w glgboka przyjazi z silnymi homosek-
sualnymi podtekstami. Kiedy spotykajg si¢ po raz pierwszy Kotzebue rzuca ksigzkami,
aby zwr6ci¢ uwage Roswithy. Ta na poczatku uwaza, ze adoratorem jest me¢zczyzna, co
upokarza Kotzebue, wigc rozbiera si¢ w bibliotece aby udowodnié, ze jest kobieta. Obie
bohaterki pomagaja sobie nawzajem uporac si¢ ze swojg przeszloscia. Salmonberries jest
poruszajacym filmem o mitosci i dwéch zagubionych duszach, ktére si¢ odnajdujg. Film
jest jednym z niewielu, ktéry przedstawia bibliotekarza jako w pelni rozwinigtg i bogatg
osobowos¢. Roswitha przedstawiona jest jako osoba o duzej wiedzy, kompetentna, pro-
fesjonalna, nawet jesli czasami bywa wybuchowa.
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1. Wybér Zofii (1982)

Przejmujaca historia Zofii, polskiej imigrantki w powojennej Ameryce. Poczatkujacy
pisarz zaprzyjaZnia si¢ z Zofig i powoli odkrywa okrutng prawdg¢ o jej zyciu w nazistow-
skim obozie koncentracyjnym. Zofia odwiedza biblioteke, aby wypozyczy¢ tomik swej
ulubionej poetki amerykarskiej Emily Dickinson, ale w jej twardym akcencie nazwisko
autora zabrzmialo jak Emil Dickins. Bibliotekarz odsyla ja do katalogu, ale zaznacza, ze
nie znajdzie takiej osoby. ,,Kazdy wie” — méwi drwigco — ,,ze Charles Dickens byt
angielskim pisarzem. Nie ma amerykariskiego pisarza o nazwisko Dickens.” Ten obraz
wyniosltego bibliotekarza jest skazany na wieczne przetrwanie. Fragment ten powinien
by¢ pokazywany na wszystkich zajeciach z udostgpniania zbioréw, jako najgorszy sce-
nariusz rozmowy z czytelnikiem.

Mozna p6js¢ za przyktadem autora strony i pokusi¢ si¢ o opracowanie listy polskich
produkcji, ktére zawieratyby sceny z zycia bibliotek w naszym kraju.

Ankieta: Bibliotekarz — jaki jest?

W celu zebrania opinii na temat wizerunku bibliotekarzy i ich pracy przeprowa-
dziliSmy badania ankietowe. Na zadane pytania odpowiedzialy ogétem 372 osoby.
Ankietowani to w wiekszosci (59%) mieszkancy osrodkéw miejskich o zaludnieniu
powyzej 50 tys. 29% respondentéw to mieszkancy miejscowosci o liczbie ludnosci do 50
tys., a 11% stanowili mieszkanicy wsi. Struktura wiekowa badanej grupy przedstawiata
si¢ nastgpujaco: osoby w wieku 15-19 lat (15%), 20-25 (15%), 25-35 (20%), 36-60
(30%), powyzej 60 (20%). Wsréd ankietowanych znalazto si¢ 64% korzystajacych
z ustug biblioteki regularnie, 34% sporadycznie, 2% nie odwiedzajacych bibliotek.

Pierwsze pytanie dotyczylo wizerunku bibliotekarza, jego cech osobowosciowych
i wygladu zewnetrznego. Badani mieli do wyboru szes¢ par odpowiedzi. Wyniki daty
bardzo dobry obraz bibliotekarzy, ktérzy wedlug respondentéw sa: wyksztatceni (97%),
wyrozumiali w stosunku do swoich czytelnikéw (84%), nowoczesni (67%), kulturalni
(97%) i pracowici (92%), a blisko 90% uznalo, ze bibliotekarze sg ,,dobrze” ubrani.
Zwrdci€ jednak nalezy uwage, iz spora liczba oséb (33%) nadal uwaza bibliotekarzy za
osoby konserwatywne. Takich odpowiedzi udzielali gléwnie mieszkaicy wsi (53%
wg kryterium miejsca zamieszkania) i osoby, ktére zaznaczyly, ze wcale nie korzystaja
z ustug biblioteki (78% wg kryterium czgstotliwosci korzystania z biblioteki). Podobna
tendencja utrwalila si¢ takze w przypadku reszty negatywnych skojarzen. Osoby
z mniejszych osrodkéw miejskich lub wsi, majg ograniczony dostep do nowoczesnych
placéwek bibliotecznych, nie méwiac juz o tych, ktérzy nie odwiedzajg bibliotek
w oglle, a swoje skojarzenia opierajg zazwyczaj na obrazie biblioteki szkolnej, czgsto
zaniedbanej, szarej i nudne;.

Pytanie drugie odnosito si¢ do pracy bibliotekarza. Takze tu wypelniajacy ankiety
mieli do wyboru kilka par odpowiedzi. W przypadku wizerunku bibliotekarzy wyniki
(53%), do tego stabo ptatna (93%) i bez mozliwosci zrobienia kariery (86%). 77%
uznalo, ze jest to bezstresowa praca. Rzeczywiscie, dobrze zorganizowana praca w milej
atmosferze nie musi wywolywaé stresu. Jednak powszechne stawianie bibliotekarstwa
w czotéwce zawodéw spokojnych i bezstresowych moze budzié sprzeciw srodowiska.

W kolejnym pytaniu zawarto prosbe o ocen¢ najwazniejszych funkcji biblioteki
(w skali od 1 do 6). Za najwazniejsze zadania realizowane przez ksigznice ankietowani
uznali: udzielanie informacji (suma ocen 1246), udostepnianie zbioréw (1245), dobér
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i zakup ksigzek (1226). Pozostatle funkcje otrzymaly nizsze noty: dziatalnos¢
wydawnicza (1022), dziatalnos¢ kulturalno-oswiatowa (790), dzialalnos¢ badawcza
(775). Zrozumie¢ mozna, ze dziatalnos¢ wydawnicza i badawcza jest mniej zauwazana
przez czytelnikéw, ktérzy na co dzien nie stykajg si¢ z tymi formami dzialalnosci
biblioteki (pomimo, iz wydawnictwa bibliotek sg promowane, a prace badawcze
pracownikéw publikowane). Do myslenia daje jednak fakt nizszej oceny dziatalnosci
kulturalno-oswiatowej. Wedtug respondentéw funkcja ta zaraz po dziatalnosci badawczej
jest jedng z najmniej istotnych aktywnosci biblioteki. Jej formy réwniez poddane zostaty
ocenie. Pytani, za najwazniejsze uznali: spotkania autorskie, zajecia z dzieémi, zajecia
z niepelnosprawnymi, wystawy, lekcje biblioteczne.

Czwarte pytanie wzbudzilo najwiecej kontrowersji. Respondenci poproszeni zostali
0 zaznaczenie, z ktérym z podanych zwierzat kojarzy si¢ im bibliotekarz. Zadanie tego
pytania (uznane przez niektére osoby za niestosowne) wydaje si¢ by¢ jednak uzasad-
nione. Istnieje bowiem zjawisko tzw. nadgeneralizacji zwierzecej, gdzie ludziom przy-
pisuje si¢ cechy kojarzone ze zwierzetami 7. Analogie tego typu pojawily si¢ juz
u Arystotelesa (Fizjonomika). Pisat on, ze tak jak zwierzeta o szorstkiej siersci (lew,
wilk) sa odwazne, réwniez ludzie odznaczajacy si¢ odwagg maja zazwyczaj szorstkie
owlosienie. W XVII w. teori¢ analogii zwierzgcej kreowat Della Porta, uwazajac iz:
Wszystkie papugi sq gadatliwe, wszyscy ludzie z nosami podobnymi do papuzich dziobow
5q Jjak papugt dlatego wszyscy tacy ludzie sq gadatliwi. W tradycp chiniskiej przypisuje
si¢ cechy zwierzgce osobom urodzonym w roku danego zwierzgcia. Oczywiscie doszuki-
wanie si¢ cech zwierzecych w zachowaniu i wygladzie ludzi obecne jest w zyciu
codziennym. £agodny jak jagnig, barani teb, silny jak byk, ptasi mozdzek, lwie serce
i wielu innych okreslen charakteru uzywa si¢ nader czesto.

Mit bibliotekarki - szarej myszki w pewnym stopniu zostal obalony. Ankietowani
praktycznie jednym glosem (71%) przyréwnali bibliotekarza do sowy. Sowa kojarzy sie
z madroscia, czesto uzywa si¢ sformutowania: mgdry jak sowa.

Na drugim miejscu uplasowata si¢ mysz. Jednak przepasé migdzy pierwsza a drugg
lokatg byta ogromna. Odpowiedzi takiej udzielilo jedyne 14% ankietowanych. Czyzby
obraz szarej myszki bibliotecznej odchodzil w niepamigé? 4% gloséw przypadio krélowi
zwierzat — lwu. Chyba wszyscy przyznaja, ze bibliotekarze w swojej pracy sg silni jak
Iwy. Respondenci mieli mozliwosé wpisania réwniez wilasnych skojarzen. Kilka oséb
przyréwnato bibliotekarzy do kota, mréwki, aniota (!), mola i wielu innych.

Uzupetnieniem wynikéw ankiet byt film pt. Czy warto zostac bibliotekarzem?, zrea-
lizowany przez autoréw niniejszego materialu. Obraz, wyemitowany podczas I Forum
Mtodych Bibliotekarzy, zawieral wywiady z przypadkowo napotkanymi w miescie
Zielona Goéra mieszkancami (przewazaty osoby miode). Pytania brzmiaty: Czy chciatby
Pan(i) zosta¢ bibliotekarzem? Czy mozina zrobi¢ karierg w bibliotece? Mimo ze
odpowiedzi wypowiadajacych si¢ wzbudzaly salwy smiechu na sali obrad, wnioski
po zakoriczeniu emisji filmu nie byly tak wesote. Wigkszos¢ pytanych oséb uznata
naszg prace za nudna, stabo platng, bez mozliwosci zrobienia kariery i nikt oprécz bezro-
botnej pani, ktéra przemyslalaby ewentualne zatrudnienie, nie wyrazil checi pracy
w bibliotece. Co zatem zrobi¢ aby ten wizerunek zmieni¢? Przeciez dobrze wiemy, ze
rzeczywistos¢ jest inna (pomijamy w tym miejscu kwestie wynagrodzefi). O rozwigza-
niach méwi si¢ wiele, ale niewiele si¢ robi, aby je realizowaé. Wszystko zalezy od nas
samych, a wigc:

7 C. N. Macrae, Stangor Ch., Hewstone M., op. cit., s. 91-93.
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1. Promujmy si¢! Walczmy z ggba przyprawiong nam przez media. Piszmy do gazet,
proponujmy wspotprace radiu i telewizji. Przeciez nie tylko gromadzimy i udostgpniamy
ksiggozbidr (chociaz to fascynujace zajecie). R6bmy wokoét siebie duzo hatasu. Niech o
nas styszg, niech nam si¢ przygladaja, niech o nas piszg (ale tylko dobrze!).

2. Inwestujmy w mtodych, mlodszych i najmiodszych! Organizujmy dla nich ksig-
gozbidr, nowoczesne nosniki informacji, spotkania, wystawy, konkursy, warsztaty. Niech
chca tu spedzaé czas (a zwolnien nie bedzie!).

3. BadZmy kreatywni i mobilni. WyjdZmy zza biurek. Nie zdradzajmy czytelnikom
naszej niekompetencji (po co mamy ksigzki?). Pamigtajmy: cztowiek uczy si¢ cate zycie.

4. Wykazmy si¢ empatig i wyrozumiatoscig (czytelnicy to tez ludzie).

5. Zachowujmy si¢ kulturalnie i uprzejmie wobec korzystajacych z ustug biblioteki
(w razie czego mozna zacisna¢ z¢gby lub policzy¢ do dziesieciu).

6. Korzystajmy z wiedzy i doswiadczenia naszych starszych kolezanek i kolegéw (to
W powigzaniu z naszym zapalem moze stworzy¢ interesujaca mieszanke wybuchows).

7. Polubmy swojg pracg, a punkty od 1 do 6 na pewno zostang spelnione (pamigtaj-
my, ze jak si¢ nie ma tego co si¢ lubi, to si¢ lubi, to co si¢ ma).

BadZmy niezbedni!
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Gtlos w dyskusji

Wsréd bibliotekarzy, podobnie jak w innych zawodach, obok ludzi przecigtnych,
zdarzaja si¢ osoby o wigkszych uzdolnieniach i wzmozonej aktywnosci i to one wlasnie
sg niejako predysponowane do robienia kariery. W potocznym znaczeniu tego zwrotu,
przez karier@ rozumiemy osigganie kolejnych awansOw na coraz wyzsze stanowiska w
zawodzie, az do dyrektorskich wigcznie. I nie jest to bynajmniej tylko teoria, a realnie
istniejaca rzeczywistosé. Swiadcza o tym weale nierzadkie przyklady w kraju, w tym
kariery od kierownikéw bibliotek gminnych do dyrektoréw duzych bibliotek
wielkomiejskich. Taki, naturalny sposéb wytaniania kierowniczych kadr bibliotekarskich
jest bez watpienia najbardziej efektywny i korzystny dla bibliotek, a jednoczesnie mobili-
zujacy dla zainteresowanych. W realnej rzeczywistosci sposob ten, niestety, byt w prze-
szlosci 1 jest nadal zakiécany przez decydentéw, powodujac niekiedy znaczace kompli-
kacje w bibliotekach. Obecnie dominujacg praktyka staje si¢ obsadzanie kierowniczych
stanowisk w bibliotekach na zasadzie podziatu lupéw wyborczych. Dla niepoznaki, pro-
ceder ten ubarwiono zabiegiem nazywanym konkursem, ktéry dziwnym zbiegiem
okolicznosci koriczy si¢ przewaznie zwycigstwem kandydatéow wladzy z razaca krzywda
kompetentnych bibliotekarzy. Jesli zdarzy si¢, ze taki zabieg nie ma finalu satys-
fakcjonujacego organizatoréw konkursu, to pod byle pretekstem uniewaznia si¢ go
i oglasza nowy, a jesli i to nie wypali, wladza arbitralnie mianuje swojego faworyta.
Nalezy zywi¢ obawy, ze kontynuowanie takich praktyk kreowania kierowniczych kadr
w bibliotekach moze zniecheci¢ mtodych, ambitnych ludzi do wigzania swojej przysztosci
z tymi instytucjami, no bo po co, jesli nie mozna robi¢ w nich karier zawodowych natu-
ralng drogg. Mogg one w konsekwencji nawet cofng¢ biblioteki w ich rozwoju.

Nasilajagca si¢ stale arbitralna w swojej tresci polityka doboru kadr kierowniczych
w bibliotekach budzi uzasadniony sprzeciw naszego srodowiska ze Stowarzyszeniem
Bibliotekarzy Polskich na czele. Warte przypomnienia sg tu czgste interwencje Zarzadu
Gléwnego w przypadku tamania dobrych obyczajéw i respektowania woli bibliotekarzy
przy obsadzaniu stanowisk dyrektorskich w bibliotekach stopnia WOJCWOdelegO czy
innych waznych tego rodzaju instytucjach. Sladami ZG SBP staraja si¢ tez i$¢ niektére
okregi Stowarzyszenia, jak na przyktad okreg lubuski, ktéry aktywnie uczestniczy
w rozstrzyganiu obsady stanowisk kierowniczych w bibliotekach na obszarze swojego
dziatania. Generalnie jednak, jak si¢ styszy, nie wszystkie ogniwa SBP w terenie poczu-
waja si¢ do monitorowania sytuacji na tym polu i nalezytej interwencji tam, gdzie jest
ona wskazana. Trudno wigc w tych warunkach oczekiwac rychlego uzdrowienia sytuacji
i chyba dopiero jakies ucywilizowanie naszej mtodej demokracji, moze jg zmienic.

Obrona bibliotekarzy przed naptywem do bibliotek na kierownicze stanowiska ludzi
z zewnatrz nie oznacza bynajmniej izolowania si¢ naszego Srodowiska od otoczenia.
Chodzi tylko o to, by odbywalo si¢ to w harmonii z tym procesem i w stosownych pro-
porcjach. Odpowiedni zastrzyk swiezej krwi do zawodu powinien mie¢ miejsce zawsze
woweczas, kiedy nie jesteSmy w stanie wypromowaé aktualnie wlasnych kandydatéw na
wakujgce stanowiska, wzglednie wtedy, gdy mamy do czynienia z ludZmi wybitnymi
innych specjalnosci, chcacymi wejs¢ w nasze srodowisko. W historii bibliotek mamy
bowiem liczne przyktady na to, ze to wlasnie tacy ludzie przysporzyli naszemu zawodowi
splendoru i wykazywali si¢ niejednokrotnie duzym dorobkiem na tym polu. Byloby wigc
niewybaczalnym blgdem gdybysmy chcieli takim ludziom stawiaé bariery w dostepie do
bibliotekarstwa. Takie postawy s3 nam obce i stanowczo si¢ od nich dystansujemy.

Franciszek tozowski
Honorowy cztonek SBP, emerytowany dyrektor WBP w Poznaniu
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Podsumowanie dyskusji

Dwudniowe obrady zwienczyla dyskusja panelowa. Jej celem bylo uzyskanie
odpowiedzi na pytanie, co jest wazne dla zrobienia kariery? Co to znaczy ,,zrobi¢ karier¢
w bibliotece” i jak tego dokonac?

Jan Wolosz — moderator spotkania, zastanawiajac si¢ nad rozumieniem pojecia
,kariera”, konkretnie ,kariera w bibliotece” zaznaczyl, iz z jednej strony jest to
poglebianie wiedzy i zdobycie uznania dla swojej pracy, z drugiej zas, to sg szczeble
awansu zawodowego. Wsréd uczestnikéw Forum znalazly si¢ osoby utozsamiajgce si¢
zar6wno z jednym, jak i drugim ujgciem terminu.

Czes¢ wypowiadajacych sie taczylo swojg kariere na przyklad z mozliwoscia pracy
z dzie¢mi, pokazaniem, ze biblioteka to nie tylko wypozyczalnia, czytelnia, ale tez
warsztaty plastyczne, teatralne, nietypowe lekcje biblioteczne. Dla innych kariera to
pigcie si¢ po kolejnych szczeblach awansu zawodowego, zajmowanie coraz wyzszych
stanowisk polaczone z adekwatng gratyfikacja finansowa.

Nie dla kazdego jednak drzwi do kariery moga by¢ otwarte. Zastanawiano si¢, w jaki
sposéb weryfikowa¢ osoby, ktére posiadajag ambicje, ale nie zawsze s obdarzone
odpowiednimi predyspozycjami. Do awansu istotne sg okreslone cechy charakteru,
wyksztalcenie, kompetencje, innowacyjnos¢, kreatywnosé, itp. Konieczne sg tez ku temu
wiasciwe warunki, a w gestii dyrektoréw i kierownikéw powinno by¢ ich tworzenie. Nie
zawsze tak jest, bywa, ze brakuje przychylnosci ze strony kadry kierowniczej, ktéra sama
czasami nie wyrdznia si¢ charyzma, silg przebicia i odwagg w dziatania.

Na ten fakt réwniez zwrécil uwage Jan Wolosz, ponownie rozpatrujac sytuacje
mlodych adeptéw zawodu w dwéch aspektach: z jednej strony dgzenie do samorozwoju,
spelnienia si¢ w wykonywanej pracy, a z drugiej pozostaje kwestia struktury zawodowe;j
i kierownictwa, ktéremu powinno zalezeé na rozwoju miodej kadry. Rola przetozonych,
ich pomoc i inspiracja jest niestychanie wazna. Niestety, mtodzi najczgsciej spotykajg sie
z podejsciem pasywnym, ktére mozna zamkngé w stowach: lepiej si¢ nie wychylaj, czy
r6b to co do ciebie nalezy. Z wypowiedzi jednoznacznie wynikalo, iz na co dziefi
borykaja si¢ z blokowaniem inicjatyw, z brakiem wiary w mozliwosci mlodych
bibliotekarzy, chociazby ze wzglgdu na brak doswiadczenia.

Zwracano uwag¢ na czeste zjawisko zatrudniania w bibliotekach oséb bez kwali-
fikacji, przypadkowych, poleconych przez znajomych lub rodzing, oséb nie majacych
zamitowania i przekonania do tej pracy. To rowniez obniza prestiz zawodu.

A sam awans zawodowy? Jak powiedzial Jan Wolosz: Mamy tutaj do czynienia
z pewnymi zasztosciami (...). To pozostatoS¢ pewnego systemu, ktory obowigzywat
od dziesigcioleci. W innych krajach sq inne zasady, ale zeby mowic o tych zasadach trze-
ba by poswigci¢ bardzo duzo czasu. 1 tego czasu — jak si¢ wydaje - nam wszystkim
potrzeba. Mtodym, by doczekaé si¢ upragnionych zmian, mi¢dzy innymi sprecyzowania
kryteriow warunkujacych awans na konkretne stanowiska i przyspieszenia uzyskiwania
kolejnych stopni awansu dla tych, ktérych aktywnos$¢ wykracza poza ustalony zakres
obowigzkéw. Starszym, by uwierzy¢ w zapal i twérczg inwencj¢ poczatkujacych
bibliotekarzy, by da¢ im szans¢ zaprezentowania wlasnych wizji, planéw i sprawdzenia
si¢. Oby podobnych mozliwosci byto jak najwigcej! Takie warunki s3 w WiMBP
w Zielonej Gérze, mtodzi pracownicy majg mozliwos¢ publikowania na tamach dwéch
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czasopism (,,Bibliotekarza Lubuskiego” i Lubuskiego Pisma Literacko-Kulturalnego
,,Pro Libris”), prowadzenia zaj¢¢ na szkoleniach, wyglaszania referatéw na konferen-
cjach.

W dyskusji czynny udziat brali emerytowani dyrektorzy bibliotek z Polski, dzielac si¢
doswiadczeniami ze swojej kariery zawodowej. Z ich strony padaly m.in. takie
stwierdzenia, Ze robienie kariery nalezy postrzega¢ jako dazenie do celu. Nie nalezy ba¢
si¢ negowania ztych rozwigzan i proponowania wtasnych. Podkreslano, ze awans nie jest
jednowymiarowy, trudno na poczgtku zorientowaé si¢, czy z mlodego pracownika
wyrosnie specjalista, erudyta. Nie mniej coraz czgsciej spotyka si¢ bibliotekarza wy-
ksztalconego, przygotowanego do aktywnego uczestnictwa w budowie spoleczeristwa
informacyjnego. Konieczne jest tworzenie bibliotekarstwa nowoczesnego, gdzie biblio-
tekarz bedzie pelnit rolg posrednika i dystrybutora informacji cyfrowej. Bedzie wigc to
zawdd potrzebny i poszukiwany. ,,Kariera” natomiast, to suma osiagni¢¢ w okresie czasu.

Konfrontacja pogladéw doswiadczonych ekspertéw okazala si¢ niezwykle cenna dla
mtodych bibliotekarzy, zwlaszcza ze w wielu aspektach opinie byty zbiezne.
Wypowiedzi o koniecznosci negowania zlych rozwigzaf i odwaznym proponowaniu
wlasnych, o potrzebie tworzenia bibliotekarstwa nowoczesnego, a w koncu - zdefinio-
wanie ,,robienia kariery” jako dazenia do celu utwierdzilo mtode audytorium w przeko-
naniu, ze zmierzamy we wilasciwym kierunku, ze warto podejmowaé trudne tematy
i dazy¢é do sensownych zmian. Kreatywna wymiana doswiadczen oraz konkretne
dziatania to szansa na podniesienie prestizu zawodu bibliotekarza i zyskanie uznania
spolecznego. Przyszlos¢ w duzej mierze lezy w naszych rekach. Musimy dotozy¢ wszel-
kich staran, by uksztaltowac ja jak najlepie;.

I Forum Mtodych Bibliotekarzy wykazalo celowos¢ tego typu przedsigwzied.
Uczestnicy chetnie dzielili si¢ swoimi spostrzezeniami. Dla organizatorow - a mamy
nadzieje, ze takze dla wszystkich uczestnikéw - byto to niezwykle cenne doswiadczenie.
Takie debaty i postawy miodych pracownikéw — jak podkreslata na zakoriczenie
dyrektor WiMBP Maria Wasik - pozwalajg optymistycznie patrze¢ na przysziosé
bibliotekarstwa.
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Lista uczestnikéw | Forum Mtodych Bibliotekarzy
Seminarium warsztatowe ph. Zréb kariere w bibliotece

Bac Renata
Bednarz Katarzyna
Bera Magdalena
Bernas Zdzistawa

Bilska Izabela
Btaszczyk Arkadiusz

Chyzy Anetta
Cimoch Urszula
Dabek Krystyna

Dembinska Natalia
Dylewicz Adriana
Glebicka Lidia

Hinc Malgorzata
Janeczek Michat
Jasiak Beata

Jaszczyszyn Joanna

Jureczko Lestaw
Kapustka Agnieszka
Kostrakiewicz Cyprian

Kowal Anna

Kozakiewicz Beata
Krél-Legowska Katarzyna
Kucharska Dagmara
Kuchta Marta

Kuriata Robert

Kurowska Anna

Lisowska Anna

Liszka Anna
Eaczmanska Magdalena

Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy w Stubicach
Miejska Biblioteka Publiczna w Katowicach
Biblioteka Raczyniskich w Poznaniu
Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. E. Smotki
w Opolu

Biblioteka Raczyriskich w Poznaniu

Miejska Biblioteka Publiczna im. A.Asnyka

w Kaliszu

Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna

w Bydgoszczy

Wojewddzka Biblioteka Publiczna i Centrum
Animacji Kultury w Poznaniu

Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. E. Smotki
w Opolu

Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy w Trzciance
Miejska Biblioteka Publiczna w Mogilnie
Wojewddzka Biblioteka Publiczna

im. H. Lopaciiiskiego w Lublinie

Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu
Biblioteka Uczelniana PWSZ Leszno
Dolnoslgska Biblioteka Publiczna

im. T. Mikulskiego we Wroctawiu

Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna

im. dr Witolda Belzy w Bydgoszczy
Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
Miejska Biblioteka Publiczna w Katowicach
Miejska Biblioteka Publiczna im. St. Grochowiaka
w Lesznie

Koszalifiska Biblioteka Publiczna im. Lelewela
Biblioteka Slaska w Katowicach

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
Miejska Biblioteka Publiczna w Mystowicach
Miejska Biblioteka Publiczna w Jasle
Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Olsztynie
Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna

w Rzeszowie

Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna

w Belchatowie

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Kielcach
Ksigznica Pomorska

im. Stanistawa Staszica Szczecin
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Maciejewska Hanna

Madejska Magdalena
Marczyk Malgorzata

Matusiewicz Angelika

Michalska Ilona
Napierata Anna

Nienowska Joanna
Nowosielski Lukasz

Ozga Agnieszka
Pasierbek Monika
Rau Anna
Rybczyniska Anna
Siwek Joanna

Sobon Matgorzata
Stawiriska Aleksandra

Strojny Anna

Szczesna Magdalena
Szpunar Aleksandra
Tasarz Malgorzata

Trembowiecki Aleksander
Trzmiel Ewa

Walendziak Adrianna
Wawrzyniak Anna

Wawrzyniak Jolanta
Wierzbicka Edyta
Wilczyriska Anna
Wilkosz Joanna
Wisniewska Anna
Wojciuk Iwona

Waudarski Lukasz
Zaziemska Magdalena

Zyblewska Aleksandra
Zurawiniska Marta

Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Wtochy

m.stot. Warszawy

Biblioteka Slaska w Katowicach

Wojewddzka Biblioteka Publiczna

im. H. Eopaciniskiego w Lublinie

Biblioteka Narodowa Instytut Ksigzki

i Czytelnictwa w Warszawie

Miejska Biblioteka Publiczna w Radomiu
Miejska Biblioteka Publiczna im. St. Grochowiaka
w Lesznie

Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy

im. K. IHakiewiczowny w Trzciance
Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna

im. J. Conrada Korzeniowskiego w Gdarisku
Miejska Biblioteka Publiczna w Radomiu
Miejska Biblioteka Publiczna w Tychach
Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Olsztynie
Miejska Biblioteka Publiczna w Nowej Soli
Ksigznica Beskidzka w Bielsku-Bialej
Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Kielcach
Wojewdbdzka i Miejska Biblioteka Publiczna

w Gdansku

Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna

w Racibérzu

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
Ksigznica Pomorska im. St. Staszica w Szczecinie
Wojewddzka Biblioteka Publiczna

— Ksigznica Kopernikanska Torufi

Koszalinska Biblioteka Publiczna im. J. Lelewela
w Koszalinie

Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna

w Belchatowie

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Olsztynie
Wojewddzka Biblioteka Publiczna i Centrum
Animacji Kultury w Poznaniu

Miejska Biblioteka Publiczna w Szprotawie
Legnicka Biblioteka Publiczna

Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Pile
Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Pile
Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu
Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Wlochy

m.stol. Warszawy

Wojewddzka Biblioteka Publiczna

— Ksigznica Kopernikarniska Torufi

Miejska Biblioteka Publiczna Biatogard
Ksigznica Pomorska im. St. Staszica w Szczecinie
Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna

w Gorzowie WIkp.
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Starsi pilnie stuchaja...
Od lewej: Elzbieta Stefariczyk, Roman tawrynowicz, Janina Jagielska, Jan Wotosz, Stanistaw Czajka



Dr Ziembicki kresli ,informatyczng” wizje bibliotekarskich perspektyw.
Od lewej: Maja Kaczor, Justyna Hak

Wil Zaw I--i!'\i'l'gg.

Od lewej: Matgorzata Cichon, Justyna Hotody, Marzena Wantuch, Monika Simonjetz



Warto podpatrzeé i postuchaé jak radzg sobie inni. Z wizytg w BPMiG w Stubicach.



Tym razem co$ dla ciafa...
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