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Sport jako przedmiot zainteresowania nauk ekonomicznych' — wybrane aspekty

Abstrakt

Artykut jest proba wstepnej identyfikacji gtownych obszaréw i aspektow zainteresowania sportem
w naukach ekonomicznych, tacznie ze wskazaniem, jakie znajduje to odbicie w systemie rachunkow
narodowych. Autorzy rozpoczynaja analiz¢ od ujecia mikroekonomicznego, zwracajac przy tym uwage
na dystynkcje: sport jako hobby oraz sport jako zawod oraz znaczenie obu tych form aktywnos$ci
sportowej z punktu widzenia poprawy jakosci zycia oraz wzrostu dobrobytu (dobrostanu). Wskazuja tez
na czynniki, ktore we wspotczesnych gospodarkach i spoteczenstwach zwigkszaja role sportu i kultury
fizycznej w rozwoju spoteczno-gospodarczym. Zwracaja takze uwage na rosnacy zakres
wspotzaleznosci  zachodzacych wspotczesnie migdzy sportem hobbistycznym (amatorskim)
a zawodowym. Podkreslaja, ze zainteresowania sportem z punktu widzenia ekonomii sportu
1 zarzadzania sportem zawsze — zwlaszcza w przypadku wspolczesnego sportu wyczynowego — taczy
si¢ z wiedzg finansowa.

W drugiej czgsci artykutu podjeto probe konceptualnego wyodrebnienia sektora sportu jako czgsci
gospodarki. Autorzy identyfikuja przy tym szersze i we¢zsze uj¢cia pomiaru statystycznego tego sektora
w systemie rachunkéw narodowych. Przedstawiajg tez — w oparciu o literature przedmiotu — szacunki
wielkosci sektora sportu w krajach EU-27 z punktu widzenia udziatu w wartosci dodanej brutto, udziatu
w zatrudnieniu oraz zalezno$ci migdzysektorowych (efekty mnoznikowe sportu). Szacunki te stanowia
tez og6lng podstawe dla rekomendacji dotyczacych wykorzystania aktywnosci sportowych dla
wspierania rozwoju gospodarczego.

Stowa kluczowe: nauki ekonomiczne, sport amatorski (sport jako hobby), sport zawodowy, rozwoj
spoleczno--gospodarczy, sektor sportu w gospodarce, ekonomia sportu, zarzadzanie sportem.

''W polskiej klasyfikacji dziatalnosci naukowej dziedzina nauk ekonomicznych przestata formalnie istnie¢ od

1 pazdziernika 2018 roku. Nieformalnie mozna jednak przyja¢, ze grupa dyscyplin wyréznionych obecnie

w klasyfikacji dyscyplin w dziedzinie nauk spotecznych stanowi umownga subdziedzing nauk spotecznych, ktora
w przyblizeniu odpowiada dawnej dziedzinie nauk ekonomicznych. Quasi-subdziedzina nauk ekonomicznych
obejmuje w zaproponowanym tutaj ujeciu nastgpujace dyscypliny: ekonomia i finanse, nauki o zarzadzaniu

1 jakosci oraz geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna (por.: Banaszyk, Deszczynski,
Gorynia i Malaga, 2021; Fiedor i Gorynia, 2020; Gorynia, 2021; Gorynia i Fiedor, 2020).


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode
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Sport as the subject of interest of economic sciences — selected aspects

Abstract

The paper is an attempt at preliminary identification of main areas and aspects of interest in sport in
economic sciences, along with indication of how it is expressed in the system of national accounts. The
authors start their analysis with a microeconomic approach within which they pay attention to the
distinction between sports as a hobby and sports as a profession and the significance of those two forms
of sport activity from the standpoint of the increase in life quality and welfare (well-being). They also
indicate factors which increase the role of sports and physical education in socio-economic development
in contemporary economies and societies. The authors pay also attention to growing interdependencies
taking contemporarily place between doing sports as a hobby (amateur sports) and professional sports.
Furthermore, they emphasize that interest in sport from the perspective of economics of sport and sports
management is ever (and in the case of contemporary professional sports in particular) connected with
the financial knowledge.

In the second part of the paper, an attempt at conceptual recognition of sport sector as a part of the
national economy has been undertaken. In this attempt, the authors identify a narrow and a broader
concept of statistical measurement of this sector in the national accounts system. Based on the subject
literature, they present estimates of the size of sport sector in the EU-27 countries from the point of view
of gross value added (GDP), share in total employment and inter-sectoral relationships (multiplier
effects of sport sector). Those estimates form the basis for recommendations concerning the use of sport
activities for supporting the economic development.

Keywords: economic sciences, amateur sports (sport as a hobby), professional sports, socio-economic
development, sport sector in the economy, economics of sport, sports management.

JEL: A11,180,183,0 12

Wstep

Niniejsze opracowanie ma charakter wstepny 1 eksploracyjny. Jest to artykut koncepcyjno-
teoretyczny, oparty na istniejace;j literaturze przedmiotu. Jego celem jest odpowiedz na pytanie,
jakie sg glowne obszary i aspekty zainteresowania sportem w naukach ekonomicznych oraz
jakie to znajduje odbicie w systemie rachunkoéw narodowych. Ponadto zostanie podjeta proba
zarysowania ogolnych rekomendacji dla polityki gospodarczej wynikajacych z
przeprowadzonych rozwazan. Jesli chodzi o diagnoze usytuowania problematyki sportu w
naukach ekonomicznych, to gtdwna metoda wykorzystang przy przygotowaniu opracowania
byla metoda krytycznej analizy literatury przedmiotu. Dodatkowo w warstwie normatywnej,
warto$ciujacej w oparciu o wykorzystanie metodyki badan jako$ciowych bazujacych na
predykcji, prognozowaniu oraz wnioskowaniu zbudowano zestaw zalecen dla polityki
gospodarczej. Struktur¢ opracowania podporzadkowano realizacji przyjetych celow.
Wyrézniono w niej oprocz wstepu i zakonczenia dwa rozdziaty, a mianowicie rozdziat
poswiecony podstawowym aspektom i1 poziomom ujecia sportu w naukach ekonomicznych

6
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oraz rozdziat skupiajgcy uwage na problemach definiowania sportu z ekonomicznego punktu
widzenia i1 ich uwzglgdnienia w rachunkach narodowych. W zakonczeniu sformutowano kilka

spostrzezen zebranych na podstawie przeprowadzonych rozwazan.
1. Aspekty i poziomy analizy sportu w naukach ekonomicznych

Blizsze przyjrzenie si¢ sportowi jako przedmiotowi zainteresowania nauk ekonomicznych
wymaga dokonania dwoch istotnych rozréznien. Po pierwsze, sa to aspekty zwigzane
z charakterem aktywnoéci sportowej. Po drugie, chodzi o poziomy analizy?, na ktoérych moga
by¢ prowadzone badania naukowe dotyczace sportu.

Wydaje si¢, ze wygodne jest przyjecie na poczatku mikroekonomicznego punktu widzenia,
aby w dalszych krokach przejs¢ do wyzszych pozioméw analizy. Z mikroekonomicznego
punktu widzenia nalezy rozr6zni¢ uprawianie sportu jako hobby oraz sport jako zawod. W tym
pierwszym znaczeniu nalezy zauwazy¢, ze z jednej strony uprawianie sportu jest jedng z wielu
ludzkich potrzeb, ktérej zaspokojenie wymaga zazwyczaj poniesienia pewnych nakladow
inwestycyjnych (np. miejsca do uprawiania sportu, sprzet sportowy), a z drugiej strony
zwigzane jest z ponoszeniem jakich$ biezagcych wydatkow (m.in. obuwie i odziez, specjalne
diety). Jednak nawet takie uprawianie sportu ma silne aspekty gospodarcze w zwiagzku z tym,
ze coraz cze$ciej sport uprawiany hobbystycznie réwniez wymaga zaawansowanej
infrastruktury, ktoérej tworzenie i1 eksploatacja odbywa si¢ w formie podejmowanych
przedsigwzie¢ gospodarczych.

Ujecie sportu jako hobby to oczywiscie pewien skrot myslowy, zabieg heurystyczny majacy
uwypukli¢ znaczenie dychotomicznego rozrdznienia aktywnosci sportowej jako formy
spedzania czasu wolnego (leisure w jezyku ang.) od sportu jako pracy czy zawodowej
dziatalnos$ci zarobkowej. Sport w tym pierwszym rozumieniu wigze si¢ z wieloma innymi
sferami aktywno$ci spotecznej, w tym przede wszystkim turystyka, rekreacja i ochrong
zdrowia, edukacja (formalng 1 nieformalng) oraz kulturg 1 sztukg. Migdzy tymi sferami istnieje
oczywiscie wiele ztozonych interakcji. Przyktadowo tylko mozna tu poda¢ takie sposrdd nich,
jak:

— aktywno$¢ turystyczna, w tym zwlaszcza uprawiana na poziomie kwalifikowanym czy
wyczynowym, moze de facto stawal si¢ rodzajem hobbystycznie czy amatorsko

uprawianego sportu. Przyktadem moga by¢ tutaj wszelkiego rodzaju rajdy turystyczne,

2 Jedli chodzi o mozliwe poziomy analizy w naukach ekonomicznych, to w niniejszym opracowaniu odwotano
si¢ do nastgpujacych prac: (Gorynia, 1993a, 1993b, 1995).
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biegi na orientacj¢ 1 biegi przelajowe, biegi gorskie, rajdy kajakowe, turystyka
wspinaczkowa (skatkowa), rozne formy turystyki kolarskiej, kajakarstwo czy inne rodzaje
turystyki wodnej. Trzeba tez wspomnie¢ o masowo wrecz uprawianej w wielu krajach,
w tym w Polsce, aktywnosci ruchowo-sportowej 1 fizycznej zwigzanej z ustugami typu np.
fitness, wellness;

— amatorsko czy hobbystycznie uprawiana dzialalno§¢ sportowa jest czgsto zalecana
w procedurach medycznych forma rehabilitacji czy usprawniania pacjentow po ciezkich
schorzeniach ortopedycznych, kardiologicznych, neurologicznych i innych. Amatorsko
uprawiany sport jest powszechnie rekomendowana we wspolczesnej medycynie
aktywnoscig nie tylko terapeutyczna, ale i profilaktyczng, czy prewencyjna w kontekscie
wielu choréb tak o charakterze zawodowym, jak i ogdlno-cywilizacyjnym. Zawsze byta
gleboko prawdziwa, a w konteks$cie upowszechniania si¢ wskutek wspotczesnego postepu
technologicznego zawodow i1 aktywno$ci minimalizujacych ruch i wysitek fizyczny zyskuje
dodatkowo na aktualnosci, rzymska maksyma, ze ruch jest lekarstwem na wiele chorob,
lecz zadne lekarstwo nie zastapi ruchu;

— hobbystycznie czy amatorsko uprawiany sport moze odgrywac istotng rolg w procesie
edukacji, formalnej i — w jeszcze wigkszym stopniu — nieformalnej, ksztaltujac takie wazne
wartosci 1 wzorce zachowan, jak: szacunek dla rywali 1 konkurentéw, umiejetnosc¢ faczenia
wspoOlzawodnictwa 1 wspolpracy, empatia, etos uczciwe] pracy czy — zwlaszcza
w przypadku sportoéw uprawianych na otwartych przestrzeniach — poszanowanie dobr
przyrody. Sa to warto$ci 1 postawy bardzo wazne takze bezposrednio w wymiarze
ekonomicznym, gdyz sprzyjaja wzbogacaniu egzystencjalnych i behawioralnych podstaw
gospodarowania, odchodzeniu od czysto utylitarystycznej i hedonistycznej koncepcji homo
oeconomicus, czy tez jej wzbogacania poprzez uwzglednianie roznych spotecznych
i aksjologicznych uwarunkowan i kontekstow wyborow 1 decyzji ekonomicznych.
Wymienmy tylko w tym kontekscie takie koncepcje jak homo altruistic, homo empaticus,
homo sociologicus czy homo sustinens®.

Podsumowujac powyzszy watek rozumowania, mozna stwierdzi¢, ze sport jako hobby czy

W szerszym ujeciu sport amatorski, w tym zwlaszcza o charakterze rekreacyjnym z jednej

strony, masowym za$§ z drugiej, sprzyja — cho¢ na ogdét w sposéb trudno mierzalny

w kategoriach monetarnych — podnoszeniu jako$ci czasu wolnego, a wigc 1 w ogole jakosSci

zycia. Tworzy przestanki dla wzrostu realnego dobrobytu i — jeszcze bardziej — dobrostanu

3 Patrz szeroko na ten temat: (Fiedor i Ostapiuk, 2017).
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obywateli. Jezeli przektada si¢ to na poprawe stanu zdrowotnego ludzi i wzrostu ich sktonnosci

1 mozliwosci, a takze okresu wykonywania pracy zawodowej, czyli — ogolnie rzecz ujmujac —

wzrostu ilo$ci 1 jakos$ci dostepnych zasobow pracy i kapitatu ludzkiego w gospodarce — to

mozna i nalezy tez mowic o pozytywnym wplywie sportu uymowanego jako hobby, czyli sportu
amatorskiego, na wzrost i rozwdj gospodarczy”.

Znaczenie tego czynnika wzrostu i rozwoju jest nie tylko duze, ale i systematycznie rosnace
w gospodarkach wysokorozwinigtych, gdyz:

— po pierwsze, wspotczesne trendy cywilizacyjno-kulturowe i technologiczne skutkuja
systematycznym wzrostem budzetu czasu wolnego (leisure) wigkszo$ci pracujacych, co
w sposOb naturalny zwigksza mozliwos¢ amatorskiego uprawiania sportu czy szeroko
rozumianej kultury fizycznej, obok — oczywiscie — innych aktywnosci typowych dla czasu
wolnego, jak funkcje wychowawcze i opiekuncze w rodzinie, edukacja, kultura, dziatalno$¢
spoteczna, czy filantropijno-charytatywna;

— po drugie, sprzyja temu rosngca $wiadomo$¢ spoleczna w zakresie prozdrowotnych
i socjalizacyjnych aspektéw sportu jako formy i metody spedzania czasu wolnego,
ksztattowanie si¢ swoistej 'kultury sportu” (niekiedy uzywa si¢ nawet pojecia ,,pandemii
sportu”);

— po trzecie wreszcie, a dotyczy to zwlaszcza grup 1 warstw zamozniejszych, uprawianie
sportu jest czesto postrzegane w ten sam sposob jako konsumpcja tak zwanych dobr
pozycyjnych (mniej czy bardziej luksusowych), czyli dobr determinujacych 1 podnoszacych
status czy prestiz spoleczny. Jest to mechanizm podobny do tego, ktéry determinuje wzrost
konsumpcji dobr wysokiej kultury, czy Srodowiskowo-przyjazne zmiany w strukturze
konsumpcji i1 stylach zycia. W odroznieniu od pejoratywnego w swym wydzwieku
veblenowskiego efektu snoba, w tych przypadkach bedzie to ,,snobizm pozytywny”, czyli
skutkujacy indukowaniem generalnie pozytywnych czy wrecz pozadanych (chodzi
zwlaszcza o wzrost poziomu zdrowotnos$ci) efektow spotecznych.

Funkcjonowanie sportu jako wykonywanego zawodu takze wigze si¢ zar6wno z nakladami
inwestycyjnymi, jak i z biezagcym finansowaniem. O ile uprawianie sportu jako hobby jest
rOwnoznaczne po stronie kosztow z wymienionymi nakladami oraz z satysfakcja
1 zadowoleniem osoby sport uprawiajacej, o tyle w wypadku sportu zawodowego efekt jest

bardziej ztozony. Profesjonalny sportowiec ponosi okre§lone wydatki, ale tez osigga okreslone

4 Istnieje juz na ten temat bardzo obszerna literatura przedmiotu. Patrz np. przegladowy artykut: (Cope i Parnell,
2015).
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przychody z tytutu wykonywanego zawodu. Podobnie jak w sporcie hobbystycznym potrzebna
jest do tego infrastruktura, ktérej rozmiary czg¢sto osiagaja niespotykane w sporcie
hobbystycznym rozmiary ze wzgledu na fakt istnienia zapotrzebowania na $ledzenie imprez
sportowych przez kibicow. W tym wypadku zaspokajang potrzeba nie jest juz potrzeba
uprawiania sportu (niezaleznie od motywacji), ale potrzeba $ledzenia, ogladania, czy mozna by
powiedzie¢ ,.konsumpcji” wydarzen sportowych. Sport zawodowy to przede wszystkim
istnienie 1 funkcjonowanie stynnych kluboéw sportowych, obiektow do uprawiania sportu,
organizowanie wielkich zawoddéw oraz niekiedy niebotyczne zarobki wybitnych sportowcow.
Bardzo specyficzng, by¢ moze nieco kontrowersyjng forma konsumpcji sportu — rozwijajaca
si¢ dynamicznie takze w Polsce — staje si¢ rowniez rozwdj hazardu sportowego. Rozumiemy
przez to wszelkie formy ,,zaktadow sportowych” (sports betting) organizowanych przez firmy
bukmacherskie i innych organizatoréw tego typu hazardu®. Obejmuje ona przede wszystkim
sporty druzynowe, a w szczeg6lnosci pitke nozna, ale rozszerza si¢ na niektore cieszace si¢
duzg popularnoscig, a z drugiej strony masowo uprawiane w wielu krajach, dyscypliny
indywidualne, jak tenis 1 golf. Tradycyjnie, zwtaszcza w krajach anglosaskich, dotyczy to od
ponad stu lat takze wyscigéw konnych. Niezaleznie od wspomnianej kontrowersyjnosci firmy
organizujace zaklady sportowe staty si¢ w ostatnich kilku dekadach jednym z wiodacych
sponsorow sportu zawodowego w wielu krajach (takze w Polsce), czy to na poziomie
poszczegblnych klubow, czy catych dyscyplin i1 reprezentacji narodowych.

Przyjmowana w opracowaniu dystynkcja sport hobbystyczny (sport amatorski) — sport
zawodowy ma oczywiscie bardzo uproszczony charakter. Ograniczone rozmiary 1 cel
opracowania kaza nam zwlaszcza abstrahowaé¢ od rozmaitych szczegdélowych probleméw. Po
pierwsze mamy na mysli ré6zne poziomy i1 sposoby organizacji sportu amatorskiego — sport
masowy 1 wyczynowy, sport mtodziezowy, sport ,,zaktadowy” i akademicki, sport dla 0sob
niepelnosprawnych i sport rehabilitacyjny, itp. Po drugie, pomijamy, Ze w rzeczywistos$ci moga
wystepowac rozne formy profesjonalizacji dziatalnosci sportowej: od firm organizujacych w
sposob biznesowy rdézne eventy sportowe i rekreacyjne po dzialajace jak klasyczne
przedsigbiorstwa, w tym nawet spotki gietdowe, kluby, ligi 1 inne (na przyktad w sferze tak
zwanych sportow walki) organizacje zajmujace si¢ na zasadach w peini komercyjnych sportem

profesjonalnym®. Warto jednak i nalezy choéby w sposéb uproszczony zwréci¢ uwage na kilka

5 Warto$¢ legalnego rynku bukmacherskiego w Polsce przekracza 7 mld zt. Warto$¢ globalnego rynku zaktadow
sportowych przekroczyta w roku 2020 poziom 200 mld USD, a zatrudnienie w sektorze wyniosto niemal 200
tys. osob (Lock, 2021).

¢ Komercyjny sposob funkcjonowania klubow, lig czy innych komercyjnych organizacji sportowych nie
wyklucza faktu ich publicznego wspierania, zwlaszcza w przypadku wysokokwalifikowanego, bardzo na ogo6t
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waznych wymiaréw wspoélzaleznosci zachodzgcych miedzy sportem hobbistycznym czy

amatorskim a zawodowym:

— Jak pokazuje doswiadczenie historyczne niemal wszystkich krajow, ktére osiagaja
znaczace sukcesy w sporcie wyczynowym, olimpijskim i pozaolimpijskim (pomijamy
przypadek niektorych bogatych krajow, na przyktad naftowych, ,,importujacych” za
znaczgce kwoty pieniezne wybitnych sportowcéw indywidualnych 1 druzyny
1 naturalizujacych je poprzez nadanie swego obywatelstwa), w dlugim okresie nie jest to
mozliwe bez silnego masowego ruchu sportowego o charakterze amatorskim, gdyz
oznacza to istnienie mocnej ,,bazy selekcyjnej” dla sportu wyczynowego. Szczegdlnie
istotng role w tym wzgledzie spelnia masowy sport akademicki, a takze — zwtaszcza wérdd
sportdow zimowych — klubow i innych organizacji sportowych utrzymywanych
bezposrednio przez panstwo (kluby wojskowe, policyjne, itp.) czy organy samorzadu
terytorialnego.

— Istnienie silnego sportu zaré6wno amatorskiego, jak i zawodowego, zwlaszcza jesli
méwimy o ,,zrownowazonym” modelu rozwoju sportu, czyli jego réznorodnosci pod
wzgledem dyscyplinowym, uwzgledniajac oczywiscie naturalne ograniczenia
populacyjne, organizacyjne i finansowe zwigzane z wielkos$cig kraju, nie jest w dlugim
okresie mozliwe bez dobrze funkcjonujacego, wyposazonego w zrdznicowang
infrastrukture, systemu kultury fizycznej i sportu powszechnie dostgpnego dla dzieci
1 mlodziezy. Chodzi z jednej strony o wszystkie poziomy edukacji: od przedszkolnej po
wyzsza, z drugiej za§ powszechny dostgp do publicznej infrastruktury sportowej na
réznych poziomach samorzadu terytorialnego, w tym na poziomie podstawowym (gmin
czy ich odpowiednikow) w szczegdlnosci. Oczywiscie, w miar¢ wzrostu przecietnej
zamoznos$ci obywateli 1 rodzin, rosngce znaczenie z tego punktu widzenia uzyskuje —
zwlaszcza w sportach zespolowych — komercyjny dostep do urzadzen sportowych, ale
takze dostep nieodptatny (na przyklad w tak zwanych akademiach pitkarskich klubow
komercyjnych) oferowany dla utalentowanej sportowo mtodziezy.

—  Zréwnowazony, a wiec charakteryzujacy si¢ z jednej strony droznymi kanatami przeptywu
sportowcow, trenerdw i pozostatych specjalistow nieodzownych we wspotczesnym sporcie
(np. lekarze i fizjoterapeuci, prawnicy, profesjonalni menadzerzy) migdzy sportem

amatorskim i profesjonalnym, a po drugie wspomniang juz r6znorodnoscia dyscyplinowa,

drogiego, sportu wyczynowego. Dotyczy to szczegolnie tych dyscyplin i sportowcow, ktérzy moga si¢
przyczynia¢ do tak zwanej ogdlnej promocji kraju poprzez zdobywanie medali i inne sukcesy osiagane na
imprezach miedzynarodowych, w tym zwlaszcza w sportach olimpijskich.
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system 1 model rozwoju catego sektora sportu w danym kraju nie jest dzi§ mozliwy bez
aktywnego wsparcia panstwa. Nie chodzi tylko o biezace zasilanie finansowe, ale rowniez
o stale doskonalenie systemu prawno-instytucjonalnego (na przyktad walka z
niedozwolonym dopingiem, czy przeciwdziatanie nieuczciwe] konkurencji w sporcie
profesjonalnym), rozwoj kapitalochlonnej bazy infrastrukturalnej, wspolprace
miedzynarodowa w ramach wyspecjalizowanych federacji (UEFA, FIFA, IAAF i inne) czy
uniwersalnych (zwlaszcza 10C 1 FISU) stowarzyszen sportowych, przy poszanowaniu
wszakze ich niezalezno$ci wzgledem rzadow panstw cztonkowskich.

Zasygnalizowane zaledwie mikroekonomiczne aspekty funkcjonowania sportu maja
dodatkowo swoj bardzo wymierny i silnie rozwijany aspekt zarzadczy. Jak zaznaczono
wczesniej uprawianie sportu zarOwno na poziomie amatorskim (hobbystycznym), jak
izawodowym przewaznie wigze si¢ z przygotowaniem 1 eksploatacja odpowiedniej
infrastruktury, czym po czeSci zajmuja si¢ organizacje nastawione na osigganie zysku
(przedsigbiorstwa), a po czesci organizacje typu non-profit (na przyktad stowarzyszenia
sportowe). W zwigzku z tym pojawiajg si¢ takie kategorie jak zarzadzanie przedsiebiorstwami
w szeroko rozumianej sferze sportowej (na przyktad klubami pitkarskimi), zarzadzanie ligami
rozgrywkowymi, zarzadzanie obiektami sportowymi czy zarzadzanie imprezami sportowymi’.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze granice pomiedzy w powyzszy sposob rozumiang ekonomig
sportu a zarzagdzaniem podmiotami 1 wydarzeniami zwigzanymi ze sportem nie sg wyrazne, z
czego mozna wyprowadzi¢ wniosek, iz z tego punktu widzenia sport jest obiektem
zainteresowan zaroOwno ekonomii 1 finansow, jak i nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Nalezy przy
tym zaznaczy¢, ze niezaleznie od formalnych klasyfikacji nauki w obu dyscyplinach wyraznie
dostrzegany jest silny watek zwigzany z finansami. Niemozliwe jest bowiem rozpatrywanie
ekonomii sportu i zarzadzania sportem bez jednoczesnego uwzglednienia watku finansowego.

Dotyczy to zwlaszcza sportu zawodowego, czy — w szerszym nieco ujeciu — wyczynowego. W

7 Interesujgce przyktady zawarte sa w pracy Artura Grabowskiego (2019). W przywotanej ksigzce poruszono
wiele watkéw ujetych w niniejszym opracowaniu: ,,W ksigzce Autor przedstawia genez¢ i rozwoj ekonomii
sportu (jako subdziedziny ekonomii), ujmuje zagadnienie statystycznie (na licznych przyktadach z rynku
sportowego), ekonomiczno-spotecznie, wskazuje wymiar gospodarczy oraz metodologie tworzenia sportowego
PKB. Prowadzi rozwazania na temat znaczenia ryzyka w dziatalnos$ci sportowej. Dzigki publikacji poznamy
sytuacje ekonomiczng profesjonalnych klubow pitkarskich zrzeszonych w Ekstraklasie oraz gldéwne problemy

i zagadnienia wplywajace na sytuacje¢ w polskiej pitce noznej. Dowiemy si¢ o zrodtach finansowania
dziatalnosci klubow pitkarskich z Niemiec, kwestiach sponsoringu sportu w odniesieniu do wspotpracy klubow
z partnerami biznesowymi na terenie Niemiec. Autor przytacza takze liczne przyktady konkretnych inicjatyw

i projektow dotyczacych edukacji, kultury i ochrony srodowiska naturalnego. W publikacji uwzgledniono
dostepne dane, opracowania i raporty, ktore pozwolily na przedstawienie obrazu ekonomicznego sportu
profesjonalnego. Zebrany materiat jest efektem wieloletniej pracy naukowo-badawczej w obszarze nauk
spotecznych” (,,Ekonomia sportu”, 2021).
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sytuacji, gdy kluby, ligi i inne organizacje sportu zawodowego (na przyktad federacje
organizujace zawody w sportach walki) funkcjonuja w bardzo roznych formach organizacyjno-
wlasnosciowych, w tym niekiedy specyficznych w relacji do ,,niesportowych” dziedzin
dziatalno$ci biznesowej — na przyktad jako tak zwane sportowe spotki akcyjne w przypadku
polskiej ekstraklasy pitkarskiej — oraz w sytuacji gdy w sporcie profesjonalnym przenikajg si¢
czesto rozne formy i sektory wiasnosci (na przyklad wlasno$¢ komunalna i prywatna),
zarzadzanie finansami wymaga bardzo wysokiej i specjalistycznej wiedzy.

Ta wiedza finansowa musi rowniez obejmowac dobra znajomo$¢ funkcjonowania rynkow
kapitatowych, zwlaszcza w sytuacji —jak w przypadku pitkarskiej ligi Premier League w Anglii
— kiedy mamy do czynienia z klubami bedacymi spotkami gieldowymi. Ponadto,
funkcjonowanie zaréwno sportu amatorskiego, jak 1 zawodowego wymaga glebokiej wiedzy
w zakresie mozliwos$ci pozyskiwania zewngtrznych zrddel finansowania, a w tym rynku
sponsoringu, a takze umiejetnosci dobrego biezacego zarzadzania finansami, w sytuacji gdy
w czotowych klubach pitkarskich, koszykarskich, hokejowych 1 innych chodzi przeciez
o roczne przeptywy finansowe idgce w setki milionow euro czy dolaréw. Wreszcie, bardzo
wazne s3 umiejetnosci negocjonowania kontraktow reklamowych i sponsoringowych, w tym
zwlaszcza z nadawcami telewizyjnymi®, czy pozyskiwania znaczacych $rodkéw finansowych
ze sprzedazy klubowych gadzetéw 1 akcesoriow.

Dodatkowa wymagajaca uwzglednienia okoliczno$cig jest fakt postepujacego
umiedzynarodowienia dziatalno$ci klubéw i innego rodzaju organizacji sportowych®. Wymiar
mi¢dzynarodowy prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej przez tego rodzaju jednostki
dodatkowo zwicksza poziom ztozono$ci podejmowanych przedsiewzig¢, co przektada si¢ na

wigksze wymagania adresowane do profesjonalnych menedzerow.

8 W przypadku czotowych lig profesjonalnych, jak np. Premier League czy NBA, roczna warto$é tych
kontraktow to kwoty wielomiliardowe. Warto§¢ kontraktu reklamowego Sky TV dla Premier League na rok
2021 to 4,8 mld funtow.

9 Zagadnienie to rozwijane jest w ksigzce Andrzeja Sznajdera (2017). W omoéwieniu tej ksigzki zwrocono uwage
na nastepujace okolicznosci: ,,Sport podlega profesjonalizacji i komercjalizacji. Organizacje sportowe réznego
szczebla i z r6znych dyscyplin sportowych realizuja zarowno cele sportowe, jak i ekonomiczne, musza wiec
pozyskiwac¢ zasoby finansowe dla swego funkcjonowania. Wedlug autora organizacje sportowe, podobnie jak
przedsiebiorstwa produkcyjne i ustugowe, podlegaja procesowi internacjonalizacji, rozumianej jako zwigkszanie
zaangazowania w dziatania na rynkach zagranicznych. Zwroécit on tez uwage na zjawisko semiglobalizacji, czyli
jednoczesnego przywiazania do spotecznosci lokalnej i rozwijania internacjonalizacji organizacji sportowych,
jak pozyskiwanie z zagranicy zasobow niezbgdnych do ich funkcjonowania, tj. sportowcow, trenerow,
menedzeréw zasobow finansowych i rzeczowych, oraz dzialania marketingowe i sprzedazowe na rynkach
zagranicznych. Ksigzke wzbogacaja liczne analizy przypadkéw rozwoju dziatania organizacji sportowych na
rynkach zagranicznych oraz internacjonalizacji przedsigbiorstw stosujacych strategi¢ powiazania ze sportem”
(,,Sport jako biznes w czasach globalizacji”, 2021).
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Wyzej wskazane rozrdznienia koncentrujag uwage na poziomie mikroekonomicznym, cho¢
czgSciowo odnosza si¢ takze juz do poziomu wyzszego czyli mezoekonomicznego, ktory
mozna utozsamia¢ z wydzieleniem sektora sportowego (sportu) albo branzy sportowej (sportu).
Mozna przyjac, ze poziom mikroekonomiczny w odniesieniu do sportu obejmuje indywidualne
osoby uprawiajgce sport, konsumentéw zainteresowanych ,.konsumpcjg” sportu w sensie
kibicowania, a takze poszczegdlne firmy i1 jednostkowe przedsigwzigcia (wydarzenia)
sportowe. Warto odnotowac, ze w przypadku tej drugiej kategorii (firmy oraz przedsigwzigcia)
mamy do czynienia ze zbiorami sktadajacymi si¢ niejednokrotnie z pokaznych grup ludzi.
Znamiona czy atrybuty mezoekonomiczne wystepuja natomiast w odniesieniu do
funkcjonowania lig rozgrywkowych, grup obejmujacych sportowcow przedstawicieli
konkretnych dyscyplin, grup kibicow interesujacych si¢ okreslong dyscypling. Warto
podkresli¢, ze zawody sportowe, zwlaszcza te na najwyzszym poziomie, n0oszg zazwyczaj
mieszanke¢ znamion o charakterze mikroekonomicznym oraz mezoekonomicznym. Inny
przejaw ujecia mezoekonomicznego stanowi¢ wreszcie mogg podmioty mikroekonomiczne
sektora sportowego zagregowane na poziomie regionalnym w skali jakiego$ kraju. Moga to by¢
na przyktad regionalne — wojewodzkie czy migdzywojewddzkie — ligi rozgrywkowe, zrzeszenia
1 zwiazki sportowe, czy nawet pojedyncze kluby zrzeszone w skali obejmujacej region badz
duza aglomeracje. Przyktadem mogg by¢ tutaj wojewddzkie federacje sportu akademickiego

czy dzialajace w skali duzych aglomeracji tak zwane srodowiskowe kluby AZS.
2. Sport — problemy definicyjne, statystyczne i efekty makroekonomiczne

Warto zaznaczy¢, ze jesli pod uwage wezmiemy tacznie wszystkie aspekty funkcjonowania
sportu w gospodarce narodowej, to mozna zasadnie moéwi¢ o wyodrebnieniu branzy (sportu)
sportowej albo sektora sportowego (sportu) z calosci gospodarki, tak samo jak mozna rozwazaé
branzg¢ (sektor) edukacyjna, ubezpieczeniowa czy filmowa. Trudnym do rozstrzygnigcia
dylematem pozostaje to, czy tak rozumiany sektor sportowy powinien by¢ uwazany za byt
nalezacy do szczebla mezo, czy tez kategoria makroekonomiczng. Z jednej strony mozna
bowiem argumentowacé, ze agregacja jakiej$ ptaszczyzny gospodarki (w tym wypadku sportu)
na poziomie catej gospodarki narodowej daje wynik zaliczany do szczebla makro, z drugiej za$
strony zasadne jest rozpatrywanie jej jako szczegdlnego przypadku kategorii mezo, jako ze
odnosi si¢ ona tylko do danego sektora, a nie gospodarki jako catosci.

Jesli mowimy o sporcie jako sektorze wyodrebnionym z calej gospodarki, to blizsza
identyfikacja tego (jak i kazdego innego) sektora wymaga jego pomiaru statystycznego
w systemie rachunkow narodowych (NSA). Nie jest to sprawa jednoznaczna czy prosta
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w kontekscie powyzej przedstawionych (a w zasadzie zasygnalizowanych tylko) problemow

konceptualnych 1 definicyjnych. Mozna moéwi¢ o trzech przynajmniej poziomach

statystycznego definiowania ekonomicznych aspektow sportu w ujeciu makroekonomicznym:

(1) ujecie waskie: obejmie ono wszystkie aktywnosci, ktore sg naktadami w sporcie, czyli
wszystkie dobra i ustugi niezbedne dla uprawiania sportu;

(2) ujecie szerokie: obejmujace wszystkie aktywnosci, ktore wymagaja sportu jako naktadu,
czyli wszystkie dobra 1 ustugi, ktore sg zwigzane ze sportem, cho¢ nie muszg by¢ konieczne
dla jego uprawiania, plus sport w ujeciu waskim,;

(3) ujecie statystyczne: sektor sportu zorganizowanego, czyli np. profesjonalne kluby sportowe,
publiczne wydarzenia sportowe, funkcjonowanie organizacji zajmujacych si¢ wydarzeniami
sportowymi, ustugi sportowe ktorych S$wiadczenie jest bezposrednio zwigzane
z funkcjonowaniem stadionow, hal sportowych, ptywalni (SportsEconAustria, 2012).

Jest jasne, ze szacunek makroekonomicznych efektow sportu w gospodarce narodowej
bedzie zalezny od tego, ktorg z powyzszych definicji sportu zastosujemy. Jest przy tym wrecz
intuicyjnie oczywiste, ze szacunek ten powinien da¢ najwyzszy wynik dla ujecia drugiego,
najnizszy za$ dla trzeciego. Ponadto, na wyniki tych szacunkow bedzie wptywac tez to, czy
i w jakim zakresie uwzglednimy wptyw efektow mnoznikowych dziatalnosci 1 aktywnosci
sportowych. Wymaga to trudnych metodycznie i pracochtonnych studiéw, polegajacych przede
wszystkim na budowaniu tablic naktadéw 1 wynikow (input-output analysis) czy przeplywow
materiatowych 1 finansowych migdzy réznymi dziedzinami aktywno$ci sportowej, tak
hobbystycznej, jak 1 profesjonalnej a ,,pozasportowymi” dziedzinami gospodarki i Zycia
spotecznego.

W celach ilustracyjnych jedynie (nie dysponujac na razie wynikami badan odnoszacych si¢
do lat p6zniejszych, przedstawiono ponizej szacunki dokonane dla krajow EU-27 (jako catosci)
dla roku 2012. Mozna przy tym z duzym prawdopodobienstwem twierdzi¢, ze te szacowane
wielkosci efektow makroekonomicznych sportu systematycznie rosng, co wynika z wielu

czynnikow oméwionych wezesniej w naszym opracowaniu.

Sport — efekty makroekonomiczne:

A. PKB/warto$¢ dodana brutto (WDB)

— znaczace roznice w zakresie w/w efektow w zaleznosci od sposobu ujecia dziatalnosci
sportowej: udziat w WDB w ujeciu (3) wynosit 0,28%, w ujeciu (1) 1,13, w ujeciu (2)
1,76%;

— przy uwzglednieniu efektow mnoznikowych, udziat w WDB EU-27 wyniost 2,98%;
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B

3.

najwyzsze udziaty sport-related WDB wystepuja w sektorach: (i) ustugi wypoczynkowe,
kulturalne 1 sportowe, (i) ustugi edukacyjne, (ii1) ustugi hotelowe i1 gastronomiczne;
wystepuja duze réznice narodowe w poziomie wydatkdw na sport per capita; od 5-10 euro
w krajach ESW do 50-100 euro w krajach EU-15.

Zatrudnienie

udziat zatrudnienia w sektorze sportu w ujeciu szerokim (2) przewyzsza we wszystkich
krajach UE udzial tego sektora w WDB: 2,12% versus 1,76%, co daje tacznie ok. 4,5 min
0sOb;

bardzo duza koncentracja zatrudnienia w kilku krajach: Niemcy (1,15 mln, ok. 27%), UK
(0,61 mln), Francja 0,41 mln. W sumie na te trzy kraje przypada niemal 50% zatrudnienia
w sektorze sportu w skali EU-27.

ZaleznoS$ci miedzysektorowe, wewnatrzkrajowe i miedzynarodowe

najwyzsze wartosci mnoznikéw (w odniesieniu do WDB) dotyczg budownictwa oraz
turystyki (hotele, transport lotniczy);

krytycznym sektorem w tancuchu tworzenia wartos$ci w sektorze sportu jest sektor edukacji
(ksztatcenie kadr dla sportu), cho¢ warto$ci mnoznikow sg na ogét niskie;

dominujacy wzor ,,produkcji sportowej”: ustugi sportowe wytwarza si¢ gtownie na rynek
krajowy, odziez sportowa jest gldwnie importowana, w przypadku dobr trwatego uzytku
uzywanymi w sporcie wystepuje specjalizacja miedzy krajami (SportsEconAustria, 2012,

5. 77-82)1°.

Zakonczenie

Na podstawie przeprowadzonych rozwazan mozna sformulowaé kilka nastepujacych

wnioskow:

1.

Sport jest sektorem o duzym znaczeniu ekonomicznym. Jego udzial w tworzeniu warto$ci
dodanej brutto w EU-27 jest porownywalny do tacznego udziatu rolnictwa, rybotowstwa
ilesnictwa. Bez wigkszego ryzyka mozna przy tym przyjaé, ze ten udzial bedzie
systematycznie rost, na co wskazuje wiele czynnikéw analizowanych czy choc¢by tylko
wskazanych w tym opracowaniu.

Sport jest sektorem, ktorego wzrost jest relatywnie pracochtonny (pracointensywny).
Syntetycznie ukazuje to fakt, ze jego udzial w zatrudnieniu jest wigkszy niz udzial

w tworzeniu wartosci dodanej brutto. Rozwoj sportu moze si¢ w zwiazku z tym

10 Odpowiednie dane dla Polski wyniosty: udziat w WDB 1,17% — ujecie waskie —i 1,56 — ujecie szerokie,
udzial w zatrudnieniu 1,57% — ujecie waskie — oraz 2,12% ujecie szerokie.
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przyczynia¢ do aktywizowania zasobow pracy, zwlaszcza w regionach o wysokiej

koncentracji aktywnos$ci sportowej turystycznej i rekreacyjno-zdrowotne;j.

3. Poniewaz ustugi sportowe maja cechy dobr luksusowych, czy dobr wyzszego rzedu, wzrost

zamoznos$ci w krajach o nizszych dochodach begdzie oznaczal wzrost popytu na te ustugi.

Innymi stowy, szybszy wzrost popytu na dobra sportowe w krajach o nizszych dochodach

mozna takze postrzega¢ jako czynnik przyczyniajacy si¢ do konwergencji ekonomiczne;j

mig¢dzy krajami. Moze to tez dotyczy¢ konwergencji w skali regionalnej w poszczeg6lnych

krajach.

4. Rozwdj konsumpcji ushug sportowych przyczynia si¢ do rozwoju wielu innych sektorow,

takich jak: turystyka, transport, ubezpieczenia, ustugi zdrowotne i rehabilitacyjne,

specjalistyczne produkty zywieniowe, rekreacja i zdrowie (efekty mnoznikowe rozwoju

sportu). W niektorych krajach rozwijaja si¢ tez bardzo specyficzne sektory ustug zwigzane

ze sportem, na przyktad zaktady bookmacherskie. Mozna tez mowic o istotnym wptywie

sportu na branz¢ ustug reklamowych oraz na rynek mediow. W tym drugim przypadku

chodzi zwlaszcza o specyficzng konsumpcje wydarzen sportowych poprzez przekaz

telewizyjny, w tym bardzo si¢ upowszechniajacy w wielu krajach — takze w Polsce —

system pre-paid-view w przekazie obrazu z wydarzen sportowych (w szczegdlnos$ci sporty

walki, pitka nozna i inne sporty druzynowe).
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Propozycja miernika oceny poprawnosci metod porzadkowania liniowego

Abstrakt

W pracy zaproponowano modyfikacje procedury wyznaczania agregatowego miernika oceny
poprawnosci metod porzadkowania liniowego. Zaproponowane rozwigzanie uwzglednia zakresy
zmienno$ci i znaki warto$ci miernikow czastkowych wchodzacych w sktad miernika agregatowego oraz
charakter miernikoéw czastkowych (stymulanta/destymulanta). Dostepne w literaturze propozycje
miernikow agregatowych oceny poprawnosci metod porzadkowania liniowego, wykorzystujace
pierwiastek sumy kwadratow wartosci miernikéw czastkowych, moga prowadzi¢ do blednej oceny
analizowanych metod w sytuacji, gdy wartos$ci miernikow czastkowych sa ujemne. Po podniesieniu ich
do kwadratu kolejno$¢ uporzadkowania obiektdéw moze ulec zmianie. Ponadto rozne zakresy
zmienno$ci wartosci miernikow czgstkowych moga powodowacé wigkszy wplyw niektorych miernikow
czastkowych niz innych na finalng ocen¢ analizowanych metod porzadkowania liniowego.
Proponowana modyfikacja konstrukcji miernika agregatowego pozwala na wyeliminowanie
wspomnianych problemow.

Stowa kluczowe: gietdy krypto walut; ocena poprawnosci metod porzadkowania liniowego; miernik

agregatowy
A proposal of a measure for assessing the correctness of linear ordering methods

Abstract

There was proposed a modification of the procedure for determining the aggregate measure to assess
the correctness of linear ordering methods. The proposed solution takes into account variability and
signs of the values of partial measures and their character (stimulant/destimulant). Proposals of
aggregate measures assessing the correctness of linear ordering methods, that are available in the
literature, use the root sum of squares of the values of partial measures. It can lead to false results in the
situation where the values of partial measures are negative numbers. By squaring them, the ordering of
objects (here: taxonomic measures) may change. Moreover, different ranges of variability of values of
partial measures may lead to the situation, that some of them have greater impact on the final evaluation
of the analyzed linear ordering methods than others. The proposed modification of the aggregate
measure allows for the elimination of the mentioned problems.

Keywords: cryptocurrency exchanges; correctness of linear ordering methods; aggregate measure

JEL: C02, C38, C63, GO0
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Wprowadzenie

Problematyka poruszana w artykule dotyczy oceny poprawnosci metod porzadkowania
liniowego obiektow charakteryzowanych za pomoca wielu cech diagnostycznych. Podstawe
w tego typu metodach stanowi tzw. zmienna syntetyczna!, bedaca wynikiem odpowiedniego
przeksztatcenia zmiennych diagnostycznych (Wydymus, 1984, s. 188). Mierniki
taksonomiczne sg powszechnie stosowane m.in. w roznych obszarach ekonomii i finanséw, jak
np. ocena rozwoju spoteczno-ekonomicznego regiondéw, analizy rynku pracy, wycena
nieruchomosci, tworzenie rankingéw funduszy inwestycyjnych, gietd, bankéw, analiza
portfelowa (Kompa i Witkowska, 2014; Kuc-Czarnecka, 2019; Luniewska i Tarczynski, 2006;
Mitek, 2018; Tarczynski, 2013, 2014; Zielinska-Sitkiewicz, 2015). Metody konstrukcji
miernikow taksonomicznych mozna podzieli¢ na metody bezwzorcowe 1 wykorzystujace tzw.
wzorzec rozwoju. Wybrane metody porzadkowania liniowego przedstawiajag m. in. Kukuta
i Luty (2018). Brak jest jednej, uniwersalnej metody tworzenia zmiennej syntetycznej, a rozne
metody mogg prowadzi¢ do uzyskiwania roznych rankingéw. Pojawiajg si¢ wiec pytania: ktory
wynik porzagdkowania liniowego nalezy wybrac jako finalne rozwigzanie problemu liniowego
uporzadkowania obiektow i na podstawie jakich kryteridw nalezy tego wyboru dokonaé?

W literaturze przedmiotu sa dostepne propozycje agregatowych miernikOw oceny
poprawnosci metod porzadkowania liniowego. Miernik taki wykorzystali m. in.: Bak (2018),
Trojanowska 1 Necka (2020) oraz Sompolska-Rzechuta (2020, 2021). Wspomniani autorzy
proponuja konstrukcje miernika agregatowego bedacego pierwiastkiem sumy kwadratow
warto$ci miernikéw czastkowych odnoszacych si¢ do rdéznych aspektdw poprawnosci metod
porzadkowania liniowego. Jednakze istniejace rozwigzanie posiada pewne wady, mogace
wplywaé na uzyskiwanie niepoprawnych rankingéw ocenianych zmiennych syntetycznych.
Wartosci niektorych z wykorzystywanych miernikdw czastkowych moga by¢ ujemne, co po
podniesieniu do kwadratu moze wplywac¢ na odwrocenie kolejnosci uporzadkowania obiektow.
Ponadto warto$ci miernikow czastkowych nie sg ograniczone do pewnego (tego samego)
przedziatu, np. [0, 1], co moze powodowac wigkszy wptyw danego miernika czastkowego na
finalny ranking niz pozostatych miernikéw.

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie propozycji modyfikacji sposobu wyznaczania
agregatowego miernika oceny poprawnosci metod porzadkowania liniowego, umozliwiajacej
zniwelowanie wspomnianych problemdéw zwigzanych z istniejagcym rozwigzaniem. Propozycja

procedury wyznaczania agregatowego miernika oceny poprawnosci metod porzadkowania

! Zmienna syntetyczna nazywana tez jest w literaturze miernikiem taksonomicznym.

20



Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Zielonej Gorze 2021, nr 15

liniowego zostanie zaprezentowana na przyktadzie oceny taksonomicznych miernikow
atrakcyjnosci gietd kryptowalut. Kryptowaluty stanowia nowa forme¢ inwestycji
alternatywnych, a zainteresowanie nimi szczegolnie wzrosto w okresie pandemii (Kadziotka,
2021a). Z inwestycjami w kryptowaluty zwigzane sg roznego rodzaju zagrozenia, dotyczace
nie tylko wigkszej zmienno$ci kursu niz w przypadku walut tradycyjnych, ale tez np. ryzyko
ptynnosci, zagrozenia z cyberprzestrzeni czy ryzyko upadku gieldy (Albrecht, Duffin,
Hawkins, i Morales Rocha, 2019; Gandal, Hamrick, Moore, i Oberman, 2018; Kadziotka, 2015,
2017; Moore i Christin, 2013). W zwigzku z tym ocena takich gietd z uwzglednieniem réznych
aspektow ich funkcjonowania wydaje si¢ istotnym zagadnieniem. Tematyka zastosowania
metod ilosciowych do oceny gietd kryptowalut nie jest jak dotad zbyt popularna. Idea
wykorzystania metod wielowymiarowej analizy poréwnawczej w obszarze walut
kryptograficznych zostata zaproponowana w pracy Kadziotki (2016), jednak wowczas
inwestycje dotyczyly glownie kryptowaluty bitcoin i dostgpnych byto mniej charakterystyk
opisujacych gietdy niz obecnie. Zagadnienie to podj¢to rowniez w pracy Kadziotki (2021b),
gdzie uwzgledniono w ocenie gietd kryptowalut niedostepne wczesniej zmienne dotyczace m.
in. ptynno$ci, bezpieczenstwa i monitorowania transakcji, jakosci $wiadczonych ushug,
popularnoéci gietd?. Z kolei w pracy Kadziotki (2021a) dokonano poréwnania rezultatow oceny
wielowymiarowej 1 wielokryterialnej gield kryptowalut, stwierdzajac duzg zgodno$¢ ich
uporzadkowania przy wykorzystaniu obu podejs¢. Ponadto w zakresie oceny gield kryptowalut
Schueffel 1 Groeneweg (2019) przedstawili koncepcj¢ systemu skoringowego, jednak nie
zastosowali go w praktyce do utworzenia rankingu funkcjonujacych gietd.

Prezentowane w niniejszym artykule wyniki uzyskano z wykorzystaniem darmowego
programu R i ogolnodostepnych danych publikowanych na portalach www.coingecko.com,

www.coinmarketcap.com, www.cryptocompare.com.

2 W pracach Kukuly i Luty (2015) oraz Kadziotki (2021a) zaproponowano inne niz agregatowy miernik
poprawnosci podejscie do wyboru finalnego miernika taksonomicznego, spos$réd wielu miernikoéw, ktore sa
akceptowane przez badacza. Kukuta i Luty (2015) zaproponowali wybor miernika, dla ktérego zdefiniowana przez
nich funkcja podobienstwa rankingéw przyjmuje warto§¢ maksymalna. Kadziotka (2021a) zaproponowata
dwuetapowa procedur¢ wyboru finalnego miernika w oparciu o podobienstwo uzyskiwanych rankingéw oraz
zdolnosci dyskryminacyjne miernika.
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Dane i metody

W prezentowanym przyktadzie konstruujac mierniki taksonomiczne uwzglgdniono nastgpujace

6 zmiennych diagnostycznych dotyczacych gietd kryptowalut®:

— wskaznik Security Rank, mierzacy poziom zabezpieczen gieldy na zagrozenia
z cyberprzestrzeni (x;);

—  wskaznik ptynnosci (x2);

— liczba réznych walut, ktore mozna naby¢/sprzedaé na gietdzie (x3);

— wskaznik jakos$ci $wiadczonych ustug (x4);

— KYC/Ryzyko transakcji (xs);

— czas funkcjonowania gietdy (xs).

Wskaznik Security Rank dotyczy oceny poziomu zabezpieczen gietdy przeciw zagrozeniom

z cyberprzestrzeni. Wyznaczany jest dla gietd kryptowalut na platformie cer.live. Wskaznik ten

jest pewnym miernikiem agregatowym, oceniajagcym podatnos¢ uzytkownikow i1 serwerow na

% Im wyzsza warto$¢ wskaznika, tym wyzszy poziom

zagrozenia z cyberprzestrzeni
zabezpieczen gietdy na zagrozenia z cyberprzestrzeni.

Wskaznik ptynnos$ci wyznaczany jest przez portal coinmarketcap.com. Wskaznik ten jest
roéwniez pewnym miernikiem agregatowym 1 uwzglednia r6zne zmienne zawarte w tzw. ksiedze
zamoéwien (ang. order book), jak np. wielko$¢ zamoéwienia czy odleglo$é od $redniej ceny?.
Im wyzsza warto$¢ tego wskaznika, tym wyzsza plynnos$¢ gietdy walut kryptograficznych,
rozumiana tu jako mozliwo$¢ szybkiej sprzedazy lub kupna kryptowaluty po cenie zblizonej do
rynkowej.

Wskaznik jakosci §wiadczonych ustug oraz wskaznik dotyczacy implementacji procedur
KYC (ang. Know Your Customer) 1 ryzyka transakcji wyznaczane sg przez portal
cryptocompare.com. Warto$¢ pierwszego powstaje przez zsumowanie punktoéw przyznanych w
ramach réznych kategorii dotyczacych jakosci $wiadczonych ustug przez platforme gietdowa,
jak np. $redni czas odpowiedzi aplikacji (ms) czy gromadzenie i udostepnianie danych

historycznych. Warto$¢ drugiego jest wyznaczana przez zsumowanie punktow przyznanych

w ramach roéznych kategorii dotyczacych obszaru zwigzanego z przeciwdziataniem praniu

3 Ocenie poddano 80 gield, dla ktorych dostepne byly warto$ci wszystkich rozwazanych zmiennych. Zmienne x;
— x5 zostaly rowniez scharakteryzowane i wykorzystane w pracach Kadziotki (2021a, 2021b).

4 Szczegoly dotyczace metodologii: (,,CyberSecurity Score”, b.d.).

5 Szczegbdtowe informacje na temat tego wskaznika: (Jay, 2020).
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pienigdzy, jak np. identyfikacja uzytkownikow, monitorowanie transakcji 1 identyfikacja
podejrzanych transakc;ji®.
W niniejszej pracy rozwazane bedg mierniki taksonomiczne postaci’:
™ = Z LWz,
gdzie w; jest waga j — tej zmiennej diagnostycznej, 272y w; = 1, wy>0, j=1,...,m, zj — wartos¢
Jj-tej zmiennej (przeksztatconej do postaci stymulanty® i po normalizacji) dla i — tego obiektu,

xij—mini{xij}

maxi{x;j}-min;{x;;}’

i=1,..,n. W przypadku stymulant dokonuje si¢ transformacji wg wzoru: z;; =

maxi{xij}—xij

W przypadku destymulant wykorzystywana jest formuta: z;; = i=1,...n,

maxi{x;j}-min;{x;;}

j=1,...,m. W rozwazanym przykladzie wszystkie zmienne diagnostyczne sg stymulantami.
Mierniki czastkowe poprawnosci metod porzadkowania liniowego

Muller-Fraczek (2017, s. 430-432) przedstawia postacie analityczne 12 miernikow
czastkowych oceny poprawnosci metod porzadkowania liniowego. Mierniki te dotycza oceny
nastepujacych obszarow poprawnosci metod porzadkowania liniowego: zgodnos¢
odwzorowania (3 mierniki), korelacja liniowa miedzy zmienng syntetyczng, a zmiennymi
diagnostycznymi (2 mierniki), korelacja kolejnosciowa migdzy zmienng syntetyczng, a
zmiennymi diagnostycznymi (3 mierniki), zmiennos$¢ i koncentracja zmiennej syntetycznej (2
mierniki), odlegtos¢ taksonomiczna migdzy zmienng syntetyczng, a zmiennymi
diagnostycznymi (2 mierniki). Ponizej zaprezentowano postacie analityczne tych miernikow.

A. Zgodnos¢ odwzorowania:

Z Z]>L(dU U')Z
Z Z;l>l 62 ’

2
R N 1vn  [%ii=6ij
n(n 1) j>i 6ij ’

M; =

¢ Szczegodty wyznaczania wskaznika jako$ci ustug i KYC opisane sg w dokumencie: (CryptoCompare Research,
2020).

7 Celem pracy jest prezentacja propozycji agregatowego miernika oceny poprawnosci metod porzagdkowania
liniowego. Bez straty ogélnosci dla dalszych rozwazan mozna ograniczy¢ si¢ do prezentacji przyktadu oceny
miernikow taksonomicznych tworzonych metoda sum standaryzowanych (metod¢ wybrano z uwagi na jej
prostote), ktore r6znig si¢ wagami zmiennych diagnostycznych, zamiast rozpatrywa¢ mierniki konstruowane za
pomoca roznych metod i z uwzglgdnieniem réznych sposobow normalizacji zmiennych diagnostycznych.

8 Stymulanta jest zmienng, ktorej wicksza warto$¢ wskazuje na wigkszy poziom rozpatrywanego zjawiska.

Z kolei destymulanta to zmienna majgca na to zjawisko negatywny wptyw (Mtodak, 2006, s. 33).
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Z?—_ll Z;l>l(dl]_611)

M %4
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gdzie djj oznacza odlegtos¢ euklidesowg migdzy i — tym 1/ — tym obiektem w jednowymiarowe;j
przestrzeni zmiennej syntetycznej, §;; — odleglo$¢ migdzy i — tym i/ — tym obiektem w m —
wymiarowej przestrzeni zmiennych diagnostycznych.

B. Korelacja liniowa mi¢dzy zmienng syntetyczng a zmiennymi diagnostycznymi:

— 1 m
M4_ —_ 1 —;Zp=17‘p 5

{0, Ty € [0,5; 1]

1 . 1; 7, € [01 0;5)
M5 = ;Z;’r;l l(rp) ’ gdZIe l(rp) = 2’ rppe [_0 5- 0)

I

|3 7, €[-1 —0,5)
gdzie 1, — wspolczynnik korelacji liniowej migdzy zmienng syntetyczng a p — ta zmienng
diagnostyczna.

C. Korelacja kolejnosciowa migdzy zmienng syntetyczng a zmiennymi diagnostycznymi:

1
M6 =1 _;Zg;lpp s

) . 1, pp €[0;0,5)
M, = - "1 l(py) , gdzie l(Pp) ~ 2, pppe [—0,5;0)
3’ pp € [_1; _015)

2 on

Mg = my &i=1 Z;)n:1|xip —q;

gdzie p, — wspotczynnik korelacji Spearmana migdzy zmienng syntetyczng a p — tg zmienng
diagnostyczng, X;, pozycja i — tego obiektu pod wzgledem wartoSci p — tej zmiennej
diagnostycznej, q; pozycja i — tego obiektu pod wzgledem wartosci zmiennej syntetycznej,
v=n’ jesli n jest liczbg parzysta, v=n’-1 jesli n jest liczba nieparzysta.

D. Zmiennos¢ 1 koncentracja zmiennej syntetyczne;j:

S.
Mo, = —m
9 m’
SA
Mlo_fs
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gdzie m, s, 0znaczajg Srednig 1 odchylenie standardowe zmiennej syntetycznej, A, s, 0znaczaja
srednia 1 odchylenie standardowe wartosci A= m;, — my_,, M, — uporzagdkowane
niemalejgco realizacje zmiennej syntetyczne;.

E. Odlegtos¢ taksonomiczna migdzy zmienng syntetyczng a zmiennymi diagnostycznymi:

1
M, = o~ =1 271:1|xi’j - CI{L

— 1 n m ! ! 2
Mz = |——2i=1 jzl(xij_qi)>

gdzie: x; ; — standaryzowana warto$¢ j — tej zmiennej diagnostycznej dla i — tego obiektu, qi -
standaryzowana warto$¢ zmiennej syntetycznej dla i — tego obiektu.

Im mniejsze sg wartosci miernikow M; — M, tym bardziej poprawna jest zmienna syntetyczna

(Miiller-Fraczek, 2017, s. 430).
Agregatowy miernik poprawnosci metod porzadkowania liniowego

Bak (2018, s. 24), Trojanowska i Necka (2020, s. 9-10) oraz Sompolska-Rzechuta (2020, s.
122-123, 2021, s. 30) proponuja wykorzysta¢ do oceny poprawnosci metod porzadkowania

liniowego miernik postaci: Qj = ’ ig=1 q?, gdzie gq; oznacza I-ty miernik czastkowy

poprawnosci metody porzadkowania liniowego, g — liczba miernikow czastkowych. W pracach
tych przyjmuje si¢, ze im mniejsza warto$¢ miernika Ok tym bardziej poprawna jest zmienna
syntetyczna. Trojanowska i1 Necka wykorzystali do konstrukcji miernika agregatowego
mierniki czastkowe My — M;9. Sompolska-Rzechuta (2020) wykorzystata mierniki: My, Ms, Mo
oraz pewng modyfikacje miernika M;. Sompolska-Rzechuta (2021) wykorzystata mierniki: My,
Ms, My (pomijajac znak ,,minus” we wzorze na Mo), M;; oraz pewng modyfikacj¢ miernika M;.
Wspomniani autorzy nie uzasadniajg dokonanego wyboru miernikéw czastkowych. Z kolei Bak
(2018) nie precyzuje ani liczby ani postaci analitycznej miernikdw wykorzystanych w swoich
analizach.

W przypadku gdy wartos$ci zmiennych syntetycznych bgda dodatnie, wartosci miernika Mo
beda liczbami ujemnymi. Podniesienie ich do kwadratu i zastosowanie wzoru, jaki proponuja
Bak (2018), Trojanowska i Necka (2020) oraz Sompolska-Rzechuta (2020), moze doprowadzi¢
do niepoprawnego uszeregowania rozwazanych metod porzadkowania liniowego. Z kolei
Sompolska-Rzechuta (2021) pomija znak minus we wzorze na My. W tym momencie zmienia
si¢ charakter tego miernika czgstkowego, tzn. im jego wartos¢ wyzsza tym lepiej. W przypadku

pozostatych miernikow uwzglednionych przez autorke, kierunek jest odwrotny. Samo
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pomini¢cie znaku ,,minus”, bez zastosowania operacji ujednolicenia kierunku zaleznosci dla
wszystkich miernikéw czastkowych tez nie niweluje w tym przypadku rozwazanego problemu.
Ponadto wartosci miernikdw M; — M;2 nie sg ograniczone do pewnego stalego przedziatu, np.
[0, 1], w zwigzku z czym wplyw niektérych miernikow czastkowych na finalne

uporzadkowanie rozwazanych zmiennych syntetycznych moze by¢ wigkszy niz pozostatych.

Tabela 1. Problem nieuwzglednienia znaku warto$ci miernikow czastkowych

Wyszczegdlnienie M2 M6 M9 M10 Ok
TM1 0,7 0,6 -0,4 0,95 1,383
T™M2 0,65 0,5 -0,3 1,1 1,404
™3 0,6 0,45 -0,8 0,9 1,419

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Na przyktadzie zobrazowano, jaki moze by¢ wptyw na finalng oceng metod porzadkowania
liniowego wspomnianych problemow (tabela 1). Zatéozmy, ze mamy trzy mierniki
taksonomiczne, dla ktorych wartosci wybranych miernikéw czastkowych wynosza, jak w tabeli
1. Mozna zauwazy¢, ze wartosci kazdego z miernikéw czastkowych sg najlepsze dla miernika
TM3 (przyjmuja najmniejsze wartosci). Jednakze wyznaczajac wartosci miernika Ok zgodnie z
przedstawionym wczesniej wzorem i przyjmujac, ze im mniejsza jego warto$¢ tym lepiej, okaze

sie, ze miernik TM3 bedzie najgorszy pod wzgledem wartosci agregatowego miernika Q.

Propozycja modyfikacji agregatowego miernika oceny poprawnosci metod

porzadkowania liniowego

Konstruujac agregatowy miernik oceny poprawnosci metod porzadkowania liniowego,
wybrano po jednym mierniku czastkowym z grup miernikéw dotyczacych: zgodnosci
odwzorowania’ (M>) oraz korelacji kolejno$ciowej miedzy zmienng syntetyczng a zmiennymi
diagnostycznymi (Ms). Uwzgledniono ponadto obie zmienne dotyczace zmiennoS$ci
1 koncentracji zmiennej syntetycznej (Mo 1 M;9) oraz dodatkowy miernik czastkowy (oznaczony
M3) oceniajacy podobienstwo rankingéw uzyskanych za pomocg rozwazanych zmiennych

syntetycznych'®. Jego wartosci wyznaczano wedtug wzoru:

% Odleglo$ci migdzy zmiennymi w m-wymiarowej przestrzeni zmiennych diagnostycznych wyznaczano dla
zmiennych po normalizacji.

10'W niniejszej pracy wykorzystano miernik My oparty na wspotczynniku korelacji Spearmana zamiast miernika
dotyczacego oceny korelacji liniowej migdzy zmienna syntetyczna, a zmiennymi diagnostycznymi, poniewaz
wspotczynnik korelacji Spearmana uwzglgdnia rowniez monotoniczne zaleznosci nieliniowe. Pominigto rowniez
mierniki dotyczace odleglosci taksonomicznej migdzy zmienng syntetyczna, a zmiennymi diagnostycznymi,
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My3(TM;) = ﬁ ?:1,j¢i,0ij,

gdzie p;; oznacza wspotczynnik korelacji Spearmana migdzy wartosciami zmiennych
syntetycznych TM; oraz TM,, s oznacza liczbe analizowanych zmiennych syntetycznych. Im
wyzsza wartos¢ tego wskaznika tym bardziej podobny jest ranking uzyskany za pomocg i-tej
zmiennej syntetycznej TM; do rankingéw uzyskanych za pomoca pozostatych zmiennych
syntetycznych. Miernik M;3; begdzie pehit role stymulanty w przypadku oceny poprawnos$ci
metod porzadkowania liniowego. Jego wyzsze wartosci beda mialy pozytywny wplyw na
analizowane zjawisko. Pozostate wybrane zmienne pehnig role destymulant. Im mniejsze ich
wartosci tym bardziej poprawna zmienna syntetyczna. Konstruujac agregatowy miernik
poprawnosci metod porzadkowania liniowego, uwzglednione mierniki czastkowe bedace
destymulantami zostang przeksztalcone na stymulanty, a warto$ci poszczegolnych miernikow
czastkowych zostang przeksztalcone na liczby z przedziatu [0, 1].

Do oceny poprawnosci metod porzagdkowania liniowego wykorzystano miernik agregatowy

postaci:

* 2
Qk - ,’ 1=1Zkl’

qri—ming{qp}
maxi{qr-ming{qr}

maxy{qri}—qr
max{qr}-ming{qr}

gdzie zy; = (jesli qi jest stymulanta), z; = (jesli qi jest
destymulanta), qu oznacza warto$¢ /-tego miernika czastkowego dla k-tej zmiennej
syntetycznej, k = 1,..., s, g—liczba miernikodw czgstkowych, s —liczba rozwazanych zmiennych
syntetycznych (miernikow taksonomicznych).

Przy przyjetym sposobie konstrukcji agregatowego miernika oceny poprawnosci metody
porzadkowania liniowego, im wyzsza jego warto$¢ tym wyzsza poprawnos$¢ w sensie

przyjetych kryteriow.

Przyklad oceny poprawnos$ci metod porzadkowania liniowego z wykorzystaniem

proponowanego miernika

Utworzono 1000 miernikéw taksonomicznych w ten sposob, ze wygenerowano losowo 1000

zestawow wag (Wi, ..,w¢), r=I,...,1000, na podstawie ktérych wyznaczono zmienne

syntetyczne TM| = }"zler zi; (i=1,...n; r=1,..,1000, n — liczba obiektow, m — liczba

zmiennych wchodzacych w sktad miernika). W przypadku wigkszosci gietd wystgpowata duza

poniewaz obiekty odleglte w m-wymiarowej przestrzeni moga przyjmowac te same warto$ci zmiennych
syntetycznych.
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roznica w pozycjach dla rozwazanych 1000 rankingdw (rys. 1). Istotnym zagadnieniem wydaje
si¢ wigc opracowanie procedury oceny poprawnosci i wyboru finalnego miernika

taksonomicznego. Na rys. 1 identyfikatory gietd sa zgodne z pozycjami w tabeli 3.
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Rys. 1. Zakres pozycji gield w rozwazanych rankingach
Zrédto: opracowanie whasne.

Tabela 2 przedstawia warto§ci minimalne i1 maksymalne rozwazanych miernikéw
czastkowych (przed normalizacja) dla analizowanych zmiennych syntetycznych. Mozna
zauwazy¢ wspomniane wczesniej problemy dotyczace ujemnych wartosci oraz roéznych

zakresOw zmiennos$ci rozwazanych miernikow.

Tabela 2. Warto$ci minimalne i maksymalne miernikow czgstkowych

Wyszczegolnienie M2 M6 M9 M10 M13
min 0,5591 0,4658 | -0,5334 | 0,8687 0,6759
max 0,6974 0,6057 | -0,3099 | 2,1442 0,9259

Zrédto: opracowanie whasne.

Nastepnie dokonano oceny poprawnosci rozwazanych zmiennych syntetycznych
wykorzystujac zaproponowany miernik agregatowy Q*. Na rysunku 2 przedstawiono warto$ci
miernika O* dla rozwazanych zmiennych syntetycznych. Najwyzsza warto$cig proponowane;j
miary O* charakteryzowat si¢ miernik o numerze 615. Wektor wag sktadowych tego miernika
byt nastepujacy: w;=0,1924; w>=0,1711; ws=0,1315; ws~=0,1657; ws=0,1683; ws=0,1710.

Tabela 3 przedstawia ranking gietd wg wartosci finalnego miernika.
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Warto$¢ miernika Q*
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Rys. 2. WartoS$ci miernika Q* dla analizowanych miernikéw taksonomicznych

Zrodto: opracowanie wihasne.

Tabela 3. Ranking gield kryptowalut wg warto$ci miernika TM_615

Pozycja Gietda TM 615 |Pozycja Gielda ™ 615
1 HitBTC 0,7699 41 EXMO 0,3728
2 Binance 0,7451 42 | DSX Global 0,3686
3 Gate.io 0,7196 43 | BitMart 0,3603
4 OKEx 0,6702 44 | Lbank 0,3591
5 Coinbase Pro 0,6542 45 Coinone 0,3590
6 Huobi Global 0,6377 46 Digifinex 0,3514
7 Bitfinex 0,6352 47 | BTC-Alpha 0,3512
8 Kraken 0,6215 48 Bleutrade 0,3503
9 KuCoin 0,6211 49 | P2PB2B 0,3448
10 Poloniex 0,6132 50 Exrates 0,341
11 Bitcoin.com 0,5825 51 CoinBene 0,3348
12 | Gemini 0,5733 52 | CoinEx 0,3348
13 Binance US 0,5630 53 Zaif 0,3278
14 | Liquid 0,5338 54 | BTCBOX 0,3270
15 |itBit 0,5172 55 STEX 0,3222
16 Bittrex 0,5079 56 Graviex 0,3217
17 | TheRockTrading 0,504 57 | Bitpanda Pro 0,3167
18 Bitstamp 0,4920 58 CoinTiger 0,3074
19 Coinfloor 0,4691 59 Bitso 0,2959

20 |FTX 0,4674 60 | Livecoin 0,2916
21 OKCoin 0,4559 61 LakeBTC 0,2865
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Pozycja Gielda T™M 615 |Pozycja Gielda ™ 615
22 |ZB 0,4464 62 CoinJar Exchange 0,2852
23 Coinsbit 0,4360 63 eToroX 0,2843
24 BigONE 0,4343 64 Kuna Exchange 0,2842
25 Currency.com 0,4317 65 Korbit 0,2751
26 | Bitbank 0,4293 66 | Bitkub 0,2733
27 Coinfield 0,4259 67 Bgogo 0,2727
28 | CEX.IO 0,4178 68 | GoPax 0,2704
29 | bitFlyer 0,4164 69 |Lykke 0,2677
30 |BW.com 0,4146 70 | FatBTC 0,2623
31 Coincheck 0,4092 71 Coinfalcon 0,2541
32 [ZBG 0,4049 72 | Coindeal 0,2489
33 Independent Reserve 0,4005 73 BCEX 0,2301
34 JAAX 0,3993 74 | EXX 0,2274
35 |BitBay 0,3911 75 | CoinAll 0,2150
36 | BtcTurk PRO 0,3900 76 | Tidex 0,1947
37 | BitMax 0,3810 77 | BITEXBOOK 0,1517
38 |Luno 0,3794 78 | Catex 0,1458
39 BTCMarkets 0,3793 79 TokensNet 0,1378
40 | Upbit 0,3780 80 [CBX 0,1197

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Podsumowanie

W pracy zaproponowano modyfikacje sposobu wyznaczania agregatowego miernika oceny
poprawnosci metod porzadkowania liniowego, uwzgledniajaca wartosci i charakter miernikow
czastkowych. Wsrod miernikoéw czastkowych uwzgledniono ponadto ocen¢ zgodnosSci
uporzadkowania obiektow w rankingach uzyskiwanych za pomoca analizowanych metod
porzadkowania liniowego. Proponowana modyfikacja pozwala zniwelowa¢ wskazane
wcezesniej ,,wady” istniejacych rozwigzan, jednakze nie stanowi jedynego slusznego sposobu
oceny poprawnosci metod porzadkowania liniowego. W trakcie definiowania tego typu
miernikow agregatowych wystepuje pewien element subiektywizmu, zwigzany m.in.
z wyborem miernikow czastkowych, sposobem normalizacji ich wartos$ci, czy uwzglednieniem
wag poszczegolnych miernikéw czastkowych, ktére maja wplyw na finalny ranking ocenianych
metod porzadkowania liniowego.

Zastosowanie proponowanego miernika zaprezentowano na przykladzie oceny

taksonomicznych miernikoéw atrakcyjnosci gield kryptowalut. Wykorzystujac agregatowy
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miernik oceny poprawnosci metod porzadkowania liniowego dokonano wyboru finalnego
miernika atrakcyjnosci gield kryptowalut oraz utworzono ich ranking na podstawie jego
wartosci.

R&zne mierniki taksonomiczne moga prowadzi¢ do uzyskiwania odmiennych rankingow dla
analizowanego zbioru obiektéw. W pracach dotyczacych oceny réznych zjawisk i1 tworzenia
rankingow obiektow z wykorzystaniem miernikow taksonomicznych, czgsto prezentowane sa
wyniki uzyskane za pomocg kilku metod porzadkowania liniowego, natomiast kwestia wyboru
finalnego miernika i rankingu uzyskanego na jego podstawie bywa zazwyczaj pomijana.
Agregatowe mierniki oceny poprawnosci metod porzadkowania liniowego moga wypetnié te
luke, umozliwiajagc wybdr finalnego miernika taksonomicznego opisujacego analizowane

zjawisko, sposrod wielu jego wariantow, ktore sg potencjalnie akceptowane przez badacza.
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Analiza cech kredytobiorcow nieterminowo splacajacych zobowigzania

Abstrakt

Celem artykutu jest analiza cech klientow niesptacajacych kredytow w terminie i ustalenie czy cechy te
wplywaja na brak terminowosci w splacie zobowigzan. Przedmiotem badan jest grupa 31 klientow
indywidualnych, ktorzy nieterminowo splacaja raty swoich zobowiazan gotdéwkowych. Wnioskowanie
przeprowadzono za pomoca testu niezaleznos$ci chi-kwadrat. Dla przyjetego poziomu istotno$ci nie ma
podstaw do odrzucenia hipotez zerowych dla wszystkich badanych cech. Zatem nalezy szuka¢ innych
czynnikow determinujacych wiarygodnos¢ kredytows.

Stowa kluczowe: bank; kredyt; scoring; analiza; statystyka; test niezalezno$ci chi-kwadrat;
zobowigzania.

Analysis of the characteristics of borrowers who fail to pay their liabilities on time

Abstract

The aim of the article is to analyze the characteristics of customers who fail to pay their loans on time
and determine whether these features affect the lack of timely payment of their liabilities. The subject
of the research is a group of 31 individual clients who fail to pay the installments of their cash liabilities
on time. The inference was made using the chi square test of independence. For the adopted level of
significance, there are no grounds to reject the null hypotheses for all the examined features. Therefore,
other factors determining creditworthiness should be looked for.

Keywords: bank; loan; scoring; analysis; statistics; chi-square independence test; liabilities.

JEL: A22

Wstep

Obecnie banki zmagaja si¢ z trudng sytuacja, jaka jest kryzys gospodarczy spowodowany
wybuchem pandemii COVID-19 i niskimi stopami procentowymi. Dodatkowo polski sektor
bankowy ma swoje wilasne ryzyka takie jak: orzeczenie Trybunalu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej (TSUE) z 11 wrzesnia 2019 r. w sprawie Lexitor (C383/18), orzeczenie TSUE
w sprawie obtozenia podatkiem VAT operacji gotowkowych realizowanych przez banki,
niepewno$¢ zwigzana z oczekiwaniem na wyrok sady najwyzszego w sprawie rozwigzania
kwestii kredytow hipotecznych we frankach szwajcarskich. Polski sektor bankowy nie przestat

odczuwa¢ réwniez skutkow nalozenia podatku bankowego w 2015 roku, cho¢ w duzej mierze
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podatek ten zostat scedowany w sposob posredni na klientow bankoéw, poprze ustanowienie
nowych lub podwyzszenie dotychczasowych optat za wykonywanie transakcji, prowadzenie
rachunkow czy posiadanie kart debetowych.

Rentownos¢ polskiego sektora bankowego spada. W swoich analizach poréwnatem trend
spadkowy, ktory dotyczy takich wskaznikow rentownosci jak ROE 1 ROA ze spadkiem
poziomu stop procentowych. Co wigcej dynamika spadkow jest podobna zarowno w przypadku

stop procentowych jak 1 wskaznikéw finansowych, co obrazuje rysunek 1.

14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00

2,00

0,00 X

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e ROA  ==stopa referencyjna stopa lombardowa — e====ROE

Rysunek 1. Poziom wskaznikéw finansowych a wysoko$¢ stop procentowych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z raportow rocznych GUS: (GUS, 2012, 2013, 2014a, 2014b,
2015a,2015b, 2016a, 2016b, 2017, 2018a, 2018b, 2019, 2020, 2021).

Trend spadkowy dotyczacy ROE i ROA przedstawiony na rysunku 1 informuje
0 zmniejszeniu si¢ oplacalnosci prowadzenia biznesu w sektorze bankowym. Laczac ten fakt
Z Wyzej wymieniong niepewnoscia, zwigzang z otoczeniem prawnym bankéw w Polsce oraz
trudng sytuacjg ekonomiczng w skali globalnej, wywotang pandemig Covid-19, wylania si¢
realny obraz sytuacji sektora bankowego w Polsce. W tak trudnym otoczeniu banki w sposéb
szczegblny powinny dbac o jakos¢ portfela kredytowego.

Wedhig danych Krajowego Rejestru Diugéw (Kostecki, 2019) na 14.11.2019 roku, $rednia
pensja Polakéw to 4 839 PLN, a $rednie zadluzenie wynosi 18 335 PLN. Oznacza to, ze jest
ono blisko 4 razy wyzsze od uzyskiwanej $redniej warto§ci wynagrodzenia. t.aczna wartos¢
zadluzenia Polakow wynosi 44,8 mld PLN, co wskazuje na skalg problemu. Zwlaszcza, ze

cze$¢ kredytow nie jest sptacana w terminie.

35



Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Zielonej Gorze 2021, nr 15

Analitycy w raporcie Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) zaprezentowali nastepujace
wnioski (Kotowicz, 2019):

— 31.12.2018 r. w portfelach badanych 27 bankéw komercyjnych znajdowato si¢ 20,5 min
kredytow o charakterze konsumpcyjnym o tacznym wolumenie 164,3 mld zl oraz $redniej
wartos¢ 8 tys. zt.

— Cechg charakterystyczng badanych portfeli kredytéw konsumpcyjnych jest asymetria, ktora
dotyczy ogolnej liczby kredytoéw. W portfelach dominujg kredyty o niskim wolumenie
udzielenia tzn. do 2 tys. zt, co stanowig 35,9% ogolnej liczby udzielonych kredytow, ale
zaledwie 3,8% ogolnej wartosci portfela. W wartosci kredytéw dominujg kredyty o
najwyzszym udzielonym wolumenie tzn. powyzej 50 tys. zl 1 stanowia 5,1% ogo6lnej liczby
udzielonych kredytow, ale 44,6% ogolnej wartosci portfela.

— Zaobserwowano znaczne pogorszenie si¢ terminowos$ci splaty kredytow skorelowane
zudzielong kwota finansowania. Najstabsza terminowo$cig splaty charakteryzuja sie¢
kredyty o udzielonym wolumenie powyzej 50 tys. zt. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze na
koniec 2018 r. kredyty ze stwierdzong utratg wartosci stanowily 12,7% ogo6lnej liczby tych
kredytow oraz 10,4% ich ogolnej wartosci, jednocze$nie ich tgczna warto§¢ wynosita
9,3 mld zt i stanowita 51,9% ogdlnej wartosci wszystkich kredytéw zagrozonych.

— Wedlug KNF nalezy ze szczegdlng uwaga obserwowaé dlugoterminowe kredyty
o odznaczajace si¢ wysokim wskaznikiem Debt Service To Income (DSTI), poniewaz moga
one prowadzi¢ do ponadprzecig¢tnego zadluzenia si¢ gospodarstw domowych. Co moze
wplyna¢ na problemy w obstudze zadluzenia 1 wygeneruje nadmierne ryzyko po stronie
bankéw. Z danych 27 bankéw komercyjnych dostarczonych do KNF wynika, ze w 2018 r.
banki te udzielity kredytow o wartosci przekraczajacej 10 mld zt, w przypadku ktérych
termin sptaty przekraczat 5 lat, a wskaznik DSTI przekroczyt poziom 50%.

Powyzsze informacje warto uzupetni¢ o dane z raportu Zwigzku Bankow Polskich (ZBP).
Wedhig ZBP w 2019 roku nastgpita poprawa jakos$ci portfela kredytowego w polskich bankach
komercyjnych. Poziom naleznosci z utratg warto$ci w calosci naleznosci bankow od sektora
niefinansowego obnizyl si¢ z 6,8% do 6,4%. Poprawa jakosci portfela miata miejsce w okresie
wysokiego tempa wzrostu polskiej gospodarki, a dotyczyla zaré6wno kredytow dla
przedsigbiorstw, jak i gospodarstw domowych. Poziom naleznosci dla kredytow
konsumenckich zagrozonych utrata wartosci obnizyt si¢ z 10,8% do 9,8%. Wynik ten zostat
osiggniety dzieki wzrostowi akcji kredytowej oraz istotnej skali sprzedazy przez banki

zagrozonych naleznosci do firm windykacyjnych. Poprawa jakosci portfela zostata odnotowana
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we wszystkich kategoriach kredytow konsumpcyjnych, poza zadtuzenia w karcie kredytowe;,
gdzie jako$¢ kredytow ulegta pogorszeniu przy jednoczesnym spadku wolumenu tych kredytéw
(Stomski, 2017).

Pomimo poprawiajacej si¢ jakosci portfeli kredytowych w bankach, kwestig kluczowa jest
analiza cech kredytobiorcow, ktore moga wptywac na jakos¢ portfela kredytowego. W zwigzku
z tym celem artykutu jest analiza cech klientdéw niesplacajacych kredytow w terminie.
Przedmiotem badan jest grupa 31 klientéw indywidualnych, ktérzy nieterminowo sptacaja raty
swoich zobowigzan gotowkowych. Grupa ta zostata starannie wyselekcjonowana sposrod bazy,
zawierajacej 53 klientdow, pozyskanej z oddzialéw z jednego z bankéw komercyjnych!.
Wszyscy klienci zamieszkuja na obszarze wojewddztwa 1ddzkiego. Wnioskowanie
przeprowadzono za pomocg testu niezaleznosci chi-kwadrat. Wybrana metoda badawcza ma
na celu odpowiedzie¢ na pytanie czy wystepuja zalezno$¢ pomigdzy cechami klientow,

a nieterminowos$cig w sptacie zobowigzan.
Przeglad literatury

Od poczatku funkcjonowania bankow, kluczowym dla ich dziatalnosci bylo okreslenie
poziomu ryzyka jaki reprezentuje dany klient i udzielenie mu finansowania. Wedtug literatury
przedmiotu ryzyko kredytowe mozna scharakteryzowac jako sytuacje, w ktorej kredytobiorca
nie moze lub nie chce wywigzac si¢ ze zobowigzania podjetego w czasie zawierania transakcji
(Lisowski, 2000, s. 55).

Inna definicja ryzyka kredytowego to prawdopodobienstwo nie wypelnienia przez
kredytobiorcg warunkéw umowy kredytu lub pozyczki z powodu niemoznos$ci wywigzania si¢
ze zobowigzania finansowego (Kendall, 2000, s. 89). Wedlug dr hab. Eugeniusza
Gostomskiego w rozdziale pt. ,,Podstawowe rodzaje kredytu bankowego” ryzyko kredytowe to
,hiebezpieczenstwo, iz kredytobiorca nie zwrdci w ustalonym terminie kredytu wraz
z odsetkami 1 bank poniesie strate” (Gostomski, 2017, s. 138-139). W zwigzku
z indywidualnym charakterem ryzyka kredytowego, nalezy wziag¢ pod uwage zagrozenia
pasywne, jak i aktywne. Do parametréw aktywnych naleza: ryzyko utraty kapitatu i mozliwos¢
poniesienia straty, ryzyko utraty dochodu, ryzyko utraty ptynnosci, ryzyko utraty korzysci,
ryzyko utraty zabezpieczenia kredytu. Do parametrow pasywnych naleza: ryzyko zmiany
warto$ci pienigdza w czasie, ryzyko zmiany stopy procentowej, ryzyko zmiany kursu

walutowego (Jajuga, 2008).

! Nazwy banku ze wzgledu na tajemnice bankowg nie mozna ujawnié.
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Obecnie najpowszechniejsza metoda stosowang w celu okreslenia poziomu ryzyka
kredytowego jest metoda scoringowa. Scoring kredytowy jest oparty na metodzie punktowe;j.
W scoringu kredytowym dobor cech podlegajacych ocenie jest najczgsciej przeprowadzany
zuwzglednieniem narzgdzi statystycznych, a otrzymana ocena ma charakter ostateczny
(Zawadzka 1 Iwanicz-Drozdowska, 2017, s. 237). Scoring kredytowy mozna scharakteryzowac
jako narzedzie wykorzystywane do oceny zdolnosci kredytowej potencjalnych kredytobiorcow
(Wysinski, 2013). Stosowanie metody scoringowej poprawia jakos$¢ portfela kredytowego.
Metoda scoringowa przynosi takze takie korzys$ci, jak: spdjno$¢ oceny ryzyka pomiedzy
instytucjami finansowymi, szybko$¢ w wydawaniu decyzji kredytowej, automatyzacja procesu
oceny ryzyka, co przektada si¢ na zmniejszenie subiektywno$ci w procesie analizy wnioskéw
kredytowych (Wysinski, 2013, s. 257).

Podczas sporzadzania wniosku kredytowego, w celu przeprowadzenia analizy, pozyskiwane
sa nastgpujace informacje na temat klienta: dane osobowe (imi¢, nazwisko, pesel, numer
dowodu osobistego), dane tele-adresowe (adres, mail, numer kontaktowy), dane na temat stanu
cywilnego klienta, poziomu wyksztalcenia, formy prawnej uzyskiwanego dochodu, dane
dochodowe, informacje na temat posiadanych zobowigzan oraz historia kredytowa klienta,
pozyskana z Biura Informacji Kredytowej (BIK).

Problem oszacowania w sposoéb poprawny zdolnosci kredytowej, dotyka pewnej
subiektywnosci w ocenie klienta. Subiektywno$¢ ta odnosi si¢ nie tylko do metodologii, ale
réwniez do wnioskdw wycigganych z poszczegdlnych czynnikow, ktore moga — lub nie —
determinowac terminowo$¢ w splacie u klienta. Wigkszo$¢ pozyc;ji literaturowych odnosi si¢
do klasycznej analizy wskaznikowej, modeléw logitowych czy sztucznych sieci neuronowych
(Kitowski, 2014). Ponadto nalezy nadmieni¢, ze niewielu autor6w w swoich badaniach
poswieca uwage analizowaniu terminowos$ci w sptacie klientow indywidualnych.
Zdecydowana wigkszo$¢ literatury tematu poswigcona jest przedsigbiorstwom i analizie
wskaznikow finansowych. Do tych pozycji naleza m.in. takie publikacje, jak: Capiga (2006),
Gwizdata (2011), Kopczynski (2016), Kurowska (2005), Maczynska (2006) oraz Ryzewska
(2002).

W ramach artykutu rozwazy¢ nalezy ryzyko kredytowe jako ryzyko pojedyncze oraz jako
ryzyko portfelowe. Pojedyncze ryzyko kredytowe moze wynika¢ z niewlasciwej oceny
zdolnosci kredytowej lub pogorszeniu si¢ sytuacji ekonomicznej kredytobiorcy. L.aczne ryzyko
kredytowe okreslane jako ryzyko portfelowe wynika z calo$ci zaangazowania kredytowego w
danym banku 1 moze wptyna¢ zaro6wno na rentownos$¢ banku jak 1 jego ptynno$¢ finansowa

(Siddiqi, 2016).
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Przyczyny wystepowania ryzyka kredytowego nalezy podzieli¢ na zewnetrzne
1 wewnetrzne. Przyczyny zewngtrzne, to te ktore zaistniaty po stronie kredytobiorcy takie jak:
pogorszenie si¢ sytuacji gospodarczej w kraju, choroba i inne zdarzenia losowe rzutujace na
sytuacj¢ finansowg kredytobiorcy, natogi, utrata pracy przez kredytobiorcoOw, niegospodarnos¢
kredytobiorcy. Przyczyny wewnetrzne, rozumiane jako zaistniale po stronie banku, takie jak:
btedy w ocenie zdolnosci kredytowej, niekompletna dokumentacja kredytowa, wykorzystanie
asymetrii informacji w transakcji miedzy pracownikiem banku, a konsumentem,
nickompetencja pracownikoéw, dzialania przestgpcze pracownikéw banku, zta organizacja
pionu kredytowego np. hazard moralny lub zbyt wysoki popyt na ryzyko (Matuszyk, 2018,
s. 15).

Badania empiryczne

Artykut zostal poswigcony klientom banku, ktérzy nieterminowo splacaja raty swoich
zobowigzan kredytowych. W celu lepszego zrozumienia problemu badawczego, badana grupa
kredytobiorcoOw zostala podzielona pod katem poziomu trudnosci w sptacie kredytu na
podstawie zdefiniowanej zmiennej grupujacej. Analizowane bgda cechy kredytobiorcow
w celu ustalenia, czy 1 w jaki sposéb wptywaja one na terminowo$¢ sptaty zobowigzan. Sg to
te cechy, na temat ktorych bank zbiera informacje podczas sporzadzania wniosku kredytowego.

Z pozyskanej bazy danych 53 klientdéw nieterminowo sptacajacych swoje zobowigzania
w 2017 roku zostalo wyselekcjonowanych 31 przypadkow (Zalacznik). Pozostate przypadki
zostaly odrzucane, poniewaz suma rat przekraczata 80% wysokosci dochodu netto wpisanego
we wniosku kredytowym. W celu sprawniejszej analizy bazy danych zostatla utworzona
dodatkowa zmienna grupujaca okreslajaca poziom zadluzenia kredytobiorcy na podstawie
relacji wysokosci raty kredytu w stosunku do uzyskiwanego dochodu (co jest odpowiednikiem

Debt Service To Income, DSTI).

G; = g— 100%,

gdzie dla kazdego i-tego klienta: G; — wartos¢ zmiennej grupujacej, K; — wysokos$¢ raty
kredytowej, D; — wysoko$¢ dochodu netto.

Na potrzeby przeprowadzonej analizy klienci zostali podzieleni na trzy klasy, do ktérych
zostali przyporzadkowani wedlug poziomu ryzyka, jaki reprezentuja. Poziom ryzyka zostat
okreslony na podstawie wysokosci rat zobowigzan w stosunku do uzyskiwanego dochodu netto.
Klienci zaklasyfikowani do klasy Al reprezentuja najwigkszy poziom ryzyka. Sa to klienci,

ktorych wysokos¢ miesiecznych rat zobowigzan w stosunku do uzyskiwanego dochodu stanowi
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warto$¢ w przedziale od 25% do 85%. Klienci z klasy A1 mogg mie¢ problem z catkowita
splata swoich zobowigzan, co wigcej u czgsci z nich mogto doj$¢ do nieprawidtowosci przy
udzielaniu kredytu na co wskazuje wysoko$¢ poziomu zadluzenia. Klienci, ktorzy zostali
zaklasyfikowani do klasy A2, reprezentuja przecietny poziom zadluzenia. Wysoko$¢ raty
kredytowej w stosunku do uzyskiwanego dochodu miesci si¢ w przedziale od 11% do 24,99%.
W tej grupie przewazaja klienci, ktorych dochod nie przekracza $redniej krajowej. W klasie A3
mieszcza si¢ klienci, ktorych wysoko$¢ raty w stosunku do dochodu netto wynosi od 0,01% do
10,99%. Do tej grupy naleza klienci uzyskujacy dochod powyzej sredniej krajowej, naleza
rowniez klienci korzystajacy z pozyczek typu consumer finance, czyli zobowigzan ratalnych
zaciggnigtych w banku za posrednictwem sklepu najczesciej o niskim lub zerowym koszcie
catkowitym.

Obliczenie warto$ci zmiennej grupujacej G; pozwolito na zakwalifikowanie klientow do
jednej z trzech klas okre$lajacych trudnosci w splacie zobowigzan. W tabeli 1 uporzadkowano

informacje dotyczace kazdej grupy klientow.

Tabela 1. Struktura wyréznionych grup klientow

Klasa klienta Przegﬁgi?;rcl;nnej Liczba klientow Wylzlrjgercgztzn;ie Przecigtna rata
Al 25% — 85% 12 1622,03 554,91
A2 11% —24,99% 12 2 021,60 358,47
A3 0,01% —10,99% 7 3 104,57 171,43
Wszyscy klienci 31 2 112,95 292,28

Zrodto: opracowanie wiasne.

W tabeli 1 przedstawiono struktur¢ wyrdznionych klas klientow (szczegdlowe dane
zamieszczono w Zataczniku, tabela A1). Na postawie obliczonych parametrow struktury catej
analizowanej grupy klientow. W celu lepszej analizy danych zostaly obliczone nastepujace
wartosci statystyczne takie jak: §rednia, odchylenie standardowe, wspdtczynnik zmiennosci,
maksimum oraz minimum. Srednia warto$é dochodu wyniosta 2116,95 zt, $rednia warto$¢ raty
wyniosta 392,28 zl oraz $rednia warto§¢ zmiennej grupujacej wyniosta 21,83%. Uzyskane
wartosci informujg, ze analizowana grupa klientow jest srednio zadluzona w stosunku jedne;j
piatej dochodu netto, ich $rednie wynagrodzenie jest nizsze od $redniej krajowej. Wartos¢
sredniego wynagrodzenia uzyskiwanego w Polsce na dzien 18.01.2017 wynosita 3768,92 zi
netto (Stomski, 2017). Srednia kwota raty stanowi prawie jedna czwartg pensji minimalnej
zroku 2017. Odchylenie standardowe w przypadku dochodu, raty oraz zmiennej grupujace;j,

informuje o przecietnym odchyleniu wartosci tych zmiennych w calej zbiorowos$ci badanych
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klientow od $redniej arytmetycznej, bowiem wspotczynniki wynosza odpowiednio: 84%, 66%
1 60%. Najwigkszy dochod w badanej grupie klientow wynidst 10 436 zt, najwyzsza kwota raty
wyniosta 1012,31 zt, a najwyzsza warto$¢ zmiennej grupujacej wyniosta 52,94%. Najnizszy
uzyskiwany dochod wyniost 616 zl, najnizsza kwota raty wyniosta 63,44zt, a najnizsza wartos¢
zmiennej grupujacej wyniosta 3,52%.

Poddajac analizie cechy klienta indywidualnego, mozna wzia¢ pod uwage wszystkie te
cechy, do ktéorych podania klient jest zobligowany podczas sporzadzania wniosku
kredytowego. Badane cechy to: pte¢, stan cywilny, wielkos¢ miejscowosci zamieszkania pod
wzgledem zaludnienia, liczba oséb na utrzymaniu, poziom wyksztalcenia, formy prawne
uzyskiwanego dochodu, dochdd netto na osobg¢ w rodzinie.

Badaniu podlegat wplyw wyzej wymienionych cech na zwigkszenie lub zmniejszenie
prawdopodobienstwa sptaty zaciagnigtych zobowigzan. Banki badaja cechy swoich klientow
na dzien zawarcia umowy kredytowej, czesto nie bioragc pod uwagg, iz cechy te z czasem
ulegaja zmianie np. osoba posiadajagca dwoje dzieci na utrzymaniu podczas podpisania umowy
kredytowej, juz w trakcie jej trwania moze mie¢ tylko jedng osobe¢ na utrzymaniu, poniewaz
dzieci dorastaja i zaczynaja si¢ usamodzielnia¢ lub osoba zatrudniona moze pracg straci¢. Tego
typu przyktady mozna mnozy¢, dlatego nie istnieje doskonata metoda okreslenia ryzyka
kredytowego. Jednak na podstawie analizy cech kredytobiorcy mozna okresli¢c wieksze lub
mniejsze prawdopodobienstwo braku sptaty kredytu.

W badaniach poddano ocenie wystgpowanie zalezno$ci migdzy cechami klientow
a stopniem trudnos$ci w sptacie posiadanych zobowigzan (DSTI). W tym celu przeprowadzono
test niezaleznosci chi-kwadrat, poniewaz w wigkszosci przypadkéw cechy klientow sa
niemierzalne. Dzigki temu mozliwe jest ustalenie czy wyzej wymienione cechy klientéw banku
wptywaja na brak terminowos$ci w sptacie zobowigzan. Poziom istotnosci, jaki zostal przyjety
dla testu wynidst 0,05. W zwiazku z tym, zZe jako pierwsza cecha, zostala przeanalizowana pte¢
kredytobiorcoOw (tabela 2). Wartos¢ statystki chi kwadrat dla ptci wyniosta 0,9426, a liczba
stopni swobody wyniosta 2. Dlatego hipoteza zerowa nie zostala obalona i mozna stwierdzic,
ze ple¢ nie wptywa na rzetelno$¢ w sptacie zobowigzan przez kredytobiorcow.

W drugiej kolejnosci zostata dokonana analiza stanu cywilnego kredytobiorcow (tabela 2).
Warto$¢ statystki chi-kwadrat wyniosta 10,164, a ilos¢ stopni swobody: 6, przez co hipoteza
zerowa nie zostata obalona. Dlatego stan cywilny nie ma wptywu na rzetelno$¢ w sptacie rat.

Wielko$¢ miejscowosci zamieszkania to kolejna cecha, ktéra zostala przeanalizowana

(tabela 2). Warto$¢ statystyki chi-kwadrat dla tej cechy wyniosta 6,0609, ilo$¢ stopni swobody:
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4. Hipoteza zerowa nie zostala obalona. Stwierdzono brak zalezno$¢ migdzy wielkos$cia

miejscowosci zamieszkania kredytobiorcy, a rzetelno$cia w sptacie rat.

Tabela 2. Por6wnanie wartoSci statystyk testowych

Cecha Liczba stopni Wartos¢ krytyczna Wartos$¢ obliczona
swobody statystyki chi-kwadrat sprawdzianu testu

Ple¢ 2 5,9915 0,9426
Stan cywilny 6 12,5916 10,164
Wle!kosc miejscowosci 4 0.4877 6.0609
zamieszkania
Liczba dzieci na utrzymaniu 4 9,4877 4,5457
Poziom wyksztalcenia 6 12,5916 5,6571
Forma prawna uzyskiwanego 6 12,5916 6.3216
dochodu

Zrodto: opracowanie wilasne.

Nastepna rozpatrywang cechg byta liczba dzieci na utrzymaniu w gospodarstwie domowym.
Warto$¢ statystyki chi-kwadrat dla tej cechy wyniosta 4,5457, liczba stopni swobody wyniosta
4. Hipoteza zerowa nie zostala obalona, oznacza to, ze stwierdzono brak zalezno$¢ miedzy
iloscia posiadanych dzieci, a rzetelnos$cig w splacie raty kredytu.

W badaniu zostal przeanalizowany rowniez poziom wyksztatcenia kredytobiorcoéw. Wartos¢
statystyki chi kwadrat dla badanej cechy wyniosta 5,6571, a ilo$¢ stopni swobody: 6. Hipoteza
zerowa nie zostata obalona, oznacza to, ze stwierdzono brak zalezno$¢ miedzy poziomem
posiadanego wyksztalcenia, a rzetelnos$cig w sptacie raty kredytu.

Ostatnia cecha, ktora zostata poddana analizie to forma prawna uzyskiwanego dochodu.
Wartos¢ chi-kwadrat wyniosta 6,3216, a stopni swobody: 6. Hipoteza zerowa nie zostata
obalona oznacza to, ze stwierdzono brak zalezno$¢ miedzy forma prawng uzyskiwanego
dochodu, a rzetelnoscig w splacie rat kredytu. Zadna z badanych cech nie wpltywa w sposob
istotny na punktualno$¢ lub jej brak w sptacie zobowigzan przez klientow. Wysoce
prawdopodobne jest, ze pozyskana baza klientéw jest niewystarczajaco liczna lub zadna z tych

cech nie wptywa w istotny sposéb na op6znienia w sptacie kredytow.
Whioski

W artykule przeanalizowana zostata grupa 31 kredytobiorcéw, ktdrzy nie sptacajg terminowo
swoich zobowigzan. Na podstawie przeprowadzonych testow, ktorych wyniki przedstawiono
w tabeli 2, nalezy stwierdzi¢, ze dla przyjetego poziomu istotnosci nie ma podstaw do

odrzucenia hipotez zerowych dla wszystkich badanych cech. Co przektada si¢ na brak wptywu
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na zmienng grupujaca, okreslajaca stopien trudnosci w splacie kredytow. Innymi stowy, w
badanej zbiorowos$ci wyrdznione cechy nie maja wptywu na relacje¢ mi¢dzy opdznieniami w
splacie rat a dochodami. Najprawdopodobniej wynika to z faktu, ze badana grupa
kredytobiorcow jest za mato liczna. Jest tez prawdopodobne, ze cechy te nie wptywaja w zaden
sposOb na terminowos¢ sptaty zobowigzan klientow, a zatem nalezy szuka¢ innych czynnikow
determinujacych wiarygodno$¢ kredytowa.

Bioragc jednak pod uwage analizy przeprowadzane przez ekspertow Biura Informacji
Gospodarczej Info Monitor (,,InfoDtug...”, 2021), dane dotyczace zobowigzan Polakow
regulowanych z op6znieniem sg analizowane: w ujeciu geograficznym, ze wzgledu na wiek
dhuznikow, ze wzgledu na charakter zobowigzan, ze wzgledu na pte¢. Oznacza to, ze cechy te
pozwalaja lepiej zrozumieé, jakie grupy klientéw sa dla pozyczkodawcoOw najbardziej

ryzykowne.
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Zalacznik

Tabela A1. Wartos$ci wynagrodzenia, kwot rat, zmiennej grupujacej wzgledem klas klientow

Nr w bazie danych Wyrrllélt%(r)ofz zl]e nie KW([)Zl]raty Zmienn?(;fﬁ'upuj aca Klasa klienta
3 1 947,15 231,32 11,88 A2
4 1 678,38 445,17 26,52 Al
5 1 718,00 286,11 16,65 A2
6 10 436,00 367,17 3,52 A3
7 1 500,00 569,47 37,96 Al
8 1200,00 635,27 52,94 Al
9 1 620,00 411,28 25,39 Al

10 1 500,00 137,27 9,15 A3
11 1 500,00 98,74 6,58 A3
12 3 000,00 989,63 32,99 Al
13 3 876,00 321,78 8,30 A3
14 1 000,00 63,44 6,34 A3
15 616,00 296,18 48,08 Al
16 1 080,00 255,74 23,68 A2
17 2 00,00 487,69 24,38 A2
18 1 920,00 102,66 5,35 A3
19 2 000,00 576,83 28,84 Al
20 1 900,00 486,51 25,61 Al
21 1 038,00 211,99 20,42 A2
22 1 400,00 167,63 11,97 A2
23 4 000,00 674,22 16,86 A2
24 800,00 211,93 26,49 Al
25 2 000,00 467,14 23,36 A2
26 2 700,00 311,96 11,55 A2
27 1 500,00 108,96 7,26 A3
28 2 100,00 1012,31 48,21 Al
29 2 050,00 749,65 36,57 Al
31 1 800,00 239,54 13,31 A2
32 860,00 145,68 16,94 A2
33 1 000,00 274,67 27,47 Al
34 3 716,00 822,64 22,14 A2
Srednia 2116,946 392,2768 21,83
Odchylenie standardowe 1795,905 258,1334 13,17
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Nr w bazie danych Wyrrll:tgtgofdz Zl; nie KW([)ZI]raty Zmienn?(;ia'upuj aca Klasa klienta
Wspotczynnik zmienno$ci 84,83% 65,80% 60,35
Maksimum 10 436 1012,31 52,94
Minimum 616 63,44 3,52
Zrédto: opracowanie wlasne.
Tabela A2. Klasa klienta zadluzenia kredytobiorcow a pleé
Pte¢
Klasa klienta
Kobiety Mgzcezyzni Ogotem
Al 7 5 12
A2 9 3 12
A3 4 3 7
Ogotem 20 11 31
Zrédto: opracowanie wiasne.
Tabela A3. Klasa klienta zadluzenia kredytobiorcow w podziale na stan cywilny
Klasa klienta Stan cywilty
Wolny Zwiagzek matzenski Wdowiec | Rozwodka / rozwodnik Ogotem
Al 1 9 0 2 12
A2 1 3 4 4 12
A3 1 4 0 2 7
Ogodlem 3 16 4 8 31
Zrodlo: opracowanie wlasne.
Tabela A4. Klasa klienta zadluzenia kredytobiorcéw, a wielko$¢ miejscowosci zamieszkania
Klasa Liczba mieszkancow
klienta | g 1 tys. do 50 tys. 50 tys. < 100 tys. 100 tys. < Imln Ogélem
Al 3 1 8 12
A2 0 1 11 12
A3 0 0 7 7
Ogotem 3 2 26 31

Zré6dto: opracowanie wilasne.
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Tabela AS. Klasa klienta zadluzenia kredytobiorcow w podziale na liczb¢ posiadanych dzieci na utrzymaniu

Liczba dzieci na utrzymaniu
Klasa klienta
0 11lub2 3 lub wiecej Ogobtem
Al 7 4 1 12
A2 9 3 0 12
A3 7 0 0 7
Ogotem 23 7 1 31

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Tabela A6. Klasa klienta zadluzenia kredytobiorco6w w podziale na posiadane wyksztalcenie

Wyksztalcenie
Klasa klienta -
Podstawowe Zawodowe Srednie Wyzsze Ogolem
Al 5 4 2 1 12
A2 2 4 6 0 12
A3 1 3 3 0 7
Ogotem 8 11 11 1 31

Zrédto: opracowanie wilasne.

Tabela A7. Klasa klienta zadluzenia kredytobiorcow w ujeciu form prawnych uzyskiwanego dochodu

Formy prawne uzyskiwanego dochodu
Klasa klienta Jednoosobowa dziatalnosé Emerytura | Renta | Umowa o pracg | Ogolem
gospodarcza
Al 1 1 1 9 12
A2 1 3 0 8 12
A3 1 0 1 5 7
Ogolem 3 4 2 22 31

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Physicians’ liability for medical errors — risk factors and possible actions

Abstract

Physicians make decisions in regard to providing medical services with due diligence according to
evidence based medicine and the principles of professional ethics. Sometimes, despite their efforts,
they make medical errors as a consequence of the actions taken. The main purpose of the article is to
analyze the issue of medical errors in the context of physicians' liability for committed errors. In this
paper the types of physicians' liability in relation to their professional work were discussed and the
types of medical errors were indicated. On the basis of the author's own research, the most significant
influential factors to the possibility of making mistakes by physicians were determined. Regarding the
SARS-CoV-2019 pandemic situation, the legal protection of physicians was analyzed. The most
significant supporting factor, the removal of criminal liability for errors was indicated by the majority
of the physicians. The article presents an example of a system based on open error reporting to
eliminate them. The theoretical considerations were complemented by the statement of a physician
employed in Sweden. The implementation of a key conclusion in public health care units in Poland
was proposed. The discussed topic is intriguing and relevant regarding the pandemic phenomenon.
Keywords: medical error; physicians’ liability; no fault; COVID-19.

Odpowiedzialnos¢ lekarzy za bledy medyczne — czynniki ryzyka i sposoby dzialania

Abstrakt

Lekarze podejmuja decyzje dotyczace $wiadczenia ustug medycznych z nalezyta staranno$cia
w oparciu o aktualng wiedz¢ medyczng i zasady etyki zawodowej. Czasami, mimo podejmowanych
staran w konsekwencji realizowanych czynno$ci wystepuja btedy medyczne, ktore stanowig
zagrozenie dla bezpieczenstwa pacjentow. Celem gtdéwnym artykutu jest analiza problematyki bledow
medycznych w kontek$cie odpowiedzialnosci lekarzy za popetnione btedy. W tekscie omowiono
rodzaje odpowiedzialnosci lekarzy w zwigzku z wykonywang pracg zawodowa oraz wskazano rodzaje
btedow medycznych. Na podstawie badan wiasnych okreslono czynniki wptywajace w najwiekszym
stopniu na mozliwo$¢ popelniania btedow przez lekarzy. W odniesieniu do zjawiska pandemii SARS-
CoV-2019 dokonano analizy sytuacji dotyczacej ochrony prawnej lekarzy przy zwalczaniu epidemii
oraz przedstawiono najwazniejsze zdaniem lekarzy czynniki wspierajace ich prace, wsrdd ktorych
kluczowym postulatem bylo zdjecie odpowiedzialnosci karnej za popelnione btedy. W artykule
zaprezentowano przyktad systemu opartego na otwartym zglaszaniu btedow i szukaniu rozwigzan ich
eliminacji. Rozwazanie teoretyczne uzupetniono wypowiedzig lekarza zatrudnionego w podmiocie
leczniczym w Szwecji. Na podstawie analizy zaproponowano kluczowy wniosek do wdrozenia
w publicznych jednostkach ochrony zdrowia w Polsce. W artykule dokonano przegladu literatury,
wykorzystano informacje statystyczne oraz wyniki przeprowadzonych badan w biezgcym roku.
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Poruszany temat jest interesujacy i w odniesieniu do zjawiska pandemii w peini aktualny, dlatego
w pelni uzasadnione jest jego podjgcie i opracowanie.

Stowa Kkluczowe: btad medyczny; odpowiedzialno$¢ lekarzy; COVID-19.

JEL: M54

Introduction

Social health protection involves the need for a country to secure the necessary conditions that
determine the need for medical services. Health care systems in Europe are an essential
element of a high level of social protection and the basis of Europe's social market economy
(Glowacka, 2017). One of the key areas of social activity of the state is health protection of
citizens. People’s health can stimulate economic growth as it prolongs the period of human
fitness and the ability to continue working. Investing in health also reduces the costs
associated with treating preventable diseases. It is therefore necessary to ensure adequate
management of the healthcare provider in terms of access to medical staff, as well as
supporting them especially in times of pandemics (Korporowicz-Zmichowska, 2012). In order
to ensure high quality of providing healthcare services, the execution process of risk
management has a significant importance. It is an integral part of health care entities
management in highly developed countries, incl. the United States of America. The basic
assumptions of the risk management system in hospitals at the operational level include joint
efforts of medical personnel and management aiming to identify and reduce the occurrence of
adverse events. It is crucial to develop a risk management program including the assessment
of ongoing actions in the context of risk control and ensuring a quality management system in
hospitals (Singh, 2012).

The occupation of a physician belongs to the so-called group of public trust and it is
perceived as a special profession. This is related to the fact that people entrust their health and
life to physicians (Sesiuk, Rzepiela, Galas & Jankowska, 2017, s. 191). Every physician has
to abide by a complex medical oath which makes it necessary to provide help and treatment
regardless of patient's financial status or place of residence (Pietrzak, 2018). Medical Code of
Ethics states “doctor’s calling is the protection of human life and health, prevention of
disease, treatment of the sick and relief of suffering” (SMC, 2003). Sometimes, despite
making efforts with due diligence to practice medical profession properly, making appropriate
diagnosis and choosing treatment according to best medical knowledge and evidence based
medicine, physicians make mistakes. Patients are the subject of decisions and actions taken by

physicians so the effects of an unintentional mistake may be nonreversible, causing
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permanent damage to patient’s health or even death (Serwach, 2016). In medicine, the crucial
principle taken from the Hipocratic oath is primum non nocere. It means, first do no harm.
Patients’ safety is the key issue, therefore special attention should be paid during providing
medical services to minimize the possibility of negative effects. In case adverse events occur,
it is crucial to conduct accurate analysis. It helps to prevent similar situations in the future and
to increase patients’ safety (Rodziewicz, Houseman, & Hipskind, 2020).

In connection with the above, a vital issue is the method of realization by health care
entities of the strategy in order to report medical errors. It is possible by the identification of
reasons and the implementation of organizational solutions limiting their occurrence in the
future. Because of that, the main purpose of the article is to analyze the issue of medical errors
in the context of physicians' liability for committed errors. This is important from the point of
view of the healthcare provider but also from the point of view of the patient as the recipient
of medical services. The possibility of openly reporting medical errors is beneficial to society
because, if a medical error has been made, it is possible to seek solutions on how to avoid it in
the future. In addition, patients being informed of the error that has occurred will be able to
pay attention to monitoring the possible adverse consequences for their health. Moreover, the
outcomes of this article could have practical implications for medical entities to improve their
operation areas in providing medical services.

The article is of a theoretical and empirical nature. In the theoretical part, the introduction
to the issue of medical errors was provided based on Polish and English-language literature.
In this paper the types of physicians' liability and types of medical errors were discussed.
Moreover, the most significant influential factors to the possibility of making mistakes by
physicians were presented. The theoretical considerations were implemented by description of
"no fault" based on Sweden. In empirical part result of two surveys among physicians
employed in medical entities in Poland were analyzed and implemented by qualitative part.
The considerations should take into account specific conditions which are the consequences

of the occurrence and continuation of the pandemic caused by COVID-19 virus.
Types of medical errors and physicians’ responsibility

The definition of a medical error has not been unambiguously formed in an enumerative way.
The lack of standardized terminology makes data analysis, synthesis and evaluation much
more difficult. There are two main types of errors. The first group includes omission errors

which are the result of the lack of correct actions taken, e.g. failure to administer medication
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in a health and life threatening situation. The second group are mistakes resulting from the
impropriety of actions taken. For instance, transfusion of the incorrect blood type or
administration of medication after which an allergic reaction has already occurred
(Rodziewicz et al., 2020). The science doctrine distinguishes many types of medical errors.
Basic typology includes four types of errors: diagnostical, therapeutical, organizational and

technical (Zielinski, 2016, p. 189). The mentioned errors are briefly characterized in the Table 1.

Table 1. The characteristic of the main types of medical errors

Type of medical error Characteristic

Diagnostical error Results from an incorrect diagnosis of the patient’s health caused by physicians’
wrong performance

Therapeutical error Of dichotomicus nature, includes physicians’ wrong performance as a result of
incorrect diagnosis or is constitutes occurring in the treatment phase despite
previous correct diagnosis of a disease entity

Organizational error Concerns inappropriate organization of work and may lead to a technical error

Technical error Is a result of an improper therapeutic activity, in principle this error is associated
with complicated medical services and appears most often during surgical
procedures

Source: own elaboration based on Zielinski (2016, p. 189-191).

During performing occupational activities, a physician bears legal liability in civil and
criminal scopes, as well as professional and employee liability. In order to recognize the
occurrence of civil liability for the damage caused during providing medical services, three
premises have to be present. The first one is harm, also called as damage of patient’s health, is
a result of an omission or an incorrect action taken by a doctor. The second important
criterium is the adequate cause and effect connection between a doctor’s action and the
resulting damage. Last but not least, the third aspect is the fault of the responsible medical
entity. Focusing strictly on treatment, doctors may be perceived in the field of legal liability in
the criminal law area. A medical error in the situation “when they treat, not the way they
should” can be pointed out (Zielinski, 2016, p. 183).

Criminal liability occurs when a physician’s conduct or omission could be classified as a
crime (Serwach, 2016). The fact that physicians can be held criminally liable only for
unintentionally acting against patients’ health or life should be emphasized. Deliberate
violation of lege artis cannot be equated with an error but with an intentional crime (Zielinski,
2016, p. 191). A physician is professionally responsible in a situation when the principles of
dentology have been violated, including the violation of ethical standards (Serwach, 2016).
Employee liability exists only at the time of employment based on employment agreement.

According to the labor code, in case of unintentional injury patient’s health damage has to be
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remedied by the employer (Obwieszczenie, 2019, art. 120). A different situation occurs when
physicians take up employment based on a civil law agreement, the so-called contract (Latin
concractus). Physicians are fully responsible for malpractices (Golusinska, 2016).

In Poland between 2016 and 2017 there was a noticeable increase in the number of
ongoing criminal proceedings for medical errors (from 4963 to 5678 cases). It is worth noting
that only about 7% of the 2000 cases concluded with a substantive decision in 2017, led the
prosecutor to believe that the suspicion of an offence was sufficiently proven. Proportion of
cases the courts confirm the doctor's guilt is not known, nor it is possible to indicate how
many medical error cases have been pending (Niemczyk, 2018). The next fundamental issue
is the fact that it is not possible to determine precisely the number of medical errors in Poland,
as Poland does not have a register of medical errors. Registers of medical errors exists in
many countries, and their task is primarily to analyze errors, draw conclusions and exclude
irregularities. In order to eliminate the negative phenomenon of medical medical errors, it is
necessary to determine place, scale and reasons they occur (Guzik-Makaruk, Truskolaska,
& Wojewoda, 2021). Due to this information, it is crucial to implement a mandatory
registration of medical errors in Poland and encourage physicians to report them without
consequences. In the future it may lead to an improvement perceived as reduction of errors

occurrence.

Factors influencing the possibility for committing a medical error in a SARS-CoV-2019

pandemic situation

A few weeks before the phenomenon of the SARS-CoV-2019 pandemic in January 2020
a survey among physicians employed in medical entities in Poland was conducted. The survey
questionnaires were made available on private online groups for medical professionals.
A total of 411 physicians participated in the survey providing all answers anonymously. In
addition, as a continuation of the investigation the phenomena, a survey during the pandemic
in November 2020 was conducted. The survey concerned the most essential support for
doctors during the pandemic. The survey questionnaire involved 2,400 physicians who were
the members of a private physicians' group on the Internet. The answers given were not
anonymous. The quantitative study of these two surveys was supplemented by an interview
with a doctor working in a health care unit in Sweden. The chart below (Figure 1) shows the
answer to the question which factors in the opinion of physicians most significantly influence

the committing of medical errors.
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Figure 1. The most important factors according to physicians influencing the possibility of committing
a medical error

Source: own data and elaboration.

The factor significantly affecting the possibility of committing a medical error indicated by
the largest number of doctors (86%) is fatigue. Much more than half of the respondents (73%)
indicated inappropriate organisation of staff securing medical duty and time pressure (67%).
Then stress (46%) and the need to undertake actions exceeding the skills (26%), e.g.
performance of procedures requiring the competence of a specialist by physicians undergoing
internship or being during residency were indicated. Other factors pointed out by physicians
included a poor organisation of work and not much good hospital management (2%). Doctors
mentioned, among others, shortages in appropriate drug supply in hospitals as well as lack or
limited use of medical equipment resulting in insufficient diagnostics in a given centre. The
responses also indicated too small number of physicians, consequently leading to too many
patients per person and the need to perform work despite fatigue. A factor influencing the
possibility of error was an excessive number of documents to be filled in, many of them, as
was identified, unnecessary. Moreover, it limits the time available for an examination of the
patient. In addition, the need for resident physicians to make very important decisions on their
own while lacking constant support from experienced specialist physicians were identified as
significant factors. Among other factors influencing the possibility of making a medical error,
physicians indicated the lack of analysis and discussion in the team talking about the errors
that occurred in order to avoid them in the future. In fact, there is pointing out of errors, which
causes additional stress for the physician. Moreover, physicians' reluctance to order additional
tests, ignorance and lack of attention to the patient, and a general lack of diligence in

performing tasks were signed in the questionnaire.
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When the WHO announced the global pandemic on 11 March 2020 due to the rapid
worldwide spread of infection caused by COVID-19 coronavirus, the situation became much
worse. In many countries on all continents there was a lack of adequate and necessary
personal protective equipment for health care workers, including gowns, gloves, face shields,
and disinfectants. Also a shortage of key medical equipment for the care of critically ill
patients, including ventilators allowed the existing condition to be described as an emergency
(Ranney, Griffeth, & Jha, 2020). Referring to the current topic of the SARS-CoV-2019
pandemic, in November 2020 a questionnaire among physicians on private groups of
physician association was distributed on social networking sites. All answers given were not
anonymous. The answers provided by the respondents concern support which according to
them was fundamental during pandemic. Therefore, referring to the current subject of the
SARS-CoV-2019 pandemic, the figure below (Figure 2) shows the three areas identified by

the highest number of interviewees as critical.

3000
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1580

1500
1000 872

0

deletion of criminal liability clear guidelines for doctors how to  genuine health care reform and
deal with the lack of hospitalisation increased investment in the health
places for patients care system

Figure 2. The most essential support for physicians during the pandemic

Source: own elaboration based on unpublished data (Pisuta, 2020).

The most important action indicated by the largest number of respondents would definitely
be to remove criminal liability in the event of a medical error. In the medical community it is
referred to as no fault. Of course in such a case it is extremely important to make detailed
analysis of the event in order to reduce the likelihood of it occurring in the future. Also, it is
vital to construct a system of compensation for patients in the event of a mistake. The second
aspect is to establish clear guidelines for doctors to follow in order to make decisions. It
would be extremely difficult to define universal rules of conduct, as the doctor should adapt
their actions to a particular case, taking into account the many unique and diverse conditions
of a particular patient. The third and also important aspect is the need to reform the health

care system and increase public funding. The postulate is fully justified, as the Polish public
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health care is significantly underfinanced in comparison with other European countries.
Public expenditure allocated to the health care system in 2019 accounted for only 4.3% of

GDP (OECD, 2020).

Conclusions and recommendations for the reporting system and liability for medical

errors in Poland

The factors mentioned above have a common denominator which is a significant shortage of
physicians in Poland. The insufficient number of physicians in relation to the staff needs of
medical entities in Poland is an extremely important problem for public medical institutions.
Poland has the lowest number of physicians per 1000 population among the countries of the
European Union (OECD, 2020). The position of Polish health care among democratic

European countries is presented in Figure 3.
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Figure 3. The number of physicians per 1000 inhabitants in the European Union countries

Source: own elaboration based on (OECD, 2020).

The shortage of qualified staff to provide medical services reliably and efficiently was
already a crucial problem before the time of the pandemic, and has now only grown
significantly. Fatigue, sub-optimal staffing arrangements, time pressure and stress are all factors
that result from a shortage of sufficient numbers of physicians in Poland. They not only result in
the possibility of medical errors being made, but also represent significant factors for physicians.
Currently, an extremely important issue concerning physicians is the responsibility for
mistakes made as a result of taking medical action during a pandemic. On 28 October 2020,
the Parliament of the Republic of Poland received a bill on amending certain acts in
connection with counteracting crisis situations related to COVID-19. According to its

assumptions, the criminal liability of physicians for mistakes made as a result of diagnosing
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and treating COVID-19 would be excluded. It should be noted, however, that medical
mistakes made when treating coexisting diseases, as well as other mistakes which may also
result from the existence of the pandemic, e.g. caused by physicians' exhaustion and lack of
available resources, would still be subject to criminal liability. In addition, the legal provision
would exclude liability for the crime committed, but at the same time would not exclude
prosecution in the case of errors that have the characteristics of a crime. Therefore, only after
conducting the proceedings (including the analysis of medical records, hearing witnesses, and
obtaining expert opinions) would it be possible to discontinue them (Tyminski, 2020).

In Poland, an attempt has been made to introduce a system of compensation for events
which have occurred, such as a bodily injury to a patient, an infection with a biological or
pathogenic agent, a damage to health or death. Provincial commissions for adjudicating on
medical events have been established, i.e. bodies which make it possible to pursue claims for
medical events in hospital. However, a significant problem is that the compensation for the
patient is to be paid by the hospital from its own resources. Independent health care
institutions, of which hospitals constitute the largest share, are in debt. Therefore, spending
funds to make financial compensation is not the favourable situation to which hospitals would
like to aspire. In practice, the necessity for hospitals to bear financial responsibility for the
errors which have occurred may result in intentional failure to report the errors. As
a consequence, it makes it impossible to introduce corrective measures by making a detailed
analysis of the event and preparing solutions aimed at avoiding a similar situation again.

In Poland, many court proceedings take a long time, and after the proceedings are
concluded, the compensation amounts awarded are often disproportionate to the error that has
occurred. This is due to the inefficient functioning of the judiciary, but also to the solidarity
among the medical profession, which makes it difficult to assess the merits of the action in
question. Currently in the jurisprudence of Polish courts there is a tendency to award more
and more compensation to patients or their closest family members. This is influenced by the
growing awareness and knowledge of the injured about their rights and possibilities
(Nieszporska, 2017). Gazeta Lekarska quoted the words of Stawomir Badurek, MD, PhD,
vice-president of the Kuyavian-Pomeranian voivodeship Regional Medical Council in Torun,
regarding the issue of medical errors. In the author's opinion, they accurately illustrate the
current situation in the context of the system of incurring liability by physicians for medical

errors committed in Poland.
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Currently, admitting to a stumble means a denunciation to the prosecutor's office, a trial
and very often an extremely harsh punishment in the form of suspension of the right to
practice your profession, which means no earning capacity. After the changes to the
Penal Code, going to prison will also become a reality. In my opinion, stricter penalties

will result in even fewer cases of a doctor admitting a mistake, which even today are rare.
(Tomczak, 2019).

An excellent reference in the topic of responsibility for medical errors and the way in
which their reporting is carried out is the reference to the applied strategy of other countries.
The author decided to present the system functioning in Sweden because Sweden was the first
Scandinavian country to introduce the "no fault" system as early as in 1975. Medical entities
are obliged to have insurance in order to cover liability for damages incurred while providing
medical services. Patients can file claims without legal costs and receive compensation if the
damage is confirmed. This solution is extremely beneficial for medical professionals as it
allows for open reporting of errors without in personam criminal sanctions or any action by
the Swedish Medical Liability Commission (Hilso-och Sjukvardens AnsvarsNdmnd).
Reporting errors for analysis positively influences the possibility of avoiding them in the
future, therefore the solution is beneficial for both doctors and patients (Watson &
Kottenhagen, 2018). This article quotes Mateusz Rybicki, a physician working in Sweden and
author of the podcast "Doctor in Sweden", who, based on his own experience, presents how
the strategy for reporting medical errors is implemented in Sweden.

In Sweden, a doctor who inadvertently makes a mistake is not punished in any way,
I have never even heard of fines or other such reprisals. Instead, a report is made about
what went wrong. Anonymously, without naming scapegoats. The doctor is obliged to
learn from the incident and the hospital to make changes, to improve procedures so that
the mistake is not repeated. Once a month we receive such anonymous reports by e-mail,
so that we can all learn from such incidents and so that we do not have to repeat mistakes
that have already occurred.

The system of reporting errors and the way in which liability is incurred as a result of
events unaccounted for is different in Poland and Sweden. In Poland, the aim is to avoid
reporting errors. It is an unfavorable phenomenon because it prevents professional
development of physicians and does not positively influence improvement of patient safety.
In Sweden, the no fault system is used, so there is an incentive to report errors in order to
analyse them and find solutions to improve the safety of services provided.

A limitation of this study was that the survey results represented only the opinion of the
physicians. It is worth to extend the article of case studies which can clearly show examples
of unintentional medical errors, its consequences in case of its omission. It allows to

emphasize the importance of reporting medical errors for patients benefits. Taking into
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account the fact that the article based on the results of a survey enriched with the statement of
the physician employed in the Swedish system, is worth considering further deepening the
research. Among other things, it is worth comparing solutions used in other European

countries to implement the best practices.
Summary

Physicians analyzing an individual case of a patient’s operate on evidence based medicine.
Even so, medical errors can occur even among experienced specialists and may result in
permanent effects on patients’ health and life. Reporting medical errors to conduct a detailed
analysis is extremely important to minimize the possibility of their occurrence in the future.
The system of liability for inadvertent errors may result in an attempt to avoid responsibility
and to resign from reporting irregularities in order to ensure legal security for physicians,
which might contribute to avoidance of the concern with patients’ safety. The penalization of
medical errors has a negative influence on the possibility to repair the health care system by
excluding the possibility to look for improvement actions. The system of reporting medical
errors used in Sweden is really worth mentioning. Reporting medical errors there is treated as
an activity which allows to draw conclusions from an event and introduce improvements in

order to reduce the likelihood of the repetition of such occurrence in the future.
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Rynek i spozycie napojow alkoholowych w Polsce:
podstawowe dane dla polityki spoleczno-gospodarczej

Abstrakt

Alkohol etylowy jest substancjg psychoaktywna i toksyczng. Wspotczesnie w Polsce jest dostepny
powszechnie na rynku. W ciggu ostatnich 30 lat Polacy zmienili preferencje dotyczace spozywania
alkoholu. Alkohol spozywany nadmiernie, bez wzgledu na forme podania, jest szkodliwy dla zdrowia
cztowieka, ale takze generuje ogromne koszty spoteczne i ekonomiczne. W artykule przedstawiono
kluczowe wskazniki dla polityki spoteczno-gospodarczej w obszarze spozycia alkoholu, preferencije
Polakow w zakresie spozywanego napoju alkoholowego, modele spozycia napojow alkoholowych
w Polsce, charakterystyke rynku napojow alkoholowych w Polsce w 2020 r., jak tez wptywy budzetu
panstwa z podatku akcyzowego oraz straty spoteczno-ekonomiczne wynikajgce ze spozycia alkoholu
w Polsce.

Stowa kluczowe: alkohol; rynek napojow alkoholowych; polityka publiczna; polityka alkoholowa;
polityka spoteczno-gospodarcza; podatek akcyzowy; koszt spoteczno-ekonomiczne; zdrowie
publiczne.

Market and consumption of alcoholic beverages in Poland:
basic data for socio-economic policy

Abstract
Ethyl alcohol is a psychoactive and toxic substance. Nowadays in Poland it is widely available on the

market. Over the past 30 years, Poles have changed their alcohol consumption preferences. Alcohol
consumed excessively, regardless of the form of administration, is harmful to human health, but also
generates huge social and economic costs. The article presents key indicators for the socio-economic
policy in the area of alcohol consumption, Poles' preferences in terms of consumed alcoholic
beverages, alcohol consumption patterns in Poland, characteristics of the alcoholic beverages market
in Poland in 2020, as well as state budget revenues from excise duty and socio-economic losses
resulting from alcohol consumption in Poland.

Keywords: alcohol; alcoholic beverages market; public policy; alcohol policy; socio-economic policy;
excise duty; social-economic cost. public health.

JEL: E64, E66, H21, H41,115
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Wstep

W przemysle i na rynku napojow alkoholowych kluczowym zagadnieniem jest etyka, bowiem
alkohol etylowy jest substancja psychoaktywna i toksyczng. Polityka alkoholowa panstwa,
czyli jego dziatania ksztaltujace role, jaka alkohol ogrywa w spoleczenstwie, musza wazy¢
zyski gospodarcze 1 koszty zdrowotne oraz spoteczno-ekonomiczne. Nadmierne spozycie
alkoholu staje si¢ zrodtem kosztoéw spolecznych i ekonomicznych, ktére autorzy niniejszego
artykutu dla aktualnej sytuacji Polski wyliczyli na 93,3 mld zt, czyli 4% polskiego Produktu
Krajowego Brutto (PKB) z 2020 r. Naduzywanie alkoholu jest szkodliwe zdrowotnie dla
jednostki (degraduje organizm fizycznie i psychicznie). W sytuacji, gdy naduzywa go istotna
cze$¢ spoleczenstwa nalezy uznaé, ze generuje populacyjne zagrozenie zdrowotne.
W obszarze spolecznym nieodpowiedzialne spozycie przektada si¢ na wzrost liczby rodzin
alkoholowych, traumy, wspotuzaleznienie, syndrom DDA, straumatyzowane i zaniedbane
dzieci, a p6zniej dorostych, dzieci z FAS i FASD, utracone relacje, samotnos¢, utracong
kontrolg nad wlasnym zyciem, obnizong jako$¢ zycia, oboj¢tno$¢ na dobro wilasne i innych
ludzi, wypadki, przestepstwa, zgony. W wymiarze ekonomicznym s3 to m.in. utrata pracy,
bezrobocie, ubostwo, stracone szanse rozwojowe, zwigkszona $miertelnos¢, skrocony okres
zycia, strata dla budzetéw domowych, koszty budzetu panstwa (koszty wymiaru
sprawiedliwosci, systemu ochrony zdrowia, opieki spotecznej, pomocy spolecznej, izb
wytrzezwien, systemu ratowniczo-gasniczego, przeciwdzialania i1 rozwigzywania problemow
alkoholowych, utracona warto$¢ wptywow podatkowych, utracone wartosci PKB).

Kluczowa dla problemu nadmiernego spozywania alkoholu przez spoleczefistwo s3: ilos$¢
alkoholu dostgpnego na rynku (glgbokos¢ rynku, produkcja krajowa i import), liczba punktow
sprzedazy detalicznej (dostgpno$¢ przestrzenna), rola alkoholu w kulturze danego
spoleczenstwa (wzorce kulturowe), wiedza rzetelna 1 wiedza ulomna na temat spozywania
alkoholu ($wiadomos$¢), mozliwos$¢ reklamy napojow alkoholowych (dopuszczanie lub zakaz
oraz problem etycznego dziatania producentow i dystrybutoréw), ograniczenia w dostepnosci
do alkoholu (np. minimalny legalny wiek nabycia i picia alkoholu, zakaz spozywania
w miejscach publicznych, w zaktadach pracy, w szkotach itp.), ograniczenia dziatalnosci po
spozyciu alkoholu (zakaz wykonywania pewnych czynno$ci po spozyciu alkoholu), cena
alkoholu (dostgpnos¢ cenowa, w tym kwestia podatkéw 1 minimalnej ceny alkoholu).
Wszystkie te kwestie maja swoj wplyw na poziom spozycia alkoholu przez spoleczenstwo

oraz wielko$¢ grupy osob pijacych alkohol szkodliwie.
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Celem artykulu jest przedstawienie podstawowych danych dla polityki alkoholowej
panstwa jako polityki spoleczno-gospodarczej. Zaprezentowano dane na temat rynku
1 spozycia napojow alkoholowych w Polsce. Artykul odpowiada na nastgpujace pytania: Ile
alkoholu wypijaja Polacy? Jak Polacy spozywajg go w poréwnaniu z innymi narodami oraz
mig¢dzynarodowymi normami spozycia? Jakie sg preferencje Polek i Polakow w zakresie
spozywanych napojow alkoholowych? Jak ich preferencje alkoholowe zmienity si¢ w ciagu
ostatnich 30 lat? Jak wyglada obecna sytuacja na rynku napojéw alkoholowych w Polsce?
Jakiej wysokosci wptywy budzetu panstwa pochodza z podatku akcyzowego od napojow
alkoholowych w odniesieniu do strat spoteczno-ekonomicznych generowanych przez
spozywanie napojow alkoholowych przez Polakow?

Metoda zastosowana do przygotowania artykutu bylto desk research oraz analiza danych
statystycznych. Zidentyfikowano i przeanalizowano dane oraz badania udostgpniane przez
nastepujace instytucje, organizacje i firmy: Panstwowa Agencj¢ Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych (PARPA), Glowny Urzad Statystyczny (GUS), Swiatowa Organizacje
Zdrowia (World Health Organzation, WHO), Centers for Disease Control and Prevention
(CDC), U.S. Department of Agriculture, U.S. Department of Health & Human Services, Rad¢
Ministrow, Najwyzsza Izbe Kontroli (NIK), Policj¢, Centrum Badania Opinii Spoteczne;j
(CBOS), Instytut Psychiatrii 1 Neurologii w Warszawie, Zwiazek Pracodawcow
Rzeczypospolitej, Instytut Jagiellonski, Deloitte oraz AC Nielsen. Przeanalizowano takze
wyniki badan, takich jak m.in. Joint Action on Reducing Alcohol Related Harm (RARHA),
The European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs (ESPAD) oraz
Epidemiologia zaburzen psychiatrycznych i dostepno$¢ psychiatrycznej opieki zdrowotne;j
(EZOP 1). Istotne dla autoréw byto opracowanie Addiction and Lifestyles in Contemporary
Europe: Reframing Addictions Project (ALICE RAP). Social costs: a report specifying the
costs of addiction to societies (Berridge, Edman, Mold i Taylor, 2014). Zrédta poddane
analizie zebrane zostaty w bibliografii. Perspektywa autorow byta interdyscyplinarna, taczaca
analiz¢ ekonomiczng i socjologiczng, apryzmatem catosci bylo zdrowie jednostek
1 spoteczenstwa. Analiza obejmuje okres od 1993 r. do 2020 r. (okres ten wyznaczyta
dostepnos¢ danych) i zestawiajac najbardziej aktualne dostepne dane dazy do opisu aktualne;j
sytuacji, co potencjalnie umozliwia wypracowanie istotnych dla rozwoju gospodarczo-

spolecznego rekomendac;ji.
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1. Wskaznik rocznego spozycia czystego alkoholu per capita kluczowym dla polityki

alkoholowej

Podstawowym wskaznikiem dla polityki spoleczno-gospodarczej panstwa w konteks$cie rynku
alkoholi jest wskaznik spozycia czystego alkoholu etylowego (etanolu) na osob¢ w kraju (per
capita) w ciaggu danego roku. Wskaznik ten mozemy wyznaczy¢ na 1 mieszkanca (per capita)
w wieku od 0 lat (dalej 0+) lub na 1 mieszkanca (per capita) w wieku powyzej 15 lat (dale;j:
15+) lub na 1 osobe¢ doroslta (dalej: 18+). Wskazuje sig, iz roczne spozycie etanolu powyzej
12 1 na osobg 15+ jest granicg rozpoczecia procesu degradacji spoteczenstwa (W. Kostewicz
w: Pinkosz, 2019). Oznacza to bowiem, iz w spoteczefistwie dominuje spozycie ryzykowne'
alkoholu, a istotna cze$¢ populacji pije w sposob szkodliwy? oraz jest uzalezniona’.
Spozywanie 12 | etanolu per capita 15+ rocznie oznacza 9,5 kg etanolu spozywanego rocznie
przez kazda osob¢ w wieku powyzej 15+, czy tez 18 Standardowych Jednostek Alkoholu
(SJA) tygodniowo. Oznacza to, ze kazdy obywatel powyzej 15 roku zycia statystycznie jest
pijany 3 razy w tygodniu.

Wskaznik rocznego spozycia czystego alkoholu per capita 15+ w Polsce w 2016 r.,
zgodnie z danymi Swiatowej Organizacji Zdrowia (World Health Organisation) i Banku
Swiatowego (World Bank), wynosit 11,6 1. W 2018 r., zgodnie z danymi WHO, wzrést do
11,71 1, w tym na jednego mezczyzne przypadato 18,41 1, a na jedng kobiete 5,58 1. W 2019 r.
za$ odnotowat on kolejny wzrost do 11,89 1 per capita, w tym na jednego mezczyzng 18,65 1,
a na kobietg 5,65 1 (WHO, 2018, 2021a, 2021b; World Bank, 2021). Polacy sa w grupie 20-tu
spoteczenstw spozywajacych najwigcej czystego alkoholu na osob¢ w wieku 15+ na §wiecie

(WHO, 2021b).

! Picie ryzykowne oznacza picie takich iloéci alkoholu, ktdre narazaja osobe na ryzyko probleméw medycznych
lub spotecznych. Zgodnie z normg WHO i CDC USA picie ryzykowne kobiet zaczyna si¢ od 11,2 SJA
tygodniowo lub 5,6 SJA jednorazowo, za$ picie ryzykowne mezczyzn od 21 SJA tygodniowo lub 7 SJA
jednorazowo (CDC, 2020a, 2021; DeNoon, 2005; Szpital Uniwersytecki nr 2 w Bydgoszczy, b.d.; US DA

i HHS, 2020).

2 Picie szkodliwe to wzorzec picia, ktory powoduje juz szkody zdrowotne (somatyczne, psychiczne), spoteczne
i utrate kontroli (Fudata, 2018; Pielegniarki.com.pl, 2017; Swiatkiewicz, 2012, s. 254-255).

3 Uzaleznienie od alkoholu to kompleks zjawisk fizjologicznych, behawioralnych i poznawczych powodujacy,
ze picie alkoholu staje si¢ glowng zyciowa potrzeba i dominuje nad innymi dzialaniami, ktore przed
uzaleznieniem mialy dla tej osoby wartos¢. Glownym objawem jest czgste i przemozne pragnienie wypicia
alkoholu, a wypicie alkoholu nawet po bardzo dlugim okresie abstynencji moze wyzwala¢ zjawisko
gwattownego nawrotu innych objawow zespotu uzaleznienia (Klimkiewicz, Obtakowska i Bartoszewicz, 2021;
Puzynski i Wciorka, 2000).
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Rysunek 1. Calkowite spozycie alkoholu na mieszkanca w wieku 15+ (w litrach czystego alkoholu), 2016 r.

Zrddlo: (WHO, 2018).
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Rysunek 2. Srednioroczne spozycie 100% alkoholu w litrach na 1 mieszkanca Polski w wieku 0+ i 15+
w latach 1993-2019

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS, 1994, 2000, 2005, 2010, 2020c; PARPA, 2021; WHO,
2021a).

Zgodnie z danymi Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
(PARPA) w 2019 r. $rednie roczne spozycie etanolu per capita na 1 mieszkanca 0+ wynosito
9,78 1, czyli na osobg 15+ 11,5 1. Granice spozycia 8 1 czystego alkoholu na glowe rocznie

statystyczny Polak 0+ przekroczyt w 2004 r. (PARPA, 2021a). Rysunek 2 prezentuje wzrost
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sredniego spozycia czystego alkoholu per capita 0+ od 1993 r. do 2019 r., czyli od 6,52 1 do
9,78 1 oraz per capita 15+ od 1994 r. do 2019 r., czyli od 8,58 1do 11,89 L.

Konsumpcja alkoholu w Polsce jest wyzsza niz wskazuja na to zrodta rejestrowane,
bowiem oprocz tych zrddet konsumowany przez Polakow jest rowniez alkohol ze zrodet
nielegalnych oraz wytwarzany w domu na wlasny uzytek. WHO wskazuje, Zze jedna czwarta
(24,8%) konsumpcji alkoholu jest niezarejestrowana, sa to napoje alkoholowe domowe;j
roboty, nielegalnie produkowane lub sprzedawane poza kontrolg rzadu. Dla Polski przyjeto
wskaznik okoto 10% do 15%. WHO oszacowato, ze w Polsce nierejestrowane spozycie

alkoholu w 2016 r. wynosito 1,7 1 czystego alkoholu na osobg wieku 15+ (WHO, 2021Db).
2. Odsetek abstynentow w spoleczenstwie

W Polsce w 2016 r. odsetek abstynentow w ciggu ostatniego roku w populacji 15+ wynosit
32% 1 byt nizszy od tego wskaznika dla §wiata o 25%. Abstynenci przez cale zycie to tylko
13,5% polskiego spoteczenstwa 15+ (WHO, 2018, s. 39, 281). Badania RARHA wskazuja, ze
odsetek abstynentow Polsce w 2015 r. wynosit 13%, w tym odsetek osob zachowujacych
abstynencje przez cate zycie 3,6% 1 jest to jeden z najnizszych wskaznikow w Europie
(Moskalewicz, Room i Thom, 2016). Pomiedzy 2010 r. a 2019 r. spadta w Polsce liczba
dorostych abstynentow. W 2010 r. 22% dorostej czegsci spoteczenstwa w ogdle nie siegato po
alkohol. W 2019 r. odsetek ten wynosit 16%. W$rdd kobiet odsetek abstynentek byt w 2010 r.
na poziomie 30%, a w 2019 r. 21%. Za$ wsérod mezczyzn odpowiednio: 16% 1 10% (CBOS,
2019). Wskazuje si¢ takze na wystgpowanie w Polsce zjawiska ,,falszywych abstynentow”,
czyli osob, ktore deklaruja, ze nigdy nie pija alkoholu, a jednak czgs$¢ z nich (20%) przyznaje
si¢ do picia napojow alkoholowych, najczgsciej piwa 1 wina (Juszczynska, 2021). W 2019 r.
nigdy nie pito alkoholu tylko 20% mtodziezy w wieku 15-16 lat, oraz 7,2% w wieku 17-18 lat
(Sierostawski, 2020). Rysunek 3 prezentuje kwesti¢ zachowywania abstynencji od picia

napojow alkoholowych w ciggu ostatnich 12 miesigcy wsrdd spoteczenstw panstw na Swiecie.
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Rysunek 3. Odsetek osob niepijacych w ciagu ostatnich 12 miesiecy w wieku 15+ w spoleczenstwach
panstw w 2016 r.

Zrédto: (WHO, 2018).
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Rysunek 4. Odsetek mieszkanc6w wybranych krajéw Europy uzywajacych alkoholu w ciagu ostatniego
roku (stan na 2014-2016 r.; Estonia na 1998 r.)

Zrédto: (Malczewski, 2018; NIK, 2019).
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Najwyzsza Izba Kontroli, w oparciu o raport A. Malczewskiego, ktéry opart si¢ o Biuletyn
Statystyczny European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction z 2018 r., wskazata,
ze w 2014 r. odnotowano w Polsce drugi najwyzszy wsrod 25 badanych panstw Unii
Europejskiej (UE) odsetek oséb w wieku 15-64 lata, ktore w ciggu ostatniego roku uzywaty
alkoholu. Wynosit on 89,7% tej populacji (NIK, 2019). Prezentuje to rysunek 4. Najwyzszy
odsetek odnotowano w 2015 r. w Austrii (91,5%), a réwnie wysoki odsetek w 2016 r.
w Szwecji (Malczewski, 2018, s. 7). W 2019 r. zgodnie z danymi CBOS odsetek mezczyzn
w wieku 25-34 lata pijacych alkohol wynosit w Polsce 95%, a kobiet w tym wieku
spozywajacych alkohol 93% (CBOS, 2019).

3. Intensywne epizodyczne picie

Polska jest zakwalifikowana do spoleczenstw o bardzo wysokim odsetku intensywnego
epizodycznego picia (ang. heavy episodic drinking) wsrdd osob pijacych. Przeszio potowa
(51,6%) osob pijacych w Polsce ma w miesigcu epizod intensywnego picia, a wsrod pijacej
mtodziezy odsetek ten wynosi nawet 63,5%. Razem z Polakami w tej grupie WHO wskazuje
Rosjan, Bulgarow, Rumunow, obywateli Angoli, Kongo, Boliwii, Brazylii, Paragwaju, Peru
1 Australii (WHO, 2018, s. 47).

Intensywnie, czyli do upicia si¢, spozywaja alkohol takze nastoletni Polacy. Silnie upito si¢
kiedykolwiek w zyciu 33,3% mlodziezy w wieku 15-16 lat oraz 56,6% mitodych ludzi
w wieku 17-18 lat. Upi¢ si¢ oznacza wypi¢ tyle, aby zataczaé sie, betkota¢, nie pamigtac, co

sie dzialo (Sierostawski, 2020).
4. Preferencje w zakresie spozywanego napoju alkoholowego

W ciagu ostatnich 30 lat Polacy zmienili upodobania wzglgdem spozywanych napojow
alkoholowych, co prezentuje rysunek 5. O ile w 1992 r. gtéwnym zrodtem etanolu byly
wyroby spirytusowe, o tyle od 1998 r. stato si¢ nim piwo. Od 2000 r. ponad 50% czystego
alkoholu Polacy dostarczaja do swoich organizméw w piwie. Wzrost konsumpcji piwa jest
odpowiedzialny za ogdlny wzrost wskaznika spozycia czystego alkoholu per capita w Polsce.
Z danych za 2019 r. wynika, ze piwo odpowiada za dostarczenie do organizmu przeci¢tnego
Polaka 5,34 1 czystego alkoholu, czyli 54,6 % spozywanego etanolu. W ciggu ostatnich 30 lat
zdecydowanie wzrosta liczba wypijanych litrow piwa — z 38,6 1 na osobe w 1992 r. do 97,1 1

na osobe w 2019 r. W 2018 r. wynosita nawet 100,5 1 per capita (PARPA, 2021).
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Zauwazy¢ jednak nalezy rdwnoczes$nie, ze w ostatnim trzydziestoleciu wielko$¢ spozycia
wyrobow spirytusowych w Polsce po spadku w latach 1996-2002 w kolejnych latach zaczeta
rosna¢. W 2019 r. wielko$¢ ta wrocita do stanu z 1992 r., a nawet ja delikatnie przewyzszyta.
Dzi$ w wyrobach spirytusowych $rednio Polak spozywa 3,7 I czystego alkoholu, czyli 37,8%
spozywanego etanolu (PARPA, 2021).

Mieszkancy Polski zmniejszyli za$ zainteresowanie konsumpcja wina i miodéw pitnych,
ktorej wielkos$¢ spadta w pordwnaniu z 1992 r. i obecnie odpowiada za dostarczanie 0,74 1
etanolu do organizmu przecigtnego Polaka, czyli 7,6% spozywanego czystego alkoholu

(PARPA, 2021).
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Rysunek 5. Struktura spozycia napojow alkoholowych w litrach na jednego mieszkanca w przeliczeniu na
100% alkohol w latach 1992-2019

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (PARPA, 2021).

Polacy istotnie przewyzszaja statystyki europejskie i S$wiatowe w spozyciu piwa (spozycie
etanolu w piwie: Polska 54,6%; Europa 40%; Swiat: 34,3%). W zakresie spozywania wyrobow
spirytusowych Polacy sa powyzej S$redniej europejskiej, ale ponizej $redniej $wiatowej
(spozycie etanolu w wyrobach spirytusowych: Polska 37,8%; Europa 27,2%; Swiat 44,8%).
Spozywaja za$ mniej wina zarbwno w pordwnaniu ze Srednig europejska, jak i$wiatowag
(spozycie etanolu w winie: Polska 7,6%; Europa 29,8%; Swiat 1 1,7%) (WHO, 2018).

W 2019 r. dorosli Polacy wskazywali, ze jesli zdarza si¢ im pi¢ alkohol to najchgtniej
siegajg po: piwo (39%), wino (25%), wodke (16%), koniak lub whisky (11%) (CBOS, 2019).
Napojem inicjacji alkoholowej jest piwo (dla 43% badanych), wino (dla 33%) oraz wddka
(dla 9%) (spirits.com.pl, 2020).
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5. Modele spozywania napojow alkoholowych w Polsce

W Polsce alkohol spozywa 84% dorostego spoteczenstwa. W Polsce pija prawie wszyscy
dorosli mezczyzni (90%) i wiekszos¢ dorostych kobiet (79%) (CBOS, 2019). Wedlug danych
dla 2016 r. pije takze ponad potowa miodziezy (15-19 lat) (55,6%) (WHO, 2018, s. 361).
W 2019 r. badania wykazaly, ze alkohol w czasie 30 dni przed badaniem pito 46,7% 15-16-
latkow oraz 76,1% 18-19-latkow, zas 80% 15-16-latkow 1 92,8% 18-19-latkow pito alkohol
kiedykolwiek w zyciu (Sierostawski, 2020). Nalezy wskaza¢, ze administracje innych panstw
(np. USA), zakladaja, ze kazde spozycie alkoholu przez milodziez jest ryzykowne (CDC,
2020a).

W 2020 r. PARPA informowala, ze 18,6% pijacych spozywa alkohol ryzykownie lub
szkodliwie (Fal, 2020), co oznacza prawie 5 mln oséb. Uzaleznionych od alkoholu jest za$
800 tys. 0sob, czyli 2,4% populacji 15+ (MZ, 2002, rozdziat 6; PARPA, 2021). W 2019 r.
wskazywano, ze 820 tys. 0sob pije alkohol 5 dni w tygodniu lub czgsciej, a 4,7 mln pije
alkohol do 4 dni w tygodniu (GUS w: Grochot, 2019).

W ciggu ostatnich 10 lat wzrosto spozycie alkoholu wsrdd kobiet w Polsce. O 10% wzrdst
odsetek bardzo mtodych kobiet pijacych (18-24 lat) z 79% w 2010 r. do 89% w 2019 1., 0 9%
odsetek pijacych kobiet w §rednim wieku (45-54 lata) z 77% do 86%, o 13% odsetek pijacych
kobiet dojrzatych (55-65 lat) z 67% do 80% oraz o 28% kobiet starszych (65 lat i wiecej) z 35%
do 63% (CBOS, 2019). W ciaggu ostatnich lat obserwujemy wzrost przyzwolenia spotecznego
na picie kobiet oraz wzrost wérodd nich picia ryzykownego 1 szkodliwego dla zdrowia (M.
Dragan w: Podgoérska, 2017). W ciggu ostatnich 25 lat wzrdst odsetek nastolatek 17-18 lat
czesto spozywajacych alkohol z 58,8% w 1995 r. do 75,7% w 2019 r. (Sierostawski, 2020).

W ostatnim dziesiecioleciu spadt za$ odsetek pijacych mlodych mezczyzn (18-24 lata)
7z 98% w 2010 r. do 90% w 2019 r. (CBOS, 2019). W ciagu ostatnich 25 lat spadt odsetek
nastolatkow plci meskiej pijacych alkohol: w wieku 15-16 lat z 94,4% w 1995 r. do 80,1%
w 2019 r., oraz w wieku 17-18 lat z 97,4% do 91,7% (Sierostawski, 2020).

Polski nastolatek siggajacy po alkohol ma nieco 13 lat, a jego pierwszy kontakt
z alkoholem odbyt si¢ za posrednictwem osoby dorostej (CBOS, 2016). Spotykamy takze
wskazania, ze $redni wiek inicjacji alkoholowej w Polsce wynosi 12 lat (K. Brzozka w:
wirtualnemedia.pl, 2018). Pierwszy kontakt nastolatka z alkoholem odbywa si¢ najczesciej za
posrednictwem osoby dorostej. 33,8% mtodych ludzi zostaje po raz pierwszy poczgstowane
alkoholem przez osobe¢ dorosta np. podczas domowej uroczystosci, 34,2% z nich kupuje go

osoba dorosta, 11,6% kupuje go inna osoba niepelnoletnia, 7,3% bierze z domu, a 5,1%
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kupuje samodzielnie w sklepie. W opinii nastolatkow najwickszy wptyw na to, czy pija

alkohol maja rodzice (34%) i przyjaciele (32,6%), bagatelizuja oddziatywanie reklamy (1,9%)

oraz rodzenstwa (1,8%) (PAP MediaRoom, 2016). Mlodziez w 2019 r. wskazywata, ze

najczesciej pije piwo 1 wodke. W ciggu ostatnich 30 dni przed badaniem 47,5% 15-16-latkéw
pito piwo, 33% wodke, a 24,7% wino. Odsetki te wsrod 17-18-latkéw wygladaty nastepujaco:

piwo (72,2%), wodka (60%), wino (43,2%) (Sierostawski, 2020).

Analizujac w metodzie triangulacji i w drodze analizy danych statystycznych dostepne
badania* autorzy wyrdznili nastepujace modele spozywania alkoholu przez Polakow w wieku
15+:

A. Abstynencja (5,4 mln 0sob; 16,7% populacji 15+) — 21% dorostych kobiet (3,5 mln), 10%
dorostych mezczyzn (1,5 mln), 44% mlodziezy 15-17 lat (477 tys.); catkowite
powstrzymywanie si¢ od spozywania napojow alkoholowych.

B. Picie umiarkowane z mozliwoscia ryzykownego (21,3 mln oséb; 66% populacji 18+) —
picie zgodne z modelem picia umiarkowanego WHO 1 USA; tylko osoby doroste;
unikanie okazji do picia; samokontrola; samoograniczenie; umiej¢tnos¢ ograniczania
iodmawiania intensywnego picia w towarzystwie; indywidualnie wypracowane
1 wdrazane modele picia spolecznego; spozywanie $rednio przez osobe okoto 83 gram
etanolu tygodniowo; w przypadku rutyny upijania si¢ co tydzien jest to picie ryzykowne.

C. Picie ryzykowne i szkodliwe (5,0 mln osob; 15,5% populacji 15+) — codziennie na rauszu
lub upijajacy si¢ raz lub kilka razy w tygodniu; organizujacy imprezy alkoholowe;
uczestnicy imprez alkoholowych; prowodyrzy intensywnego picia; spozywanie Srednio
przez osobe okoto 815 gram etanolu tygodniowo (116 gram dziennie); wszystkie osoby
pijace niepelnoletnie.

D. Uzaleznieni od alkoholu (800 tys. osob; 2,5% populacji 15+) — PARPA podaje, ze
uzaleznionych od alkoholu jest w Polsce ok. 800 tys. 0s6b (MZ, 2002, s. 4, 67).

Zgodnie z danymi WHO za 2016 r. pijaca Polka dostarcza do swojego organizmu
tygodniowo 128 gram etanolu (prawie 13 SJA) (WHO, 2018, s. 281). Oznacza to wedlug
normy WHO i USA’ picie ryzykownie, choé¢ zgodnie z norma polska w granicach picia na

poziomie matego ryzyka szkdd lub tzw. bezpiecznego picia®. Wedtug WHO pijacy w Polsce

4 Opracowanie wiasne w oparciu o dane: (CBOS, 2016; Fal, 2020; Grochot, 2019 rozdziat 6; GUS, 2020c; MZ,
2002; Swigtkiewicz, 2012, s. 254-255; WHO, 2018, 2021a, 2021b).

5 Picie ryzykowne kobiet od 11 SJA tygodniowo wg normy WHO i USA (CDC, 2020a, 2020b, 2021; Szpital
Uniwersytecki nr 2 w Bydgoszczy, b.d.; US DA i HHS, 2020).

6 Picie kobiet na poziomie matego ryzyka szkod lub tzw. bezpieczne picie do 14 SJA tygodniowo (norma
polska) (Fudata, 2018; Fudata i Dgbrowska, 2013).
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me¢zczyzna 15+ dostarcza tygodniowo do swojego organizmu 366 gram etanolu (prawie 37
SJA) (WHO, 2018, s. 281). Pije zatem ryzykownie wedtug wszystkich norm’.

Polacy pijacy ryzykownie lub szkodliwie dostarczajac Srednio do swoich organizméw,
zgodnie z wyliczeniami wlasnymi autoréw okoto pomigdzy 704 gram a 833 gram etanolu
tygodniowo (70-83 SJA), wystawiajg swoje organizmy na przyjecie tygodniowo w
przyblizeniu dwoch dawek $miertelnych alkoholu spozytego w bardzo krotkim czasie dla
osoby wazacej 60-70 kg. Przyjmowanie za$ przez nich dziennie pomigdzy 93 gramy a 119
gramow etanolu oznacza codziennie ok 5 mln pijanych Polakéw 15+. A nalezy pamigtaé, ze

w Polsce pracuje 16,5 mln oséb 15+. Biernych zawodowo jest 13 mIn (GUS, 2021Db).
6. Charakterystyka rynku napojow alkoholowych w Polsce w 2020 r.

W 2020 r., zgodnie z danymi Nielsen, taczna warto$¢ rynku napojow alkoholowych wynosita
39,26 mld zl. Rysunek 6 przedstawia udziat kategorii w warto$ci sprzedazy napojow
alkoholowych w Polsce w 2020 r. Sprzedaz piwa stanowita 45,76% tego rynku i miata
warto$¢ 17,96 mld zt, za$§ sprzedaz wodki odpowiadata za 34% rynku i miata wartos¢ 13,35
mld zt. Nastgpnym graczem byly wina w roéznych swoich odmianach odpowiadajace za
9,23% rynku (3,62 mld zl) (wino stotowe 6,05%, wino musujace 1,45%, wino
aromatyzowane i owocowe 0,74%, wermut 0,7%, wino deserowe 0,28%), a kolejnym
mocnym 1 coraz mocniejszym whisky z udziatem 8,28% (3,25 mld zl). Dalej: brandy
z udziatem 0,86% 1 wartoscig 338 mln zt, likiery 0,6% (236 mln zt), rum 0,48% (190 mln z}),
gin 0,42% (165 mln zt), gotowe drinki 0,17% (64,9 mln zt), cydr 0,13% (49,4 mln z}), tequila
0,07% (27,3 mln zt) (Klimkiewicz, Obtagkowska i Bartoszewicz, 2021).

7 Picie ryzykowne mezczyzn od 21 SJA (norma WHO i USA) lub do 28 SJA (norma polska) tygodniowo
(Fudata, 2018; Fudata i Dabrowska, 2013; Szpital Uniwersytecki nr 2 w Bydgoszczy, b.d.; US DA i HHS, 2020)
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Rysunek 6. Udzial kategorii w wartoS$ci sprzedazy napojow alkoholowych w Polsce w 2020 r.

Zrédto: opracowanie wiasne w oparciu o (Klimkiewicz i in., 2021, s. 15, 17).
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Rysunek 7. Udzial kategorii w wolumenie sprzedazy napojow alkoholowych w Polsce w 2020 r.

Zrédto: Opracowanie wlasne w oparciu o (Klimkiewicz i in., 2021, s. 16, 18).
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Piwo dominuje takze w wolumenie sprzedazy detalicznej. Zostalo to zaprezentowane na
rysunku 7. W 2020 r. piwo, zgodnie z danymi Nielsen, stanowilo 86,6% wolumenu sprzedazy
napojoéw alkoholowych, wodka 7,14%, wino 4,48% (w tym: wino stolowe 2,95%, wino
musujace 0,74%, wino aromatyzowane 1 owocowe 0,34%, wermut 0,28%, wino deserowe
0,17%), whisky 1,14%, cydr 0,12%, brandy 0,12%, likiery 0,12%, gotowe drinki 0,11%, gin
0,08%, rum 0,07%, tequila 0,01% (Klimkiewicz, Obtagkowska i Bartoszewicz, 2021, s. 16).

Z powyzszych danych mozna szacowac, ze srednio kazda pijaca w Polsce osoba 15+ (27,8
mln 0sob) wydata w ciggu roku 1412 zt na napoje alkoholowe, co oznacza 117 zt miesigcznie,
w tym na piwo 54 zt, na wodke 40 zi, na wina 11 zl oraz na inne rodzaje alkoholi 12 zt.
W przeliczeniu na wszystkich mieszkancéw Polski 0+ nalezy wskazaé, iz $rednio nawet
noworodek w Polsce wydat w 2020 r. rocznie 1023 zt na alkohol, co miesi¢cznie daje kwotg

85 zt.
7. Dostepnos¢ napojow alkoholowych na rynku

Wspoélczesnie w Polsce napoje alkoholowe mozna kupi¢ w prawie kazdym sklepie
spozywczym, na stacjach benzynowych, w sklepach monopolowych oraz w placowkach
gastronomicznych (restauracjach, barach i pubach). Obecnie w Polsce sa: 62,4 tys. sklepow
spozywczych matego formatu (do 300 m?), 9 tys. sklepéow duzego formatu, 3,4 tys. sklepow
monopolowych, 8,66 tys. stacji benzynowych, ok. 67,8 tys. placowek gastronomicznych
(statych 1 sezonowych, bez stotowek) (dlahandlu.pl, 2021; GUS, 2020b; Mrozowska, 2020).
Polacy moga wigc kupi¢ napoje alkoholowe w ok 83,5 tys. punktow sprzedazy detalicznej, co
oznacza 1 punkt takiej sprzedazy na 460 obywateli. Biorac pod uwage placowki
gastronomiczne — Polacy mogg naby¢ napoje alkoholowe w ok. 151 tys. punktow, co oznacza
1 punkt na 253 obywateli. WHO =zaleca za$§ 1 punkt sprzedazy alkoholu na 1-1,5 tys.
mieszkancéw, bowiem duza liczba punktow sprzedazy alkoholu oznacza wigksza liczbe
szkodliwie pijacych (dlahandlu.pl, 2015; K. Brzozka w: Janos, 2017).

W sklepach matoformatowych (do 300 m?) napoje alkoholowe odpowiadajg za jedng
czwartg obrotéw i to wlasnie one przyciagaja klientow. Pojawiaja si¢ na co trzecim paragonie.
Bardzo czg¢sto zakup alkoholu jest jedynym powodem wizyty w pobliskim sklepie. Na prawie
40% paragondéw z piwem 1 na okoto 35% paragonoéw z wodkami smakowymi nie wystepuja
zadne inne produkty. Najwazniejszg kategorig alkoholowa w sklepach matoformatowych jest
piwo. Generuje ono 50% obrotow napojami alkoholowymi w miesigcach chtodniejszych
1 ponad 60% w miesigcach najcieplejszych. Inng wazng kategorig sg wodki czyste i smakowe.
W 2017 r. za 94% wartoSci sprzedazy wodek czystych i smakowych w sklepach
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matoformatowych odpowiadaty transakcje na ktérych pojawialy si¢ tylko 1 lub 2 butelki
wodki. Za ponad 70% wolumenu sprzedazy woddek w  sklepach maloformatowych
odpowiadaly za$ wodki czyste (gldwnie o pojemnosci 0,5 1) (Szczerbinski, 2019).

Bardzo szybko, w tempie 77%, a nawet 80% rocznie, rosnie w Polsce sprzedaz piwa
bezalkoholowego. Na ten rodzaj piwa Polacy wydali w 2019 r. 600 mIn zi, a w 2021 r.
przeszto 1 mld zt (interia.biznes.pl, 2021; Ptak-Iglewska, 2019). Srednio w 2019 r. kazdy
Polak 15+ wydat 18 zt na piwo bezalkoholowe, zatem kupit 4 butelki tego napoju (przyjmujac
srednig cene ok 4 zt za butelke), a w 2021 r. wydat 30 zt, zatem kupit juz 7 butelek. Poprzez
zwigkszanie produkcji i promocji piw bezalkoholowych browary rozpoczely w Polsce

rywalizacj¢ z tradycyjnymi napojami (T. Stanek w: Ptak-Iglewska, 2019).
8. Wzrost produkcji napojéw alkoholowych w Polsce

Od 2000 r. wzrosta ilo$¢ produkowanego w Polsce piwa oraz wodki, a takze miodéw pitnych.
Spadta za$§ ilo§¢ produkowanego wina. Dane dotyczace produkcji wyrobow alkoholowych

w latach 2000-2019 prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Produkcja napojow alkoholowych w Polsce w latach 2000-2019

Napoj alkoholowy 2000 2005 2010 2015 2018 2019
Piwo otrzymywane ze stodu
0 objetosciowej mocy alkoholu
powyzej 0,5% w min hl 25,2 31,6 36,8 40,9 41,5 40,4
Woadka czysta o objetosciowej mocy
alkoholu 45,4% (w przeliczeniu na
100%) w min 1 66,5 79 107 96,1 97,1 106
Wino gronowe w min 1 39,6 20,5 7,3 15,3 14,1 13,8
Wino owocowe w min 1 345 256 173 124 97,9 94,6
Miody pitne w tys. hl 5,8 4,5 9,6 8,60 8,1 7,1

Zrédto: opracowanie wlasne w oparciu o: (GUS, 2021c¢, s. 114).

Za jeden z czynnikow wptywajacych na skale spozycia alkoholu w Polsce w ciggu
ostatniego ¢wieréwiecza nalezy uzna¢ wzrost produkcji piwa w Polsce. Polska jest obecnie
trzecim producentem piwa w Unii Europejskiej (UE). Rynek piwa w Polsce podzielony jest
pomiedzy trzy zagraniczne koncerny®. W 1980 r. w Polsce wyprodukowano 11,2 min hl piwa

otrzymywanego ze stodu. W 1990 r. niecate 11 mln hl. W 2000 r. 25,2 mln hl. W 2005 r.

8 Kompania Piwowarska (33,3% rynku piwa) nalezy do japonskiej Asahi Group. Grupa Zywiec SA (27,4%
rynku piwa) nalezy w 65,16% do holenderskiej Heineken International BV oraz w 33,20% do chinskiego
Yunnan Ltd. Carlsberg Polska (17,5% rynku) jest firma dunska. 18,3% rynku piwa nalezy do innych $rednich
browaréw, a 3,5% nalezy do browaréw regionalnych i rzemie§lniczych (por. Deloitte, 2018).
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browary w Polsce wyprodukowaty 31,6 min hl piwa. W 2007 r. 36,9 mln hl, w 2015 r. 40,9
mln hl, w 2016 r. 41,4 mln hl, w 2017 40,4 min hl, w 2018 r. 41,5 mln hl, zas w 2019 r. 40,4
min hl (Deloitte, 2018, s. 15; GUS, 2020a, s. 24, 114, 2021c). W 2000 r. produkowano
w Polsce 66 1 piwa per capita, a w 2019 1. 105 1 per capita (GUS, 2021c, s. 130).

Polska w 2016 r. wyeksportowata ok. 3,8 mIn hl piwa o wartosci 702,5 min zi (Deloitte,
2018; GUS, 2020a; Wolepiwo.pl, 2019). Prawie cata produkcja krajowa przygotowywana jest
na krajowy rynek, W 2016 r. Polacy wypili 38,1 mln hl piwa, zatem import zagranicznych
piw byt niewielki (na poziomie okoto 0,56 min hl). Relacja miedzy wartoscia importu
i eksportu piwa w Polsce w latach 2005-2020 jest przedstawiona na rysunku 8. Natomiast
tabela 2 prezentuje saldo wartosci eksportu-importu napojéow alkoholowych w Polsce
w okresie styczen-maj 2021 w zl. Saldo dodatnie jest w przypadku piwa, wodki oraz

pozostatych napojéw fermentowanych.

IMPORT EKSPORT
B -1V 2020

2019
2018
2017
2016
2015
2010
2005

Rysunek 8. Import i eksport piwa w Polsce w mlin z}

Zrédlo: (GUS, 2020a).

Tabela 2. Saldo wartoS$ci eksportu-importu napojéw alkoholowych w Polsce w okresie styczen-maj 2021

Napdj alkoholowy Export [zt] Import [z1] Saldo [z1]
Piwo otrzymywane ze stodu 381409 791 99 458 987 281 950 804
Wodka czysta 204 463 446 57 682 259 146 781 187
Wino ze §wiezych winogron, wlacznie z winami
wzmocnionymi i moszcz winogronowy 70 148 080 582 661 767 -512 513 687
Wermut i pozostale wina ze §wiezych winogron
przyprawione roslinami lub substancjami
aromatycznymi 2 849 690 67 751 958 -64 902 268
Napoje fermentowane pozostate (np. jablecznik, moszcz
gruszkowy, miod pitny, sake) 26 229 604 5562 364 20 667 240
Napoje spirytusowe otrzymywane przez destylacj¢ wina
z winogron i wyttokow z winogron 1784 651 21797 423 -20012 772
Whisky 10 656 978 345057 888 | -334400910
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Nap¢j alkoholowy Export [z}] Import [z1] Saldo [zt]
Rum i tafia 5436 180 20350 150 -14913 970
Gin i gin Geneva 1 893 147 9514 163 -7 621016
Likiery i kordiaty 37 029 253 60 286 861 -23 257 608
Inne wodki i napoje alkoholowe 108 494 437 47908 342 60 586 095
SUMA 850 395 257 1318032162 | -467 636905

Zrédto: opracowanie whasne w oparciu o (GUS, 2021a).

9. Wplywy budzetu panstwa z podatku akcyzowego a straty spoleczno-ekonomiczne

Dochody do budzetu panstwa z rynku alkoholowego pochodza z: podatku akcyzowego,
podatku VAT, optaty cukrowej 1 oplaty od alkoholi dystrybuowanych w matych
pojemnosciach. Tabela 3 prezentuje dochody budzetu z podatku akcyzowego w 2020 r. 1 2019
r., ze wyszczegolnieniem wpltywow od gtownych grup wyroboéw alkoholowych, czyli zgodnie
zustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu

alkoholizmowi (Ustawa, 1982), od alkoholu etylowego, piwa 1 wina.

Tabela 3. Dochody budzetu z podatku akcyzowego w 2020 r. i 2019 r. z wyszczegélnieniem wplywow od
gléwnych grup wyrobéw alkoholowych

2019 2020
o ’ Ustawa Znowelizowana ' 52 5:3 5:4
Wyszczegblnienie Wykonanie . ustawa Wykonanie
budzetowa .
budzetowa
tys. zt %
1 2 3 4 5 6 7 8

Alkohol etylowy 8347338 8976 938 8244 626 9424 .010 | 112,9 | 105,0 | 114,3
Piwo 3350130 3268255 3277765 3527907 | 105,3 | 107,9 | 107,6
Wino 392 326 425 353 402 564 427205 | 108,9 | 100,4 | 106,1

Lacznie: 12089794 | 12670 546 11 924 955 13379122 | 110,7 | 105,6 | 112,2

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: (Rada Ministrow, 2021, s. 67).

Do kosztow spoteczno-ekonomicznych spozywania alkoholu, zidentyfikowanych raportem
Addiction and Lifestyles in Contemporary Europe: Reframing Addictions Project (ALICE
RAP). Social costs: a report specifying the costs of addiction to societies, zalicza si¢: skale
zwiekszenia $miertelnos$ci, ktorej przyczyng jest spozywanie alkoholu; skrocony okres zycia
zuwagi na spozywanie alkoholu; koszty wymiaru sprawiedliwosci (stuzb mundurowych,
kuratorow, sadownictwa i prokuratury, ale tez strazy granicznej i stuzby celnej) — sprawy
karne jako wynik spozycia alkoholu; koszty systemu ochrony zdrowia; utracone wartosci

Produktu Krajowego Brutto (PKB); koszty systemu opieki spolecznej; bezposrednie
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$wiadczenia pomocy spotecznej; wydatki zwigzane z izbami wytrzezwien; koszty krajowego
systemu ratowniczo-gasniczego; wydatki publiczne na przeciwdziatanie 1 rozwigzywanie
problemow alkoholowych (Berridge i in., 2014). Dodatkowo uwzgledni¢ nalezy koszty
zwigkszonej S$miertelno$ci oraz utracong wartos¢ wpltywow podatkowych z uwagi na
skrécony okres aktywnosci zawodowej wynikajacy z utraty lat zycia ze wzgledu na
spozywanie alkoholu.

Najwieckszym szacowanym kosztem sg zgony bedace nastgpstwem spozywania alkoholu.
WHO podaje wielkos¢ frakcji przypisywanej alkoholowi jako procent zgonow ze wszystkich
przyczyn w konkretnych panstwach i dla $wiata. Wskaznik ten dla §wiata wynosi 5,3%
wszystkich zgondéw jako spowodowanych przez alkohol i oznaczalby on w Polsce w 2019 r.
$mier¢ 21,7 tys. osob. Jednak wskaznik WHO dla Polski 6,9% oznaczatby w 2019 r. 28,3 tys.
$mierci zwigzanych z alkoholem. Wskaznik ten dla m¢zczyzn w Polsce wynosi 10,6%, a dla
kobiet 2,9% (WHO, 2018, s. 369). Badania krajowe oszacowaly liczbe lacznych zgonow
Polakow z powodu wszystkich chordb odalkoholowych na okoto 35 tys. 0s6b rocznie (W.
Zatonski dla: Opolska, 2021). Koszty spoteczne wynikajace z tej skali zgonow w 2020
osiggnety warto$¢ 84 mld zl, przy zalozeniu, ze spoteczno-ekonomiczna wartos¢ zycia
ludzkiego zostata oszacowana na 2,4 min zt (KRBRD, 2019, s. 3).

Laczna warto$¢ kosztow spoteczno-ekonomicznych wynikajacych ze spozywania alkoholu
w Polsce szacowana przez autoréw niniejszego opracowania wynosi w odniesieniu do 2020 r.
93,3 mld zt, czyli 20,5 mld EUR. Zidentyfikowane koszty znaczaco przewyzszaja korzysci
ptynace z pozyskiwania akcyzy ze sprzedazy alkoholu. W 2020 r. przychody budzetu panstwa
z tytulu podatku akcyzowego od napojoéw alkoholowych wzrosty o 10,7% do 13,4 mld zt
i stanowily 18,6% catkowitych dochodéw budzetowych z podatku akcyzowego. Tym samym
roznica miedzy przychodami budzetowymi panstwa a kosztami spoteczno-ekonomicznymi
spozycia alkoholu w Polsce wynosi ponad 79,9 mld zt rocznie, co stanowi 3,45% PKB z 2020
r. Powyzsze potwierdza hipotezg Ledermanna, wedtug ktorej liczba 0s6b pijacych nadmiernie
ro$nie kwadratowo wraz ze wzrostem przecigtnego spozycia alkoholu, a koszty walki ze
skutkami alkoholizmu kilkukrotnie przewyzszaja wplywy z akcyzy 1 stanowig nawet 3-5%

PKB (Lederman, 1956).
Podsumowanie

Podstawowym dylematem polityki spoleczno-gospodarczej wobec produkeji, dystrybucji
i spozywania alkoholu przez spoleczefstwo jest rozstrzygniecie istotnosci ochrony zycia,
zdrowia 1 dobrostanu obywateli oraz szans rozwojowych spoteczenstwa w relacji do
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dochodow 1 miejsc pracy w branzy napojoéw alkoholowych oraz z nig wspotistniejacych (np.
reklamy) oraz dochodu budzetu panstwa.

W ciggu ostatnich 30 lat wzrosto w Polsce spozycie alkoholu oraz zmienity si¢ preferencje
alkoholowe. W ciggu ostatnich 20 lat wzrosta tez wielko$¢ produkcji alkoholu. W 2019 r.
wskaznik spozycia czystego alkoholu per capita 15+ w Polsce wyniost 11,89 1, czyli jako
spoteczenstwo znajdujemy si¢ na granicy poziomu degradujacego. Wigkszos¢ etanolu Polacy
spozywaja w piwie (54,6 %), mniej w wyrobach spirytusowych (37,8%), a najmniej w winie
i miodach pitnych (7,6%). Obecnie rynek alkoholowy w Polsce wart jest 39,26 mld zt (2020
r.), a najwiecej wart jest rynek piwa (17,96 mld zt), a nastepnie wodki (13,35 mld zt). Polacy
moga kupi¢ napoje alkoholowe w ok 84,1 tys. punktéw sprzedazy detalicznej, co oznacza
1 punkt takiej sprzedazy na 460 obywateli. Za$ biorac pod uwage punkty gastronomiczne —
Polacy moga naby¢ napoje alkoholowe w ok. 152 tys. punktow, co oznacza 1 punkt na 253
obywateli. Laczna warto$¢ kosztow spoteczno-ekonomicznych wynikajacych ze spozywania
alkoholu w Polsce wynosi w odniesieniu do 2020 r. 93,3 mld zt. Zestawiajac je z wptywami
budzetu panstwa z podatku akcyzowego od napojow alkoholowych w 2020 r. w wysokos$ci
13,4 mld zt wykazano stratg w wysokosci 79,9 mld zt rocznie, co stanowi 3,45% PKB.

Oszacowane koszty spoteczno-ekonomiczne zdecydowanie przewyzszaja wptywy do
budzetu panstwa z podatku akcyzowego. Nalezy podkresli¢, ze koszty te sg jeszcze wyzsze,
bowiem w analizie z uwagi na brak danych nie mozna bylo uwzgledni¢ m.in.: kosztow
materialnych wypadkow, pozaréw, czy przestepstw, ktore powoduja osoby bedace pod
wplywem alkoholu; kosztow zwigzanych z utrzymaniem rodzin, szczegolnie dzieci, ktore
zostaja sierotami w wyniku $mierci 0s6b spozywajacych alkohol, s3 to m.in. koszty opieki
nad osobami niepetnoletnimi i z niepetnosprawnosciami (spozywanie alkoholu w cigzy
doprowadza do narodzin dzieci z FAS/FASD); kosztéw opieki psychologicznej dla osob
dorostych z syndromem DDA oraz wspotuzaleznienia; utraconych mozliwo$ci rozwojowych
jednostek w wyniku do$wiadczenia traum oraz narodzin z FAS®; kosztéw opieki nad rannymi
uczestniczacymi w wypadkach i zdarzeniach niebezpiecznych spowodowanych przez osoby
spozywajace alkohol; kosztow kradziezy, napaddéw i rozbojow wynikajacych z dziatan takich

0sOb; kosztow zaniechania inwestycji, dziatan gospodarczych, czy aktywnosci spolecznej

9 Wedtug polskich i miedzynarodowych danych, z zespotem FAS/FASD (Alkoholowy Zespot Plodowy FAS,
ang. Fetal Alcohol Syndrome; pol. Spektrum Alkoholowego Zaburzenia Ptodu FASD, ang. Fetal Alcohol
Spectrum Disorder) rodzi si¢ od 1,6% do 2,5% dzieci na 1 tys. zywych urodzen, a wedtug specjalistow
zajmujacych si¢ ta chorobg jest ich nawet 5%. Oznacza to, ze w 2018 r. wsrod 388 tys. nowonarodzonych dzieci
pomiegdzy 6,2 tys. a 19,4 tys. miato FAS/FASD. FAS jest nieuleczalne i generuje obcigzenia w Zyciu prywatnym
i spotecznym (diagnozowanie, obcigzenie budzetu domowego, obcigzenie budzetu panstwa, pomoc
psychologiczna, psychoterapia, koszty wi¢ziennictwa) (Morawiec, 2020). Ograniczenie spozycia alkoholu

w Polsce jest istotne takze z przyczyn demograficznych i bezpieczenstwa trwania spoleczenstwa.
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w obszarach o natgezonej liczbie 0sOb spozywajacych alkohol, oraz kosztow obnizenia
warto$ci nieruchomo$ci zamieszkalej przez osoby spozywajace alkohol i spotecznie

postrzeganych jako obszary patologii, nisko atrakcyjne miejsca do zycia.
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Wykorzystanie finanséw behawioralnych do opisu wybranych zjawisk

na polskim rynku ubezpieczeniowym

Abstrakt
Celem niniejszej pracy jest analiza i proba wyjasnienia wybranych zjawisk obserwowanych na

polskim rynku ubezpieczen przez pryzmat finanséw behawioralnych. Analiza skupia si¢ glownie na
opisie i wyjasnieniu odstgpstw od racjonalnos$ci instrumentalnej, ktéra w praktyce zostala
sprowadzona do maksymalizacji oczekiwanej uzytecznosci (zgodnie z Expected Utility Hypothesis,
EUH). Nie brak w niej jednak takze przyktadow zjawisk mogacych zosta¢ wyjasnionych
odstepstwami od racjonali$ci epistemicznej (racjonalno$¢ w sferze ocen). W ramach pracy badawczej
wykorzystano dane wtorne, ze zrodet powszechnie uznawanych za wiarygodne oraz raporty rynkowe.
Niniejsza praca moze stanowi¢ swoistego rodzaju podsumowanie bedace bazag do dalszych badan oraz
moze mie¢ takze zastosowanie praktyczne ws$rod menadzeréw przygotowujacych produkty
ubezpieczeniowe 1 projektujgcych procesy sprzedazowe. Badania potwierdzity mozliwosé
zastosowania twierdzen finansow behawioralnych do wyjasnienia wybranych zjawisk na polskim
rynku ubezpieczen.

Stewa kluczowe: ubezpieczenia; popyt; finanse behawioralne; teoria oczekiwanej uzytecznosci

Uses of behavioral finance for description selected phenomena

on the Polish insurance market

Abstract
The aim of this study is to analyse and explain selected phenomena observed on the Polish insurance

market through the behavioral finance. The analysis focuses mainly on the description and explanation
of deviations from instrumental rationality, which in practice has been reduced to maximizing the
expected utility (according to Expected Utility Hypothesis, EUH). However, it also includes some
examples of phenomena that may be explained by deviations from epistemic rationality (rationality in
the sphere of evaluations). As part of the research work, secondary data was used, from reliable
sources, and a critical analysis of the literature and market reports. This work can be a kind of
summary, which is the basis for further research, and can also have practical applications among
managers preparing insurance products and designing sales processes. Research confirmed the
possibility of using behavioral finance theorems to explain selected phenomena on the Polish
insurance market.

Keywords: insurance; demand, behavioral finance; expected utility hypothesis

JEL: G220, G520, D120
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Wprowadzenie

Sektor ubezpieczen odgrywa bardzo wazng rol¢ w gospodarce. Zaktady ubezpieczen poza
przejmowaniem ryzyka stanowig takze istotne podmioty w zakresie inwestowania Srodkow
w ramach rezerw techniczno-ubezpieczeniowych czy rozwoju innowacji na $wiatowych
rynkach (Sliwinski, 2019). Nic wigc dziwnego, ze czynniki determinujace decyzje
ubezpieczeniowe jednostek od lat s przedmiotem licznych badan naukowych. Badania te
obejmuja rézne grupy czynnikow m.in. demograficzne oraz ekonomiczne.

Z drugiej za$ strony od 2002 r., kiedy to Kahneman oraz Tversky otrzymali Nagroda
Banku Szwecji im. Alfreda Nobla w dziedzinie ekonomii, obserwowa¢ mozna wzmozone
zainteresowanie naukowcow finansami behawioralnymi. Badacze do klasycznej nauki
o finansach wilaczaja zagadnienia psychologiczne, spoteczne i antropologiczne. Koncentruja
si¢ oni szczegOlnie na badaniu indywidualnych zachowan jednostek w konteks$cie
podejmowanych decyzji finansowych i1 ubezpieczeniowych. Decyzje te bowiem w wielu
przypadkach nie moga by¢ wyjasnione jedynie przez teori¢ oczekiwane] uzyteczno$ci
(Harrison i Ng, 2019; Richter, Schiller i Schlesinger, 2014). Warto doda¢ takze, ze czynniki
behawioralne wskazywane sa powszechnie jako istotna grupa determinant popytu na
ubezpieczenia (Jaspersen, 2016; Sliwinski, 2016; Zietz, 2003).

Celem niniejsze] pracy jest wiasnie potaczenie tych dwoch istotnych zagadnien poprzez
probe wyjasnienia wybranych zjawisk obserwowanych na polskim rynku ubezpieczen przy
uzyciu twierdzen i generalnych obserwacji finansow behawioralnych. Hipoteza postawiona
w artykule jest nastepujaca: wiele zjawisk dotyczacych polskiego rynku ubezpieczen stanowic
moze swojego rodzaju odstepstwa od teorii oczekiwanej uzytecznosci, a przez to nie moze
by¢ wyjasniona w pelni i bezposrednio bez uzycia narzedzi jakie dostarczaja szeroko
rozumiane finanse behawioralne. Nalezy takze podkresli¢, ze zjawiska opisywane
w niniejszym artykule sa bardzo zlozone, a samo zastosowanie twierdzen finansow
behawioralnych nie stanowi jednego mozliwego wytlumaczenia i ma na celu podkreslenie
ztozonosci opisywanych zagadnien oraz wskazania odstgpstw od teorii oczekiwanej
uzytecznosci w analizowanych zjawiskach.

W ramach pracy badawczej wykorzystano dane wtdérne, ze zrodet powszechnie
uznawanych za wiarygodne, oraz raporty rynkowe. Niniejsza praca moze stanowi¢ swoistego
rodzaju podsumowanie bedace baza do dalszych badan oraz moze mie¢ takze zastosowania
praktyczne wsrod menadzerow przygotowujacych produkty ubezpieczeniowe i projektujacych

procesy sprzedazowe.
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1. Teoria oczekiwanej uzytecznosci (euh)

Teoria oczekiwanej uzytecznos$ci (ang. Expected Utility Theory, Expected Utility Hypothesis,
EUH) stanowi obok modelu homo economicus, teorii portfelowe; Markowitza czy modeli
wyceny aktywow, takich jak CAPM (ang. Capital Asset Pricing Model, pol. Model Wyceny
Dobr Kapitatowych) czy APT (ang. Arbitrage Pricing Theory, pol. Teoria Arbitrazu
Cenowego), fundament teorii finans6w neoklasycznych (Szyszka, 2009, s. 24-29). Okresla
ona zasady postepowania 0sob racjonalnych w warunkach ryzyka (Dabrowski i Sliwinski,
2016, s. 15; Szyszka, 2009, s. 20). I to wlasnie ten aspekt ryzyka i losowosci w decyzjach
mig¢dzyokresowych sprawia, ze EUH moze stanowi¢ podstawe do wyjasnienia decyzji
ubezpieczeniowych w ramach teorii finansoéw neoklasycznych.

Zgodnie z EUH kazdej jednostce mozemy przypisa¢ funkcj¢ uzytecznosci okreslong na
zbiorze alternatywnych wyboréow (Dabrowski i Sliwinski, 2016, s. 15-29; Szyszka, 2009, s.
16). Podczas dokonywania wyborow przez jednostki miedzy losowymi zdarzeniami, wybor
dokonywany jest w taki sposob, aby zmaksymalizowa¢ warto§¢ oczekiwang funkcji
uzytecznosci (Dabrowski i Sliwinski, 2016, s. 26). Teoria oczekiwanej uzytecznosci zaktada,
ze konsument w swoich decyzjach wybiera migdzy grami obarczonymi ryzykiem porownujac
ich oczekiwane wartosci uzytecznosci (Dabrowski i Sliwinski, 2016, s. 15), czyli wazone
kwoty uzyskane przez dodanie wartosci uzyteczno$ci wyptat pomnozonych przez ich
prawdopodobienstwo (Orlik, 2017, s. 18). Nie dba on jednak bezposrednio o wartosci
pieniezne nagrod, ale o wspomniang weze$niej uzytecznosé (Dabrowski i Sliwinski, 2016, s.
16). Zgodnie z EUH oczekiwang uzytecznos¢ dla racjonalnego konsumenta (jednostki) mozna
opisa¢ za pomocg wzoru:

E(U) = XisipiU(x) (1)
gdzie: E(U) — warto$¢ oczekiwana realizacji funkcji uzytecznosci, p; - prawdopodobienstwo
przypisane do zdarzenia x;, U(x;) — uzyteczno$¢ przy zdarzeniu x;.

Centralne miejsce w EUH zajmuje twierdzenie dotyczace wyboru konsumenckiego zwane
powszechnie twierdzeniem von Neumanna-Morgensterna. Jego celem jest wykazanie
preferencji wyboru przez jednostki miedzy dwoma grami. Je§li konsumenci zachowujg si¢
zgodnie z aksjomatami EUH (zupetosci, przechodnios$ci, ciggtosci 1 niezaleznosci (Szyszka,
2009, s. 17-24) w sytuacjach obarczonych ryzykiem, beda wybierali opcje, ktora
maksymalizuje oczekiwang warto$¢ ich uzytecznosci z alternatywnych wybordw, co mozna
zapisaé za pomoca wzoru (Dabrowski i Sliwiniski, 2016, s. 16):

Ei(U) = q Ulx)) + (I-q) Uxz) > Ex(U) =t U(x3) + (1-1) Ufxy) )
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gdzie: E;(U), E2(U) — oczekiwana uzytecznos$¢ alternatyw, x;, ¢, x2, (I-q) — parametry
pierwszej gry, X3, t, X4, (I-t) — parametry drugiej gry.

Duzg zaleta EUH jest uwzglednienie bezposrednio w funkcji uzyteczno$ci postaw wobec
ryzyka. W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ trzy mozliwe profile w postawach jednostek
wobec ryzyka. Sa to: neutralno$¢ wobec ryzyka, niech¢¢ do ryzyka (awersja do ryzyka) i
preferencja dla ryzyka (Dgbrowski i Sliwinski, 2016, s. 17). Jednostka neutralna wobec
ryzyka charakteryzuje si¢ stalg krancowa uzytecznosciag dochodu lub bogactwa (liniowa
funkcja uzyteczno$ci, zerowa premia za ryzyko). Nie szuka ona ani nie unika ryzyka.
W swoich decyzjach wybierze ona zaklad, jezeli oczekiwane wartosci pieni¢zne sg rowne
subiektywnie postrzeganym wartosciom uzytecznosci. Z kolei jednostka niech¢tna ryzyku
charakteryzuje si¢ malejaca uzytecznoscig krancowa dochodu lub bogactwa (wklesta funkcja
uzytecznos$ci, dodatnia premia za ryzyko). Stara si¢ ona unika¢ ryzyka. W swoich decyzjach
zaakceptuje pewna ptatnos¢ (ekwiwalent pewnosci), ktéra jest nizsza niz warto$¢ oczekiwana
zaktadu, tylko dlatego, aby nie bra¢ udzialu w grze inie ponie$¢ ewentualnej straty.
Odmienng postawe wykazywaé bedzie jednostka z preferencja wobec ryzyka, gdyz jej
kranicowa uzyteczno§¢ dochodu lub bogactwa wzrasta wraz ze wzrostem warto$ci
pienigznych (wypukta funkcja uzytecznosci, ujemna premia za ryzyko). Osoba poszukujaca
ryzyka preferuje inwestycje, ktore maja potencjat do duzych zyskoéw, nawet jesli mozliwe sg
rowniez duze straty. Jednostka poszukujaca ryzyka zaakceptuje zaklad, nawet gdy
oczekiwana wyplata jest mniejsza niz gwarantowana wyplata.

Wspomniany wczesniej aspekt losowosci bedacy immanentng cecha EUH sprawia, ze
EUH stanowi podstaw¢ do wyjasnienia decyzji ubezpieczeniowych jednostek wedhug teorii
finansOw neoklasycznych. W szczegolno$ci teoria ta pozwala wskaza¢ poziom skladki
ubezpieczeniowej jaka jednostka kierujgca si¢ aksjomatami EUH bedzie w stanie zaptaci¢ za
ubezpieczanie. Jezeli bedzie ono aktuarialnie sprawiedliwe (brak zysku zaktadu ubezpieczen),
stawka sktadki musi by¢ réwna prawdopodobienstwu wystgpienia ubezpieczanego zdarzenia
losowego. Konsument oczywiscie moze by¢ sklonny zaptaci¢ pewna kwote, aby uniknaé
uczestnictwa w grze (awersja do ryzyka), co pomaga wyjasni¢, dlaczego konsumenci kupujg
ubezpieczenie (Dabrowski i Sliwifiski, 2016, s. 19).

Model EUH zaproponowany zostal przez von Neumanna i Morgensterna w polowie lat
czterdziestych XX wieku (Dabrowski i Sliwinski, 2016, s. 15; Szyszka, 2009, s. 16), jednak
ciggle znajduje powszechne zastosowanie do wyjasnienia oraz modelowania preferencji
jednostek wzgledem ryzyka. Jednak EUH poddawana jest surowej krytyce przez

zwolennikow finansow behawioralnych (Szyszka, 2009, s. 16). Podejmuja oni dyskusje
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w szczegOlnosci z aksjomatami na ktorych zbudowano EUH. Podejscie behawioralne
kwestionuje takze jedng z naczelnych zasad stojaca u podstaw neoklasycznej teorii finansow,
mowigca, ze racjonalny inwestor charakteryzuje si¢ awersja do ryzyka i dokonuje wyborow
w taki sposob, aby zawsze maksymalizowaé 1aczng oczekiwang uzyteczno$¢ Wedlug
zwolennikow finanséw behawioralnych awersja do ryzyka zalezy przede wszystkim od
kontekstu decyzyjnego, co implikuje obserwacje, ze decydenci przywiazuja wigksza wage do
zmian w poziomie bogactwa wzgledem przyjetego punktu odniesienia niz do jego lacznej
warto$ci (Szyszka, 2009, s. 16). Obserwacje te poprzedzone licznymi eksperymentami
stanowily baz¢ do sformowania teorii perspektywy autorstwa Kalmemana i Tversky'ego,
a nastepnie innych twierdzen i obserwacji finansow behawioralnych oraz eksperymentow
weryfikujacych odstepstwa od EUH w okreslonych warunkach (opisane w rozdziale 2).
Twierdzenia te beda stanowily podstawe wyjasnienia wybranych zjawisk obserwowanych na

polskim rynku ubezpieczen (rozdziat 4).
2. Finanse behawioralne a decyzje ubezpieczeniowe — przeglad literatury

Ze wzgledu na role ubezpieczen w gospodarce (Arena, 2008; Phutkaradze, 2014; Sliwinski,
2016; Ward i Zurbruegg, 2000) czynniki wplywajace na decyzje zwigzane z zakupem
ubezpieczenia (kluczowe determinanty popytu na ubezpieczenia) byly przedmiotem wielu
prac badawczych. Czynniki te byty analizowane w r6znych przekrojach zar6wno czasowych,
geograficznych, spotecznych, socjalnych, gospodarczych czy percepcji ryzyka. Byly
rozpatrywane takze ze wzgledu na ich wplyw na rézne typy ubezpieczen, zardéwno
ubezpieczen na zycie, jak 1 ubezpieczen majatkowych. Mnogos¢ badan i publikacji
spowodowata, ze dostepnych jest takze kilka opracowan, ktére podsumowuja wyniki innych
badan. Zdaniem autora, do najwazniejszych zaliczy¢ mozna: (Harrison 1 Ng, 2019; Jaspersen,
2016; Sliwinski, 2016; Zietz, 2003). W tabeli 1 zaprezentowano podsumowanie kluczowych
determinantow popytu na ubezpieczenia. Warto wskazaé, ze grupa czynnikoéw
behawioralnych stanowi wyjatkowo istotng grupe czynnikéw badanych przez naukowcow. Ze
wzgledu na cel niniejszej publikacji nie zostana one jednak wszystkie w szczegdtach

omowione.
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Tabela 1. Kluczowe determinanty popytu na ubezpieczenia

Kluczowe determinanty popytu na ubezpieczenia

wiek; poziom edukacji; poziom zatrudnienia; wielko$¢ rodziny; ptec; czas trwania zycia;

Demograficzne . L .
populacja; rasa; religia; region
budzet domowy; liczba kart kredytowych; posiadane nieruchomosci; dochdd osobisty;
. oczekiwany dochod osobisty; zarobki; aktywa netto; inflacja; zawod; cena
Ekonomiczne

ubezpieczenia; stopa procentowa; poziom zabezpieczenia spolecznego; poziom indeksu
gieldowego; prowizja agenta ubezpieczeniowego; rabaty

motyw dziedziczenia; efekt kohorty; percepcja ryzyka; podziat ryzyka; moral hazard,
Behawioralne | sposéb komunikacji ryzyka; percepcja pomocy rzadowej; ujawnienia informacji;
czynniki subiektywne; oczekiwana uzyteczno$é

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (Jaspersen, 2016; Sliwinski, 2016, 2019; Zietz, 2003).

Podobnie jak analiza samego popytu na ubezpieczenia prace badawcze w zakresie wptywu
czynnikow behawioralnych — zarowno praktyczne, jak i teoretyczne (Sung, Yam, Yung
1 Zhou, 2011) — takze byly prowadzone w roéznych przekrojach i dotyczyly m.in.: réznych
ubezpieczen/zdarzen (Browne, Knoller, i Richter, 2015); perspektyw geograficznych (Buzatu,
2013), czy porownan z innymi produktami finansowymi (Das, Mohanty i Shil, 2009). Dalszy
przeglad 1 prezentacja badan w zakresie wpltywu czynnikow behawioralnych na decyzje
ubezpieczeniowe zostanie ograniczona do prac, ktorych podloze stanowi wariant lub
rozwini¢gcie EUH a ktore za cel stawiaja sobie jej weryfikacje w okreslonych warunkach.

Badania te zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Finanse behawioralne a ubezpieczenia — wybrane badania zwiazane z weryfikacja oczekiwanej
uzytecznosci

Badania w zakresie analizy oczekiwanej uzytecznos¢ w kontekscie decyzji ubezpieczeniowych

Di Mauro i Maffioletti (1996); Ganderton, Brookshire, McKee, Stewart i Thurston
(2000); Harrison i Ng (2016); Herrero, Tomas i Villar (2006); Irwin, McClelland
Eksperymenty i Schulze (1992); Laury i Mclnnes (2003); Laury, Mclnnes i Swarthout (2009);
McClelland, Schulze i Coursey (1993); Schade, Kunreuther i Koellinger (2012);
Zimmer, Griindl, Schade i Glenzer (2018)

Barseghyan, Molinari, O'Donoghue, & Teitelbaum (2013); Cohen i Einav (2007);

Inne badania | g1 41 Carter (2015): Hill i Robles (2011); Hill, Hoddinott i Kumar (2013)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (Harrison i Ng, 2019; Richter, Schiller, i Schlesinger, 2014).

Wyjatkowo ciekawe wyniki uzyskano w ramach badan laboratoryjnych/eksperymentow
ekonomicznych. McClelland, Schulze i1 Coursey (1993) przeprowadzili eksperymenty
laboratoryjne zrealnymi platno$ciami, aby sprawdzi¢ percepcje zdarzeh o roéznym
prawdopodobienstwie ryzyka. Szukali oni odpowiedzi na pytanie, czy zachowania i decyzje
ubezpieczeniowe s3 zasadniczo odmienne w  przypadku zdarzeh o niskim

prawdopodobienstwie w stosunku do zdarzen o wysokim prawdopodobienstwie. Jedno z ich
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pierwszych badan dotyczylo zmiany prawdopodobiefstwa straty od bardzo wysokiego do
bardzo niskiego, przy jednoczesnym utrzymaniu takiej samej wielko$ci straty nominalnej
wyrazone] w dolarach. Zaobserwowali oni rdznice dla oceny zdarzen o wysokim 1 niskim
ryzyku. Srednie oferty na ubezpieczenie zbiezne byly z oczekiwana wartoscia sktadki dla
wigkszych prawdopodobiefistw. Jednak wyniki eksperymentu dla decyzji z bardzo niskim
prawdopodobiefstwem pokazaty bimodalne zachowanie badanych, ktorzy nie kupuja
ubezpieczenia albo oferuja znacznie wyzsze stawki niz oczekiwana warto$¢ przysztych
ptatnosci, calkowicie przeszacowujac ryzyko. Podobne badania, z wykorzystaniem tego
samego narzg¢dzia, ale nieco inng konstrukcja nagrody prowadzone byty takze przez Irwin,
McClellanda i Schulze (1992), ktorzy co do zasady uzyskali bardzo podobne wyniki. Wyniki
te nie do konca daja wyjasni¢ si¢ przez EUH.

Polemike z wynikami badan wskazanych powyzej podjeli Ganderton, Brookshire, McKee,
Stewart 1 Thurston (2000). W ramach swojego eksperymentu nie zaobserwowali oni
bimodalnego rozktadu ofert zwigzanych z niskim prawdopodobienstwem straty. Rdznice
w wynikach przypisujac réznicom zwigzanym z bardziej ztozonymi procesami decyzyjnymi
w zaprojektowanym eksperymencie. Zbadali oni takze, jak zmienialyby si¢ zachowania
zakupowe dotyczace ubezpieczen wraz zez zmiang kosztow ubezpieczenia. W tym celu
korzystali ze statych §rednich wyptat, ale z rosnaca zmiennoscia w obserwacji preferencji
wobec ryzyka. Ich wyniki z kolei sa zgodnie z przewidywaniami EUH. Wskazali oni na
podstawie eksperymentu, ze zakup ubezpieczenia bedzie mniej prawdopodobny, gdy koszt
ubezpieczenia bedzie wysoki a oczekiwana strata niska.

Laury, Mclnnes i Swarthout (2009) przetestowali przekonanie, ze ludzie majg tendencje do
niedoubezpieczenia si¢ przed katastrofalnymi zdarzeniami z niskim prawdopodobienstwem
1 duzg stratg w stosunku do zdarzen o niskim prawdopodobienstwie i niskiej stracie. Ich celem
bylo podjecie systematycznej analizy wptywu prawdopodobienstwa poniesienia straty na
zakup ubezpieczenia. W ramach swoich wynikow pokazali oni, Zze znacznie mniej
ubezpieczen jest kupowane wraz ze wzrostem prawdopodobienstwa straty. Konsumenci maja
tendencje¢ do niedostatecznego ubezpieczenia zdarzenia powodujacego duzg strate o niskim
prawdopodobienstwie, w porownaniu do zdarzen ze stratag o wysokim prawdopodobienstwie,
co stanowi wynik kwestionujacy jedno z zalozen EUH.

Laury i Mclnnes (2003) rozwazali zakup ubezpieczen, w ktorych klienci otrzymywali
realne nagrody. W ich badaniu wigkszo$¢ jednostek znajdujacych si¢ w probie badawcze;,
ktore zdecydowaty si¢ na zakup aktuarialnie godziwego ubezpieczenia charakteryzowata si¢

awersja do ryzyka. Taka obserwacja dla odmiany potwierdza EUH.
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Ciekawe wyniki otrzymali takze Schade, Kunreuther i Koellinger (2012) w swoim
eksperymencie. Rozwazali oni w swoich badaniach zakup ubezpieczenia od utraty wyjatkowo
cennego przedmiotu. Ich wyniki wskazuja, Zze na skrajne wybory 1 bimodalnos¢ przywotang
w ramach badan wczes$niejszych moze wptywa¢ w szczegdlnosci wysoki poziom awersji do
ryzyka. Uzyskali oni dowody empiryczne na to, ze wiele osob wykazuje zachowania, ktore
sugeruja, ze sa albo obojetni, albo wyjatkowo niechetni ryzyku.

Przedmiotem badan naukowcéw byly takze ksztalty rozkladow oddajacych che¢ zakupu
upieczenia. Takie badania prowadzili np. Di Mauro i Maffioletti (1996). Uzyskali oni wyniki
wskazujace na sko$no$¢ rozktadéw w zakresie checi zakupu ubezpieczenia.

Harrison 1 Ng (2016) rozwazali w swoim eksperymencie zarowno opisowe, jak
i normatywne aspekty zachowan ubezpieczeniowych. Ich eksperymenty laboratoryjne
obejmowaty pelne umowy odszkodowawcze okreslone w odniesieniu do strat z kapitatu ze
znanymi prawdopodobienstwami strat i bez. W ramach swojego projektu badania mogli oni
bezposrednio oceni¢, w jakim stopniu popyt na ubezpieczenie zmienia si¢ w zaleznosci od
aktuarialnych cech umowy. Dwa lata p6zniej rozszerzyli oni swoj projekt badawczy w celu
uwzglednienia ryzyka niewykonania zobowigzania. Uzyskane przez nich wyniki nie daja
catkowicie wyttumaczy¢ si¢ przez EUH.

Ryzyko niewykonania $wiadczenia przez firme ubezpieczeniowg wptywajace na percepcje
jednostek w zakresie przyszlych przeptywoéw 1 oczekiwang uzyteczno$¢ byto takze
przedmiotem badania zespotu Zimmer, Griindl, Schade i Glenzer (2018). Uzyskane przez
nich wyniki sugeruja gwaltowne zmniejszenie si¢ wyceny ubezpieczenia ze wzgledu na
niewielkie wzrosty ryzyka niewykonania $wiadczenia i sg generalnie niezgodne z EUH.

Z kolei Herrero, Tomés & Villar (2006) przeprowadzali eksperyment, w ktorym pordwnywali
popyt ubezpieczenia i modelowali sytuacje braku ubezpieczenia w kontrascie do pelnego
ubezpieczenia. Takze ich badania w czgsci okazaty si¢ niezgodne z przewidywaniami EUH.

Druga grupg badan w zakresie stosowalnosci 1 ewentualnych odstepstw od EUH, tak jak
wspomniano wczesniej, stanowily badania prowadzone w warunkach naturalnych. Byty to
zaré6wno badania ankietowe, jak réwniez analiza danych zastanych. Jedng z pierwszych prac
o duzym znaczeniu takze dla innych naukowcow byly badania prowadzone przez Cohen
i Einava (2007). Poddali oni analizie bardzo szeroki zestaw danych dotyczacych sktadek za
ubezpieczenie samochodow i modelowali subiektywne postrzegania ryzyka. EUH stanowito
dla tego eksperymentu fundamentalne zatozenie, poniewaz w ramach prac badawczych na
danych zastanych nie mozna bylo zidentyfikowa¢ jednostkowych preferencji ryzyka. Jednak

stosujac inne niz EUH modele postrzegania wykazano, ze preferencje znaczaco wptywaja na
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wycen¢ ubezpieczenia po skalibrowaniu szacunkéw z rzeczywistymi wyborami. Ten sam
problem zdiagnozowano przy analizie danych rzeczywistych zwigzanych z percepcja ryzyka
1 franczyzg reedukacyjng. Wskazane wyzej prace badawcze nie potwierdzily w petni
przyjetych zatozen EUH.

Istotne badania z punktu widzenia premii za ryzyko w ubezpieczaniu podjete zostaly takze
przez zespdt Barseghyan, Molinari, O'Donoghue i1 Teitelbaum (2013). Udato im si¢
zidentyfikowa¢ role  zmniejszajacej si¢  krancowej uzytecznos¢ 1 wazonego
prawdopodobienstwa. Ich zdaniem te dwa czynniki w stosunku do premii za ryzyko maja
rézne implikacje. Co bardzo wazne, w swoich badaniach udalo im si¢ potwierdzi¢, Ze
prawdopodobienstwa wazone rdéznych scenariuszy oceniane przez jednostke w ramach
decyzji ubezpieczeniowych moga by¢ po prostu okreslone jako subiektywne postrzeganie
ryzyka, ktore rézni si¢ od obiektywnego szacowania prawdopodobienstw. Ich wyjasnienia,
cho¢ odbiegajg od EUH to pozwalajg wyjasni¢ wiele decyzji zakupowych.

Badania w $rodowisku naturalnym prowadzali takze inni badacze. Hill i Robles (2011)
analizowali rynek w Etiopii i potrzeb¢ ochrony przed opadami dla rolnikow. Otrzymane przez
nich wyniki potwierdzaja subiektywne postrzeganie ryzyka, ktore zalezy od przysztych
dochodow 1 dobrostanu (majatku). Analogiczne badania powtérzono w 2013 r. (Hill,
Hoddinott i Kumar, 2013), kiedy to przy wykorzystaniu pytan ankietowych dotyczacych
ubezpieczenia meteorologicznego wsrdd etiopskich gospodarstw domowych udato sig
zidentyfikowa¢ rdéznice w decyzjach zakupowych w zaleznosci od subiektywnego
postrzegania 1 preferencji dotyczacych ryzyka, czasu, poczatkowego bogactwa oraz ceny
ubezpieczenia. Zdaniem badaczy to wlasnie kluczowe czynniki, ktére decyduja czy
gospodarstwo domowe wykupiloby hipotetyczne ubezpieczenie. Podobnie subiektywne
preferencje w zakresie ryzyka i majatku jako czynniki wplywu na decyzje ubezpieczeniowe
analizowano takze w ramach badan, ktérych wyniki opublikowali Elabed i Carter (2015).
Probe badawcza w tym przypadku stanowili hodowcy bawelny w Mali.

Przytoczone powyzej badania wskazuja, ze nie wszystkie decyzje zakupowe w zakresie
ubezpieczen mogg by¢ w pelni wyjasnione przez EUH. Tym samym klasyczne teorie
ekonomiczne muszg si¢ positkowaé twierdzeniami i obserwacjami finanséw behawioralnych
aby w petni wyjasni¢ czynniki zwigzane z decyzjami ubezpieczeniowymi jednostek, ktore
przekladaja si¢ na procesy 1 zjawiska globalne obserwowane na polskim rynku
ubezpieczeniowym. [ to wilasnie ta przestanka stanowita podstawg¢ do niniejszej pracy
badawczej 1 proby wyjasnienia wybranych zjawisk obserwowanych na polskim rynku

ubezpieczeniowym.
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3. Metodyka badania

Do analizy 1 wyjasnienia przez pryzmat finansow behawioralnych wybrano kluczowe

zdaniem autora zjawiska (bazujac na do§wiadczeniu rynkowym oraz raportach Polskiej Izby

Ubezpieczen), ktore wypelniaja wszystkie cztery wymiary marketingu-mix (4P) czyli dotycza

produktu, ceny (ang. price), dystrybucji (ang. place) 1 promocji (ang. promotion). Zjawiska te

w znaczacej mierze wptywaja na przypis sktadki ubezpieczeniowej w sektorze. Celem tak

szerokiego ujg¢cia zagadnienia byto uniknigcie efektu potwierdzenia, czyli tendencji do

preferowania informacji, ktére potwierdzaja wczesniejsze oczekiwania 1 hipotezy.

Analizowane w niniejszym badaniu zjawiska wraz z ich przypisaniem do okreslonej kategorii

marketingu-mix to:

A. PRODUKT (Polacy statystycznie rzadziej zawieraja umowy ubezpieczenia niz inni
Europejczycy; Polacy gléwnie kupuja ubezpieczenia obowigzkowe; po ubezpieczeniach
obowigzkowych najchetniej nabywanym produktem jest ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow (NNW); zdecydowana wigkszos$¢ produktow z dziatu I, grupy
3 jest zamykana przez klientéw przed rekomendowanym terminem; niska penetracja
ubezpieczeniami autocasco (AC) w przypadku ubezpieczen komunikacyjnych).

B. DYSTRYBUCJA (rola agenta ubezpieczeniowego w procesie dystrybucji ubezpieczen
mimo znaczgcego rozwoju kanatow zdalnych; dominujace udziaty w rynku tych samych
zaktadow ubezpieczen).

C. CENY (czgste w praktyce rynkowej przeliczenia ceny ubezpieczenia na jeden dzien
trwania polisy; postrzeganie przez konsumenta sktadki jako kosztu — bez tacznej percepcji
swiadczenia ubezpieczeniowego).

D. PROMOCIJA (dominujacy przekaz marketingowy, ktory mozna uja¢ w hasle ,,chron to co
najcenniejsze”; liczne promocje na artykuly materialne dla klientow zaktadow
ubezpieczen).

W niniejszej pracy jako metody badawcze wykorzystano analize, synteze oraz obserwacje.

Badania przeprowadzono na podstawie danych wtornych, ze zrodet powszechnie uznawanych

za wiarygodne oraz raportow rynkowych. Wybdr metodologii badania podyktowany byt

dostosowaniem jej do =zakresu tematycznego analizowanych zjawisk, a takze

interdyscyplinarnosci samych finanséw behawioralnych.
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4. Behawioralne wyjasnienie zjawisk ubezpieczeniowych - wybrane przyklady z rynku

polskiego

Naukowcy wyodrgbniaja dwa typy racjonalno$ci: instrumentalng 1 epistemiczng.
Racjonalno$¢ instrumentalna zostala w praktyce sprowadzona do maksymalizacji
oczekiwane] uzyteczno$ci (Zielonka, 2019, s. 7). Odstgpstwa od tego typu racjonalnos$ci
stanowig gléwny przedmiot zainteresowania w ramach niniejszego badania.

Analizujac odstepstwa od racjonalnos$ci instrumentalnej nie sposob nie zaczaé rozwazan od
teorii  perspektywy. Teoria perspektywy zostala opisana przez D. Kahnemana
1 A. Tversky’ego w 1979 roku (Zielonka, 2021, s. 78) i obejmuje rzeczywiste zachowania
ludzkie. Zaktada, ze ludzie w trakcie podejmowania decyzji przyjmuja jaki$ punkt odniesienia
ioceniaja wyniki jako zyski lub straty. Teoria ta wykazuje zalezno$¢ miedzy
prawdopodobienstwem podjecia niepewnych wybordw przez ludzi a kontekstem tych decyzji
(Zielonka, 2019, s. 13). W szczegolnosci pozwala ona wykaza¢ réznice miedzy percepcja
zysku 1 straty o takiej samej wielkosci nominalnej (Orlik, 2017, s. 57-61). Teoria
perspektywy moze stanowi¢ bardzo dobre wyjasnienie niecheci Polakow do ubezpieczania
si¢. Jako nardd jestesmy zasadniczo niedoubezpieczeni (PIU i Deloiette, 2017, s. 6), a umowy
ubezpieczenia statystycznie zawieramy trzadziej od innych Europejczykow. Sktadki
przypisane brutto w ciggu roku w Polsce od kilku lat ksztattujg si¢ na poziomie okoto 3%
PKB, co plasuje Polakow daleko od $redniej w Europie (+-7% PKB), nie méwigc juz
o liderach europejskich: takich jak: Finlandia, Holandia czy Wielka Brytania (PIU i Deloiette,
2017, s. 6). W krajach tych relacja sktadek optacanych w ciggu roku do PKB ksztattuje si¢ na
poziomie 10%. Doktadajac do tego fakt, ze glownym czynnikiem determinujagcym wybor
ubezpieczenia jest cena (Kalinowski i in., 2015, s. 41), mozna wysnu¢ wniosek, ze Polacy na
sktadke ubezpieczeniowa patrza jako na koszt konieczny. Jako nardd nie potrafimy ocenié
kosztu w stosunku do ewentualnych wyptat z polisy ubezpieczeniowej. Potwierdzaja to takze
badania jednej z firm ubezpieczeniowych. W badaniach tych wskazano, ze trzy najbardziej
popularne ubezpieczenia to (Nationale-Nederlanden, 2017, s. 27-29): ubezpieczenie grupowe
(posiada 50% badanych), ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) auta (posiada 49%
badanych) oraz sktadki wplacane do otwartych funduszy emerytalnych (OFE) (posiada 47%
badanych). Sa to ubezpieczenia obowigzkowe lub takie, ktérych wilascicielami stajemy si¢
przy okazji innych czynnosci. Polacy wciaz nie wykazuja inicjatywy i potrzeby ubezpieczania
si¢, czego nie da si¢ wyjasni¢ inaczej, niz przy uzyciu teorii finanséw behawioralnych,

a w szczeg6lnosci percepcji ceny. Z tego wiasnie powodu stosunkowo duzy odsetek w Polsce,
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bo az 18% badanych posiada ubezpieczenia NNW oplacane osobno (Nationale-Nederlanden,
2017, s. 29). Wynika to z faktu, ze stosunek sktadki do sumy ubezpieczenia w tego typu
produktach jest stosunkowo wysoki, co potwierdza odstepstwa od mozliwosci oszacowania
prawdopodobienstwa przez jednostke 1r16zng percepcje ewentualnych zdyskontowanych
odroczonych wyptat.

Z finansami behawioralnymi wigze si¢ takze efekt status quo, czyli pozostawanie przy
aktualnym stanie rzeczy na skutek awersji do strat (Szyszka, 2009, s. 63—64; Zielonka, 2019,
s. 29). Efekt status quo moze by¢ okreslony jako blad poznawczy, ktory wigze si¢ z tym, ze
decydenci wola, aby obecny stan rzeczy pozostawal taki sam (Zielonka, 2021, s. 100).
W zakresie rynku ubezpieczeniowego efekt status quo pozwala wyjasni¢ kilka zjawisk takich
jak cho¢by niestabnacg role agenta ubezpieczeniowego, czy dominujace udziaty w rynku tych
samych zakladéw ubezpieczen. Znaczaca rola agenta ubezpieczeniowego wigze si¢ z faktem,
ze to agenci ksztattujg zaufanie do zakladu ubezpieczen i nabywanego przez konsumenta
produktu. Wtasnie agenci ubezpieczeniowi sg nadal gtownym kanalem kontaktu w zakresie
nabycia polisy ubezpieczeniowe] przez co zyskuja zaufanie klientow i odpowiadaja na ich
potrzeby. Ich rola wzmacniana jest poprzez wyjasnianie warunkdw umowy, a takze pomoc
w zrozumieniu na jakich zasadach dziala nabywane ubezpieczenie. Z tego powodu az 41%
Polakow wskazuje wlasnie na agentow jako podstawowe zrodlo wiedzy o ubezpieczeniach.
Dopiero w drugiej kolejnosci sa to rodzina i przyjaciele, w trzeciej internetowe porownywarki
ubezpieczeniowe, a w czwartej opinie w Internecie ogétem (PIU i Deloiette, 2017, s. 8).
Wyniki te potwierdzaja badania przeprowadzone przez firme¢ doradcza, gdzie blisko 50%
respondentéw wskazato jako glowng bariere zakupu ubezpieczenia przez Internet brak porady
konsultanta/agenta (52%) oraz niewystarczajace wyjasnienia on-line, ryzyko niedomowien
(49%). Z tego powodu wielu konsumentow rezygnuje z zakupu przez Internet, wybierajac
kanaty, ktore umozliwig im kontakt z doradca, ktéry przekaze im wiecej informacji i rozwieje
ich ewentualne watpliwosci (Kalinowski i in., 2015, s. 41-42). Wspomniany wczesniej efekt
status quo pozwala takze wyjasni¢ dominujaca pozycje rynkowa tych samych zaktadoéw
ubezpieczen. Wynika to z faktu, ze jako konsumenci nabywajgcy ubezpieczenia w zakresie
kluczowych produktow korzystamy z ustug tych samych agentéw. Ponizej przedstawiono
tabele zawierajaca zestawienie udzialéw w rynku mierzonych skladka przypisang brutto

w dziale 1 1 dziale II ubezpieczen.
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TABELA 3. Udzialy rynkowe 3 najwiekszych zakladéw ubezpieczen w dziale 1 i dziale I1

Udziaty rynkowe 3 najwigkszych zaktadow ubezpieczen w dziale I i dziale II w 3 kwartale 2020 r.

Ubezpieczenia na zycie Pozostate ubezpieczenia majatkowe i osobowe (dziat
(dziat 1) 1)
. , Udziat w rynku . , Udziat w rynku
Zaktad ubezpieczen (W %) Zaktad ubezpieczen (w %)
PZU Zycie S.A. 42,45 | PZU S.A. 28,97
AVIVA TUnZ S.A. 9,27 | STU Ergo Hestia 15,33
Igfezlonale Nederlanden TUnZ 7.90 | TUIR Warta S.A. 14,88

Udziaty rynkowe 3 najwigkszych zaktadow ubezpieczen w dziale I i dziale I w 3 kwartale 2019 r.

Ubezpieczenia na zycie

Pozostate ubezpieczenia majatkowe i osobowe

(dziat I) (dziat 1I)
Zaktad ubezpieczen Udzi(ajvv(;)r)ynku Zaktad ubezpieczen Udzi?jvv(;’r)ynku
PZU Zycie S.A. 39,98 | PZU S.A. 30,23
AVIVA TUnZ S.A. 8,85 | STU Ergo Hestia 15,19
Hadonale Nederlanden TUnZ 7,10 | TUIR Warta S.A. 1437

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie (UKNF, 2021). W przypadku ubezpieczen dziatu II na koniec
3 kwartatu 2013 r. udziat trzech najwiekszych zaktadow ubezpieczen wynosit odpowiednio PZU S.A. (31,05%),
TUIR Warta S.A. (13,25%) i STU Ergo Hestia (11,14%), za§ w przypadku ubezpieczen dziatu I na koniec
3 kwartatu 2013 r. udzial trzech najwickszych zaktadéw ubezpieczen wynosit odpowiednio: PZU Zycie
S.A.(29,30%), Open Life TU Zycie S.A. (7,52%) ING TUNZ S.A. (6,61%). Znaczacy udziat Open Life TU
Zycie S.A. wynikat z dystrybucji ubezpieczen z UFK w banku z grupy kapitatowe;.

Warto w tym miejscu takze wspomnie¢ o efekcie posiadania (putapka posiadania). Efekt
posiadania to hipoteza méwiaca, ze ludzie oceniajg wyzej dobra, ktore juz posiadaja (Szyszka,
2009, s. 64; Zielonka, 2019, s. 33). Efekt posiadania stanowi przyktad odstepstwa od EUH.
Jego istota zwigzana jest z faktem, ze klient jest gotow zaplaci¢ za dany towar inng ceng, niz
ta za ktorg bylby gotow go potem odsprzedac. Efekt ten dotyczy dobr, gdzie wystepuje wigz
emocjonalna (Zielonka, 2019, s. 33). W przypadku ubezpieczen sensu stricte cigzko jest
moéwié o efekcie posiadania, z tego wzgledu, ze ubezpieczanie jest bez watpienia produktem
niematerialnym, ktorego nie mozna sprzeda¢ na rynku wtornym. Nie miej jednak efekt
posiadania jest wykorzystywany przez zaklady ubezpieczen glownie w komunikacji
marketingowej. Przybiera on zasadniczo dwie formy. Pierwsza z nich dotyczy stosunkowo
powszechnego przekazu marketingowego, ktory mozna okresli¢ hastem ,.chron co
najcenniejsze”. W ten sposob ubezpieczyciele i agenci buduja potrzebe ubezpieczeniowa

wsrod Klientow, odwolujac si¢ wlasnie do wyzszej oceny dobra posiadanego. Druga forma
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zwigzana jest bezposrednio z promocjami na artykuly materialne dla Klientéw zakladoéw
ubezpieczen. Przyktadem takich dzialan sa promocje prowadzone przez takie zaklady
ubezpieczen jak Grupa AXA czy Vienna Life TU na Zycie S.A. Wskazane zaklady
ubezpieczen dla swoich Klientéw udostepniajg w ramach promocji kody 1 kupony znizkowe
do réznego rodzaju sklepéw internetowych, pozwalajacych taniej nabywa¢ produkty. Takie
dziatania buduja u nabywcy ubezpieczenia wigksza a przede wszystkim namacalng warto$¢
posiadanego produktu finansowego.

Nie bez znaczenia dla decyzji ubezpieczeniowych jest takze efekt sformutowania, czyli ten
sam problem ukazany w ro6znych perspektywach (Zielonka, 2019, s. 41). Niewielka rdéznica
w sformutowaniu komunikatu moze prowadzi¢ do odmiennego zachowania jego odbiorcy.
Zjawisko to nosi nazwe efektu sformutowania lub tzw. framingu. Wskazuje si¢ trzy rodzaje
framingu (Zielonka, 2017, s. 41-48): efekt sformutowania decyzji ryzykownych, efekt
sformutowania cechy oraz efekt sformulowania celu. Zjawiskiem odpowiedzialnym za
powstawanie efektu sformutowania jest, powszechnie wystepujaca u ludzi, silna awersja do
strat (Zielonka, 2017, 2019, s. 47). Znaczenie zjawiska framingu dla decyzji
ubezpieczeniowych takze jest istotne i objawia si¢ gtdéwnie w licznych promocjach cenowych
1 sposobie komunikacji ceny w przekazie marketingowym. Poprzez zastosowanie przeliczenia
ceny na jeden dzien ubezpieczyciel lub agent zmienia perspektywe kupujacego budzac w nim
przeswiadczenie, Ze nabywane przez niego ubezpieczanie jest znaczenie tansze niz faktycznie
wynikatoby to ze skfadki za caty okres ochrony. Przyktadem tego typu kampanii moze by¢
kampania telewizyjna 4Life Direct, ktére w promowanej polisie pokrywajacej koszty
pogrzebu pokazywata sktadke w skali dzienne;j.

Na rynku ubezpieczeniowym mozna takze zaobserwowal zjawisko zwane efektem
dyspozycji. Efekt dyspozycji polega na sklonnosci inwestorow do zbyt szybkiego
sprzedawania akcji, ktoérych ceny zwyzkuja, oraz do zbyt dlugiego przetrzymywania akcji
znizkujacych (Zielonka, 2005, 2019). Efekt dyspozycji dotyczy jedynie ubezpieczen
inwestycyjnych, czyli ubezpieczen z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi (dziat I,
grupa 3). Przyktadem dziatania tego efektu moze by¢ obserwacja z praktyki gospodarczej, ze
zdecydowana wigkszo$¢ tego typu produktow jest zamykana przez Klientow przed
rekomendowanym terminem w przypadku osiggnigcia zysku.

Z zakupem ubezpieczenia nierozerwalnie zwigzane jest takze zjawisko powszechnie zwane
ksiegowaniem mentalnym. Jest to proces kodowania, kategoryzowania i warto§ciowania
przeplywow pienieznych (Zielonka, 2019). Ten btad poznawczy wynika z ksiggowania
poszczeg6lnych wydatkow 1 przychodow na réznych kontach mentalnych (Zielonka, 2019, s.
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93-99). Efekt ksiggowania mentalnego najtatwiej zaobserwowaé w przypadku sktadki
ubezpieczeniowej, ktora postrzegana jest przez konsumenta jako koszt. Wynika to z faktu, ze
nabywajac ubezpieczenie nie mamy mozliwosci dokona¢ ksiggowania mentalnego
ewentualnego $wiadczenia zatem rozdzielamy te dwa strumienie pieni¢zne. Kolejnym
przykladem moga by¢ tu ubezpieczenia dla rolnikéw, gdzie penetracja zalezy bezposrednio
od wielkosci gospodarstwa rolnego (PIU i Deloiette, 2017, s. 34-35). W przypadku wielkich
gospodarstw rolnych (ponad 50 ha) blisko 25% z nich posiada i regularnie nabywa
ubezpieczenie upraw. Catkowicie inaczej sytuacja wyglada dla matych gospodarstw (ponizej
5 ha), gdzie penetracja sigga niecatych 2%. Efekt ksiggowania mentalnego pozwala takze
wyjasni¢ powod niedoubezpieczenia rolnikow w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia OC
budynkéw. Dzieje si¢ tak poniewaz nie mamy mozliwosci dokonaé ksiggowania mentalnego
ewentualnego $wiadczenia z ubezpieczenia i postrzegamy je jako mato prawdopodobne, co
skutkuje rozdzieleniem tych dwodch strumieni pieni¢znych., Az 10% z nich nie posiada
obowigzkowego ubezpieczenie budynkow, gdzie Srednia sktadka za to ubezpieczenie nie
przekracza 400 zl, a w przypadku obowigzkowego ubezpieczenia OC rolnikow ksztaltuje si¢
na poziomie okoto 7 zt za 1 ha (PIU i Deloiette, 2017, s. 35).

Przyktadem odstepstw od racjonalnosci w sferze ocen (epistemicznej) moze by¢ zjawisko
okreslone mianem nadmiernej pewnos$¢ przekonan i umiejetnosci, czyli nieuzasadnionego
przekonania o poprawnosci wlasnych sadow oraz przecenianie wilasnych umiejgtnosci
(Szyszka, 2009, s. 48-51; Zielonka, 2019, s. 115). Nadmierna pewnos$¢ siebie moze by¢
bardzo szkodliwa. Jest ona obserwowana w réznych dziedzinach zycia, w szczegdlnos$ci nie
pozostaje bez wptywu na decyzje ubezpieczeniowe. Dla przyktadu w losowo dobranej grupie
kierowcow zdecydowana wiekszo$¢ uwazala, ze posiada umiejetnosci wigksze od przecietnej
(Thaler, 2018; Thaler i Sustein, 2017). Negatywnie na popyt na ubezpieczenia motoryzacyjne
dziala takze iluzja kontroli. Zludzenie kontroli to blad poznawczy, oparty na przekonaniu o
mozliwo$ci wptywania na sytuacje, na ktore w rzeczywistosci zadnego wplywu si¢ nie ma
(Szyszka, 2009, s. 230; Zielonka, 2019, s. 135). Dzieje si¢ tak, poniewaz wigkszo$¢
kierowcoéw uwaza, ze posiada wyjatkowo duze umiejetnosci i na pewno nie spowoduje
wypadku. A jezeli tak, to ewentualna szkoda zostanie pokryta z OC sprawcy. Wiele decyz;ji
ubezpieczeniowych w zakresie ubezpieczen samochodowych da si¢ takze wyjasnic
zjawiskiem okre$lonym przez finanse behawioralne jako nadmierny optymizm. I to wlasnie
ubezpieczenia zwigzane z pojazdami mechanicznymi s3 najlepszym przyktadem do
potwierdzenia tych efektow. W Polsce tylko 26% samochodéw ma ubezpieczenie AC, gdyz

polscy kierowcy sa przekonani co do swoich umiejetnosci 1 maja ztudng pewno$é, ze to nie
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oni spowoduja wypadek. Liczba ta zwigksza si¢ tylko dlatego, ze wraz ze wzrostem
zarejestrowanych w Polsce samochodow proporcjonalnie ros$nie liczba aut objetych tym
ubezpieczeniem. W ostatnich latach znaczaco spadt jednak odsetek samochodow, ktore nie
maja ubezpieczenia OC. Wynosi on obecnie wynosi okoto 90 tys. pojazdow (PIU i Deloiette,
2017, s. 46).

Powyzsze przyktady nie stanowia pelnej analizy zjawisk przywotanych przy wybranych
czynnikach behawioralnych, jednak mimo to stanowi¢ moga swoistego rodzaju
podsumowanie bedace baza do dalszych badan. Moga one mie¢ takze zastosowania
praktyczne wsrod menadzerow przygotowujacych produkty ubezpieczeniowe i projektujacych
procesy sprzedazowe. Potwierdzaja one bowiem, ze wiele zjawisk na polskim rynku

ubezpieczen moze by¢ wyjasnionych przy uzyciu twierdzen i teorii finanséw behawioralnych.
Whioski

W ramach niniejszej pracy dokonano analizy i wyjasnienia decyzji ubezpieczeniowych oraz
wybranych zjawisk obserwowanych na polskim rynku ubezpieczen przez pryzmat finanséw
behawioralnych. Analiza potwierdzita hipotez¢ badawcza, czyli mozliwos¢ efektywnego
zastosowania twierdzen finanséw behawioralnych do wyjasnienia zjawisk na polskim rynku
ubezpieczen. I cho¢ niniejsze badanie na pewno nie jest kompleksowe to jednak potwierdza
ono konieczno$¢ odejScia od EUH na rzecz finanséw behawioralnych przy analizie tak
ztozonych zagadnien jakimi sg zjawiska zwigzane z ubezpieczeniami.

Przeprowadzona analiza moze by¢ uznana za wklad do rozwoju nauki o finansach
(ubezpieczenia) poprzez polaczenie zalezno$ci miedzy rynkiem ubezpieczeniowym
a finansami behawioralnymi w szerokim konteks$cie produktu, procesu, ceny oraz promocji.
Wedlug najlepszej wiedzy autora brak jest badan i opracowan w tym zakresie.

Warto takze wskazaé, ze niewatpliwym ograniczaniem niniejszych badan jest selektywny
wybor rynku oraz analizowanych zjawisk. Dalsze prace badawcze mogg zatem dotyczy¢
szerszego spektrum obserwowanych zjawisk, a takze mie¢ charakter miedzynarodowy.
Kolejne badania mogg takze, w przeciwienstwie do niniejszego opracowania, by¢ badaniami

bezposrednimi, co stanowitoby bardzo duza wartos¢ w dalszej analizie zagadnien.
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Harmonizacja systemu instytucjonalnego w Polsce

Abstrakt

Celem artykutu jest ukazanie w jaki sposob Trybunat Konstytucyjny wplywa na harmonizacj¢ systemu
instytucjonalnego. W artykule skoncentrowano si¢ na problemie oddzialywania instytucji formalnych i
nieformalnych na sprawno$¢ proceséw gospodarowania. W pierwszej czesci artykutu podkreslono
istote instytucji w procesach gospodarczych oraz wykazano, ze spdjny i nie majacy zaburzen system
instytucjonalny pozytywnie wplywa na sprawnos¢ procesow gospodarczych, a takze zmniejsza
niepewnos¢ w interakcjach miedzyludzkich. W kolejnej czgsci opisano rolg Trybunatu
Konstytucyjnego w harmonizacji systemu instytucjonalnego 1 przedstawiono mechanizmy
zabezpieczajace przed destabilizacjg systemu instytucjonalnego. W ostatniej, empirycznej czesci
artykutu podjeto probe wykazania, w jaki sposob Trybunat Konstytucyjny moze wplywac¢ na
harmonizacj¢ instytucji i tym samym posrednio zwigksza¢ sprawnos$¢ procesow gospodarczych.
Stwierdzono, ze taki wpltyw jest zjawiskiem realnie wystepujacym, a Trybunat Konstytucyjny ma
zdolno$¢ do niwelowania zaburzen systemu instytucjonalnego.

Stowa kluczowe: nowa ekonomia instytucjonalna; zmiana instytucjonalna; system instytucjonalny;
harmonizacja systemu instytucjonalnego.

Harmonization of the institutional system in Poland

Abstract

The article is aimed on showing how the Constitutional Tribunal influences on harmonization of the
institutional system. In the article authors concentrated on the problem of the impact of formal and
informal institutions on the efficiency of management processes. In the first part of the article the role
of institutions in economic processes was underlined and it was proved that coherent and disturbance-
free institutional system affects positively on the efficiency of economic processes, as well as it
reduces uncertainty in interpersonal interactions. In the next part the role of the Constitutional
Tribunal on harmonizing institutional system was described and mechanisms protecting against
destabilization of institutional system were presented. In the last, empiric part of the article authors
made an attempt of showing how the Constitutional Tribunal can influence on harmonizing
institutions and, by harmonizing institutions, indirectly enhance the efficiency of economic processes.
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It was stated that such an influence is a real phenomenon, whereas the Constitutional Tribunal has
a capability to neutralize institutional system disturbances.

Keywords: new institutional economics; institutional change; institutional system; harmonization of
the institutional system.
JEL: D02, K10

Wstep

Juz w poczatkach XVIII w. badacze zjawisk spotecznych zaczeli docenia¢ i opisywaé role
zaleznos$ci okreslanych jako instytucje. Zainteresowanie to dotyczyto naukowcow, ktorych
wspolczesnie mozemy przydzieli¢ do réznych dyscyplin naukowych, jak np. filozofia, prawo,
socjologia czy ekonomia. W sferze dociekan ekonomicznych juz prekursor naukowego
pojmowania ekonomii A. Smith (2005) zwrdcit uwage na wage regulacji i norm
w ksztattowaniu si¢ polityki gospodarczej roznych krajow. Nalezy jednak zauwazy¢, ze silny
rozkwit mysli nad szeroko pojetymi instytucjami, mial miejsce dopiero w XIX w., kiedy to
nacisk potozono na rozwazaniu roli 1 znaczenia instytucji w efektywno$ci zachodzenia
procesow gospodarczych. R.H. Coase (1998) twierdzit, ze wydajnoscig gospodarki rzadza
rozwigzania instytucjonalne, czyli takze normy prawne. Podobne poglady dotyczace instytucji
wyrazaja rOwniez przedstawiciele polskiej szkoty instytucjonalnej (Fiedor, 2015; Ratajczak,
1994; Wilkin, 2011).

O ile znaczenie instytucji w procesach gospodarczych uznaje si¢ za zasadne, o tyle
kierunek ich oddzialywania (pozytywny wplyw lub negatywny wplyw) jest juz kwestia
odrgbng. Ogdlnie mozna stwierdzi¢, ze od jakos$ci instytucji zalezy sprawno$¢ procesow
gospodarczych. Przy czym w domysle wysoka jakos$¢ instytucji oznacza wysoka sprawno$¢
procesow gospodarczych. Nalezy tu zauwazy¢, ze instytucje nie sg oderwane od siebie, lecz
w praktyce zycia spotecznego, w tym gospodarczego, sg czescig systemu zlozonego. Na
system ten, ktory ogdlnie okresla si¢ mianem instytucjonalnego, sktada si¢ szereg instytucji
ulokowanych na réznych poziomach. Przywotujac chociazby podziat O.E. Williamsona
(2000) wyrozni¢ mozna poziom zakorzenienia, na ktory mowiac najprosciej sktadajg sie
W przewazajgcej mierze instytucje nieformalne (m.in. obyczaje i normy spoleczne) 1 poziom
fadu instytucjonalnego, na ktory skladaja si¢ instytucje formalne (normy prawne). W tak
szerokim zakresie systemu ztozonego trudno twierdzi¢, ze wystepuje pelna harmonizacja
wszelkich instytucji. Co wigcej, sadzi¢ nalezy raczej, ze wystagpi¢ powinien szereg
niespojnosci, a nawet jawnych sprzecznosci, ktore prowadza do tzw. zaburzen systemu
instytucjonalnego. O.E. Williamson (2000) stwierdzil, ze system prawny, a zatem poziom

refleksyjnie tworzonego tadu instytucjonalnego, nie moze dziala¢ w sposob doskonaty. Jest to
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niejako wmontowane w system instytucjonalny. Niemniej jego jako$¢ wptywa na procesy
gospodarcze 1 sadzi¢ nalezy, ze jedna ze sktadowych tej jako$ci jest réwniez harmonizacja
instytucji, wyrazajaca si¢ w ich spdjnosci.

Przedmiotem niniejszego artykutu jest wlasnie zagadnienie harmonii, czy tez spdjnosci
instytucji. Spojnos¢ poszczegodlnych instytucji oznacza¢ bedzie to, ze nie stojg one ze sobg
w sprzeczno$ci, a zatem zawarte w nich regulacje (formalne czy tez nieformalne) nie
prowadza do sytuacji konfliktowych, ktéore moglyby paralizowaé procesy gospodarcze.
W artykule podjeto si¢ proby wykazania, ze harmonizacja moze by¢ procesem celowo-
racjonalnym i moze przebiega¢ na drodze rozwigzan prawnych, w tym konkretnym
przypadku na drodze wyrokow Trybunalu Konstytucyjnego. Celem artykutu jest ukazanie jak
Trybunal Konstytucyjny wptywa na harmonizacje¢ instytucji formalnych z nieformalnymi lub
instytucji formalnych z innymi instytucjami formalnymi. Aby cel ten zrealizowac¢ konieczne
jest przedstawienie istoty samej instytucji, jej roli w systemie instytucjonalnym oraz
mozliwych zaburzen tego systemu wywotanych brakiem spdjnosci poszczegdlnych instytucji.
Nalezy rowniez przyblizy¢ praktyke tworzenia prawa oraz rolg¢ Trybunalu Konstytucyjnego
w korygowaniu niespojnosci wystepujacych w systemie instytucjonalnym. W czesci
badawczej nalezy z kolei przedstawi¢ konkretne studia przypadkow wyrokow Trybunatu
Konstytucyjnego, ktére powinny ukaza¢ proces harmonizacji instytucji. W artykule postuzono
si¢ wnioskowaniem hipotetyczno-dedukcyjnym, opierajac si¢ na ogolnych stwierdzeniach
dotyczacych pojecia instytucji. Cze$¢ empiryczna zostata sformutowana na podstawie

studiow przypadku oraz analizy o charakterze modalno$ci deontyczne;.
Istota instytucji w procesach gospodarczych

Pojecie instytucji nie jest jednoznacznie definiowane. Nalezy ono do tych poje¢, ktore
doczekaly si¢ bogatej tradycji intuicyjnego nieprecyzyjnego stosowania (Godtow-Legiedz,
2010, s. 65). Na potrzeby tego artykulu nalezy zatem wyjasni¢ jak rozumiane jest pojecie
instytucji 1 jak jego zdefiniowanie wptywa na rozumienie harmonizacji instytucji. Jest to
poniekad zabieg konieczny, bo — jak wskazuje E. Ostrom (1986, s. 4): ,,(...) zadna dziedzina
naukowa nie moze si¢ rozwija¢, jezeli badacze operujacy w jej obrebie nie podzielajg
wspodlnego zrozumienia kluczowych termindéw ze swojej dziedziny”. W niniejszym artykule
zastosowano podejscie do instytucji wprowadzone do nauk ekonomicznych przez D.C.
Northa (1990). Zgodnie z jego definicja, instytucje to zasady gry w spoteczenstwie lub,
bardziej formalnie, ograniczenia tworzone przez czlowieka, ktore ksztaltuja jego interakcje.

W efekcie stwarzajg one bodzce w sferze wymiany miedzyludzkiej, zarowno na ptaszczyznie
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politycznej, spolecznej, jak 1 ekonomicznej. D.C. North (1990) wskazuje, ze instytucje
zawieraja kazda forme¢ ograniczen, ktére stwarza cztowiek w celu ksztattowania interakcji
mi¢dzyludzkich. Ponadto wyr6znia on instytucje (ograniczenia) formalne, jak zasady (reguty)
tworzone przez ludzi, oraz nieformalne, jak zwyczaje 1 metody zachowania (postgpowania).
Podziat ten jest kluczowy dla zawartych tu rozwazan i wymaga doprecyzowania. Instytucje
formalne najprosciej mowiac tworza normy prawne, uprzednio spisane w aktach prawnych.
Stad instytucje formalne utozsamia si¢ z przepisami prawa, ktore stanowione jest refleksyjnie
w procesie celowo-racjonalnym. Z kolei instytucje nieformalne sg efektem procesu
historycznego, o charakterze spontanicznym, polegajacego na przekazywaniu wiedzy oraz
wartosci z pokolenia na pokolenie, droga uczenia si¢ 1 nasladownictwa. Nalezy rowniez brac¢
pod uwagg, zZe instytucje to takze metody egzekwowania funkcjonujacych i zawartych w nich
ograniczen.

Instytucje, zarowno formalne jak 1 nieformalne s3 czesciag tzw. systemu instytucjonalnego,
ktory ma charakter systemu ztozonego. Pojecie to mozna rozumie¢ na kilka sposobow. Po
pierwsze, system instytucjonalny mozna zdefiniowa¢ jako sie¢ powigzan miedzy
strumieniami dziatan w gospodarce, tj. konsumpcji, produkcji 1 wymiany. Mozna go rowniez
zdefiniowa¢ jako caloksztalt przekonan, norm i regul postgpowania, ktdore wplywaja na
regularno$¢ dziatan podmiotéw gospodarczych (Sukiennik, Dokurno, & Fiedor, 2017).
Jeszcze 1inaczej, system instytucjonalny to system norm prawnych, spotecznych
i mechanizméw ich egzekwowania, ktdry tworzy reguly gry dzialania podmiotéw
gospodarczych i jednostek ludzkich oraz ograniczenia i bodZce do podejmowania dziatah. Ta
ostatnia definicja najlepiej odpowiada istocie systemu ztozonego, w ktorym wystepuje szereg
relacji miedzy instytucjami formalnymi i nieformalnymi.

System taki narazony jest na réznego rodzaju niespojnosci, brak harmonizacji, ktory
wnowej ekonomii instytucjonalnej okreslany jest mianem zaburzen systemu
instytucjonalnego (Sukiennik, 2020). W obszarze badawczym niniejszego artykutu istotne sa
zaburzenia zwigzane z brakiem harmonizacji instytucji w obrebie instytucji formalnych oraz
nieformalnych lub/i formalnych. Oznacza, to ze moga wystepowac niespdjnosci miedzy
instytucjami jedynie formalnymi (formalne/formalne) lub migdzy instytucjami obu rodzajow
(formalne/nieformalne). Teoretycznie mogg roéwniez wystepowaé niespdjnosci migdzy
instytucjami jedynie nieformalnymi (nieformalne/nieformalne), lecz taka mozliwo$¢ nie jest
przedmiotem prowadzonych tu rozwazan. Wynika to tego, ze spdjnos¢, a zatem harmonig,
w systemie instytucjonalnym osiggng¢ mozna przede wszystkim poprzez ksztattowanie

prawa, ktore podlega oddzialywaniu celowo-racjonalnemu 1 moze je stanowié. Z kolei
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instytucje nieformalne nie podlegaja dziataniom celowo-racjonalnym i nie mozna ich
zmienia¢ na drodze dzialan legislacyjnych. Wskazuje na to O.E. Williamson (2000), gdy
pisze o szybkosci zmian w poszczegdlnych poziomach instytucji. Instytucje nalezace do
poziomu zakorzenienia, a zatem w znacznej mierze instytucje nieformalne (obyczaje)
zmieniajg si¢ w bardzo dlugim horyzoncie czasowym, w sposob ewolucyjny i spontaniczny.
A zatem oddziatywanie na instytucje nieformalne jest trudne i nie ma naglego charakteru.

Powracajac do rozwazan nad niespdjno$cig instytucji nalezy wyr6zni¢ nast¢pujace
mozliwosci (McAdams, 1997; Pejovich, 1999):

1) instytucje nieformalne nie sg zgodne z efektywnie dziatajagcymi instytucjami formalnymi,
przez co ostabiaja ducha prawa pisanego, zmniejszajac jego respektowanie;
2) instytucje nieformalne sg konkurencyjne wobec nieefektywnych instytucji formalnych, co
powoduje, ze dziatanie w zgodzie z jedng instytucja skutkuje naruszaniem innej;
3) krajowe instytucje formalne sg niezgodne z migdzynarodowymi instytucjami formalnymi —
wowczas koszty dziatania systemu instytucjonalnego sa zawyzone.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze instytucje nieformalne mogg by¢ zgodne z formalnymi i petnia
wowczas rol¢ uzupetniajaca, dzigki czemu system instytucjonalny jest zharmonizowany,
a dzialalno$¢ jednostek jest utatwiona, chocby poprzez zwigkszenie zaufania. Natomiast
w sytuacji niespdjnosci instytucjonalnej (pierwszy 1 drugi przypadek) cztonkowie
spoteczenstwa moga dokonywac prob redukcji dysonansu w obszarze braku harmonizacji
instytucji, albo poprzez ingerencj¢ w instytucje nieformalne — jest to mniej prawdopodobne ze
wzgledu na dlugi czas przeksztalcen instytucji tego rodzaju, albo poprzez ingerencje
w instytucje formalne, ktore zmieniaja si¢ czeSciej 1 szybciej (Williamson, 2000).
W konsekwencji cztonkowie spoteczenstwa (w tym rzad) dokonujg reinterpretacji/zmiany
prawa, tak aby nie bylo ono jawnie sprzeczne z instytucjami nieformalnymi lub innymi
instytucjami formalnymi. Mozliwe jest rowniez prowadzenie kampanii spotecznych w ramach
pewnych mechanizméw lub préba wymuszenia egzekwowania prawa poprzez specjalne
agendy do tego powotywane.

Z kolei w trzecim wyrdznionym przypadku, w zaleznosci od relacji (hierarchicznosci)
miedzy przepisami prawa, moze dojs¢ do proby redukcji zaburzen system instytucjonalnego
1 przeksztalcen/zmiany niektorych instytucji formalnych, ktéore mogag by¢ zgodne lub nie
z krajowymi instytucjami nieformalnymi i/lub z innymi krajowymi instytucjami formalnymi
i/lub z migdzynarodowymi instytucjami formalnymi. Biorgc pod uwage skompilowanie
hierarchii systemu prawnego, ktore przestawiono na rysunku 1, ilo§¢ niespdjnosci jest zwykle

normatywnie duza. Istotne poznawczo wydaja si¢ by¢ zatem badanie dotyczace procesu
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celowo-racjonalnego usuwania niespojnosci pomigdzy poszczegoédlnymi instytucjami i tym
samym wprowadzania harmonizacji. W konsekwencji bedzie to prowadzi¢ do redukcji
zaburzenia dziatania systemu instytucjonalnego, a na zasadzie, ze ,,instytucje maja znaczenie”

(Williamson, 2000) bedzie to wptywato na sprawnos$¢ procesow gospodarczych.

P1 Konstytucja RP

Ratyfikowane umowy miedzynarodowe, ktorych
P2 ratyfikacja wymagala uprzednisj zgody wyrazonej w
ustawie oraz prawo organizacji mi¢dzynarodowych,
ktérych RP jest cztonkiem

P3 Ustawy i rozporzadzenia z moca ustawy

Ratyfikowane umowy miedzynarodowe, ktorych ratyfikacja nie

P4 » Lo .
wymagala uprzedniej zgody wyrazonej w ustawie

P5 Rozporzadzenia

P6 Akty prawa miejscowego

Rysunek 1. Hierarchiczno$¢ systemu prawnego w Polsce

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie (Cizynska, Karakulski, Kos, & Pytko, 2017).

Rola Trybunalu Konstytucyjnego w harmonizacji instytucji

Proces stanowienia prawa sklada si¢ z wielu elementow 1 nie istnieje jeden sposob tworzenia
norm prawnych (Morawski, 2015). Ponadto zjawisko multicentryzmu, tj. funkcjonowanie
wiecej niz jednego porzadku normatywnego, w ktorym zapada decyzja walidacyjna
(normatywna podstawa decyzji stosowania prawa) sprawia, ze tworzenie prawa odbywa si¢
na wielu poziomach, tj. poziom krajowy (por. rys. 1) oraz ponadnarodowy (Kotowski, 2015).
W niniejszym artykule problem ten nie bedzie jednak rozpatrywany, a jedynie zwrocona
zostanie uwaga na proces stanowienia prawa w formie ustawy, ktéra w systemie prawa
krajowego zajmuje najwyzsze miejsce (Tuleja, 2014)".

Proces ustawodawczy moze stanowi¢ istotny element z punktu widzenia optymalnego
dziatania systemu instytucjonalnego. Wynika to z tego, ze pozwala on na wprowadzanie
nowych instytucji formalnych do calosciowego systemu instytucjonalnego, ktéry obejmuje
zarOwno przepisy prawne jak i normy spoleczne Dodatkowo, wlasciwie prowadzony proces
stanowienia prawa umozliwia wykrycie ewentualnych niespojnosci w ramach

nowotworzonych aktdw prawnych na réznych poziomach hierarchiczno$ci przepisow (por.

! Nalezy pamictaé, ze Konstytucja takze jest ustawa, lecz szczegdlnego rodzaju (Garlicki, 2016).
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rys. 1). Innymi stowy, procedura ta pozwala zredukowac koszty dziatania systemu
instytucjonalnego ex ante, a zatem tych ktére powstaja przed wprowadzeniem w zycie danych
norm prawnych. W tym konteks$cie K. Sukiennik, Z. Dokurno i B. Fierdor (2017) twierdza, ze
wprowadzenie do systemu niezharmonizowanych instytucji implikuje konieczno$¢ powotania
agendy monitorujgcej egzekwowanie prawa, badz poniesienia kosztéw modyfikacji/zmiany
starych instytucji, co zwigksza koszty dziatania systemu instytucjonalnego (sa to koszty typu
ex post). Narzedziem, ktére ma zapobiega¢ tego rodzaju niepozadanym stanom, moze by¢
procedura Oceny Skutkéw Regulacji, ktora stanowi odrgbng czg$¢ uzasadnienia projektu aktu
normatywnego (Uchwata, 2013). Ponadto, projekty ustaw powinny spetnia¢ kryteria
okreslone w art. 118 ust. 3 Konstytucji (Konstytucja, 1997), tj. przedstawia¢ skutki finansowe
jej wykonania, oraz w art. 34 Regulaminu Sejmu (Uchwala, 1992). Oprocz tego projekty
powinny spetnia¢ inne wymogi, jak chocéby to, zeby przedkiada¢ projekt gotowy do
uchwalenia (Wyrok TK, 2014), czy tez spekniajacy tzw. zasady techniki prawodawczej
(Rozporzadzenie, 2002). Tego rodzaju mechanizmy umozliwiajg uniknigcie niepotrzebnych
kosztow zwigzanych z procedowaniem projektow, ktore mogtyby prowadzi¢ do powaznych
zaburzen systemu instytucjonalnego. Odpowiednio sformutowany projekt wraz z rzetelng
analizag potencjalnych skutkow planowanej regulacji, stanowi podstawe dla harmonizacji
systemu instytucjonalnego.

Mimo wprowadzonych rozwigzan majacych redukowac¢ koszty dziatania systemu
instytucjonalnego w praktyce i w ustawodawstwie wystepuja przypadki, w ktorych
wprowadzone instytucje formalne nie s zgodne czy to z Konstytucja, czy tez z innymi aktami
prawnymi stojacymi wyzej w hierarchii. W zwigzku z tym wprowadzono mechanizmy, ktore
majg tego rodzaju niezgodnosci identyfikowaé i eliminowaé. Jednym z organéw majacych
zapewnia¢ harmonizacj¢ systemu instytucjonalnego jest Trybunat Konstytucyjny, ktéry
zgodnie z art. 188 Konstytucji dokonuje kontroli hierarchicznej zgodno$ci norm prawnych.
Rola Trybunatu polega na derogowaniu (usuwaniu) z systemu prawnego norm nizszego rzedu
niezgodnych z normami wyzszego rzgdu (por. rys. 1), w zwigzku z czym Trybunal bywa
okreslany jako negatywny ustawodawca (Kochanowski, 2008). Nalezy przy tym zauwazyc, ze
zgodnie z art. 190 ust. 1 Konstytucji jego orzeczenia sg ostatecznie i majg moc powszechnie
obowigzujacg. Rola Trybunalu ma jednak ograniczony charakter, poniewaz dziala on
wylacznie na wniosek podmiotow okreslonych w Konstytucji kolejno w: art. 79 (skarga
konstytucyjna), art. 191 (kontrola hierarchicznej zgodnosci norm) (Konstytucja, 1997).

Ponadto, zgodnie z art. 67 ustawy o organizacji i trybie postgpowania przed Trybunalem
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Konstytucyjnym (Ustawa, 2016), jest on zwigzany zakresem zaskarzenia wskazanym we

whniosku.
Wybrane przyklady harmonizacji instytucji

Pomimo istniejacych w systemie stanowienia prawa mechanizméw zabezpieczajacych przed
zaburzeniami systemu instytucjonalnego, to te wcigz wystgpuja 1 generujg zrdznicowane
koszty dla dziatania systemu. Przykladowo, zaburzenia zostaly zidentyfikowane i wskazane w
takich wyrokach Trybunalu Konstytucyjnego jak: SK 7/06 (Wyrok TK, 2007), K 44/07
(Wyrok TK, 2008), czy tez P 6/02 (Wyrok TK, 2002).

Pierwszy z nich dotyczy stwierdzenia niekonstytucyjnosci art. 135 § 1 ustawy Prawo
o ustroju sgdéw powszechnych (Ustawa, 2001), ktory umozliwial wykonywanie czynnosci
sedziowskich przez tzw. asesorow sagdowych. Zarzut niekonstytucyjnosci odnosit si¢ do kilku
kwestii, lecz, jak wskazat Trybunal w przytaczanym wyroku, mozna go w skrécie ujac
W nastgpujacy sposob: ,.Sedziowie nie obdarzeni gwarancjami niezawisto$ci nie moga
tworzy¢ niezawistego sadu” (Wyrok TK, 2007). Cho¢ zgodnie z § 2 wymienionej ustawy
asesorom zostala nadana cecha niezawistosci, to Trybunal jednoznacznie stwierdzil, ze
»regulacja taka sama w sobie jest tylko deklaracja, niezapewniajaca niezawisto$ci realnej
i efektywnej)” (Wyrok TK, 2007). W uzasadnieniu faktycznym Trybunal przywotal dane
przedstawione przez Ministra Sprawiedliwos$ci, zgodnie z ktérymi 30 czerwca 2006 r. liczba
asesorow pelnigcych obowiazki wynosita 1637, natomiast liczba sedziow sagddéw rejonowych
— 5237. Zatem 23,81% o0sob orzekajacych w sadach rejonowych stanowili asesorzy sadowi.
Trybunat wskazywal, ze ,Ewentualne stwierdzenie niekonstytucyjnosci zaskarzonych
przepisow [...] oznaczaloby, po pierwsze, odsunigcie asesorow od mozliwosci orzekania, co
spowodowatoby dezorganizacje wymiaru sprawiedliwos$ci, a po drugie, ogdlne i ,,radykalne”
podwazenie przez wyrok TK orzeczen wydanych przez asesorow sagdowych prowadzitoby do
chaosu prawnego” (Wyrok TK, 2007). Wyrok ten mozna zinterpretowaé nastgpujaco:
wykrycie zaburzenia systemu instytucjonalnego, jakim niewatpliwie bylo obsadzenie sadu
osobami niewyposazonymi w gwarancje niezawistosci i niezaleznos$ci, o czym przesadzit
Trybunal, w przypadku jego usunigcia mogloby prowadzi¢ do jeszcze wigkszych zaburzen w
obrgbie dziatajacego systemu instytucjonalnego. W zwigzku z tym Trybunal, uznajac
zaskarzony przepis za niekonstytucyjny, jednoczesnie odroczyt utrate¢ mocy obowigzujacej
o osiemnascie miesiecy, natomiast czynno$ci asesorow uznal za niewzruszalne. Ponadto,
odnoszac si¢ do zasady sprawno$ci dziatania organow panstwa, Trybunal wskazal na potrzebe

,pewne] elastyczno$ci rozwigzan, dazenia do faktycznego 1 efektywnego pogodzenia
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wymogow prawa do sadu, a nie na bezwzgledne akcentowanie tylko wymogdéw Scisle
formalnych, w postaci prawa do rozstrzygnigcia sprawy przez sedziego” (Wyrok TK, 2007).
Na podstawie niniejszego wyroku mozna twierdzi¢, ze w obrebie systemu instytucjonalnego
oprocz instytucji formalnych znaczacg role odgrywajg instytucje nieformalne, ktore wplywaja
na komplementarno$¢ systemu instytucjonalnego poprzez dopetienie instytucji formalnych
oraz mogg pozytywnie oddziatywac na elastyczno$¢ systemu instytucjonalnego.

Trybunat zaznacza roOwniez, ze

wazne jest bezstronne i niezawiste wymierzanie sprawiedliwosci, ale wazne jest rowniez,
zeby bylo widaé, iz jest ona wymierzana bezstronnie i w sposob niezawisty. Chodzi wigc
o strong socjologiczno-prawng problemu. Wazny jest w tym kontekscie spoteczny odbior
pewnych regulacji i zachowan. Sprawiedliwos¢ powinna by¢ wymierzana w sposob, ktory
usuwa potencjalne zastrzezenia uczestnikow postgpowania co do bezstronnosci
i niezawistosci skladu orzekajgcego, chocby nawet w konkretnym wypadku byly one
nieuzasadnione, ale sprawialy rowniez dla postronnych wrazenie uzasadnionych lub
czesciowo uzasadnionych (Wyrok TK, 2007).

Oznacza to, ze wprowadzane do systemu instytucje formalne powinny dazy¢ do wzajemne;j
harmonizacji na réznych poziomach w celu jego optymalizacji. Z tej czgsci uzasadnienia
Trybunatu mozna wnioskowaé, ze odpowiednie uksztattowanie instytucji formalnych moze
prowadzi¢ do umacniania przekonan w spoteczenstwie, tj. instytucji nieformalnych, ktore
dhugofalowo moga prowadzi¢ do lepszej harmonizacji systemu instytucjonalnego.

Drugi wyrok dotyczy stwierdzenia niekonstytucyjnos$ci art. 122a ustawy Prawo lotnicze
(Ustawa, 2002), ktory przewidywal mozliwo$¢ zniszczenia cywilnego statku powietrznego,
jak wskazat Trybunat, w przypadkach niedookreslonych. Trybunat zaznaczyt, ze ,,z czysto
pragmatycznego punktu widzenia, dla osiggnigcia skutku w postaci utraty mocy
obowigzujacej zakwestionowanego przepisu, dostateczne bytoby stwierdzenie jego
niezgodnosci z zasadg przyzwoitej legislacji” (Wyrok TK, 2008). Trybunal postanowit
odnies¢ sie jednak do kwestii ochrony zycia ludzkiego oraz godnosci cztowieka, wskazanych
przez wnioskodawceg, okreslajac prawo ,nie tylko jako zbior ustanowionych zgodnie
z formalnie okreslong procedurg przepisow, ale jako zespodt aksjologicznie i celowosciowo
powigzanych norm, stanowigcy wytwor kulturowy, zakorzeniony w doswiadczeniach
historycznych wspdlnoty i budowany w oparciu o wspdlny dla danego kregu podmiotow
system wartosci” (Wyrok TK, 2008). Innymi slowy, ten wyrok Trybunatu Konstytucyjnego
mozna interpretowa¢ w taki sposob, ze system instytucjonalny uwzglednia takze instytucje

nieformalne, ktore sg obecne rowniez w systemie prawa (np. w Konstytucji, por. przypis 1).
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Ponadto Trybunat, powotujac sie na przedstawione mu wyliczenia®, stwierdzil, Ze ,brak jest
mozliwos$ci prawidlowego podjecia 1 wykonania wtasciwej decyzji na wigkszosci podejs¢ do
polskich portéw lotniczych” (Wyrok TK, 2008). Tym samym tego rodzaju regulacja bylaby
nieefektywna 1 mogtaby prowadzi¢ do zaburzen systemu instytucjonalnego. Istotny jest
rowniez fakt, ze

w projekcie rzgdowym art. 122a pr. lot. mial brzmienie odmienne od ostatecznego. [...]
Przestanka uzycia statku powietrznego do , dziatan sprzecznych z prawem” zostala
wprowadzona do projektu ustawy w trybie poprawek senackich, przy czym [...] nie
tqczono z tqg zmiang znaczenia merytorycznego, a jedynie techniczno-legislacyjne. [...]
Praktycznie bez dyskusji poprawka ta zostata rekomendowana przez sejmowqg Komisje
Obrony Narodowej i przyjeta przez Sejm. Poszerzenie zakresu stosowania
kwestionowanego przepisu nie byto zatem zabiegiem zamierzonym przez ustawodawce,
ale wynikiem bigdnego przekonania, ze wprowadzona na etapie prac senackich zmiana
Jjego tresci nie bedzie miata znaczenia merytorycznego” (Wyrok TK, 2008).

W perspektywie instytucjonalnej niniejsze uzasadnienia Trybunatu oznacza, ze odpowiednio
przygotowany projekt odgrywa niezwykle wazng role¢ ze wzgledu na problem ograniczonej
kontroli jego modyfikacji zwigzany z niemodularng strukturg systemu instytucjonalnego.
Nalezy mie¢ na uwadze, ze system instytucjonalny nie ma struktury modularnej, w ktorej
moduty mozna zmienia¢ niezaleznie od siebie, bez zastanowienia si¢ nad tym, jak dana
zmiana bedzie oddziatywaé na pozostate moduly i na caly system. Innymi stowy, w tym
przypadku mozna bylo zaobserwowa¢ skuteczno$¢ dzialania mechanizmow ex post
redukujacych koszty dziatania systemu.

Ostatni przywolany wyrok Trybunatly Konstytucyjnego dotyczy pobierania optat
drogowych na mocy art. 13 ust. 4 ustawy o drogach publicznych (Ustawa, 1985) 1 wydanych
na podstawie tego artykulu instytucji formalnych w formie rozporzadzen Rady Ministrow
kolejno: w sprawie szczegdtowych zasad wprowadzania optat za parkowanie pojazdow
samochodowych na drogach publicznych (Rozporzadzenie, 2000b) oraz w sprawie oplat
drogowych (Rozporzadzenie, 2000a). Zarzuty dotyczyty niekonstytucyjnosci przepisow jako
takich lub zakresu, w jakim upowaznialy one inne podmioty do wydania aktow
normatywnych na ich podstawie. Wyrazne zaburzenia systemu instytucjonalnego widoczne sa
m.in. we fragmencie uzasadnienia, w ktérym Trybunat wskazat, ze

art. 13 ust. 4 ustawy o drogach publicznych upowaznial Rade Ministrow (a nie inne
podmioty) — do okreslenia szczegotowych zasad wprowadzania optat, organow
wiasciwych do ustalania stawek i organow wiasciwych do ich pobierania. Trybunat

2 Jak wskazuja przedstawiciele MON i ULC, czas przelotu samolotu pasazerskiego od granicy panstwowej do
Warszawy (traktujac stolic¢ jako najbardziej prawdopodobny obiekt ewentualnego ataku) wynosi od 15 do 25
minut. Czas reakcji systemu obrony powietrznej na takie zagrozenie wynosi 20-25 minut, a po uwzglednieniu
catej procedury przewidzianej w kwestionowanych przepisach — nawet 40 minut” (Wyrok TK, 2008).
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Konstytucyjny samo przekazanie takich kompetencji Radzie Ministrow uznat za niezgodne
z art. 217 Konstytucji. Rada Ministrow nie dos¢ wigc, ze sama byta nieuprawniona do
wprowadzania istotnych elementow daniny publicznej (1j. oplat za parkowanie pojazdow
samochodowych na drogach), to przekazala swoje uprawnienia w tej materii radom
miasta (gmin). W ten sposob doszto nie tylko do przekroczenia (niekonstytucyjnego)
upowaznienia ale i — chociaz wzorzec ten nie byl wskazany — do niedopuszczalnej
w swietle art. 92 ust. 2 Konstytucji subdelegacji. Organ upowazniony do wydania
rozporzgdzenia nie moze bowiem przekazaé swoich kompetencji innemu organowi
(Wyrok TK, 2002).

Tym samym Trybunatl Konstytucyjny uznal, ze wprowadzona instytucja formalna byta
niezgodna z innymi instytucjami formalnymi, ktore w hierarchii prawa znajdowaty si¢ wyzej,
tworzac tym samym kaskadowy model niespdjnosci w obrebie systemu instytucjonalnego.
Trybunatl wskazal rowniez, ze § 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie szczegdlowych zasad
wprowadzania oplat za parkowanie pojazdéw samochodowych na drogach publicznych
stworzyt ,,normatywny uktad odniesienia sprzyjajacy zjawiskom patologicznym” (Wyrok TK,
2002), aby nastepnie stwierdzi¢, ze ,,patologiczne zjawiska wykazane przez NIK® byly
konsekwencja nie tylko ztej praktyki ale i takze wadliwie skonstruowanych przepiséw”
(Wyrok TK, 2002). Interpretacja tego wyroku wskazuje na to, ze Trybunal dba rowniez o to,
zeby do systemu instytucjonalnego nie wdrazane byly instytucje formalne, ktére moga

prowadzi¢ do dalszych zaburzen systemu instytucjonalnego.
Podsumowanie

Celem artykulu bylo ukazanie, jak Trybunat Konstytucyjny wplywa na harmonizacje
instytucji formalnych z nieformalnymi lub instytucji formalnych z innymi instytucjami
formalnymi. Przywolane studia przypadkow, w postaci wyrokéw Trybunatu
Konstytucyjnego, ukazuja, ze Trybunat Konstytucyjny ma wyrazng zdolnos¢ do redukcji
niespojnosci w obszarze instytucji zard6wno formalnych, jak i nieformalnych. Jest zatem
narzedziem, ktére nalezy uzna¢ za sprawcze w kontek$cie niwelowania zaburzen systemu
instytucjonalnego. Przy czym trzeba zauwazy¢, ze Trybunal Konstytucyjny wpisuje si¢
w mechanizmy redukcji niespdjnosci typu ex post. Dziata zatem po wystgpieniu niespdjnosci
ipo jej prawidtowej identyfikacji. Biorgc pod uwage zlozonos$¢ systemu instytucjonalnego
1 przy zatozeniu, ze pelna wiedza i tym samym rzeczowa racjonalnos¢ (Kotarbinski, 1982) nie
jest dana twoércom norm prawa, mechanizmy typu ex post sa konieczne. W przeciwnym

przypadku nie mozliwe byloby sprawne korygowanie niespojnosci.

3 Trybunat w uzasadnieniu odwotywat si¢ do Informacji o wynikach kontroli prawidtowosci wykorzystania
funduszy za ptatne parkowanie na drogach publicznych przeprowadzonej w maju 2002 r. przez Najwyzsza 1zbg
Kontroli (NIK, 2002).
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Przywotane w artykule przykiady wyrokow Trybunalu Konstytucyjnego miaty na celu
wykazanie jego zdolno$ci do korygowania niespojnosci migdzy instytucjami. Nalezy miec
jednak na uwadze, ze ztozono$¢ systemu prowadzi¢ moze do sytuacji, w ktorej redukcja
jednej niespdjnosci bedzie prowadzi¢ do pojawienia si¢ kolejnych niespojnosci. Niestety
w przypadku ztozonych systeméw jest to niejako rzecz naturalna i trudno sadzi¢, ze uda si¢
calkowicie wyeliminowa¢ wszelkie zaburzenia systemu instytucjonalnego. W zasadzie
zgodne jest to z tezag O.E. Williamsona (2000), ktéry twierdzi, Zze system prawny nie moze
dziata¢ w sposob doskonatly. Zawsze pozostaje pewien margines niespojnosci i konieczna jest
ciggta harmonizacja. Oczywiscie dzialanie mechanizméw ex ante bytoby tu preferowane, jako
tych ktore zawczasu nie dopuszczaja do powstania niespdjnosci, lecz ze wzgledow
praktycznych nie mozna pozosta¢ jedynie przy nich. Wynika to z tego, ze, po pierwsze, nie
mozna przewidzie¢ wszelkich konsekwencji dla ztozonego systemu instytucjonalnego, a po
drugie, tworzenie prawa moze by¢ obarczone czynnikami  normatywnymi
charakterystycznymi dla konkretnego decydenta. W konsekwencji konieczny jest mechanizm
redukcji niespojnosci typu ex post 1 Trybunal Konstytucyjny te role spenia.

Ostatecznie mozna podkresli¢ istotne znaczenie Trybunatu Konstytucyjnego w niwelacji
niespojnosci  migdzy instytucjami, co prowadzi¢ ma do harmonizacji systemu
instytucjonalnego oraz zapobieganiu wystepowania jego zaburzen. W konsekwencji nalezy
wnioskowa¢, ze Trybunal Konstytucyjny ma posrednig role¢ w zapewnianiu plynnosci

procesow gospodarczych.
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Obecnos¢ kobiet w organach statutowych spotek publicznych w Polsce

Abstrakt

Celem artykulu jest zwrocenie uwagi na zréznicowanie w organach statutowych spotek publicznych
w Polsce w latach 2010-2019. Artykut oparty zostat na analizie wynikow empirycznych zebranych
przez autorke oraz analizie krytycznego przegladu literatury. Temat zr6znicowania ze wzgledu na pte¢
na rynku pracy wystepuje od kilku lat i nie jest to problem tylko Polski, ale podnosi go rowniez Unia
Europejska. Tematem tym autorka zainteresowata si¢ réwniez w konteks$cie kobiet na wysokich
stanowiskach spotek gietdowych w ostatnich dziesigciu latach, tzn. od 2010 roku.

Stowa Kkluczowe: spotka publiczna; gietda; GPW; organ statutowy; zarzad; rada nadzorcza.

The presence of women in the statutory bodies of public companies in Poland

Abstract

The aim of the article is to draw attention to the diversity in the statutory bodies of public companies
in Poland in 2010-2019. The article is based on the analysis of empirical results collected by the author
and the analysis of a critical literature review. The issue of gender differentiation has been present in
the labor market for several years and it is not only a problem for Poland, but is also raised by the
European Union. The author also became interested in this topic in the context of women in high
positions of listed companies in the last ten years, i.e. from 2010.

Keywords: public company; stock exchange; WSE; statutory body; management board;
supervisory board.

JEL: D53, E44, J7, J16, J24, J45, M54

Wprowadzenie

Na S$wiecie wystepuje zroznicowanie rynku pracy z uwzglednieniem kryterium plci.
W ostatnich latach sytuacja kobiet ulegla stopniowej zmianie. Jest to $ciSle zwigzane
z przemianami wspotczesnego rynku pracy. W ciggu ostatnich dziesi¢ciu analizowanych
latach, mozna zaobserwowa¢ dysproporcje wystepujace w poziomie zatrudnienia wedtug pfici.
Stopa bezrobocia kobiet pozostaje niezmiennie wyzsza niz stopa bezrobocia mezczyzn.
Obecnie, w czasie pandemii, ponownie zauwazalna jest wyzsza stopa bezrobocia kobiet niz
mezezyzn, gdyz kobiety stracily wiele stanowisk pracy ze wzgledu na prace w handlu,

turystyce, hotelarstwie i1 gastronomii. Takie dane moga by¢ dowodem na trudniejsza sytuacje
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kobiet niz me¢zczyzn na rynku pracy. Wplywa na to kilka nastgpujacych czynnikow

(Zachorowska-Mazurkiewicz, 2006, s. 101-133):

— pracodawcy chetniej zatrudniaja mezczyzn niz kobiety. Tendencja ta zdaje si¢ obecnie
utrzymywaé¢ nawet pomimo wprowadzania takich rozwigzan, jak urlop rodzicielski, ktory
przewidziany jest dla obojga rodzicow;

— w przypadku niewystarczajgcej liczby miejsc pracy w Polsce dominuje przekonanie
o posiadaniu pierwszenstwa pracy przez mezczyzn,

— stereotypowy poglad, ze kobiety w sytuacji utraty pracy radza sobie lepiej. Mg¢zczyznom
w wiekszym stopniu bezrobocie pogarsza samopoczucie 1 utrudnia funkcjonowanie
w spoleczenstwie.

Kobiety ponad dwukrotnie czesciej niz m¢zczyzni pracujag w niepelnym wymiarze czasu
pracy — blisko 11% sposrdd nich wykonuje prace w niepelnym wymiarze (Nowosielska,
2019). Kobietom cze$ciej przypisuje si¢ role zwigzane ze sferg ,,domowa”, niz zawodowa czy
publiczng. Zdecydowanie czeSciej przejmuja obowiazki opieki nad dzie¢mi lub innymi
cztonkami rodziny. Rola opiekuncza kobiet wptywa na to, ze maja mniej czasu na kulture,
sport 1 inne przyjemnosci poza domem. Przejecie obowigzku opieki nad dzie¢mi zwigzane jest
m.in. z ograniczong dostepnoscig do instytucji zapewniajacych opieke nad matymi dzieémi.
Warto zaznaczy¢, ze w Polsce jedynie 12% dzieci ponizej trzeciego roku zycia oraz 58%
dzieci migdzy trzecim rokiem zycia a wiekiem szkolnym korzysta z opieki w Zlobkach,
punktach przedszkolnych 1 przedszkolach (Reiter, 2021).

Coraz wigce] mezczyzn wkracza w sfere zawodow 1 sektorow, ktore byty do tej pory
sfeminizowane, co idzie w parze ze zmiang prestizu i nazwy stanowiska oraz podniesieniem
pensji, np. zamiast ,,przedszkolanki” jest ,,wychowawca dzieci w wieku przedszkolnym”,
zamiast ,,sprzataczki” jest ,.czySciciel”. Zrdznicowanie na rynku pracy obejmuje takze
mozliwos$ci rozwoju zawodowego wewnatrz struktur organizacji. Z raportu Hays (Hays plc,
2019) wynika, ze mezczyzni czesciej niz kobiety otrzymuja awanse oraz piastuja stanowiska
kierownicze. Kobiety zdecydowanie czegSciej niz mezczyzni zasilajg grono pracownikow
sektora publicznego — co trzecia kobieta aktywna na rynku pracy pracuje w sektorze
publicznym. Jednoczesnie, w sektorze tym jest zatrudniony niespetna co szdsty mezczyzna.

Zwigkszona aktywno$¢ zawodowa kobiet oraz kwestia rownosci dostepu obu pici do
stanowisk kierowniczych wzbudza wiele kontrowersji. Problem pozycji kobiet na rynku pracy
istnieje od kilkudziesigciu lat (Witkowska, Kompa, i Matuszewska-Janica, 2019, s. 26-50) i nie
jest to problem tylko Polski, ale takze Unii Europejskiej. Kobiety i m¢zczyzni jako pracownicy
nie sg tacy sami, ale to nie znaczy, ze ktdras z pici jest gorsza, sa po prostu inni. Jak wiadomo,
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w Polsce oraz w wielu innych krajach, wciaz panuja stereotypy dotyczace roli kobiet w rodzinie
1 spoteczenstwie, ktore stanowig bariery ich rozwoju zawodowego. Przeciwnicy zatrudnienia
kobiet wskazuja, iz spotki beda gorzej zarzadzane oraz osiggng gorsze wyniki. Zwolennicy
natomiast argumentujg zwickszenie udziatu kobiet na wysokich stanowiskach tym, iz sa one
rowniez dobrze wyksztalcone oraz posiadajag wachlarz cennych kompetencji, ktorych nie
posiadaja mezczyzni (Kompa, Mentel, i Witkowska, 2016, s. 93-94; Kompa, Witkowska,
1 Jarosz, 2015, s. 257-268). Jest to motywacja do podjecia badan. Celem jest zbadanie zmian
w strukturze zatrudnienia kobiet w organach statutowych w latach 2010-2020.

W literaturze przedmiotu sg rézne opinie, nawet jesli badaniu poddano spéiki publiczne
w Polsce. Uzyskano przeciwstawne wyniki badan dotyczace obecnosci kobiet na
stanowiskach kierowniczych w spotkach gietldowych a wynikami finansowymi.
(Bohdanowicz, 2016, s. 161-236) przeprowadzal badania spétek notowanych na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie, z ktorych wynikato, ze obecno$¢ kobiet w organach
statutowych, w szczeg6lnosci w radzie nadzorczej, wptywa pozytywnie na wynik finansowy
spotki. Natomiast (Witkowska i in., 2019, s. 190-206) w pracy wykazali negatywny wplyw
kobiet na wynik finansowy badanych spotek. Zatem jest to warte zbadania, aby sprawdzi¢ na
jaki wynik finansowy kobiety maja wptyw, a na jaki nie maja wplywu. Zostang zastosowane

podejscia z obydwu prac.
Kobiety na stanowiskach kierowniczych w organach statutowych

Analizujac literatur¢ traktujagca o problematyce kobiet na stanowiskach kierowniczych,
spotka¢ si¢ mozna z kilkoma waznymi zjawiskami ,,ciekngcej rury” (im wyzsze stanowisko
tym mniej kobiet), ,,szklany sufit” (gdy kobiety napotykaja niewidoczne bariery na drodze do
awansu na najwyzsze stanowiska kierownicze; mniej kobiet niz mgzczyzn w kierownictwie),
,»szklany klif” (jezeli kobieta jest na wysokim stanowisku kierowniczym, to i tak jest skazana
na niepowodzenie), ,szklane S$ciany” (kiedy to kobiety pelnig funkcj¢ pomocnicza,
peryferyjna (sekretarki, asystentki) wobec zajmujacych wyeksponowane stanowiska
mezczyzn. Ich praca wymaga szerokich kompetencji interpersonalnych i organizacyjnych, nie
moga one jednak zdobywac¢ umiejetnosci menedzerskich, a tym samym sg pozbawione szans
na awans na stanowisko kierownicze) oraz ,szklane ruchome schody” (gdy pracujacy
w zawodach sfeminizowanych me¢zczyzni bardzo szybko awansujg na lepiej ptatne
stanowiska kierownicze (np. dyrektora szkoty), podczas gdy kobiety pozostaja na nizszych

szczeblach w hierarchii stanowiskowej (Siemienska, 2019, s. 51-71).
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Panstwo prowadzi polityke, aby zwigkszy¢ liczbe kobiet w organach statutowych. Dobre
praktyki z lat 2002, 2005 i 2008 nie okreslaly kryteriow powolywania cztonkow zarzadu,
natomiast od wszystkich cztonkéw rady nadzorczej oczekiwano nalezytego wyksztatcenia,
doswiadczenia zawodowego oraz doswiadczenia zyciowego, a takze ,,wysokiego poziomu
moralnego”. Rzecznik Praw Obywatelskich w 2012 roku zglaszal rzadzacym problem
niewystarczajacej liczby kobiet w organach decyzyjnych w spotkach Skarbu Panstwa oraz
spotkach notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych (Wilkotaska-Zuromska, 2019).
Niestety, wprowadzone wowczas dobre praktyki w zakresie zapewnienia proporcjonalnego
udzialu kobiet i mezczyzn w organach spotek nie zmienity sytuacji. W Podreczniku Dobrych
Praktyk 2016 zapisano, ze ,,Rekomendacja dotyczy wszechstronnos$ci i roznorodnosci sktadu
organow spotki” (Nartowski, 2016). Zapis dotyczacy zwigkszenia rdznorodnosci o0sob
petniacych funkcje w jej organach i na stanowiskach kierowniczych zgodnie z zatozeniem, ze
réznorodno$¢ wzbogaca dzigki wykorzystaniu bogatszej puli talentow. ,,Polskie prawo spotek
nie przewiduje, przynajmniej do tej pory, tzw. kwot lub parytetow liczebnego lub procentowego
udzialu kobiet i mezczyzn w organach spotki” (Nartowski, 2016). Dyrektywa ta zostala
odrzucona. Wiele krajow wprowadzito ja jednak na wilasng reke. Biorac pod uwage obecno$é
na polskim rynku bardzo wielu kobiet wyr6zniajacych si¢ wiedza, doswiadczeniem, ambicjami,
charakterem — zadziwia ich procentowo niski udziat w organach notowanych spétek.

Argumentem za tym, aby kobiety byly na stanowisku kierowniczym, sa badania
skandynawskie, pokazujace, ze ,,wigcej kobiet w zarzadach generuje wyzsze zyski” (Walat,
2010). Kobiety podczas podejmowania strategicznych decyzji wykazuja si¢ doskonalym
zmystem analitycznym. Dobrze radzg sobie z wykonywaniem réznorakich zadan w tym
samym czasie, a wigc posiadaja umiejetnos¢ tzw. multitaskingu, ktoéra jest niezbedna na
stanowiskach kierowniczych (,,Kobiety na linii frontu...”, 2017). Kobiety sg, zdaniem
Braakenhielm, ,,sprawniejsze w zarzadzaniu w sytuacjach kryzysowych, potrafig lepiej liczy¢
i dostrzegaé szanse, ktorych nie widzg mezczyzni” (Walat, 2010). Za tym aby kobiety byly na
stanowiskach kierowniczych przemawiaja réwniez stowa Gabrielsena!, ktory doszedl do
wniosku, ze ,nieobecno$¢ kobiet na najwyzszych szczeblach gospodarki nie sprzyja
rozwojowi 1 pogarsza wyniki ekonomiczne przedsigbiorstw” (Walat, 2010). Z drugiej jednak
strony, kobiety nie sg odpowiednimi osobami na stanowisku kierowniczym, poniewaz
podchodza zbyt emocjonalnie do spraw zawodowych, a jakby nie bylo, to praca lidera

faktycznie moze by¢ wyczerpujaca psychicznie (,,Kobiety na linii frontu”, 2017). Kobietom

I Ansgar Gabrielsen — ojciec norweskiej rewolucji ekonomicznej Ansgar Gabrielsen, minister gospodarki
w latach 2001-2004.
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brakuje pewnosci siebie 1 odwagi w konkurowaniu o wyzsze stanowiska, szczegdlnie
w biznesie 1 polityce (Ktos, 2019).

Kobiety stanowig blisko potowe spoteczenstwa, a wcigz nie sa wystarczajaco
reprezentowane na stanowiskach kierowniczych wszystkich szczebli. Kobiety w dalszym
ciggu muszg udowadnia¢, ze ,,sa dynamiczne, kompetentne 1 ze sprawdzaja si¢ w pracy na
stanowiskach zarzadzajacych” (Wilkotaska-Zuromska, 2019). Trybunal Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej zwrocit uwage, ze niejednokrotnie w przypadku takich samych kwalifikacji
czesdciej awansujg mezezyzni niz kobiety, w szczegdlnosci ze wzgledu na stereotypy, ktore
dotycza roli kobiet w zyciu zawodowym oraz w zyciu prywatnym. Pracodawcy obawiajg sie,
ze kobiety cze$ciej beda przerywac prace z powodu obowigzkow rodzinnych oraz bg¢da mniej

elastyczne w organizacji czasu pracy.
Wyniki badan empirycznych

Badanie, o charakterze pilotazowym, wplywu obecnosci kobiet na kondycje spoétek oraz
obecnos$¢ kobiet w organach statutowych i1 dynamika zmian mierzone sg za pomocg metod
statystycznych. Zatozenia badawcze to:

1) obecnos¢ kobiet w organach statutowych jest mierzona w czerwcu, a wskazniki na koniec
roku, czyli po p6t roku funkcjonowania danego organu,

2) obecnos¢ kobiet w organach statutowych jest mierzona odsetkiem kobiet w zarzadzie,
w radzie nadzorczej oraz przewodniczacych zarzagdéw i1 prezesow rad nadzorczych do
danego organu statutowego,

3) podziat spotek ze wzgledu na WIG-i oraz megasektory.

Przedmiotem badania zostato objetych 141 spotek z rynku podstawowego Gietdy Papierow
Wartosciowych (GWP) w Warszawie. Spotek, ktére w dniu 30.12.2019r. uwzglednione byty
w jednym z nastepujacych indeksow: WIG20, mWIG40, sWIG80. Spoétek niefinansowych
byto 115, natomiast finansowych — 26. Kolejnym warunkiem byto notowanie tych spotek na
koniec grudnia 2010 roku na GPW. Takich spotek bylo razem 89 (finansowych — 16,
niefinansowych — 73), co stanowi 63,12% spotek z 2019 roku?.

Analizujac liczbe kobiet 1 m¢zczyzn w organach statutowych w spotkach, ktore zostaly wziete
do dalszych badan, wida¢ duze zréznicowanie. Biorac pod uwage dane z 10 lat mozna zauwazyc,
ze najwiecej kobiet jest w spotkach finansowych niebedacych bankami. Najliczniejszg

reprezentacj¢ kobiet mozna zaobserwowa¢ w: Europejskim Centrum Odszkodowan — 50,00%

2 Spotki: Mabion SA i MCI Capital SA nie zostaly wziete do badan, poniewaz posiadaja wiecej niz 5% brakow.
Natomiast Getin Holding SA — brak danych od 2005 roku w Serwis.Notoria.pl.
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kobiet w organie statutowym, M.W. Trade SA — 16,67% 1w Powszechnym Zakladzie
Ubezpieczen SA — 13,83% kobiet w organie statutowym. Natomiast wsrod bankow relatywnie
najwiecej kobiet w organie statutowym posiada ING Bank Slaski SA — 24,82%, Bank Polska
Kasa Opieki SA — 21,77% oraz Bank Handlowy w Warszawie — 16,48%. Wsrdd spotek
niefinansowych Spdtka Eko Export SA ma najwigkszg liczbe kobiet w organie statutowym —
50,00%, Neuca SA — 34,44% oraz spdtka Comarch SA — 25,00%.

Istniejg réwniez spoltki, ktore w przeciggu 10 lat nie miaty Zadnej kobiety w organie
statutowym. Sg to: Asseco Business Solutions SA, Comp SA, Grupa Kety SA, Inter Cars SA,
Mangata Holding SA, Stalexport Autostrady SA, Wielton SA oraz Quercus Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych SA.

Okres dziesigciu lat podzielony zostal na dwa réwne szeregi. Odpowiada to rowniez
sytuacji politycznej, tzn. pierwsze pig¢ lat partia rzadzaca byla Platforma Obywatelska,
a kolejne pig¢ lat Prawo 1 Sprawiedliwos¢. Dodatkowo w pierwszych pigciu latach zakresu
czasowego badania, kobiet nie bylo w organach statutowych w spoétkach niefinansowych:
Ambra SA, CI Games SA, Dom Development SA, Fabryki Mebli Forte SA, Grupa Azoty
Zaktady Chemiczne Police SA, Instal Krakow SA, Jastrzebska Spotka Weglowa SA, LPP SA,
Oponeo.pl SA, Stalexport Autostrady SA, Synektik SA. Wsrod spotek finansowych byl to
Bank Ochrony Srodowiska SA.

Warto zauwazy¢, ze w ostatnich pieciu badanych latach, czyli w latach 2015-2019 nie byto
w organie statutowym kobiet w spotkach niefinansowych: British Automotive Holding SA,
BSC Drukarnia Opakowan SA, Ciech SA, Cognor Holding SA, Inter Cars SA, PZ Cormay
SA oraz w spoélce finansowej IPOPEMA SECURITIES SA. Dynamike przyrostu kobiet
w latach 2010-2014 do lat 2015-2019 w spoétkach niefinansowych przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Dynamika przyrostu liczby kobiet w latach 2010-2014 do liczby kobiet w latach 2015-2019
w spétkach niefinansowych w (%)

Spoiki niefinansowe Dijaﬁ,}(l)ika Spotki niefinansowe Dylvljltzika
AB SA +60 | Instal Krakéw SA +100
Agora SA +150 | Inter Cars SA -100
Ambra SA +300 | KGHM Polska Miedz SA -44
Amica SA +60 | Lentex SA +50
Apator SA +20 | LPP SA +200
Asseco Business Solutions SA brak kobiet | Lubelski Wegiel Bogdanka SA -7
Asseco Poland SA +60 | Mangata Holding SA brak kobiet
Asseco South Eastern Europe SA -78 | MCI Capital SA +100
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Spoiki niefinansowe Dyilvag;ika Spoéiki niefinansowe Dyr\ljl;)ika
Bioton SA -88 | Mennica Polska SA 0
Boryszew SA +400 | Monnari Trade SA +67
British Automotive Holding SA -600 | Netia SA -7
Budimex SA -54 | Neuca SA +19
CCC SA -80 | Oponeo.pl SA +200
CD Projekt SA 0 | Orange Polska SA +280
CI Games SA +600 | Orbis SA -8
Ciech SA -600 | PGE Polska Grupa Energetyczna SA +60
Cognor Holding SA -100 | Polskie Gornictwo Naftowe -33
i Gazownictwo SA

Comarch SA +43 | PGS Software SA +150
Comp SA brak kobiet | Polski Koncern Naftowy Orlen SA +700
Cyfrowy Polsat SA +175 | Polenergia SA +14
Develia SA +33 | Polimex Mostostal SA +350
Dom Development SA +600 | Polnord SA -67
Echo Investment SA brak kobiet | PZ Cormay SA -1000
Eko Export SA -27 | Rafako SA +71
Elektrobudowa SA 0 | Rainbow Tours SA +25
Enea SA -50 | Sanok Rubber Company SA -22
Eurocash SA -33 | Stalexport Autostrady SA +100
Fabryka Farb i Lakierow Sniezka SA -27 | Stalprodukt SA +60
Famur SA +114 | Tauron Polska Energia SA +90
Ferro SA -29 | TIM SA +100
Firma Oponiarska Debica SA +150 | Trakcja PRKII SA +67
Fabryki Mebli Forte SA +500 | VRG SA +133
Globe Trade Centre SA +400 | Wawel SA +50
Grupa Azoty SA -56 | Wielton SA brak kobiet
Grupa Azoty Zaktady Chemiczne Police +2200 | Zespot Elektrocieptowni -57
SA Wroctawskich Kogeneracja SA

Grupa Kety SA brak kobiet | Zaklady Thuszczowe Kruszwica SA -69
Grupa Lotos SA +78

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

Najwiegkszy przyrost liczby kobiet w latach 2010-2014 do liczby kobiet w latach 2015-
2019 nastagpit w organach statutowych w spotkach niefinansowych: Grupa Azoty Zaktady
Chemiczne Police SA (+2200%), Polski Koncern Naftowy Orlen SA (+700%), CI Games SA
(+600%), Dom Development SA (+600), Fabryki Mebli Forte SA (+500). Natomiast
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najwiekszy ubytek liczby kobiet w latach 2010-2014 do liczby kobiet w latach 2015-2019
nastapil w spotkach niefinansowych: PZ Cormay SA (—1000%), British Automotive Holding
SA (—600%), Ciech SA (—600%). W tabeli 2 zamieszczono dynamike przyrostu liczby kobiet
w latach 2010-2014 do liczby kobiet w latach 2015-2019 dla spotek finansowych.

Tabela 2. Dynamika przyrostu liczby kobiet w latach 2010-2014 do liczby kobiet w latach 2015-2019
w spélkach finansowych (w %)

Spoiki niefinansowe Dynazmka Spoiki niefinansowe Dynaonnka
w % w %
Bank Handlowy w Warszawie SA +9 | M.W. Trade SA +40
Bank Millennium SA +18 | MBank SA +43
Bank Ochrony Srodowiska SA +700 Pows;echna Kasa Oszczgdnosci Bank +300
Polski SA

Bank Polska Kasa Opieki SA +125 | Powszechny Zaktad Ubezpieczen SA +200
Europejskie Centrum Odszkodowan SA +108 | Pragma Faktoring SA +200
Gielda Paplgrow Wartosciowych 64 | Pragma Inkaso SA 0
w Warszawie SA

. s . Quercus Towarzystwo Funduszy .
Ing Bank Slaski Spotka Akcyjna 0 Inwestycyjnych SA brak kobiet
Ipopema Securities SA —100 | Santander Bank Polska SA +180

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

Analizujac dynamike przyrostu liczby kobiet w latach 2010-2014 do liczby kobiet w latach
2015-2019 w organach statutowych w spotkach finansowych mozna zauwazy¢, ze najwigkszy
przyrost jest dla Banku Ochrony Srodowiska SA (+700%), a najwickszy spadek dla spotki
Ipopema Securities SA (—100%).

Reasumujac, dynamike przyrostu liczby kobiet w latach 2010-2014 do liczby kobiet
w latach 2015-2019 mozna stwierdzi¢, ze spotki majace najwigksze przyrosty sg spotkami
Skarbu Panstwa, a wigc skutecznie sg wprowadzane regulacje prawne. ,,Badania wskazuja, ze
niski odsetek kobiet w zarzadach i radach nadzorczych to wymierna strata dla spotek. Jesli
udzial kobiet w organach zarzadzajacych wynosi co najmniej 30%, to takie przedsigbiorstwa
osiagaja wyniki finansowe lepsze 0 6% i sg bardziej konkurencyjne” (Wilkotaska-Zuromska,
2019). Na podstawie tabeli 3 i 4 mozna wywnioskowa¢, ze w Polsce od 2013 roku ros$nie
liczba kobiet w organach statutowych GPW spotek niefinansowych i finansowych,
z wyjatkiem roku 2018 dla spotek niefinansowych, ale do wspomnianych 30% jeszcze
brakuje. W 2018 roku w wielu spotkach zostato powotanych wigcej cztonkéw do organow
statutowych, ale plci meskiej. Mozna natomiast zauwazy¢, ze w badanych latach wigcej

kobiet buylo zatrudnionych w spotkach finansowych niz niefinansowych.
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Tabela 3. Liczba kobiet w organach statutowych spolek niefinansowych w latach 2010-2019

Rok Razem kobiety Razem mezezyzni Stosunek K/M w % Stosunek K/'W w %
2010 73 672 10,86 9,80
2011 79 662 11,93 10,66
2012 81 662 12,24 10,90
2013 78 674 11,57 10,37
2014 75 680 11,03 9,93
2015 82 666 12,31 10,96
2016 87 676 12,87 11,40
2017 96 667 14,39 12,58
2018 93 678 13,72 12,06
2019 105 669 15,70 13,57
razem 849 6706 12,66 11,24

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

W spoétkach niefinansowych w badanych latach 2010-2019 najwigcej kobiet byto w roku

2019 1 udzial kobiet najwigkszy byt w 2019 roku 1 wynosit 13,57%. Natomiast w spotkach

finansowych najwiecej kobiet byto w 2016 roku 1 udziat rowniez najwiekszy byt w 2016 roku

i wynosit 17,31%.

Tabela 4. Liczba kobiet w organach statutowych spélek finansowych w latach 2010-2019

Rok Razem kobiety Razem mezczyzni Stosunek K/M w % Stosunek K/W w %
2010 19 176 10,80 9,74
2011 21 172 12,21 10,88
2012 19 172 11,05 9,95
2013 25 169 14,79 12,89
2014 28 175 16,00 13,79
2015 34 169 20,12 16,75
2016 36 172 20,93 17,31
2017 33 178 18,54 15,64
2018 33 178 18,54 15,64
2019 35 174 20,11 16,75
Razem 283 1735 16,31 14,02

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

W tabeli 5 dla spotek niefinansowych zaprezentowany zostal procentowy udziatl kobiet

w zarzadzie iradzie nadzorczej. Wyznaczono takze procent kobiet petnigcych najwyzsza

funkcje kierownicza w organie statutowym.
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Tabela S. Udzial kobiet w organach statutowych spélek niefinansowych w latach 2010-2019

Udziat kobiet w:
Rok zarzadach radach nadzorczych prezeséw, przewodniczacych, v-ce
liczba % liczba % liczba %
2010 21 7,2 52 11,5 20 2,7
2011 20 6,8 59 13,3 24 3,2
2012 20 6,8 61 13,7 27 3,6
2013 21 7,2 57 12,4 26 3,5
2014 21 7,1 54 11,8 24 3,2
2015 25 8,3 57 12,7 28 3,7
2016 21 7,0 66 14,3 27 3,5
2017 25 8,1 71 15,6 25 3,3
2018 27 8,7 66 14,3 22 2,9
2019 27 8,9 78 16,6 27 3,5

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

Rozwazajac udziat kobiet w organach statutowych spotek niefinansowych w latach 2010-
2019 nalezy zauwazy¢, ze wiece] kobiet jest zatrudnionych w radach nadzorczych niz
w zarzadach. Rolg zarzadu jest prowadzenie spraw spoéiki, a rolg rady nadzorczej jest
natomiast kontrolowanie prowadzonej przez spotke dziatalnos$ci. Rada nadzorcza nie ma
jednak uprawnien zarzadczych. Natomiast niewielki odsetek (3,3%) kobiet jest prezesami
badZz wiceprezesami zarzadow czy przewodniczagcymi lub wiceprzewodniczacymi rad
nadzorczych. Odsetek kobiet prezesoOw zarzaddéw oraz przewodniczacych rad nadzorczych
stanowi 1,4%. Dynamika przyrostu kobiet z roku 2019 do 2010 w zarzadzie wynosi +28,6%,
w radzie nadzorczej +50,0%, a wsrdd prezesOw 1 wiceprezesow zarzadéw oraz wsrdd
przewodniczacych 1 wiceprzewodniczacych rad nadzorczych wynosi +35,0%. Stad wynika, ze
zauwazalna jest dynamika zmiany liczby kobiet w zarzadzie, réwniez zauwazalna jest
w radzie nadzorczej oraz zainteresowanie powierzania stanowisk kierowniczych kobietom.

Spoiki niefinansowe zostaly podzielone na mega sektory, czyli produkcja i ushugi, aby
sprawdzi¢ procentowy udziat kobiet w organach statutowych do zarzadu, rady nadzorczej,
a takze kobiet petnigcych funkcje kierownicze do catego organu statutowego dla kazdego

mega sektora i dla kazdego roku osobno (tabela 6).
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Tabela 6. Udzial kobiet w organach statutowych spolek niefinansowych w latach 2010-2019 z podzialem
na megasektory

R | O N T | Rk | Ccro” | clow | Reeem
2010-p 11 9,48% 23 11,79% 4 1,29% 34
2010 -u 10 5,71% 29 11,20% 4 0,92% 39
2011 -p 9 7,76% 23 11,98% 4 1,30% 32
2011 —u 11 6,11% 36 14,23% 4 0,92% 47
2012 -p 10 8,26% 23 11,86% 4 1,27% 33
2012 -u 10 5,71% 38 15,02% 5 L,17% 48
2013 -p 7 5,83% 21 10,66% 5 1,58% 28
2013 -u 14 8,19% 36 13,64% 5 1,15% 50
2014 -p 10 8,40% 16 8,16% 4 1,27% 26
2014 -u 11 6,14% 38 14,56% 5 1,14% 49
2015-p 10 8,26% 19 10,27% 4 1,31% 29
2015-u 15 8,38% 38 14,45% 8 1,81% 53
2016 -p 9 7,38% 23 12,23% 5 1,61% 32
2016 —u 12 6,67% 43 15,75% 7 1,55% 55
2017 -p 11 8,53% 27 14,14% 6 1,88% 38
2017 -u 14 7,87% 44 16,60% 7 1,58% 58
2018 —p 12 9,45% 27 13,92% 5 1,56% 39
2018 —u 15 8,20% 39 14,61% 7 1,56% 54
2019 -p 13 10,66% 34 16,83% 6 1,85% 47
2019 —u 14 7,73% 44 16,36% 7 1,56% 58

Legenda: p — produkcja, u — ushugi.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

Rozpatrujac udzial kobiet w mega sektorach nalezy zauwazy¢, ze najwigcej kobiet
w organach statutowych jest w sektorze finansowym a najmniej w sektorze ustug. Réznica w
liczbie kobiet w zarzadzie w sektorach produkcji i ushug jest na poziomie 23-25%. Natomiast
w radzie nadzorczej rdznica ta wynosi 63% na korzys$¢ ustug. Analizujgc dynamike przyrostu
liczby kobiet jako prezesow zarzadu w sektorze produkcji oraz liczbe kobiet w sektorze ustug
mozna zauwazyC, ze najwicksza roznica byta w 2015 roku, gdyz wtedy w sektorze ustug
funkcje dyrektora generalnego petito 8 kobiet, a w sektorze produkcji tylko 4 kobiety, oraz
w 2010 roku i1 wynosita po +200%. Natomiast nie byto roku aby dynamika przyrostu ilo$ci
kobiet w sektorze ustug do ilosci kobiet w sektorze produkcji byta wigksza. Zawsze byla
rowna badz mniejsza. Dynamika przyrostu ilosci kobiet na stanowisku wiceprzewodniczacej

zarzadu w sektorze ushug jest w kazdym roku wigksza niz w sektorze produkcji. Najwiekszy
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ten przyrost byl w roku 2014 i wynosit +200%. Srednia przyrostu iloéci kobiet w sektorze
produkcji do ilosci kobiet w sektorze ustug wynosita +60%. Dynamika przyrostu ilo$ci kobiet
w radzie nadzorczej w sektorze produkcji do ilo$ci kobiet rady nadzorczej w sektorze ustug
najwicksza byta w roku 2018 i wynosita +25%. Tutaj mamy do czynienia z sytuacja, kiedy
dynamika przyrostu ilosci kobiet w sektorze ustlug jest wigksza niz przyrostu kobiet
w sektorze produkcji. Z takim przyrostem mamy do czynienia w latach 2015 o +25%,
aw latach 2016 i 2017 o +20%. Srednia przyrostu iloéci kobiet w radzie nadzorczej
w sektorze produkeji do ilosci kobiet w radzie nadzorczej w sektorze ustug wynosi +4%.
Bioragc pod uwage dynamikg¢ przyrostu ilosci kobiet na stanowisku wiceprezes rady
nadzorczej w sektorze produkcji do ilosci kobiet wiceprezesow w ustugach nalezy stwierdzic,
ze zawsze wigce] kobiet zasiadalo jako wiceprzewodniczace zarzadu niz wiceprezes rady
nadzorczej. Srednia dynamika tego przyrostu wynosita +26% i najwicksza byta w roku 2015
iwynosita +60%. Analizujagc dynamikg¢ przyrostu ilo$ci kobiet w radzie nadzorczej
w sektorze ustug do ilosci kobiet w radzie nadzorczej w sektorze produkcji mozna zauwazyc,
ze najwigkszy przyrost byt w 2014 roku 1 wynosit +109%, a najmniejszy byl w 2011 roku
(+10%). Natomiast $rednia tego przyrostu wynosi +60%. W przeciaggu tych dziesigciu
badanych lat, nie byto sytuacji aby przyrost ilosci kobiet w radzie nadzorczej w sektorze
produkcji byt wyzszy niz ilos¢ kobiet w radzie nadzorczej w sektorze ushug.

Przeprowadzajac analize¢ dynamiki z sektoréw i lat z podzialem na stanowiska kobiet
w organach statutowych, mozna zauwazy¢, ze najwigkszy przyrost ilosci kobiet roku 2010 do
ilosci kobiet roku 2019 nastapit na stanowisku wiceprzewodniczacej zarzadu w sektorze
produkcji o +150% 1 czlonkin rady nadzorczej o +57% w sektorze ustug. Natomiast
najwickszy spadek ilosci kobiet roku 2010 do roku 2019 byt w sektorze produkcji na
stanowisku przewodniczacej zarzadu o —200% oraz wiceprezes rady nadzorczej w sektorze
produkcji 0 —50% 1 wiceprezes rady nadzorczej w sektorze ustug o —100%. W tabeli 7 dla
spotek finansowych przedstawiony zostal procentowy udziat kobiet w zarzadzie i radzie
nadzorczej, a takze odsetek kobiet pelnigcych najwyzsza funkcje kierownicza w organie

statutowym.
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Tabela 7. Udzial kobiet w organach statutowych spolek finansowych w latach 2010-2019

Udziat kobiet w:
Rok zarzady radach nadzorczych V:i?igggﬁ?g;gg?ggw
liczba % liczba % liczba %
2010 9 13,24 11 10,38 7 4,02
2011 9 12,86 15 13,76 7 3,91
2012 8 9,88 12 10,91 7 3,66
2013 13 16,05 12 10,71 8 4,15
2014 12 15,19 14 11,86 8 4,06
2015 12 14,12 18 15,00 8 3,90
2016 14 15,38 19 15,45 8 3,74
2017 13 13,54 24 17,39 10 4,27
2018 15 15,79 25 16,13 11 4,40
2019 15 15,63 22 16,30 9 3,90
Razem 120 14,25 172 14,03 83 4,01

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

Troch¢ pozytywniej sytuacja wyglada w przypadku kobiet w organach statutowych spotek
finansowych. Podobnie jak w spotkach niefinansowych, wigcej kobiet jest zatrudnionych
w radzie nadzorczej. Natomiast jest znaczgca rdznica w przypadku kobiet przewodniczacych
1 wiceprzewodniczacych zarzadow oraz prezesow 1 wiceprezesow rad nadzorczych
w stosunku do spotek niefinansowych. Tutaj zatrudnienie na wysokim stanowisku ma okoto
4%. W przypadku przewodniczacych zarzadéw i prezesow rad nadzorczych jest to 2,2%,
czyli o ponad 100% wigcej niz w spotkach niefinansowych.

Dynamika przyrostu liczby kobiet od roku 2010 do roku 2019 w zarzadzie wynosi +67%,
w radzie nadzorczej +100%, a wsrdd kobiet na stanowiskach kierowniczych +29%. Natomiast
warto zauwazy¢, ze najwigkszy przyrost liczby kobiet w zarzadzie byt w roku 2013 1 wynosit
+63%. W radzie nadzorczej w roku 2011 i wynosit +36%, natomiast wsrod kobiet na
stanowiskach kierowniczych w roku 2017 i wynosit +25%. Natomiast najwigksze redukcje
liczby kobiet w organach statutowych byly w roku 2012. I tak, w zarzadzie dynamika
wyniosta —11%, w radzie nadzorczej —20%, a na stanowiskach kierowniczych najwigkszy

spadek zostat zaobserwowany w 2019 i wyniost —18%.
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Rysunek 1. Obecnos$¢ kobiet w organach statutowych spélek niefinansowych z podzialem na rodzaje WIG
w latach 2010-2019

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

Rozwazajac dynamike liczby kobiet roku 2019 do roku 2010 mozna zauwazy¢, ze
najwigksze spadki (-200%) sa w sektorze produkcji w przewodniczacych zarzadu,
w przeciwienstwie do najwickszego przyrostu wiceprzewodniczacych (+250%) w tym
sektorze. W sektorze ustug najwigkszy przyrost jest w kobietach jako cztonkiniach zarzadu
(+71,43%), a najwigkszy spadek w wiceprezesach rady nadzorczej (—100%). Sektor finanséw
ma duzy przyrost kobiet jako wiceprzewodniczacych zarzadu i cztonkin rady nadzorczej (po
+133,33%), natomiast ma spadek (-100%) w prezesach rady nadzorczej i (—50%)
w przewodniczacych zarzadu. Analizie zostala poddana rowniez liczba kobiet w organach
statutowych spotek niefinansowych z podzialem na WIG-1 w badanych latach 2010-2019
(rysunek 1).

Z wykresu wida¢, ze najwiecej kobiet jest w radzie nadzorczej, a najmniej kobiet jest
przewodniczacymi zarzadéw. Natomiast z danych w tabeli 8 mozna zauwazy¢, jaki jest udziat
kobiet z podziatem na WIG-1 w zarzadzie (Z), radzie nadzorczej (RN) oraz na stanowiskach

kierowniczych (Top).
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Tabela 8. Udzial kobiet w organach statutowych spoélek niefinansowych z podzialem na WIG-i w latach

2010-2019

Wyszczegdlnienie Kobiety Z Kobiety Z/Razem | Kobiety RN | Kobiety RN/Razem | Kobiety Top
2010 - WIG20 0 0,0% 10 14,1% 2
2010 — mWIG40 12 17,6% 19 19,8% 5
2010 — sWIGS80 13 9,4% 26 11,0% 3
2011 — WIG20 3 2,6% 11 23,9% 2
2011 — mWIG40 10 13,0% 14 20,0% 4
2011 — sWIGS80 12 7,9% 37 26,4% 3
2012 — WIG20 4 8,5% 15 17,9% 4
2012 — mWIG40 9 12,9% 14 13,5% 4
2012 — sWIGS80 12 8,2% 34 13,4% 3
2013 - WIG20 4 8,0% 13 15,7% 3
2013 - mWIG40 9 13,0% 14 13,0% 4
2013 — sWIGS80 12 8,6% 29 11,2% 4
2014 — WIG20 2 3,7% 22 23,7% 5
2014 - mWIG40 8 12,1% 17 14,4% 4
2014 — sWIGS80 14 9,5% 31 12,3% 3
2015 - WIG20 2 3,7% 21 21,4% 4
2015 - mWIG40 10 15,4% 16 12,2% 4
2015 — sWIGS80 15 10,5% 32 11,9% 7
2016 — WIG20 4 6,3% 21 21,0% 3
2016 — mWIG40 9 12,9% 19 14,0% 5
2016 — sWIG80 10 6,8% 39 13,7% 7
2017 — WIG20 7 10,3% 22 21,0% 3
2017 - mWIG40 8 10,1% 26 18,3% 5
2017 — sWIGS80 12 8,1% 42 13,9% 7
2018 — WIG20 8 12,7% 27 25,0% 3
2018 — mWIG40 9 10,8% 25 16,3% 2
2018 — sWIG80 11 7,3% 33 11,2% 6
2019 — WIG20 9 14,1% 23 24,5% 3
2019 — mWIG40 7 9,7% 19 17,1% 1
2019 — sWIGS80 11 8,2% 35 15,2% 5

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Notoria.Serwis.pl.

Po analizie obecnos$ci kobiet w organach statutowych spotek niefinansowych z podziatem

na WIG-i mozna zauwazy¢, ze najwigce] kobiet w zarzadzie jest w mWIG40 (12,76%

zarzadu), a najmniej w WIG20 (7,00% zarzadu). W radzie nadzorczej najwigcej kobiet
zasiada w WIG20 (20,80% rady nadzorczej), a najmniej w sWIG80 (14,01% rady
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nadzorczej). Natomiast przewodniczacych 1 wiceprzewodniczgcych zarzadow oraz prezeséw
1 wiceprezesOw rad nadzorczych najwigcej jest w WIG20 (2,54% organu statutowego),
a najmniej w sWIGS80 (1,19% organu statutowego).

Bioragc pod uwage analiz¢ dynamiki, mozna zauwazy¢, ze najwigkszy przyrost liczby
kobiet w organach statutowych z uwzglednieniem WIG-6w jest w mWIG40 w radzie
nadzorczej w 2017 roku (+37%) oraz w zarzadzie (+25%) w 2015 roku, dla sWIG80 w liczbie
kobiet przewodniczacych zarzadu w 2015 roku (+400%), radzie nadzorczej (+42%) w roku
2011, dla WIG20 najwigkszy przyrost liczby kobiet jest w obecnosci kobiet w zarzadzie
w 2016 roku (+100%) oraz w radzie nadzorczej w 2014 roku (+69%). Natomiast najwigksze
spadki bylty w mWIG40 w 2019 roku przewodniczacych zarzadu (-100%), w 2011 roku
w radzie nadzorczej (-26%) oraz w 2018 roku prezesOw w radzie nadzorczej (-25%),
w sWIG80 w 2016 roku w zarzadzie (-33%), w 2018 roku w radzie nadzorczej (-21%),
a takze w 2019 przewodniczacych zarzadu (-300%). Natomiast w WIG20 najwieksze spadki
byly w liczbie kobiet w 2014 roku w zarzadzie oraz w 2019 roku w radzie nadzorcze;j.
Dynamika przyrostu liczby kobiet roku 2019 do 2010 dla WIG20 wyniosta +192%, dla
sWIGS80 +21% a dla mWIG40 byt spadek o 25%.

Podsumowanie

Od wielu lat Unia Europejska podejmuje temat obecnosci kobiet na stanowiskach
kierowniczych. W Polsce tym tematem rowniez zajmuje si¢ wielu naukowcoéw. Z przegladu
literatury wynika, ze jezeli kobiety zajmuja stanowiska kierownicze, to czgsto skazane sg na
niepowodzenie. Zatem na podstawie spotek gieldowych mozna sprawdzi¢, czy kobiety
w organach statutowych majag wptyw na wyniki finansowe oraz na ktére wyniki finansowe.
Przy spotkach gieldowych jest to mozliwe, poniewaz one podaja raporty kwartalne, poétroczne
iroczne.
Reasumujac, wyniki badan pilotazowych nalezy stwierdzi¢, ze:
1) relatywnie mato kobiet jest w spotkach niefinansowych,
2) wigcej kobiet jest w radzie nadzorczej niz w zarzadzie, dotyczy to spotek finansowych
1 niefinansowych,
3) najwigcej kobiet jest w organach statutowych spotek finansowych a najmniej w sektorze
ushug,
4) dynamika przyrostu liczby kobiet w organach statutowych z dziesigciu lat jest bardziej

widoczna dla spotek finansowych niz niefinansowych,
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5) najwigksze przyrosty mozna zaobserwowa¢ dla sWIG80 w liczbie kobiet
przewodniczacych zarzadu w 2015 roku (+400%) oraz najwicksze spadki réwniez dla
sWIG80 w 2019 przewodniczacych zarzadu (-300%),

6) relatywnie najwigcej kobiet jest w radzie nadzorczej spotek Srednich (mWIG40),

a najmniej kobiet na stanowiskach kierowniczych matych spotek (sWIGS80).
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Postrzeganie atrakcyjno$ci wykonywanego zawodu przez nauczycieli w Polsce'

Abstrakt

Celem artykutu jest zbadanie percepcji atrakcyjnosci zawodu nauczyciela z perspektywy nauczycieli
aktywnych na nauczycielskich grupach w popularnym portalu spoteczno$ciowym. Protesty nauczycieli
w 2019 r. i powigzane z nimi inicjatywy skupily uwage na problemach polskiej o§wiaty. Problemy te
obnizajg konkurencyjng pozycje zawodu nauczyciela wzgledem innych zawodéw na rynku pracy. W
obliczu rewolucji technologicznej oraz ze wzgledu na spoleczng oraz ekonomiczng warto$¢ ich pracy,
rola nauczycieli bedzie tylko wzrastata. Ze wzgledu na brak badan ukazujacych atrakcyjnos¢ zawodu
nauczyciela w Polsce, bazujac na dostepne;j literaturze autorzy wyr6znili 12 czynnikow determinujgcych
atrakcyjnos$¢ zawodu i za pomocg ankiety poprosili spoteczno$¢ nauczycieli o ocen¢ kazdego z tych

czynnikOw oraz oceng atrakcyjnosci ogdtem. Kwestionariusz ankiety zostat udostgpniony posrod grup

! Artykut jest wynikiem semestralnego tutorialu dla uczniéw licedw pod tytutem ,,Strajk! Protesty z 2019 .
a atrakcyjno$¢ zawodu nauczycieli”, odbywajacego si¢ od listopada 2020 do marca 2021 w ramach programu
Zdolni, Krajowego Funduszu na Rzecz Dzieci.
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nauczycielskich na Facebooku oraz za pomocg metody kuli $§nieznej przez poczte elektroniczng. W
okresie od 5 do 23 stycznia 2021 r. zebrano 1550 odpowiedzi od nauczycieli. Polscy nauczyciele
podawali podobne przyczyny podjecia zawodu, co ich odpowiednicy w innych krajach UE. Wigkszo$¢
nauczycieli uwazatla swdj zawdd za nieatrakcyjny: nie tylko wiekszo$¢ czynnikow zostala
sklasyfikowana jako odpychajgca od zawodu, ale tez te odpychajgce zostaty ocenione bardziej skrajnie
niz czynniki przyciaggajace do zawodu. Czynniki ocenione najbardziej surowo to poziom stresu, liczba
godzin pracy poza planem lekcji oraz pozycja nauczycieli w spoleczenstwie. Wsérdd czynnikow
przyciagajacych najbardziej pozytywnie oceniono mozliwosci doskonalenia zawodowego nauczycieli.
Proba jest podobna demograficznie do spoleczno$ci nauczycieli, nie jest ona jednak proba
reprezentatywna, a zachowania nauczycieli aktywnych w popularnym serwisie spotecznosciowym

moga rozni¢ si¢ od ogdtu.

Stowa kluczowe: rynek pracy; edukacja; socjologia zawodow; atrakcyjnos$¢; nauczanie jako zawod;

pedeutologia.
Perception of Attractiveness of the Profession by Teachers in Poland?

Abstract

Understanding perception of attractiveness of the teaching profession from the perspective of teachers
active on a popular social media platform is the primary goal of this article. Teachers’ protests in Poland
taking place in 2019 and resulting initiatives such as Educational Roundtables and Civic Educational
Consultations focussed Polish public debate’s attention on issues facing the education system. These
issues decrease the competitive position of teaching against other professions. Considering the
technological revolution and social and economic value of teachers’ work, their role will only become
more important. Given the gap in research concerning the attractiveness of teaching in Poland, based on
existing research the authors identified 12 determinants of teaching attractiveness and used a survey to
understand teachers’ rating of each of them. The authors shared the survey on Facebook among teachers’
groups and via email through the snowball technique. 1550 responses from teachers had been collected
in the period between January 5th 2021 and January 23rd 2021. Polish teachers provided similar reasons
for deciding to join a teaching workforce to their EU counterparts. Majority of teachers consider their
occupation to be unattractive. Not only majority of determinants were considered repelling, but also the
repelling determinants were scored more extremely than the attracting determinants. Stress level,
number of hours worked outside of the teaching hours and social status were rated the lowest.
Professional development opportunities were rated the highest among the attracting factors. While the

sample is demographically similar to the teaching population in Poland, the research was conducted

2 Paper is a result of a semester-long tutorial for high-school students titled “Strike! Protests from 2019 and the
Attractiveness of the Teaching Profession” taking place November 2020 until March 2021 conducted within the
Polish Children’s Fund” GIFTED program.
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using purposive, not representative sampling, and behaviors and judgements of teachers active on social

media may differ from the general teaching population.

Keywords: labor market; education; sociology of occupations; sociology of professions; attractiveness;

teaching; teaching as a profession; pedeutology.

JEL: J24, 81, 12
Wstep

Protesty nauczycieli, rozpoczete 8 kwietnia 1 zawieszone 27 kwietnia 2019 r., opisywane jako
najwigkszy strajk tej grupy zawodowej od 1993, postawily nauczycieli w centrum
zainteresowania spolecznego®. Zgodnie z danymi Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego,
w momencie wybuchu strajku wzielo w nim udziat 74,4% placowek®. Ze wzgledu na skale
protestu oraz fakt, ze odbywat si¢ on w czasie egzaminow panstwowych (egzamin gimnazjalny
10-12 kwietnia i egzamin osmoklasisty 15-17 kwietnia), w znaczacy sposob wplynal na
codzienno$¢ nie tylko pracownikdéw sektora edukacji, ale takze ucznidow, rodzicow oraz
samorzadowcow. Oprocz samego protestu spoleczny oddzwieck miaty takze inicjatywy takie
jak organizowane przez rzad Okragte Stoty Edukacyjne czy oddolne Narady Obywatelskie o
Edukacji. Wszystkie te aktywnosci skupity uwage na problemach polskiej oswiaty.

Wyzwania te wptywaja na konkurencyjng pozycj¢ zawodu nauczyciela w kontekscie innych
zawodow na rynku pracy. Im mniej konkurencyjna ta pozycja, tym trudniejsza jest rekrutacja i
utrzymanie w zawodzie wartosciowych kandydatéw. ,,Zapewnienie wszystkim edukacji
wysokiej jako$ci oraz promowanie uczenia si¢ przez cate zycie” to cel 4 uchwalonych w 2015
przez Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (United
Nations, 2015). Ze wzgledu na spoleczng oraz ekonomiczng warto$¢ wysokiej jakosci
nauczania pogarszajaca si¢ jako$¢ kadry nauczycielskiej moze wigc mie¢ negatywne skutki dla
gospodarek oraz catych spoteczenstw (Lisievici, Ticusan i Todor, 2013; OECD, 2014). W
sytuacji raportowanych przez niektére kraje niedoborow kadry nauczycielskiej powstaje presja
na obnizanie barier wejscia na rynek dla potencjalnych nauczycieli, aby wypehi¢ t¢ luke,
potencjalnie jeszcze bardziej pogarszajac jakos¢ kadry nauczycielskiej (Kyriacou i Kunc, 2007;

Weiss, 1999). Aby rynek pracy byt gotowy sprosta¢ wyzwaniom nowej rewolucji

3 Dane o rozmiarze strajku wg przewodniczacego gléwnego zwigzku zawodowego — Zwigzku Nauczycielstwa
Polskiego (ZNP) Stawomira Broniarza, cytowanego za: (,,Strajk nauczycieli 20197, 2019)(,,Strajk nauczycieli
20197, 2019).

4 Dane te nie uwzgledniaja jednak szko? i przedszkoli niepublicznych oraz innych placéwek znajdujacych sie

w Systemie Informacji O$§wiatowej — pordwnaj ,,Strajk nauczycieli. Ile placowek strajkuje?” (17 kwietnia 2019).
TVN24.
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technologicznej, ktora zautomatyzuje nie tylko znane obecnie zawody, ale tez umiejgtnosci,
kazda gospodarka potrzebuje wykwalifikowanych nauczycieli, ktorzy zamiast odpytywaé zza
swoich katedr beda w stanie zaszczepi¢ oraz utatwi¢ uczenie si¢ przez cate zycie — facilitators
of lifelong learning (Schleicher, 2011). Zmienia si¢ perspektywa nauczania oraz kompetencji
niezbednych nauczycielowi (Furmanczyk i KaZmierczyk, 2017). Wedlug E. Murawskiej,
»szkota musi by¢ miejscem wszystkiego, co obecnie uznane jest za wymog funkcjonowania
spoteczenstwa wiedzy, spoteczenstwa informacyjnego, a nie miejscem uczenia/opowiadania o
tym” (2010, cyt. za: Krélikowska 1 opij-Stempinska, 2014, s. 23). W zwiazku z tym, ze ,,pula
talentu, z ktérego rekrutowani sg nauczyciele, ma duzy wptyw na jako$¢ nauczania” zasadne
jest pytanie o atrakcyjno$¢ zawodu w celu przyciagnigcia jak najlepszej puli (Schleicher, 2011,
s. 8).

Pytanie badawcze, postawione w niniejszym artykule, brzmi: ktére z wymienionych
czynnikéw maja najwickszy wptyw na postrzeganie zawodu przez nauczycieli? W ramach tego
pytania rozwazono pytania szczegdétowe: ktore z czynnikow wpltywaja pozytywnie na
postrzeganie przez nauczycieli swojego zawodu jako atrakcyjnego, oraz ktoére wptywaja nan
negatywnie. Na podstawie przegladu literatury oraz danych CBOS autorzy przypuszczaja, ze
nauczyciele oceniajg swoj zawod jako nieatrakcyjny oraz niecieszacy si¢ wysoka pozycja
w spoteczenstwie. Celem artykutu jest zbadanie percepcji atrakcyjnosci zawodu nauczyciela
z perspektywy nauczycieli aktywnych na nauczycielskich grupach w popularnym portalu
spoteczno$ciowym. Analiza ta moze by¢ przyczynkiem do dyskusji o tym, jak pod wptywem
czasu 1 roznych zjawisk atrakcyjnos¢ poszczegdlnych zawodow ulega zmianie, oraz ktore
determinanty atrakcyjnosci sa wspolne dla wszystkich zawodow, a ktore determinujg
atrakcyjnos¢ konkretnego zawodu. W artykule skupiono si¢ na percepcji atrakcyjnosci zawodu
przez samych nauczycieli, zakladajgc, ze osoby, ktore sg najblizej danego zawodu, beda w
stanie udzieli¢ bardziej trafnych ocen niz osoby, ktore realia tego zawodu znaja tylko posrednio
lub anegdotycznie. Autorzy zdaja sobie jednak sprawe, ze wraz z rozwojem badan,
uwzglednienie innych gtosow (np. rodzicow, ucznidow, mtodziezy wkraczajacej na rynek pracy)
oraz roznic w odpowiedziach miedzy tymi grupami réwniez mogtyby by¢ bardzo pouczajace.

Na podstawie dostepnej literatury przedmiotu autorzy wyréznili 12 czynnikow
determinujacych atrakcyjno$¢ zawodu i za pomocg ankiety poprosili spoteczno$¢ nauczycieli o
ocen¢ kazdego z tych czynnikow oraz oceng atrakcyjnosci ogoédtem. Literatura uwzglednita
zrodla polsko- 1 angielskojezyczne wyszukiwane w bazie Google Scholar, z frazami
professional attractiveness, attractiveness of teaching, teaching perception oraz atrakcyjnosc

zawodow,  atrakcyjnos¢  zawodu  nauczyciela, postrzeganie zawodu nauczyciela,
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wyszukiwanymi w pierwsze] kolejnosci. W badaniu wykorzystano metod¢ sondazu
diagnostycznego z zastosowaniem techniki ankietowej. Kwestionariusz ankiety zostat
rozprowadzony elektronicznie w okresie od 5 do 23 stycznia 2021 r. Zebrano 1550 odpowiedzi
od nauczycieli, ktore nastepnie zostaty opracowane.

Artykutl zostal podzielony na pie¢ czesci. Wstep prezentuje pytanie badawcze oraz cel
badania. Przeglad literatury podsumowuje wnioski z dostgpnych publikacji dotyczacych
atrakcyjnosci nauczycieli. Nastepnie przedstawiono sposob zebrania wynikéw oraz narzedzia
zastosowane do ich analizy. W dalszej czesci zaprezentowano i poddano analizie dane uzyskane

w badaniu. Podsumowanie zawiera dyskusj¢ na temat wnioskow.
1. Atrakcyjno$¢ zawodu nauczyciela w Swietle dotychczasowej literatury

Analiza rynku pracy pod katem poszczegdlnych zawodow jest dziedzing, w ktorej stykaja sie
ekonomia oraz socjologia. Wsrdd socjologéw zawodow, przedmiot atrakcyjnosci nie zostat
jednak podjety ani w opracowaniach funkcjonalistow wywodzacych si¢ od T. Parsonsa, ani
interakcjonistow inspirowanych przez H. Beckera (Carlo i in., 2013, s. 12). Literatura
przedmiotu znacznie wigcej miejsca poswigcata dyskusji nad stopniem ,,profesjonalizacji”
zawodu nauczyciela®. Jak podali A. Carlo i inni (2013, s. 12), ,,nawet <socjologia zawodow>,
z szersza dziedzing badan, nie zajmuje si¢ raczej atrakcyjno$cig bezposrednio, z wyjatkiem
poprzez studiowanie publicznego wizerunku pewnych zawodow” (por. Hall, 1983; Roth, Ruzek
1 Daniels, 1973).

W ostatnich latach jednak publikowane artykuly naukowe oraz raporty organizacji
migdzynarodowych coraz czesciej opisuja warunki pracy nauczycieli oraz inicjatywy majgce
na celu zwigkszenie atrakcyjnosci zawodu ze wzgledu na jego spotecznie pozadang rolg.
Publikacje te =zostaly uwzglednione w celu identyfikacji potencjalnych czynnikéw

atrakcyjnosci. Dodatkowo autorzy artykutu zatozyli, ze dostepna literatura na temat motywacji

5 Rozroznienie migdzy profesjami (professions) sensu stricto (jak np. prawnicy, lekarze, architekci) oraz
zawodami (occupations). R. Ingersoll i G. Collins (2018) wyroznili 7 gléwnych cech uzywanych do
zdefiniowana profesjonalizacji w kontekscie nauczycieli i szkot: 1. Poziom kwalifikacji i licencji; 2. Programy
wprowadzajace i mentoringowe dla nowoprzyjetych; 3. Wsparcie, mozliwosci i partycypacja w programach
rozwoju zawodowego; 4. Stopien specjalizacji; 5. Wladza w podejmowaniu decyzji; 6. Poziom kompensacji;
7. Prestiz i pozycja spoleczna zawodu. Z badania wynikato, ze (pomimo wystgpowania silnych réznic migdzy
konkretnymi szkotami, a co za tym idzie, prawdopodobnie réwniez panstwami), zawod nauczyciela ,,pozostaje
w najlepszym wypadku <semi-profesjg> (por. Etzioni, 1969; Lortie, 2020)” (Ingersoll i Collins, 2018, s. 211).

Warto rowniez zwroci¢ uwagg, ze stopien profesjonalizacji (lub deprofesjonalizacji) danego zawodu jest
procesem i ulega zmianie (Freidson, 2001; Simpson i Simpson, 1983).

Jak zauwaza S. Kwiatkowski (2008), cytowany przez A. Krolikowska i B. Topij-Stempinska (2014, s. 17),
istniejg tez takie cechy (pozwalajace méwi¢ w kontekscie tego zawodu o misji oraz pasji) zawodu nauczyciela,
ktore ,,wyrozniajg nauczycieli sposrdd innych grup zawodowych” oraz sa ,,pozadane z punktu widzenia
realizacji zadan zawodowych”.
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do podjecia zawodu oraz satysfakcji z pracy rowniez moze zawiera¢ konstruktywne czynniki
do rozwazenia®. Wszystkie czynniki zostaly zebrane i podsumowane w tabeli 1, na ktorej
podstawie nastepnie zaprojektowano kwestionariusz ankiety.

Prekursorem podejs$cia opisu warunkow pracy nauczycieli byt D. Lortie, ktory w swojej
ksigzce Schoolteacher: A Sociological Study wykorzystat wlasne badanie pracy i praktyk 94
nauczycieli z Bostonu do wyciagnigcia wnioskdw na temat charakterystyki zawodu oraz osob,
ktore si¢ go podejmujg (Lortie, 2020). Autor wymienit ch¢é pracy z mtodymi ludzmi i poczucie
stuzby jako najwazniejsze motywacje do zostania nauczycielem. Kolejnymi popularnymi
czynnikami byly: wilasne pozytywne do$wiadczenia w szkole, zainteresowanie konkretna
dziedzing wiedzy, elastyczne godziny pracy, wymiar urlopu, stabilno$¢ zatrudnienia, niskie
bariery wejscia do zawodu oraz wynagrodzenie, ktére wg badacza byto czasem wystarczajaco
wysokie, zeby przyciggaé do zawodu, w szczegélnosci dla kobiet’. Lortie ponadto opisat
strukture 1 charakter zawodu w celu wyciggni¢cia wnioskow na temat ,,zawodowego etosu”.
Opisujac strukture warunkow zawodowych wyrdznit te dotyczace wejscia do zawodu,
przygotowanie i szkolenia, mozliwosci rozwoju i awansu, sposoby motywacji, autonomi¢ i
charakter procesow zawodowych.

S. Smith 1 inni (1983) wsrdd czynnikow motywujacych do podjecia pracy jako nauczyciel
wymienili: che¢ pracy z miodziezg (jako najsilniejsza motywacja), zainteresowanie konkretng
dziedzing wiedzy i znaczenie edukacji w spoteczenstwie, potem w$rod mniej popularnych
znajduja si¢ stabilno$¢ zatrudnienia i1 wakacje; stabilna ptaca, wlasne doswiadczenie
wyniesione ze szkoty, niskie bariery wejscia do zawodu oraz elastyczne godziny pracy?®.
Ponadto, omawiajac warunki pracy, autorzy pisali o szacunku i statusie nauczycieli
w spoleczenstwie (jako jednym koncepcie), zmianach demograficznych (wigksza ilo$¢
ucznidéw, dla ktorych angielski nie jest jezykiem natywnym, napi¢cia rasowe, liczebno$¢ klas)
zachowaniu uczniéw oraz ich stosunku do nauki, stosunku administracji szkoty (w tym
dyrektora), autonomii zawodu, oraz ograniczonych mozliwosciach awansu zawodowego.

B. Chivore (1988) zdefiniowal 21 czynnikéw atrakcyjnosci wsrod ktorych rozréznit te
zwigzane z zarobkami, dodatkowymi przywilejami materialnymi oraz warunkami pracy za
najwazniejsze. Autor zwrdcil uwage na znaczenie tych przywilejow, ktére sa dostepne

,»W poroéwnywalnych zawodach w sektorze publicznym i prywatnym” (Chivore, 1988, s. 59).

6 Np. czgscig definicji motywacji C. Sinclaira bylo to, co przyciaga osoby do nauczania (Sinclair, 2008).

7 Opisujgc bariery wejscia D. Lortie (2020) skupit si¢ zardwno na nisko zawieszonej poprzeczce — low bar, oraz
szerokim wejsciu — wide entry gate (mnogosci opcji zdobycia kwalifikacji).

8 Warto zwroci¢ uwage, ze cze$é nauczycieli podkreslata negatywny aspekt elastycznych godzin pracy zwigzany
z przynoszeniem jej do domu (Smith i inni, 1983).
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Z kolei B. Chui Seng Yong (1994) zdefiniowat 25 czynnikéw atrakcyjnosci. Wsrdd nich status,
szacunek wsrod spotecznos$ci oraz zarobki najbardziej wptywaly na atrakcyjno$¢ zawodu dla
tych, ktorzy zamierzaja zosta¢ nauczycielami.

R. Ingersoll (2001) zwrocit uwage, ze atrakcyjnos¢ roézni si¢ wewnatrz zawodu, ze wzgledu
np. na typ szkoly, w ktorej dany nauczyciel naucza. PdZniejsze badania ukazuja, Ze jest to
zjawisko ponadnarodowe (por. Ingersoll, 2007; Smak 1 Walczak, 2015; Walczak, 2016). Ten
sam autor wsrod czynnikdw wplywajacych na atrakcyjno$¢ w roéznych, heterogenicznych
panstwach rozroznil: bariery wejscia i potencjat akademicki kandydatow, prestiz spoteczny,
zarobki (1 zwigzana z tym uwaga poswigcona nauczaniu — jesli zarobki sa zbyt niskie,
nauczyciele muszg podejmowac si¢ innych zadan zarobkowych i w zwigzku z tym mniejsza
uwage przykladaja pracy w szkole), przygotowanie do zawodu, mozliwos$ci awansu i
doskonalenia zawodowego, stabilno$¢ zatrudnienia, autonomi¢ zawodu, stopien wspotpracy
spolecznos$ci nauczycieli oraz autorytet nauczyciela (Ingersoll, 2007).

G. Tartuce, M. Nunes 1 P. Almeida (2010) skupili si¢ na czynnikach motywujacych oraz
demotywujacych do podjecia zawodu. Wsréd motywacji negatywnych wyrdznili migdzy
innymi: brak potrzebnych cech osobowosciowych, brak identyfikacji z zawodem, niska ptace,
zmniejszanie si¢ wartosci zawodu, brak szacunku od uczniéw, zte warunki pracy, wymaganie
osobistego zaangazowania, brak spotecznego prestizu, brak mozliwos$ci rozwoju zawodowego,
matg role spoteczng nauczania, wlasne zte doswiadczenie ze szkotly, negatywny wplyw rodziny.
Wsréd pozytywnych podkreslili: mozliwo$¢ uczenia i przekazywania wiedzy, zainteresowanie
konkretng dziedzing, identyfikacje zawodowa, pozytywny wplyw od nauczyciela, mozliwos¢
wptywu na mtodych ludzi, prace z mtodzieza, warto$¢ relacji migdzyludzkich, wplyw na
spoteczenstwo, osobiste osiggniecia, wptyw rodziny, wptyw nauczyciela.

A. Schleicher (2011) w swojej pracy podsumowujacej refleksje zaprezentowane na
»Miedzynarodowym szczycie na temat profesji nauczycieli” — International Summit on the
Teaching Profession, w tym takze wynikajace z raportow OECD TALIS, skupit si¢ na
mozliwych dziataniach politycznych nastawionych na zwigkszenie atrakcyjnosci. Ponadto
zastanawiajac si¢, gdzie mozliwe sg polityczne zmiany i przedstawiajac zbidr najlepszych
miedzynarodowych praktyk, autor bardzo skrupulatnie opisat warunki profesji. Wyrdznit on
rekrutacjg, potrzebe rozwoju zawodowego, srodowiska wspolpracy nauczycielskiej, efektywnych
warunkow zatrudnienia oraz atrakcyjnego rozwoju kariery, skutecznych ewaluacjach wynikoéw
nauczycieli oraz motywujacych warunkach ptacowych nagradzajacych za te wyniki, oraz wptywie

nauczycieli na system edukacyjny oraz poczucie styszalnosci ich glosu.
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W swoim raporcie z 2013 r. Komisja Europejska zdefiniowata atrakcyjnos¢ profesji
nauczycieli jako ,,zbioér cech profesji, ktoére czynia ja [profesje nauczyciela] relatywnie
atrakcyjng dla wykwalifikowanych kandydatéw w kontekscie innych profesji wymagajacych
tego samego poziomu kwalifikacji i ktore zachecajg kompetentnych nauczycieli do pozostania
w tej profesji” (Carlo i in., 2013, s. 13). Autorzy raportu zwrécili jednak uwage, ze atrakcyjno$é
nie jest latwo mierzalna i nie tyczy si¢ to tylko zawodow, ale rowniez innych dziedzin
badawczych jak ,geografia czy ekonomii urbanistycznej” (Carlo i in., 2013, s. 12).
Alternatywne sposoby mierzenia atrakcyjnos$ci, od najbardziej podstawowych, jak zmiany
w liczbie nowoprzyjetych do zawodu oraz tych, ktérzy zmienili zawdd na inny, przez te
bardziej zaawansowane jak stosunek liczby kandydatow na jedno miejsce pracy ryzykuja
problemy metodologiczne (mnogo$¢ potencjalnych mylacych zmiennych — confounding
variables zwigzanych np. z sytuacja ekonomiczng) oraz brak danych (Carlo i in., 2013).

Komisja Europejska — poza zdefiniowaniem atrakcyjnosci — wsrdod czynnikoéw
wpltywajacych na atrakcyjno$¢ zidentyfikowata relatywnie wysokie zarobki, spoteczny
wizerunek zawodu, mozliwosci pozytywnej mobilnosci zawodowej — upward mobility (ale
réwniez stabilno$ci zatrudnienia w niektorych krajach), prace zespotowa oraz autonomig,
warunki pracy (zarowno te techniczne, liczbe ucznidéw przypadajagcych na nauczyciela,
roznorodno$¢ demograficzng klas, liczbe godzin w szkole i poza, wymiar urlopu, stopien
wspélpracy z innymi nauczycielami, zachowania ucznidw, rodzicow, jak i stres), ciagle
wsparcie rozwoju zawodowego, adaptowalnos$¢ poczatkowego ksztatcenia nauczycieli — Initial
Teacher Education (ITE) do ,rzeczywistych” warunkéw pracy oraz lepszej jakosci
wprowadzenie dla nowo wykwalifikowanych nauczycieli. Dodatkowo autorzy raportu pisali
tez o informacjach na temat tego zawodu, rekrutacji odpowiednich kandydatow, wczesnym
wsparciu kariery, cigglym wsparciu rozwoju zawodowego — Continuing Professional
Development (CPD) oraz dyskursie promujacym publiczny wizerunek zawodu oraz
profesjonalizm zawodu odgrywajacego zasadnicza rolg w spoteczenstwie.

Migdzynarodowe badania organizowane przez OECD (ale obejmujace nauczycieli
w wiekszej liczbie krajow niz tylko te zrzeszone w organizacji) TALIS (OECD, 2020) zwracaja
uwage na paradoksalny wysoki poziom satysfakcji wérod nauczycieli (90%), ktorzy nie zatuja,
ze wybrali ten zawod (91%) przy jednoczesnej niskiej ocenie wartosci ich pracy przez
spoteczenstwo (tylko 26% przebadanych nauczycieli uwaza, ze ich praca jest doceniana przez
spoleczenstwo). Paradoks ten jest jeszcze silniejszy, jesli zwroci si¢ uwage na fakt, ze w wielu
krajach nauczyciele sg w $cistej czotowce najbardziej szanowanych/zaufanych zawodow (por.

np. Ingersoll, 2007). Wsréd czynnikow, ktore promuja ,.Srodowiska pracy motywujace i
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wspierajagce szkolne kadry do osiggniecia jakosciowej edukacji” autorzy wymienili
»przyciaganie i wybieranie kandydatow najwyzszego kalibru”, ,jako$ciowe mozliwosci
rozwoju zawodowego przed podjeciem 1 w trakcie pracy” (w tym zniesienie barier
wynikajacych z warunkow technicznych), ,,wspieranie rozwoju nauczycieli przez systemy
wprowadzenia, mentoringu oraz kolaboracji”, ,,wzmocnienie nauczycieli przez autonomig,
przywodztwo oraz mozliwosci awansu zawodowego”, ,,retencje nauczycieli przez spetniajace
oraz wynagradzajace warunki pracy” (w tym ograniczenie czynnikow stresogennych) (OECD,
2020, s. 26).

W ostatnich latach, P. Lisievici, M. Ticusan i O. Todor (2013) wyrdznili wiele czynnikow
atrakcyjnosci. Wérod nich zwroécili uwage na: warunki placowe, autonomig, srodowisko pracy,
wakacje, stabilno$¢ zatrudnienia, mozliwosci rozwoju zawodowego, status spoteczny,
widzialno$¢ profesji oraz szacunek od uczniéw i spoteczenstwa. 1. Porumb (2015) skupita si¢
W swojej pracy na programach mentoringowych dla nauczycieli. Wedlug autorki wsparcie
tychze programéw prowadzi do zwiekszonej atrakcyjnosci zawodu. Natomiast L. Sutcher, L.
Darling-Hammond i D. Carver-Thomas (2016) wyrdznili czynniki, ktére potencjalnie moga
zwigkszy¢ atrakcyjno$¢ zawodu. Wsrdd nich wymienili warunki ptacowe, niskie bariery
wejscia, mentoring dla nowych nauczycieli, szkolenia dla dyrektorow, srodowisko szkolne,
mobilno$¢, wsparcie od dyrekcji, bezpieczenstwo zatrudnienia, wspdtpraca z nauczycielami,
kontrola nad klasa, ilo$¢ uczniow.

J, Han 1 H. Yin (2016) nie badali bezposrednio atrakcyjnosci, natomiast zaprezentowali
kompleksowy przeglad literatury na temat motywacji nauczycieli. Wséréd czynnikow
motywacji przed podjeciem zawodu cytowali demografi¢ (Brookhart i Freeman, 1992); cechy
osobiste (Richardson 1 Watt, 2006); poziom nauczania (Book i Freeman, 1986); wartosci
altruistyczne (Sinclair, 2008); warto$ci wewngtrzne: percepcje, oczekiwania, odpowiedzialnos¢
1 obawy o nauczania (Brookhart i Freeman, 1992); warto$ci zewng¢trzne: status spoteczny,
bezpieczenstwo zatrudnienia, transferowalnos¢ pracy, czas dla rodziny (Richardson i Watt,
2006; Watt i Richardson, 2007); wczes$niejsze do§wiadczenia szkolne (Brookhart i Freeman,
1992; Richardson i Watt, 2006; Watt i Richardson, 2007); kontekst spoleczny i kulturowy
(Kyriacou i Kobori, 1998; Watt i Richardson, 2008); srodowisko pracy: autorytet, przywodztwo
(Sinclair, 2008). Wsérdd czynnikow wplywajacych na motywacje podczas pracy wymienili
zard6wno te motywujace, jak i demotywujace. Wsrdd tych pierwszych cytowali: demografi¢
(Carson 1 Chase, 2009); autonomi¢ zawodu (Kaiser, 1981); czynniki zawodowe: wktad
zawodowy, rozwdj zawodowy, wiezi 1 relacje zawodowe (Carson i Chase, 2009; Packard i

Dereshiwsky, 1990); $rodowisko pracy: przywodztwo, wiezi w szkole, wsparcie
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instytucjonalne (Mani, 2002; Packard i Dereshiwsky, 1990); warto$ci wewngtrzne: samoocena,
stymulacja intelektualna (Sinclair, 2008); warto$ci zewnetrzne: korzysci finansowe, wptyw
rodziny 1 wspolnoty, wygoda 1 korzysci z nauczania (Sinclair, 2008). Wsrod demotywujacych
cytowali srodowisko pracy: stres, administracja, nieadekwatna struktura kariery, powtarzalnos¢
nauczania (Dornyei 1 Ushioda, 2010; Kiziltepe, 2006); autonomi¢ zawodu: niewystarczajace
poczucie wlasnej skuteczno$ci, hamowanie autonomii nauczycielskiej (Dornyei 1 Ushioda,
2010), zewnetrzne wartosci: niskie ptace, mate mozliwos$ci robienia badan (Kiziltepe, 2008);
uczniow: postawy, zachowania (Kiziltepe, 2006; Sugino, 2010).

D. Mifsud (2018) uzyt definicji atrakcyjnosci zaczerpnigtej od Komisji Europejskiej (Carlo
11in., 2013). Autor w swojej pracy pisat zarowno o czynnikach zwigkszajacych atrakcyjnosc,
jak 1 o motywatorach do podjecia zawodu. Wsrdéd czynnikéw zwickszajacych atrakcyjnosé
wyrdznil: jako$ciowy system poczatkowego ksztalcenia nauczycieli pozwalajacym na
do$wiadczenie nauczania z pierwszej reki oraz wzbogacony kontakt ze wspotstudentami
mierzagcymi si¢ z podobnymi wyzwaniami. Wsrod mozliwosci dalszego zwickszenia
atrakcyjnosci autor za Komisja Europejska postulowat wspotuzaleznienie wynikow rekrutacji
do zawodu od rzeczywistych do$§wiadczen w klasie podczas poczatkowego ksztatcenia.
Dodatkowo pisal tez o wczesnym wsparciu kariery, cigglym wsparciu rozwoju zawodowego,
dyskursie promujacym profesjonalizm zawodu odgrywajacego zasadniczg rolg w
spoteczenstwie, wsparciu dla nauczycieli majacych trudnos$ci, polepszeniu sposobu ewaluacji
wynikow nauczycieli. W sekcji analizujacej dostgpng literature na temat motywatoréw wnioski
autora pokryty si¢ z praca J. Hana i H. Yina (2016). Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze omawiajac
prace C. Sinclair (2008), D. Mifsud (2018) podkreslit jej obserwacje na temat mnogosci wielu
motywatorow niz decyzji o zostaniu nauczycielem tylko pod wplywem jednej przestanki.
Natomiast A. Toporova, E. Myrberg i S. Johansson (2021) nie skupili si¢ na atrakcyjnosci,
natomiast wyr6znili czynniki determinujace poziom satysfakcji nauczycieli. Wsréd nich
uwzglednili: obcigzenie pracg, wspolpraca miedzy nauczycielami oraz percepcja dyscypliny
uczniowskiej wsrod nauczycieli.

Wszystkie wyzej przytoczone spostrzezenia, pomimo potencjalu do generalizacji, zostaly
dokonane m.in. na podstawie badan w konkretnych warunkach i systemach, nie tylko
edukacyjnych, ale réwniez ekonomicznych, prawnych, instytucjonalnych. W zwigzku z tym,
jako te majace potencjalnie najwicksze przetozenie, warto pochyli¢ si¢ takze nad polskimi
zrodlami. Dostgpne prace zajmujace si¢ percepcja nauczycieli wychodza najczgsciej
z perspektywy antropologicznej (poza dziedzing tego artykutlu) lub zajmujg si¢ percepcja

spoteczng na podstawie danych CBOS. Szczeg6lnie wnikliwie uwagi pochodza z dwoch prac:
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(Smak 1 Walczak, 2015) oraz (Walczak, 2016), opisujacych badania jako$ciowe na temat
pozycji spoteczno-zawodowej nauczycieli. Warto takze zwrdci¢ uwage na opracowanie
zajmujace si¢ percepcja zawodu nauczyciela w oczach roznych aktorow zycia szkolnego (Tyl,
2013), ktore ze wzgledu na chec ujecia wielu perspektyw charakteryzuje si¢ jednak matg proba

badawczg nauczycieli (30 osob).

% 78 T
e 74
74 73
71

72 \70 70
70
68
66

1995 1996 1999 2008 2013 2019

Rok

Rysunek 1. Odsetek ankietowanych deklarujacych duze powazanie dla zawodu nauczyciela
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z: (CBOS, 2019, s. 5).

Jesli chodzi o publiczng percepcje zawodu, o$rodek badania opinii publicznej CBOS
prowadzi w Polsce badania hierarchii zawodow. W publicznej percepcji powazanie dla zawodu
nauczyciela od 1995 r. do pazdziernika 2019 r. utrzymuje si¢ na wysokim poziomie (rysunek
1).

Po poczatkowym spadku 1 stabilizacji na przetomie tysigclecia, powazanie nauczycieli
wzrosto, czynigc go siddmym najwyzej powazanym zawodem. Zdaniem samych nauczycieli,
pozycja ta odzwierciedla fakt, ze wykonuja oni zawéd o ,,duzej uzytecznosci spotecznej” (Smak
1 Walczak, 2015, s. 22). Jak jednak zwraca uwage D. Walczak (2016, s. 99), ,,obecna pozycja
nauczyciela jest nieco nizsza niz byta pod koniec okresu Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej”.
Ponadto jak podaje A. Tyl (2013), pomimo nizszego odsetka ankietowanych deklarujacych
duze powazanie dla zawodu w latach 90. XX wieku, balansowat on wtedy migdzy drugim a
czwartym miejscem najbardziej powazanych. Dodatkowo warto zwrdci¢ uwage, ze w okresie
deklarowanego wzrostu powazania tylko 36% ankietowanych w innym badaniu tego samego
osrodka zgodzito si¢ z twierdzeniem, ze nauczyciele cieszg si¢ duzym szacunkiem (CBOS,
2012). Prawie potowa ankietowanych uznata, ze nauczyciele majg za dtugie urlopy i pracuja
niewiele godzin tygodniowo (49% w obu przypadkach) przy tylko 30% ankietowanych
uwazajacych, Ze nauczyciele maja zbyt niskie zarobki (CBOS, 2012). D. Walczak (2016)
probujac wyttumaczy¢ ten paradoks powotata si¢ na prace I. Reszke (1982) 1 fakt, ze ,,skala
prestizu zawodow jest tak naprawde skalg postawy szacunku” (Walczak, 2016, s. 110). A.
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Kroélikowska 1 B. Topij-Stempinska (2014, s. 22) pisaly o oczekiwaniach spotecznych wobec
zawodu nauczyciela, ktére musza zostac ,,urealnione” — ,,w praktyce obnizone”.

W swoim artykule A. Tyl (2013) wyrdznita czynniki wptywajace na prestiz zawodu. Wsrod
nich znalazly si¢: wizerunek medialny, poziom zarobkdéw, warunki pracy, wyksztalcenie,
sposob selekcji kandydatow do zawodu, protesty nauczycieli, roszczeniowa postawa rodzicow,
brak szacunku ze strony ucznidow oraz satysfakcja z wykonywanej pracy.

M. Smak i D. Walczak (2015, s. 23) zwrocily uwage na wewnatrz-zawodowa hierarchie
prestizu i wsrod jej czynnikdéw wyroznily ,,wielko§¢ miejscowosci, czynniki instytucjonalne,
wpisane w system edukacyjny (itd. wazno$¢ poszczeg6lnych przedmiotow, specyfika etapow
edukacyjnych), kulturg organizacyjna szkoty (styl zarzadzania, relacje z dyrektorem, atmosfere
w gronie pedagogicznym), kontakty z otoczeniem, wyniki uczniow, jak rowniez cechy osobiste
nauczycieli”, staz w zawodzie oraz wyniki szkoty. Autorki wyrdznity czynniki obnizajace oraz
budujace prestiz zawodu nauczyciela. Wsrod tych pierwszych zaobserwowaly: zmiany
spoleczne, brak wiedzy wigkszosci spoteczenstwa na temat specyfiki pracy nauczycieli,
autoprezentacja nauczycieli, rola mediow, status ekonomiczny, jako$¢ ksztalcenia i1 pracy
nauczycieli, system awansu zawodowego, brak akceptacji dla zwigkszenia praw ucznia,
percepcje zawodu nauczyciela w oczach rodzicoOw ucznidéw, relacje w gronie pedagogicznym
oraz role zwigzkow zawodowych. Wsrdd czynnikow pozytywnych badaczki wymienity: cechy
osobiste nauczycieli, styl pracy z uczniem, autonomie oraz wspotczesng rolg szkoty. W swoim
badaniu autorki zaprezentowaty tez perspektywe bylych nauczycieli, ktorzy zdecydowali si¢
odejs¢ z zawodu. Wsrod motywatorow zmiany kariery wymieniono czynniki finansowe,
osobiste (wypalenie zawodowe oraz inne choroby zawodowe, koniecznos$¢ opieki nad chorym
bliskim), klimat szkoty (,,atmosfera w miejscu pracy, konflikty w szkole”) oraz ,,brak poczucia
skutecznosci 1 autonomii w dziataniu” (Smak 1 Walczak, 2015, s. 51). W kontekscie dyskusji
na temat wysokos$ci ptac autorki nawigzaty do hipotezy dochodu relatywnego (Duesenberry,
1949) stwierdzajac, ze ,,ocena wysokos$ci wynagrodzenia zalezy w duzej mierze od wysokos$ci
wynagrodzenia pracownikéw na lokalnym rynku pracy” (Smak i Walczak, 2015, s. 58).

Wedlug D. Walczak (2016, s. 109) kluczowg rolg w celu wzmocnienia prestizu odgrywaty
,hieformalne uwarunkowania pracy nauczyciela, a zatem cechy osobiste”. Wsérod czynnikow
obnizajacych prestiz znalazty si¢ ,,niska jako$¢ studiow nauczycielskich, brak selekcji wejscia
do zawodu” (Walczak, 2016, s. 112).

Cze$¢ miedzynarodowych raportdow réwniez poswigca uwage polskim nauczycielom.
Polska nie wzigta udziatu w analiz¢ TALIS, 2018, tylko w jego wczesniejszej wersji z 2013 r.

Zgodnie z raportem wszyscy nauczyciele byli ,,poddawani formalnej ocenie, cho¢ jest ona
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dokonywana rzadziej niz w innych krajach” (Hernik, 2015, s. 10). Ponadto 43% nauczycieli
uwazalo, ze byla ona dokonywana ,przede wszystkim w celu spelnienia wymogow
administracyjnych” 1 nie skutkowala ,,formalnymi konsekwencjami” (jak wyzsze ptace czy
ryzyko utraty pracy) (Hernik, 2015, s. 10). Podczas gdy 93% polskich nauczycieli byta
»zadowolona ze swojej pracy” oraz miala ,,wysokie poczucie wlasnej skuteczno$ci”,
w szczegblnosci w kwestii utrzymania dyscypliny w klasie (najnizszy $redni czas poswigcony
na to na zajeciach ze wszystkich badanych krajéw), 78% nauczycieli w Polsce wymienito
zarobki, 69% niski szacunek dla zawodu, 68% przecigzenie praca a 67% niepewnos¢
zatrudnienia jako problemy (Hernik, 2015, s. 10-37). Dodatkowo 94% nauczycieli bralo udziat
w roznych formach doskonalenia zawodowego (Hernik, 2015, s. 11). Z raportu Komisji
Europejskiej wynikato, ze Polska nie mierzyta si¢ z problemem niedoboru nauczycieli. Zarobki
w zawodzie byly znacznie ponizej $redniej unijnej, ale w miar¢ rozwoju kariery wzrastaly,
zarobki te dodatkowo nie byly ,.konkurencyjne w porownaniu z zarobkami oséb o podobnym
poziomie kwalifikacji” (Carlo 1 in., 2013, s. 271). W kwestiach wsparcia zawodowego,
oceniania nauczycieli 1 warunkow pracy zaszty od czasu pisania raportu (listopad 2012)
zmiany, dlatego ich opisy nie zostang tu przytoczone. Warto jednak zwrdci¢ uwage na
zaobserwowang przez autorow raportu pozytywng ewolucj¢ w kontekscie pewnych warunkow
zawodowych nauczycieli w Polsce takich jak ,redukcja liczby ucznidw przypadajacych na
nauczyciela” (po czg$ci wynikajaca z trendow demograficznych), ,lepsze wsparcie dla
nauczycieli ucznidbw ze specjalnymi potrzebami” oraz znaczacy podwyzszenie placy

poczatkujacych nauczycieli (Carlo 1 in., 2013, s. 273).

Tabela 1. Czynniki determinujace atrakcyjnos¢ zawodu nauczyciela wybrane do badania oraz ich obecnos¢
w literaturze

Determinanta Zrodto
atrakcyjnosci
Carlo i inni, 2013;Chivore, 1988; Chui Seng Yong, 1994; Han i Yin, 2016; Hernik,
Wynaerodzenie 2015; Ingersoll, 2001; Lisievici, Ticusan i Todor, 2013; Lortie, 2020; OECD,
ynag 2020; Sutcher, Darling-Hammond i Carver-Thomas, 2016; Schleicher, 2011; Smak
i Walczak, 2015; Smith, 1983; Tartuce, Nunes i Almeida, 2010; Tyl, 2013
Lortie, 2020; Carlo i inni, 2013; Chivore, 1988; Han i Yin, 2016; Hernik, 2015;
Godziny pracy OECD, 2020; Schleicher, 2011; Smith, 1983; Toporova, Myrberg I Johansson,

2021

Carlo i inni, 2013; Chivore, 1988; Han i Yin, 2016; Lisievici, Ticusan i Todor,
2013; Lortie, 2020; OECD, 2020; Schleicher, 2011; Smith, 1983

Carlo i inni, 2013; Chivore, 1988; Han i Yin, 2016; Hernik, 2015; Ingersoll, 2001;
Stabilnos¢ zatrudnienia | Lisievici, Ticusan i Todor, 2013; Lortie, 2020; OECD, 2020; Schleicher, 2011;
Smith, 1983; Sutcher, Darling-Hammond i Carver-Thomas, 2016;

Stres Lortie, 2020; Carlo i inni, 2013; OECD, 2020; Han i Yin, 2016

Wymiar urlopu
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Determinanta Irédio
atrakcyjnosci
Carlo i inni, 2013; Han i Yin, 2016; Ingersoll, 2001; Lisievici, Ticusan i Todor,
Autonomia 2013; Lortie, 2020; OECD, 2020; Smith, 1983; Schleicher, 2011; Smak i Walczak,

2015; Sutcher, Darling-Hammond i Carver-Thomas, 2016

Warunki techniczne

Carlo i inni, 2013; OECD, 2020; Schleicher, 2011; Tartuce, Nunes i Almeida,
2010; Tyl, 2013

Liczba uczniow

Carlo i inni, 2013; Han i Yin, 2016; Schleicher, 2011; Smith, 1983; Sutcher,

w klasie Darling-Hammond i Carver-Thomas, 2016

Mozliwoéci Carlo i inni, 2013; Han i Yin, 2016; Hernik, 2015; Lisievici, Ticusan i Todor,

d Oi :‘;Sfﬁ 2013; Lortie, 2020; Mifsud, 2018; OECD, 2020; Porumb, 2015; Schleicher, 2011;
oskonalenia Sutcher, Darling-Hammond i Carver-Thomas, 2016; Tartuce, Nunes i Almeida,

zawodowego

2010

Mozliwo$ci awansu

Carlo i inni, 2013; Han i Yin, 2016; Lortie, 2020; Mifsud, 2018; OECD, 2020;

zawodowego Schleicher, 2011; Smak i Walczak, 2015 Smith, 1983

Carlo i inni, 2013; Chui Seng Yong, 1994; Han i Yin, 2016; Hernik, 2015;
Pozycja w Ingersoll, 2001; Lisievici, Ticusan i Todor, 2013; Mifsud, 2018; OECD, 2020;
spoteczenstwie Schleicher, 2011; Smak 1 Walczak, 2015; Smith, 1983; Tartuce, Nunes i Almeida,

2010; Tyl, 2013

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przegladu literatury.

Dla potrzeb tego opracowania, bazujac na definicji Komisji Europejskiej, autorzy nie
skupiajg sie na dyskusji o stopniu profesjonalizacji nauczycieli, lecz definiujg atrakcyjnos¢ jako
zbidr cech zawodowych, ktore przyciagaja do i odpychaja od podjgcia oraz pozostania w danym
zawodzie. W celu jej zmierzenia, na podstawie dostgpnej literatury autorzy wyr6znili 12

czynnikéw determinujacych atrakcyjno$¢ zawodu (tabela 1).
2. Metoda badania

Badanie zostato przeprowadzone za pomocg ankiety. Kwestionariusz zostal udostepniony od
5 do 23 stycznia 2021 r. przede wszystkim w serwisie spoleczno$ciowym Facebook — na
grupach zrzeszajacych nauczycieli i uczniow, a takze wsréd czitonkow trzech zwigzkow
zawodowych pracownikow systemu edukacji (ZNP, NSZZ Solidarno$¢ Sekcja Oswiaty oraz
Wolny Zwigzek Zawodowy ,,Forum-Oswiata”). Odpowiedzi udzielito 2678 osob, sposrod ktorych
58% to nauczyciele, 15% to uczniowie klasy maturalnej, 21% — uczniowie pozostatych klas, 6%
stanowig pozostate osoby. W niniejszej pracy przeanalizowano tylko odpowiedzi nauczycieli.
Autorzy sa §wiadomi niereprezentatywnosci takiej formy badania. R6znice miedzy dystrybucja

w probie a cala populacja poszczegodlnych grup nauczycieli zostaty zaprezentowane w tabeli 2.
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Tabela 2. Reprezentacja poszczegélnych zmiennych w probie oraz w populacji9

Zmienna % udzial w probie % udzial w populacji
Pte¢:
Kobiety 92,8 82,3
Mgzczyzni 7,2 17,7
Miejsce zamieszkania:
Obszary miejskie 71,7 70,3
Obszary wiejskie 22,3 29,7
Poziom ksztatcenia:
Edukacja przedszkolna 3,9 17,4
Szkota podstawowa 64,1 52,7
Liceum ogo6lnoksztatcace 20,3 9
Szkota branzowa 0,9 2,5
Technikum 9,2 9,9
Ksztalcenie policealne i inne formy ksztatcenia dorostych 1,3 0,6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS (2020) oraz badan wiasnych.

W tego rodzaju badaniu idealnym byloby sformutowanie proéby badawczej opartej na
odpowiednich proporcjach pomigdzy szkotami publicznymi i prywatnymi w miejscowosciach
roznej wielkosci, przy zachowaniu odpowiedniej do statystyk proporcji ptci 1 innych zmiennych
(stazu pracy, sposobu uzyskania uprawnien zawodowych, etapu edukacji) utrzymujac
jednoczes$nie losowo$¢ jej doboru. Autorzy nie dysponowali jednakze mozliwos$ciami
technicznymi stworzenia takiej proby. W zwiazku z tym autorzy skupili si¢ na probie celowej
i dotarciu do nauczycieli aktywnych w grupach nauczycielskich na najbardziej popularnym
portalu spoteczno$ciowym — potencjalnie tych najbardziej zaangazowanych w swoj zawod. Nie
zdecydowano si¢ na zadng forme ,,dowazania”. Wobec tego wyniki badania dotyczg tylko
badanej proby i nie powinny by¢ uogolniane na wszystkich uczestnikoéw systemu edukacji w
Polsce.

W kwestionariuszu, oprocz pytan demograficznych, respondentow poproszono o udzielenie
odpowiedzi na pytania o czynniki zachecajace do podjecia zawodu nauczyciela (podobnie jak
w kwestionariuszu autorstwa Carlo i1 innych, 2013), o che¢ ponownego podjecia pracy w
zawodzie, oraz o czynniki atrakcyjnosci (najpierw o ogdét warunkow, nastepnie o konkretne

warunki, o postrzeganie spoleczne zawodu, 0go6lng atrakcyjnos¢). Pytania skonstruowano na

9 Jako populacje autorzy przyjeli wszystkich nauczycieli w systemie o$wiaty w Polsce. By¢ moze proba jest
bardziej reprezentatywna dla nauczycieli aktywnych w serwisach spoteczno$ciowych, jednak ze wzgledu na brak
danych nie mozna tego stwierdzic.
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podstawie kwestionariuszy uzywanych: przez Carlo i innych (2013), w badaniach TALIS oraz
w badaniach dotyczacych zarzadzania zasobami ludzkimi (Kazmierczyk i Chinalska, 2018).
Dodatkowo zapytano takze o wplyw strajku nauczycieli z 2019 r. na postrzeganie zawodu.
Pytania oceniajace konkretne czynniki atrakcyjnosci miaty w wigkszosci przypadkow skale od
1 do 5, gdzie 1 oznaczalo bardzo niskie, a 5 — bardzo wysoka oceng (skala byta opisana przy
kazdym pytaniu).

Poza kwestig reprezentatywnos$ci proby, warto odnotowaé, ze w pytaniach dotyczacych
uregulowanych prawem warunkow zawodu nauczyciela (m.in. wynagrodzenie, czas pracy,
wymiar urlopu) w celu poznania zdania os6b badanych autorzy nie zdecydowali si¢ na podanie

tych warto$ci w tresci pytan.
3. Rezultaty badania

Przed pytaniami o atrakcyjno$¢, wzorujac si¢ na badaniu przeprowadzonym przez Komisje
Europejskag w 2013 r. (Carlo 1 in., 2013), w ankiecie spytano o motywacje do podjecia zawodu
nauczyciela proszac o przedstawienie 3 najwazniejszych przyczyn, gdzie 1 to najwazniejsza
przyczyna, 2 to druga najwazniejsza przyczyna, a 3 to trzecia najwazniejsza przyczyna. Wsrod
nauczycieli najczestsza przyczyna wybory zawodu nauczyciela okazala si¢: praca z mlodymi
ludZzmi (442), zaraz po niej wystgpito nauczanie 1 przekazywanie wartosci (387).
Przekazywanie wiedzy 1 satysfakcja z nauczania konkretnych przedmiotéw byly na zblizonym
poziomie, co mozna zaobserwowac réwniez w wynikach zebranych przez KE (odpowiednio

1601 154).
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NN P
Status spoteczny zawodu

Bezpieczentwo zatrudnienia
Satysfakcja z nauczania konkretnych przedmiotéw

Relatywnie atrakcyjne wynagrodzenie
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Wiecej wakaciji i czasu wolnego
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Rysunek1. Czynniki zachecajace do podjecia zawodu nauczyciela
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan wiasnych.

Zebrane odpowiedzi pokryly si¢ znaczaco z danymi KE (miejsca 3. i 4. wypadty odwrotnie,
lecz jest to rdznica zaledwie 6 odpowiedzi). Warto zaznaczy¢, ze z odpowiedziami numer 3 i 4
zrownala si¢ spoteczna uzyteczno$¢ zawodu i1 wigcej wakacji 1 czasu wolnego.

W cytowanym raporcie autonomia zawodu (w niniejszym badaniu 37) usytuowata si¢ na
réwni z robieniem czego$, co jest uzyteczne spotecznie (w niniejszym badaniu 160). W polskim
badaniu autonomia nie okazata si¢ az tak wazna, uplasowata si¢ w okolicach elastycznych
godzin pracy (32). W badaniu KE najnizej wypadty kwestie zwigzane ze statusem finansowym.
Podobnie byto wg polskich nauczycieli: status spoleczny (17) i atrakcyjne zatrudnienie (10).
Na ich tle wybija si¢ mimo wszystko bezpieczenstwo zatrudnienia (59).

W kwestii drugich wyboréw wyniki rowniez wygladaja podobnie. W pierwszej piatce
najczesciej wybieranych ,,jedynek”, proporcja ,,dwodjek’ oraz ,.tréjek™ zmniejsza si¢ utrzymujac
hierarchi¢. Wyjatek stanowi spoteczna uzyteczno$¢ zawodu, gdzie liczba zaznaczonych
drugich 1 trzecich najwazniejszych przyczyn znacznie przewyzsza liczbe najwazniejszych
przyczyn.

Pomimo powierzchownej zbieznosci danych, warto bytoby je pordwnac ze szczegétowymi

danymi KE (takze tymi dotyczacymi specyficznie polskich nauczycieli). Ze wzgledu na brak
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dostepu do zebranych danych, w niniejszej analizie oparto si¢ na stownym podsumowaniu
zawartym w cytowanym raporcie.

Na podstawie wynikoOw ankiety zaprezentowanych w tabeli 3 mozna stwierdzi¢, ze
nauczyciele uwazajag swoj zawod za nieatrakcyjny. Ogolna atrakcyjno$¢ jest oceniona na
poziomie 2,54, ponizej neutralnej, Srodkowej wartosci skali 3. W zaleznos$ci od relacji $redniej
oceny danego czynnika z wynikiem ogdlnym atrakcyjnosci, kazdy z czynnikow zostal opisany
jako przyciggajacy lub odpychajacy. Wsrod czynnikow przyciagajacych do zawodu
nauczyciela wyr6zniono ogét warunkoéw pracy, w tym szczegdtowo: wymiar urlopu, stabilnosé
zatrudnienia, mozliwosci doskonalenia zawodowego oraz mozliwosci awansu zawodowego.
Wszystkie inne czynniki zostaly ocenione jako odpychajace. Wsrod czynnikow
przyciagajacych najbardziej pozytywnie oceniono mozliwosci doskonalenia zawodowego
nauczycieli (r6znica od srodkowej pozycji skali 3 to 0,43), stabilno$¢ zatrudnienia (réznica od
srodkowej pozycji skali 3 to 0,25) oraz wymiar urlopu (r6znica od §rodkowej pozycji skali 3 to

0,09).

Tabela 3. Klasyfikacja czynnikow przyciggajacych oraz odpychajacych

. ‘ . Odchylenie , .
10 1
Pytanie Srednia standardowe Proba Czynnik
Ogo6t warunkow pracy 2,74 1,50 1550 | Przyciagajacy
Wynagrodzenie w stosunku do wykonywanej 231 1,34 1550 | Odpychajacy
pracy
Odpychajacy
. . . (liczba godzin
Liczba godzin pracy wpisanych w plan (pensum) 3,20 1,64 1550 oceniona jako
zbyt duza)
. . . Odpychajacy
Liczba godzin pracy nauczyciela poza planem (liczba godzin

(czynnos$ci wynikajace ze statutu szkoty i te 4,34 2,23 1550

zwigzane z przygotowaniem do zajec) oceniona jako
4 przyg Je zbyt duza)
Wymiar urlopu przystugujacy nauczycielom 3,09 1,58 1550 | Przyciagajacy
Stabilno$¢ zatrudnienia 3,25 1,82 1550 | Przyciagajacy
Odpychajacy
Poziom stresu, z Jaklm wigze si¢ wykonywanie 4,53 2.30 1550 (p021.0m sftresu
zawodu nauczyciela oceniony jako
zbyt wysoki)

10 Skala odpowiedzi od 1 do 5, gdzie w wigkszo$ci pytan 1 oznacza bardzo negatywng ocene a 5 oznacza bardzo
pozytywna oceng¢ danego czynnika (przypadki innych definicji zostaty oznaczone w pytaniach oraz opisane

w nawiasach w tabeli).

11 Czynnik kwalifikowany jako przyciagajacy w wypadku, gdy $rednia pozytywnych odpowiedzi jest wyzsza niz
$rednia dla atrakcyjnosci ogotem (2,54), a jako odpychajacy, gdy Srednia ta jest nizsza. Atrakcyjnos$¢ ogdtem
zdefiniowana jako negatywna, ze wzgledu na $rednia warto$¢ odpowiedzi (2,54) ponizej wartosci sSrodkowe;j
skali (3,00).
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. : . Odchylenie . .
10 1
Pytanie Srednia standardowe Proba Czynnik
.Wpl}’l\rzv zdefiniowanej ppdstawy programowej na 2.14 127 1550 | Odpychajacy
jako$¢ procesu nauczania
Warunki techniczne 2,45 1,40 1550 | Odpychajacy
Odpychajacy
Liczba uczniéw w klasach 4,06 2,12 1550 | (liczba ucznibw
oceniona jako
zbyt duza)
Mozhwc')sc.l doskonalenia zawodowego dla 3.43 1,88 1550 | Przyciagajacy
nauczycieli
Mozliwo$ci awansu zawodowego dla nauczycieli 2,96 1,66 1550 | Przyciagajacy
Pozycja nauczycieli w spoteczenstwie 1,71 1,02 1550 | Odpychajacy
Atrakcyjno$¢ zawodu 2,54 1,49 1550 | Negatywna

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan whasnych.

Nauczyciele nie tylko uwazajg, ze czynnikdéw odpychajacych jest wiecej niz tych
przyciagajacych do zawodu, ale rdwniez oceniaja je bardziej negatywnie. Czynniki ocenione
najbardziej surowo to: poziom stresu (réznica od srodkowej pozycji skali 3 to 1,53) liczba
godzin pracy poza planem (réznica od Srodkowej pozycji skali 3 to 1,34) oraz pozycja
nauczycieli w spoteczenstwie (r6znica od $§rodkowej pozycji skali 3 to 1,29).

W swoich ocenach nauczyciele sa najbardziej zgodni, jesli chodzi o pozycje nauczycieli
w spoteczenstwie 1 jak zauwazono powyzej jest to jeden z najgorzej ocenionych czynnikow
(warto$¢ odchylenia standardowego to 1,02). Czynnikiem, ktéry nauczyciele oceniajg
najrozniej jest poziom stresu (warto$¢ odchylenia standardowego to w tym wypadku 2,30).
Zaréwno ogo6lna ocena atrakcyjnos$ci oraz ocena pozycji zawodu w spoteczenstwie jest zgodna

z hipotezami autorow.
Podsumowanie

Wigkszo$¢ nauczycieli uwaza swdj zawdd za nieatrakcyjny, co w zwigzku z wymienionymi we
wstepie zmianami struktury gospodarczej moze rzutowa¢ negatywnie na konkurencyjnos¢
polskiej gospodarki i jako$¢ zasoboéw ludzkich na rynku pracy jutra. Nie tylko wigkszos¢
czynnikow zostata sklasyfikowana jako odpychajaca od zawodu, ale tez te odpychajace zostaty
ocenione bardziej skrajnie niz czynniki przyciagajace do zawodu. Czynniki zewngtrzne jak
nauczanie zdalne oraz brak zmian w strukturze zawodu nie daja podstaw do oczekiwania
zmiany oceny na bardziej pozytywna w przysztosci. Czynniki ocenione najbardziej surowo to

poziom stresu, liczba godzin pracy poza planem oraz pozycja nauczycieli w spoteczenstwie.
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Istnieje wiele publikacji poswigconych w calo$ci stresowi w szkole i potencjalnej roli
egzaminéw zewngtrznych oraz brakow komunikacyjnych miedzy kadra pedagogiczna
arodzicami jako strukturalnych czynnikow stresogennych. Z pewnoscig obie te dziedziny
wymagajg znaczacego zainteresowania ze strony interesariuszy systemu edukacji. Dodatkowo
nauczyciele moga nie by¢ przygotowani na pomoc uczniom zmagajagcym  Si¢
z intensyfikujacymi si¢ coraz bardziej skomplikowanymi problemami (np. wplyw pandemii,
zachowania wobec oséb o innym pochodzeniu etnicznym czy innej tozsamosci piciowej)
o czym $wiadczg wyniki stanu psychicznego polskich nastolatkow, wiec dostep do fachowe;j
opieki psychologa w kazdej szkole moglby zmniejszy¢ presj¢ na nauczycielach. Analizujac
poziom stresu, warto zwroci¢ uwage, ze ta odpowiedz miata najwigksze odchylenie
standardowe — odpowiadajac na pytanie dotyczace stresu nauczyciele roéznili si¢ migdzy soba
najbardziej. Oznacza to, ze cze$¢ nauczycieli nie widzi stresu jako problemu lub potrafi sobie
z nim radzi¢, a dla czesci jest on najwigksza bolaczka wspotczesnej szkolty. W zwigzku z tym
interesariusze tacy jak rzadzacy, kuratorzy os$wiaty, dyrektorzy poszczegdlnych szkot czy
indywidualni cztonkowie rad pedagogicznych powinni skupi¢ swoja uwage na tych
nauczycielach, dla ktorych stres jest najwiekszym problemem i poprzez odpowiedni dobor
szkolen oraz dzielenia si¢ dobrymi praktykami redukowa¢ ogdlny poziom stresu.

Niska ocena ilo$ci godzin poza planem wskazuje potencjalne sedno dyskusji pomigdzy
zwigzkami zawodowymi a rzadzacymi. Podczas gdy liczba godzin pensum zostata oceniona
jako zbyt duza, godziny poza pensum s3 oceniane jeszcze bardziej negatywnie. Warto zwrocié
uwage, ze tu rowniez panuje duze zrdéznicowanie wsrdd nauczycielskich odpowiedzi.
Standaryzacja godzin (oraz sposobu wynagradzania za nie) poza planem w zalezno$ci od iloSci
godzin w planie oraz wymaganego przygotowania do lekcji ze wzgledu na nauczany przedmiot
oraz typ zaje¢ moze stanowi¢ potencjalne rozwigzanie, podobnie jak reformy
odbiurokratyzujace lub rozwigzania technologiczne majace odcigzy¢ nauczycieli od
nienauczycielskich obowigzkow.

Pozycja nauczycieli w spoteczenstwie jest kwestig, w ktorej nauczyciele sg najbardziej ze
soba zgodni. Niestety pozycja ta jest w odczuciu nauczycieli niska, co wpisuje si¢
w miedzynarodowe trendy oraz omawiany w literaturze paradoks (OECD, 2020; Walczak,
2016). Oprocz plac przystajacych do wymaganych kwalifikacji, OECD na podstawie
dlugoletnich migdzynarodowych badan rozwingto zbioér najlepszych praktyk oraz
rekomendacje dla politycznych decydentow majace na celu zwiekszenie spotecznego prestizu

zawodu jak kampanie medialne czy programy stypendialne (OECD, 2020).

154



Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Zielonej Gorze 2021, nr 15

Mozliwosci doskonalenia zawodowego nauczycieli, wymiar urlopu, stabilno$¢ zatrudnienia
oraz mozliwosci awansu zawodowego s3 oceniane jako przyciagajace do zawodu. Czynniki te
powinny by¢ komunikowane w rozmowach oraz materiatach skierowanych do oso6b
zastanawiajacych si¢ nad rozpoczeciem przygotowania do zawodu lub podjeciem pracy w
zawodzie. Dodatkowo, autorzy postuluja skupienie si¢ na rozwijaniu tych czynnikéw przez
wszystkie strony bioragce udzial w konsultacjach na temat przysztych regulacji zawodu
nauczyciela (dostep do najlepszej jakosci materiatow oraz mentoréw na kazdym etapie pracy
zawodowej, wymiana doswiadczen migdzy nauczycielami z roznym poziomem stazu, jasne
wymagania i $ciezki rozwoju kariery).

Gléwnym ograniczeniem badania jest fakt, ze zostalo ono przeprowadzone na probie
celowej. Pomimo podobienstwa demograficznego migdzy proba a spolecznoscig nauczycieli
ogotem, nie jest ona probg reprezentatywna, a zachowania nauczycieli aktywnych
w popularnym serwisie spotecznosciowym mogg znaczaco roéznic si¢ od ogotu reprezentantow
tego zawodu. Wobec tego, wyniki badania dotycza tylko badanej proby i nie powinny by¢
uogodlniane na wszystkich uczestnikow systemu edukacji w Polsce. W tego rodzaju badaniu
idealnym bytoby sformutowanie reprezentatywnej proby losowe;.

Drugim najwazniejszym ograniczeniem jest brak mozliwosci porownania danych z innymi
wynikami dotyczacymi polskich lub zagranicznych nauczycieli. Ze wzgledu na brak badan
ukazujacych atrakcyjno$¢ zawodu nauczyciela w Polsce, bazujac na dostepnej literaturze
autorzy wyroznili 12 czynnikdw determinujacych atrakcyjno$¢ zawodu. Podejscie to (mimo
niepodwazalnych pozytywow, jak uzyskanie mozliwie najpelniejszego ogladu réznych
czynnikow, ktore niektore badania moga pomijaé) skutkowato tez ograniczong mozliwoscia
poréwnania wynikéw migdzy roznymi badaniami. W niektorych wypadkach problemem jest
tez dostep do szczegdtowych danych. Pomimo powierzchownej zbieznosci uzyskanych danych,
warto bytoby je poréwnac ze szczegélowymi danymi KE (takze tymi dotyczacymi specyficznie
polskich nauczycieli). Ze wzglgdu na brak dostepu do zebranych danych, w niniejszej analizie
oparto si¢ na stownym podsumowaniu zawartym w cytowanym raporcie (Carlo i in., 2013).

Niewatpliwym wkladem niniejszej pracy jest skompilowanie roéznych czynnikéw
atrakcyjnosci z wielu réznych badan oraz pierwsza ilosciowa analiza czynnikdéw atrakcyjnosci
zawodu nauczyciela w Polsce. Analiza ta zwigksza zrozumienie zawodu wsrdd spotecznosci
nauczycieli i reprezentantéw tego srodowiska jak zwiazki zawodowe, dyrektoréw, kuratorow,
politycznych decydentdw odpowiadajacych za obszary edukacji oraz rynku pracy, jak roéwniez
ucznidw zastanawiajacych si¢ nad wyborem $ciezki zawodowej, ich rodzicoOw oraz opinii

publicznej.
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Jesli chodzi o wybrane czynniki, szczegbtowe rozroznienie pomiedzy czasem pracy
wramach pensum oraz poza lekcjami jako dwodch rdéznych czynnikow pozwolito
zidentyfikowac réznice w ocenie obu tych czynnikow. Dodatkowe czynniki, ktore nie zostaty
uwzglednione w kwestionariuszu, a ktére autorzy rowniez rozwazali lub napotkali po
sfinalizowaniu 1 rozestaniu arkusza byly nastepujace: rozbicie autonomii na kilka
podczynnikow, uwzglednienie nie tylko liczby godzin ale tez ich elastycznosci, bariery wejscia
do zawodu, rozbicie mozliwosci doskonalenia zawodowego na rozne etapy (np. ksztatcenie
poczatkowe nauczycieli), poczucie spetlnienia w konkretnej dziedzinie wiedzy, satysfakcja z
pracy z mlodzieza, wpltyw na mtodych ludzi, zachowanie ws$rdd ucznidow, relacje z
administracja szkolng, wspdlpraca z innymi nauczycielami, stopien ewaluacji osigganych
wynikow, sposob nagradzania za wyniki, wsparcie dla nauczycieli majacych trudnosci.
Niewatpliwie bardziej kompletna lista czynnikoéw umozliwitaby jeszcze bardziej szczegdétowa
analizg, aczkolwiek warto zwroci¢ uwage, ze szczegotowos¢ oraz dlugosé kwestionariusza
moglyby negatywnie wpltyna¢é na odsetek wypelionych ankiet i potencjalnie liczba
odpowiedzi.

Jak wspomniano we wstepie, analiza ta moze by¢ pierwszym krokiem w stron¢ badan
atrakcyjnosci réznych zawodow, m.in. na temat determinant wspdlnych dla wszystkich
zawodow oraz tych, ktore majg zastosowanie tylko dla okreslonych grup. Ponadto powtarzanie
takich badan w r6znym okresie czasu oraz prowadzenie badan podluznych pozwoliloby na
obserwacje zmian czynnikow atrakcyjnosci ze wzgledu na dtuzszy staz pracy lub pod wplywem
konkretnych zjawisk. Poza analizg atrakcyjnosci konkretnej grupy zawodowej w percepcji
cztonkow tej grup, tak jak ma to miejsce w tym artykule, wraz z rozwojem badan uwzglednienie
innych glosow (np. rodzicow, ucznidéw, mlodziezy podejmujacej decyzje o kierunku studiow
lub juz wkraczajgcej na rynek pracy) oraz réznic w odpowiedziach miedzy tymi grupami

réwniez moglyby by¢ bardzo pouczajace.
Podzigkowania

Autorzy pragng podzickowa¢ wszystkim administratorom grup i profili w mediach
spotecznosciowych, ktorzy udostepnili link do badania, ktorych doktadna lista znajduje sie
w Zalaczniku. Bez ich pomocy wykonanie badania byloby niemozliwe. Autorzy dzigkuja
réwniez za wszystkie uwagi dotyczace samej ankiety, ktore ukazaty, jakim zainteresowaniem
cieszy si¢ temat zawodu nauczyciela. Autorzy pragna skierowa¢ specjalne podzigkowania dla

Pani Agaty Sienczak, ktora znacznie utatwita przeprowadzenie 1 wypromowanie ankiety.
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Zalacznik

A. Grupy nauczycielskie na portalu Facebook:
,»Ja, nauczyciel”
— ,,Nauczyciele si¢ uczg”
— ,.Nauczyciele w sieci”
— ,,Polonisci z pasja”
— ,,Kreatywna matematyka” — nauczyciele
- ,,Wszystko dla nauczycieli”
— ,,Nauczyciele klas 1-3 SP”
— ,,Innowacyjny nauczyciel”
— ,,Nauczyciele jezyka polskiego”
- ,,Budzacy si¢ polonisci”
— ,,Digitalni i kreatywni — nauczyciele z pasjg’
— ,,Nauczyciele przedmiotéw przyrodniczych”
— ,,0Opiekunowie Samorzadu Uczniowskiego”
— ,,Nauczyciele Zielona Géra”
- ,,Kreatywni w edukacji”
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,»,Uczymy uczenia si¢”

»Polonisci pytajg”

,»Odwrdcona lekcja w praktyce”

,*BLIZEJ * Nauczyciela Przedszkola — Przedszkolaka — Ciebie”
,Budzaca si¢ szkota”

. Grupy uczniowskie na portalu Facebook:

,,Jeam maturachemia”

»Przygotowanie do Egzaminu Maturalnego”

,Lektury maturalne”

,Notatki z polskiego, matematyki, angielskiego i innych przedmiotéw”
,,2002 matura”

,,hotatunie”

,,Dzieci Funduszu”

,,Absolwenci Funduszu”

. Profile spolecznosciowe na portalu Facebook:

Pani Justyna Suchacka, https://www.facebook.com/justynasucheckamedia
Pani Agnieszka Jankowiak Maik, czyli ,,Babka od histy”,
https://www.facebook.com/babkaodhisty

Pan Przemek Staron, https://www.facebook.com/przemek.staron.5
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