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JAK POWSTALY
BADANIA OPERACYJNE

Zastanawiajac si¢ nad tematem tego wystapienia, przypomnialem sobie tytul
wykladu (,Jak powstawala analiza funkcjonalna®), keéry w podobnej sytuacji,
w 2007 r., wyglosil prof. Julian Musielak, promotor mojej pracy magisterskiej na
UAM. Tytut ten pomdgt mi pokonaé pierwsza obiekeje: czy mozna méwic o po-
wstawaniu czego$, nie bedac tego, od poczatku, swiadkiem? Obiekeje druga — czy
juz czas, na méwienie o historii — pomoglo mi pokona¢ uswiadomienie sobie, ze
prace magisterska z matematyki bronitlem w maju 1969 r.

Zacznijmy od terminu ,badania operacyjne”, bedacego odpowiednikiem
angielskiego ,,operational research” i amerykariskiego ,operations research”. Co
do dokladnej daty jego pojawienia sig, nie mam pewnosci. Saul I. Gass w swym
opracowaniu ,,Operations Research Timeline”, przygotowanym z okazji konferencji
INFORMS w San Jose w 2002 r., kiedy obchodzono so-lecie powstania ORSA
(Operations Research Society of America), podal rok 1936, ale bez udokumento-
wania. Podobnie nie dokumentuje podanej przez siebie daty 1938 r. Sir Charles
Goodeve, zalozyciel Operational Research Club w Londynie (1948), ktéry pig¢
lat pézniej przeksztalkcit si¢ w Operational Research Society. Pewne jest natomiast
miejsce — Wielka Brytania — i kontekst, ktérym byly zastosowania militarne
zwiazane z II wojna $wiatowsa. Pewne jest réwniez to, ze decydujace znaczenie dla
wyodrebnienia si¢ tej nowej dyscypliny wiedzy miala dzialalno$¢ zespotu w ra-
mach U.K. Naval Operational Research, nazwanego pézniej ,,cyrkiem Blacketta”,
od nazwiska Patricka Maynarda Blacketta (1897-1974), laureata Nagrody Nobla
w dziedzinie fizyki w 1948 r., ktdry pelnil w nim czolows rolg, obok m.in. Owena
Wansbrough-Jonesa i Franka Yatesa. Sukcesy tego zespotu, dotyczace m.in. orga-
nizacji konwojéw morskich i obrony powietrznej, doprowadzily do spostrzezenia,
ze zastosowany przezen sposéb podejécia ma charakter znacznie ogélniejszy. I cho¢
prawie réwnocze$nie powstaly podobne zespoly w armii amerykariskiej (U.S. Navy
Antisabmarine Warfare Operations Research Group oraz U.S. Air Force Operations
Research), to Brytyjczycy zazdrosnie bronia swego pierwszeristwa, zwlaszcza ze dzis
ma ono juz wylacznie charakeer historyczny.

Zapytajmy zatem, co to s3 badania operacyjne jako dyscyplina wiedzy?
Zacznijmy od tego, ze nie da si¢ tego okresli¢ precyzyjnie, cho¢ mozna to zrobié



w odniesieniu do nickt6rych dziatéw, takich jak np. deterministyczna czy probabi-
listyczna teoria szeregowania zadan. Pozostaja zatem definicje opisowe, ktére jednak
maja t¢ wadg, ze podaja tylko pewne cechy, niezwiazane wylacznie z badaniami
operacyjnymi. Churchman, Ackoff i Arnoff w [1] pisza, ze ,,badania operacyjne to
budowanie modeli, a sci$lej méwiac, modeli uzytecznych. Mogg to by¢ modele
dowolnego rodzaju i dowolnie zlozone. Uzyteczne bedg wowezas, gdy ich zacho-
wanie si¢ bedzie analogiczne do zachowania si¢ systemu rzeczywistego w takim
stopniu, iz b¢dzie mozna przewidywa¢ zachowanie si¢ tego systemu i zmieniac je
w pozadany sposéb”. Ackoff i Sasieni [2] ujmujg to samo krécej: ,,Celem badan
operacyjnych jest opracowanie systematycznego i racjonalnego podejscia do roz-
wiazywania gléwnych zadari sterowania systemami”. Oczywiscie, sterowanie czy
zmiana zachowania si¢ systemu w pozadany sposéb, wymaga wypracowania decyzji,
dlatego méwi si¢ tez, ze badania operacyjne to zastosowanie metod naukowych
dla wspomagania decyzji.

Powyzsze (i im podobne) okreslenia badari operacyjnych wskazujg, po pierwsze,
na ich charakter utylitarny: chodzi ostatecznie o skuteczne sterowanie systemem
rzeczywistym, a po drugie na to, ze w tym celu stosuje si¢ podejécie naukowe, wyko-
rzystujace dowolne modele tego systemu. Nie precyzuja one jednak, o jakie systemy
chodzi, a zatem dotycza w réwnym stopniu jakiejkolwiek tzw. nauki systemowej,
badajacej specyficzng dla niej klasg systemdw, ktére sa fragmentami rzeczywistosci
i/lub ich modelami. Do takich nauk naleza m.in. automatyka, biocybernetyka,
czy, w pewnym sensie, informatyka, jako nauka zajmujaca si¢ systemami kom-
puterowymi. Zeby zatem zakres badari operacyjnych nie obejmowat wszystkich
nauk systemowych czy nauk o sterowaniu, nalezy zada¢ pytanie o klasg systeméw
specyficznych dla badari operacyjnych. Krok w tym kierunku znajdujemy w sta-
tucie Operational Research Society, w ktérym czytamy, ze ,,badania operacyjne to
zastosowanie metod nauki do zlozonych probleméw powstajacych w kierowaniu
i zarzadzaniu Zozonymi systemami ludzi, maszyn, materialéw i pieniedzy w prze-
mysle, biznesie, administracji i obronie”. Wynika z tego, Ze systemy specyficzne
dla badan operacyjnych to systemy, w ktérych sterowanie polega na przydzielaniu
zasobéw operacjom (czynnosciom, zadaniom), ktdre si¢ o nie wspétubiegaja.

Powiazania pomigdzy operacjami maja natomiast charakter szeroko rozumia-
nych ograniczeri kolejno$ciowych, niekoniecznie o charakterze deterministycz-
nym.

Sa to zatem powiazania zasadniczo rézne, np. od powiazan wejéciowo-wyjscio-
wych, wystepujacych pomiedzy podsystemami systeméw badanych w klasycznej
teorii automatycznego sterowania. Jednocze$nie powigzania te sa typowe np. dla
operagji obliczeniowych (programéw i/lub ich czgéci) wykonywanych przez systemy



komputerowe. System operacyjny komputera (zbieznos¢ nazwy w jezyku polskim
przypadkowa — ang. operating system —ale trafnie ukazujaca gleboki zwiazek) to nic
innego jak zbiér procedur do zarzadzania zasobami tego systemu, wéréd keérych
s3 procesory, pamicci czy urzadzenia wejécia — wyjscia.

Nalezy podkresli¢, ze powyisze widzenie zakresu badani operacyjnych stanowi
oczywiscie znaczne zawgzenie w stosunku do maksymalistycznego postrzegania
tego zakresu. W tym ostatnim wlacza si¢ ponadto do badari operacyjnych wy-
korzystywane w nich metody nauk podstawowych, zwlaszcza matematyki i nauk
decyzyjnych, w tym szeroki wachlarz metod optymalizacyjnych czy teorie systeméw
masowej obstugi (teorig kolejek). Jest to o tyle nieuprawnione (jesli traktujemy
badania operacyjne jako nauke systemowa), Ze metody te mogg by¢ wykorzy-
stywane przez rézne nauki systemowe, choé z drugiej strony trzeba przyznaé, ze
rozwéj wielu z tych metod byt inspirowany przez problemy, ktére dzi$ zaliczamy
do (systemowo rozumianych) badad operacyjnych. Wymiedimy przykladowo
programowanie liniowe (cho¢ jeszcze nie w sensie algorytmu simplekséw), po raz
pierwszy zastosowane w latach 30. XX w. przez Leonida V. Kantorowicza m.in.
do rozdziatu przeplywéw transportowych [3], czy teorie kolejek, zapoczatkowana
przez Agnera K. Erlanga w zwiazku z modelowaniem pracy centrali telefonicznej
[4, 5. Biorac zatem pod uwage wykorzystywane metody czy, szerzej, stosowanie
metod naukowych dla wspomagania decyzji, prekursoréw badari operacyjnych
mozna wskaza¢ w znacznie odleglejszej historii. Niekt6rzy nawet cofaja si¢ do
Arystotelesa (IV w. przed Chrystusem), ktéry opisywal ,preferencje” jako ,racjo-
nalne pragnienia”. Wigkszo$¢ jednak zaczyna od Thomasa Bayesa, ktérego wzér
na prawdopodobienistwa a posteriori ma gleboka interpretacjg decyzyjna, czy od
Charlesa Babbage'a, ktérego badania kosztu transportu i sortowania poczty do-
prowadzily w 1840 r. do powstania stynnej angielskiej ,,Penny Post”.

Przechodzac do czaséw wspdlczesnych, trzeba podkresli¢, ze wielu laureatéw
Nagrody "Nobla w dziedzinie ekonomii (§cislej: Nagrody Centralnego Banku
Szwecji w Dziedzinie Ekonomii im. Alfreda Nobla, ustanowionej w 1968 r.) to
osoby §cisle zwigzane z badaniami operacyjnymi i naukami decyzyjnymi. Wy-
mieni¢ tu nalezy takich uczonych, jak: Kenneth Arrow (1972), Wassily Leontieff
(1973), wspomniany juz Leonid V. Kantorowicz i Tjalling C. Koopmans (1975),
Herbert A. Simon (1978), Maurice Allais (1988), Harry M. Markowitz (1990),
John C. Harsanyi i John E Nash (1994), Amartya Sen (1998), Daniel Kaneman
(2002), Robert J. Aumann i Thomas C. Schelling (2005), czy Leonid Hurwicz,
Eric S. Maskin i Roger B. Myerson (2007). Nalezy przy tym nadmienié, ze byli to
laureaci niebudzacy kontrowersji.



Na zakoniczenie naszkicujmy historie poczatkéw badad operacyjnych w aspek-
cie zwigzanych z nimi towarzystw i organizacji zawodowych. Pierwszefistwo znowu
nalezy si¢ Brytyjczykom i wspomnianemu juz Operational Research Club (1948),
cho¢ niekoniecznie zgadzajg si¢ z tym Amerykanie, uwazajac, ze formalnym towa-
rzystwem bylo dopiero Operational Research Society , w ktére przeksztalcil sie ten
klub w 1953 r., a zatem rok po powstaniu Operations Research Society of America
(ORSA, 1952), ktdre w 1995 r. przeksztakcito si¢ w INFORMS, whaczajac TIMS
(The Institute of Management Science) powstaly w 1953 r.

Jesli chodzi o organizacje miedzynarodowe, to pierwsza z nich, IFORS
(International Federation of Operational Research Societies), powstala formal-
nie w styczniu 1959 r., cho¢ jej pierwsza konferencja odbyta si¢ w Oxfordzie juz
w roku 1957. Mozna zatem powiedzieé, Ze powstala ona w tym samym czasie
co ,siostrzany” IFAC (International Federation of Automatic Control) i troche
wezesniej od najmlodszej siostry, IFIP (International Federation of Information
Processing, 1960 r.). Warto podkresli¢, ze migdzy tymi federacjami, ktdre zajmujg
si¢ nachodzacymi na siebie obszarami nauk systemowych, istnieje owocna wspél-
praca, przejawiajaca si¢ m.in. w organizowaniu licznych wspélnych konferencji
naukowych. W ramach IFORS-u dziatajg cztery grupy regionalne, a mianowicie:
EURO, ALIO (Association of Latin American OR Societies, od 1982), APORS
(Association of Asian Pacific OR Societies, od 1985) oraz NORAM (Association
of North American OR Societies — USA i Kanada, od 1987).

Najstarsza i najwicksza w sensie liczby objetych nia towarzystw, a takze naj-
wazniejsza z punktu widzenia aktywnosci, jest EURO, czyli Asocjacja Europejskich
Towarzystw Badan Operacyjnych.

Idea powotania europejskiej asocjacji powstata podczas 6. Konferencji IFORS
w Dublinie, w 1972 r. W $lad za tym, na zaproszenie Hansa Jiirgena Zimmerman-
na, prezydenta Niemieckiego Towarzystwa Badari Operacyjnych, reprezentanci
jedenastu europejskich towarzystw spotkali si¢ w Dusseldorfie 3 wrzeénia 1973 .
i podj¢li decyzje o instytucjonalizacji swej wspStpracy. Na kolejnym spotkaniu
w Amsterdamie (3-4 maja 1974 r.) ustalono ramy porozumienia i zadecydowano,
ze zostang one przedstawione szerokiemu gremium badaczy operacyjnych pod-
czas Pierwszej Europejskiej Konferencji Badain Operacyjnych, ktéra odbedzie
si¢ w Brukseli w styczniu 1975 r. Za datg powstania EURO przyjmuje si¢ dzien
29 stycznia 1975 r., kiedy to przyjgto robocza wersje statutu, choé jego formalne
zatwierdzenie nastapito § marca 1976 r. Aktualnie EURO obejmuje 29 towarzystw
narodowych (w tym Turcje i Izrael), skupiajacych kilkanascie tysigcy cztonkéw-
naukowcéw i praktykantéw, dzialajacych w 27 grupach roboczych. Organizuje
liczne specjalistyczne konferencje, w tym dwa razy na trzy lata (co trzy lata odby-



wa sie Kongres IFORS) EURO Conference, wydaje EJOR (European Journal of
Operational Research), aktualnie gléwne $wiatowe czasopismo naukowe w zakresie
badari operacyjnych, a takze przyznaje podczas kolejnych Konferencji, poczawszy
od 1985 r., EURO Gold Medal, swe najwyzsze wyréznienie naukowe.

A jak sprawy organizacyjne wygladaly w Polsce? Ot6z od 1976 . koncentrowaly
sie one w Grupie Roboczej Badari Operacyjnych, ktéra powstata przy Oddziale
Okregowym Polskiego Towarzystwa Cybernetycznego w Poznaniu. Dzigki jej
aktywnoéci Polska zostala przyjeta do EURO, jako czlonek stowarzyszony, pod-
czas konferencji w Lozannie w 1982 r. Tu trzeba wyjasnié, ze pelne cztonkostwo
EURO wymaga czlonkostwa w IFORS, co kolei wigze sig ze sktadka, na ktdrej
uiszczenie wymagana byla wéweczas zgoda ministra spraw zagranicznych. Czlonek
stowarzyszony nie mia} formalnie prawa glosu, ale mial pelny dostep do informaciji
i w pelni uczestniczyl w zyciu naukowym, na czym nam gléwnie zalezato. Statut
cztonka stowarzyszonego nie mégt by¢ jednak przedluzany w nieskoficzonosé,
dlatego w 1985 1. podjelismy prébe uzyskania wspomnianej zgody. W migdzycza-
sie, w 1986 1., powstato w Warszawie Polskie Towarzystwo Badan Operacyjnych
i Systemowych. Oba towarzystwa polaczyly swe sily, powolujac Asocjacje Polskich
Towarzystw Badari Operacyjnych i Systemowych (ASPORS), ktéra wystapita
o cztonkostwo w IFORS. W ten sposéb Polska, jako pierwsze patistwo z bylego
juz na szczgécie bloku sowieckiego, zostata przyjeta do IFORS podczas kongresu
w Atenach w 1990 r., i w $lad za tym uzyskala statut ,pelnego” cztonka EURO
W 1991 I.

Powyzsze fakty niewatpliwie ulatwily polskiemu $rodowisku badari operacyj-
nych kontakt ze §wiatem i godna reprezentacj¢ w gremiach decydujacych o rozwoju
tej metadyscypliny w Europie i na §wiecie.
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