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Professional burnout of mainstream and special education teachers -
the moderating role of stress, coping and self-efficacy -
a research review

Abstract: The aim of this article was to present research on the issue of professional burnout among
teachers, taking into account the division into teachers of special and general schools. In addition,
research on psychological variables that may correlate with professional burnout among teachers
was reviewed: stress, coping with stress and self-efficacy. Analyzing the results of the research, it was
possible to confirm that teachers and teachers of special and mainstream schools are a professional
group affected by professional burnout. It was also possible to show several factors influencing the
level of stress in teachers. Teachers in the presented research most often used task oriented and
avoidance oriented styles of coping with stress. A partial correlation between the type of school and
the style of coping with stress was found. It was also possible to show a partial correlation between
occupational burnout and stress, occupational burnout and self-efficacy, and a partial correlation
between all three factors.
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Wprowadzenie

W dzisiejszych czasach sytuacja kadrowa w szkotach nie nalezy do najlepszych, w wielu
placéwkach brakuje nauczycieli. Stad tez wazne wydaje si¢ zbadanie poziomu i mozli-
wych przyczyn wypalenia zawodowego wérdd nauczycieli, aby méc zapobiega¢ ,,odpty-
wowi” kadry nauczycielskiej ze szkot (por. Gucwa 2022). Poznanie zjawiska wypalenia
zawodowego wsrod nauczycieli moze wplyna¢ na opracowanie lepszych dziatan zapo-
biegajacych wypaleniu zawodowemu nauczycieli oraz pozwalajacych na polepszenie
ich zdrowia psychicznego, co w konsekwencji moze nie tylko zapobiec zmniejszaniu
sie kadry nauczycielskiej, ale i na jakos¢ wykonywanej przez nich pracy. Nalezy pamie-
ta¢, Ze majac na uwadze dobro uczniéw, musimy mie¢ na uwadze dobro nauczycieli.
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Wspdlczesnie nauczyciel staje przed szeregiem wymagan i oczekiwan. Niektore
z wymagan moga by¢ rozpatrywane jako cechy osobowosci czy, bardziej ogdlnie,
cechy psychologiczne (Kulawska 2017). Dlatego warto przyjrzec sie blizej nie tylko
przygotowaniu metodycznemu nauczycieli, ale rowniez wskaznikom psychologicznym,
ktére mogg wskazywac z duzg dozg prawdopodobienstwa zaréwno poziom ryzyka
wystgpienia szybkiego wypalenia zawodowego wsrod nauczycieli, jak i ich odpornos¢
na wypalenie, satysfakcje z pracy i osiaganie sukceséw zawodowych.

Wypalenie zawodowe

Najbardziej znana definicje wypalenia zawodowego opracowata Christina Maslach.

Wedlug niej wypalenie zawodowe to ,,[...] psychologiczny zespol wyczerpania emo-

cjonalnego, depersonalizacji oraz obnizonego poczucia osiggnie¢ osobistych, ktéry

moze wystapi¢ u osob wykonujacych jakiego$ rodzaju prace z ludzmi” (Maslach 2003,

za: Szempruch, Ciesleniska 2021: 39).

Wymienione wczeéniej elementy wypalenia zawodowego s3 trzema skladnikami
modelu wypalenia zawodowego Maslach:

Emocjonalne wyczerpanie — polegajace na odczuwaniu zmeczenia oraz wy-
czerpania emocjonalnych zasobow. W tym aspekcie pojawia sie najczesciej brak
energii, zapalu do pracy, brak radosci oraz impulsywne zachowania. Konsekwencja
emocjonalnego wyczerpania jest tez czgsto rozluznienie wiezi z podopiecznymi;

Depersonalizacja - wwypadku modelu wypalenia zawodowego Maslach deperso-
nalizacja oznacza dystansowanie sie¢ w kontaktach interpersonalnych. Jest czasami
postrzegana jako forma samoobrony przed emocjonalnym angazowaniem si¢ w kon-
takty z innymi. Depersonalizacja jednak stwarza ryzyko dehumanizacji innych;

Obnizone zadowolenie z osiggnie¢ zawodowych - objawia si¢ obnizeniem
poczucia wlasnej skutecznoéci w pracy, a takze obnizeniem wydajnosci pracy.
Trudno$ci, jakie stawia praca w polaczeniu z obnizonym poczuciem kompetencji,
moga prowadzi¢ do postawy rezygnacyjnej, poczucia bezsensu oraz depresyjnosci
(Tucholska 2001).

Juz od poczatku pracy na teoria wypalenia zawodowego Maslach wymieniala zawod
nauczyciela jako jeden z najbardziej narazonych na wystapienie wypalenia zawodowe-
go, oprocz innych zawodow spolecznych, takich jak pielegniarka, lekarz czy policjant.
Zawody te nazwane sg spotecznymi, poniewaz duza czes¢ pracy opiera si¢ na bliskim
kontakcie interpersonalnym (Tucholska 2001).

Uzywany w przedstawionych badaniach kwestionariusz AVEM Schaarchmidt
i Fishera (1997) w polskiej wersji, opracowanej przez Tatiane Ronginska i Gaide (2012,
za Ronginska, Dolinski 2022), pozwala na ustalenie 4 typéw pracownika, czyli typow
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zachowan i przezy¢ zwigzanych z praca, na podstawie trzech obszaréw zachowan

zwigzanych z pracg: zaangazowania w pracy, odpornosci psychicznej w sytuacjach

problemowych oraz emocjonalnego stosunku do pracy. Wspomniane typy to:

Typ G - zdrowy; pracownik, ktdry jednoczesnie jest zaangazowany, ale tez umie zacho-
wad dystans w stosunku do pracy. Typ zdrowy przejawia tendencje do ofensywnych
strategii w obliczu problemdéw w pracy i ich rozwigzywania;

Typ S - oszczedny; pracownik ktéry ma przecietne ambicje zawodowe. Odznacza si¢
sklonnoscia do dystansowania sie wobec problemdw pojawiajacych sie w pracy oraz
nastawiony jest na oszczedzanie sil. Jest to pracownik, ktéry zadowolony bedzie
z wynikow swojej pracy, mimo niskich osiagnie¢;

Typ A - typ ryzyka; pracownik nadmiernie obcigzony praca, wysoko zaangazowany
w prace, z wysokimi wydatkami energetycznymi. Nie jest zdolny do zachowania
dystansu wobec pracy oraz ma wysoka tendencje do perfekeji;

Typ B - ,wypalony”; pracownik z wysoka tendencja do rezygnowania w wypadku
wystapienia niepowodzen, o niskim poziomie zaangazowania w prace przy jedno-
cze$nie ograniczonej mozliwosci dystansowania si¢ od problemoéw, wystepujacych
w pracy (Ronginska, Dolinski 2022).

Stres i radzenie sobie z nim

Stres ujeciu Lazarus i Folkman (1984, za: Terelak 2001) jest okreslong reakcja pomiedzy
osoba a jej otoczeniem, oceniana przez jednostke jako obcigzajacg jej zasoby i naraza-
jaca na szwank jej samopoczucie. W sytuacji stresowej jednostka na poziome percepcji
dokonuje oceny posiadanych zasobdéw potrzebnych do opanowania wewnetrznych
oraz zewnetrznych wymagan. Gdy posiadane zasoby s3 niewystarczajace, sytuacja jest
uznawana jako stresowa. W sytuacji stresowej jednostka przyjmuje okreslone strategie
radzenia sobie — skoncentrowane na problemie, czyli zmniejszenie lub wyeliminowanie
zrédta stresu lub skoncentrowane na emocjach, czyli dazeniu do zredukowania napiecia
emocjonalnego (Lazarus, Folkman 1984 za: Strelau 2014).

Na podstawie relacyjnej koncepcji stresu Norman Endler i James Parker (1976, za:
Strelau 2014) zdefiniowali proces polegajacy na redukeji stresu jako styl, czyli swiadome
dziafania cztowieka w celu wyeliminowaniu stresu. Na podstawie badan wylonili oni
trzy style radzenia sobie ze stresem: skoncentrowany na zadaniu, skoncentrowany na
emocjach oraz skoncentrowany na unikaniu.

Styl skoncentrowany na zadaniu - polega na skupianiu sie na czynnosciach,
ktoére majg doprowadzi¢ do rozwigzania problemu oraz wyeliminowaniu stresora.

Osoby, ktdre preferujg ten styl, wykazuja sie wigksza tendencje do podejmowania
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wysitkow oraz daza do rozwigzania sytuacji stresowej poprzez probe zmiany sytuacji
lub przeksztalcenie poznawcze.

Styl skoncentrowany na emocjach - charakteryzuje sie tym, ze osoba doswiad-
czajgca stresu zaczyna koncentrowacd sie na sobie oraz swoich emocjach. Najczesciej
wystepujace emocje to zlos¢, poczucie winy oraz napiecie. Czesto tez pojawia sie
myslenie zyczeniowe oraz fantazjowanie, co ma pozwoli¢ na zmniejszenie odczu-
wanego napiecia wywolanego sytuacja stresowa. Negatywnym skutkiem stosowania
tego stylu moze by¢ wzrost napigcia, przygnebienia oraz skutku.

Styl skoncentrowany na unikaniu - polega na unikaniu myslenia o sytuacji
stresowej oraz jej doswiadczania. Styl ten mozna podzieli¢ na szukanie kontaktow
towarzyskich oraz angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze. Przyktadem takich
czynnos$ci moze by¢ ogladanie telewizji, przegladanie internetu itp. (czynnosci
zastepcze) lub wyjscie ze znajomymi do baru czy klubu, spotkanie z przyjaciotka
itp. (poszukiwanie kontaktu). Czynnosci te maja sprawi¢, ze czlowiek zajety wyko-
nywaniem innych rzeczy przestanie mysle¢ oraz do§wiadcza¢ sytuacji stresowej, co
pozwala na chwilowe wyeliminowane napiecia stresowego. Negatywnym skutkiem
tego stylu jest to, ze negatywne stresory sa czesto tylko przeniesione w czasie, przez
co czlowiek i tak do$wiadczy ich negatywnego dzialania (1976, za: Strelau 2014).

Poczucie wlasnej skutecznosci

Pojecie poczucia wlasnej skutecznosci wprowadzit Albert Bandura (1977, za: Juszczynski
2000). Opiera sie ono na zalozeniu, Ze naszymi zachowaniami kierujg oczekiwania,
te odnoszg si¢ do: sytuacji, wyniku naszego dziatania oraz wlasnej skutecznosci.
Oczekiwania dotycza konsekwencji naszego dzialania, natomiast poczucie wlasnej
skutecznos$ci odzwierciedla kompetencje jednostki, jej mozliwosci i $rodki umozli-
wiajgce przeprowadzenie zamierzonych dziatan (Bandura 1977, za: Juszczynski 2000).

Wysoki poziom poczucia wlasnej skutecznoéci pozwala ludziom wierzy¢, ze po-
siadajg kompetencje do sprostania zadaniom stawianym im przez Zycie. Augustyn
Banka (2016) podkresla role poczucia wlasnej skutecznosci jako sity determinujace;j
to, jaka motywacje maja ludzie, jakie podejmuja wybory oraz jak beda reagowaé na
napotkane przeszkody. To wlasnie czesto wiara w nasze mozliwosci, a nie obiektywna
rzeczywistos$¢ sa predyktorami zachowania ludzi i tego, jakie to zachowanie bedzie
mialo skutki (Banka 2016).

Ludzie o silnym przekonaniu wlasnej skuteczno$ci do stawianych przed nimi zadan
podchodzg jak do wyzwan, do ktérych majg wystarczajace kompetencje i mozliwosci,
aby im sprosta¢. W obliczu porazki czy przeszkdd nie zatamuja si¢ szybko i podejmuja
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dzialania, ktdre pozwalajg im te przeszkody przezwycigzy¢. Silne przekonanie o wlasnej
skutecznosci redukuje stres oraz obniza ryzyko wystapienia depresji. Ludzie, ktorzy
majg niskie przekonanie o wlasnej skutecznosci to ludzie, ktérzy nie wierzg w swoje
umiejetnoéci poradzenia sobie w sytuacji trudnego zadania. Beda oni raczej unikaé
trudno$ci, przekonani o wlasnych brakach i ,,ztym losie”, ktore, w ich mniemaniu, nie
pozwolg im przezwyciezy¢ przeszkdd. W przypadku wystapienia przeszkod na drodze
do zrealizowania jakiego$ zadania szybko traca motywacj¢. Powoduje to, ze sg raczej
podatni na depresje i wysokie poziomy stresu (Banka 2016).

Wypalenie zawodowe wsrod nauczycieli

Ciekawe badania na temat wypalenia zawodowego wérdd nauczycieli przeprowadzit
Kamil Gucwa (2022). W badaniu wzieto udziat 100 nauczycieli szkot podstawowych
i $rednich. Na podstawie analizy uzyskanych wynikéw autor badania przedstawit kilka
wnioskow. Syndrom wypalenia zawodowego jest powszechnag przypadloscig wsrod na-
uczycieli. Autor wskazuje, ze przyczyna takiego stanu rzeczy moze by¢ specyfika pracy
nauczyciela, opierajaca sie na relacji z drugim czlowiekiem. Nauczyciele natomiast jako
najczestsze przyczyny wypalenia zawodowego wymieniaja slabe zarobki, podejscie
ucznioéw i rodzicow oraz prace w obcigzajacych psychicznie warunkach. Analizujac wy-
niki badania, mozna stwierdzi¢ réwniez, ze cz¢sciej dotknieci wypaleniem zawodowym
sg ci nauczyciele, ktorzy angazujg sie w sprawy swoich podopiecznych (Gucwa 2022).

Podobne wnioski dotyczace przyczyn wypalenia zawodowego mozna zauwazy¢
w badaniu przeprowadzonym przez Edyte Osekowska (2022). Autorka skupita si¢ nie
na ilo$ciowym przebadaniu nauczycieli, a poznaniu zjawiska poprzez subiektywna
ocene nauczyciela specjalnego i jego odczu¢ dotyczacych wykonywanej pracy i moz-
liwych powodéw wypalenia zawodowego. W wywiadzie narracyjnym, przeprowadzo-
nym przez autorke, uczestniczyla 40-letnia pani Maria. Nauczycielka, chociaz potrafi
czerpad rados¢ z osiggnie¢ podopiecznych, czasami czuje nieche¢ do podjecia pracy.
Czynnikami, ktore okresla jako trudne, s3: zachowanie uczniéw (czesto agresywne),
brak mozliwosci wspotpracy z rodzicami oraz ich wysokie wymagania dotyczace edu-
kacjiirozwoju ich dziecka. Wymagania stawiane przed badang nauczycielka specjalng
przez rodzicow oraz pracodawce prowadza do tego, ze badana nie jest w stanie wykonac
wszystkich powierzonych zadan i czuje si¢ wypalona. Autorka badania podkresla, ze
przygotowanie nauczyciela do pracy w szkole specjalnej nie powinno konczy¢ sie tylko
na metodycznym przygotowaniu do pracy, ale takze zawiera¢ kursy profilaktyczne
zapobiegajace wypaleniu (Osekowska 2022).
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Stres wsrod nauczycieli -
czynniki wywotujace oraz style radzenia sobie

Niedawne badanie Krzysztofa Dziurzynskiego (2021) pozwala nam zobaczy¢, jakie sa
gltéwne czynniki, ktére zdaniem nauczycieli wplywaja na poziom ich stresu. W badaniu
uczestniczylto 174 nauczycieli, z czego 80% stanowily kobiety, a 20% mezZczyzni. Badanie
zostalo przeprowadzone za pomoca kwestionariusza poziomu stresu w zawodzie na-
uczycieli (SWZN) autorstwa Zbigniewa Gasia.

Za najbardziej stresujace sytuacje nauczyciele okreslili sytuacje zwigzane z odpo-
wiednig gratyfikacja materialng. Najcze$ciej wskazywana przez nauczycieli pozycja
powodujacy silny stres lub bardzo silny stres byla sytuacja opisana w kwestionariuszu
zdaniem ,Wysoko$¢ wynagrodzenia za prace nie nadaza za wzrostem cen’, wskazana
przez 66% badanych. Obok niej, wskazana przez az 51% badanych, bylta pozycja:
~Wynagrodzenie za prace nie pokrywa faktycznych kosztéw utrzymania” W sytuacjach
zwigzanych z poszanowaniem autorytetu nauczyciela w spoteczenstwie, nauczyciele
odczuwali umiarkowany stres. 33% ocenialo, ze ,,Brak zrozumienia pracy nauczyciela”
jest silnym lub bardzo silnym stresorem. Ponad 43% wskazywalo, Ze ,,Brak szacunku
ze strony rodzicow dziecka” budzi w nich silny lub bardzo silny stres. W relacji migdzy
dyrektorem a nauczycielami za stresujacg sytuacje uwazana byla ograniczona mozli-
wo$¢ awansu, gdzie ponad 47% nauczycieli ocenialo jg jako sytuacje silnie i bardzo
silnie stresujaca.

Waznymi podkreslenia sg stresory zwigzane z ,,Przecigzeniem czasochfonnymi
obowiazkami zawodowymi”, ktdre byly silnymi lub bardzo silnymi stresorami wéréd
45% ankietowanych oraz ,,Sytuacja wulgarnego lub agresywnego zachowania uczniow
w klasie”, w ktdrej silny lub bardzo silny stres odczuwa ponad 44% badanych. W prezen-
towanym badaniu da si¢ zauwazy¢, ze duzy procent badanych nauczycieli wskazuje na
wystepowanie czynnikéw stresowych oraz, ze podniesienie placy nauczyciela mogtoby
zredukowac istotng dla wielu z nich cze$¢ stresu zwigzanego z praca (Dziurzynski 2021).

W okresie pandemii COVID-19 przeprowadzono badania dotyczace poziomu na-
silenia stresu i strategii radzenia sobie z nim na prébie 184 nauczycieli. Osoby biorace
udzial w badaniu zostaly przebadane z uzyciem Skali Odczuwanego Stresu PSS Cohena,
Kamarcka i Mermelsteina w polskiej adaptacji Juszczynskiego i Oginskiej (2009) oraz
Kwestionariuszem Radzenia Sobie w Sytuacjach stresowych (CISS) Endlera i Parkera
w polskiej adaptacji Strelaua i wspotpracownikow (2009).

Jesli chodzi o poziom odczuwanego stresu, badania wskazujg na przecigtny poziom
stresu odczuwanego przez nauczycieli. Ponadto badani nauczyciele uzyskiwali prze-
cietne wyniki w zakresie stosowania stylu skoncentrowanego na zadaniu w obliczu
pojawiajacego si¢ stresu. Przecietne wyniki uzyskano réwniez w zakresie stosowaniu
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stylu skoncentrowanego na zadaniu. W obrebie stylu skoncentrowanego na zadaniu
badani nauczycieli wykazywali nieznacznie wigksza tendencje do unikania sytuacji
stresowej, skfaniajac si¢ ku kontaktowi z innymi ludzmi. Niskie wyniki w zakresie stylu
skoncentrowanego na emocjach wskazuja, ze badani nauczyciele najrzadziej w sytuacji
stresowej koncentruja sie na wlasnych stanach emocjonalnych (Nowak 2021).

Poczucie wlasnej skutecznosci nauczycieli

Ciekawe badania na temat poczucia wlasnej skuteczno$ci wsrod nauczycieli szkot spe-
cjalnych i ogdlnodostepnych przeprowadzili w 2021 roku Magdalena Cuprjak i Jacek
Szmalec. W swoim badaniu uwzglednili zwigzek pomiedzy typem szkoly, trybem pracy,
stopniem awansu zawodowego i stopniem nauczania a poczuciem wlasnej skutecznosci
oraz kierunkiem zmiany poziomu poczucia wlasnej skutecznosci w kontekscie pande-
mii COVID-19. Badania przeprowadzono na grupie 252 nauczycieli i nauczycielek, a do
uzyskania wynikow postuzono sie Testem Poczucia Skuteczno$ci (TPS) opracowanym
przez Mariol¢ Chomczynska-Rubache i Krzysztofa Rubache¢ (Chomczynska-Rubacha,
Rubacha 2013, za: Cuprjak, Szmalec 2021). Autorzy badania do testu dodali metryczke
oraz dwa pytania ankietowe dotyczace odczuwanej zmiany w poczuciu wiasnej sku-
tecznosci oraz oceny kierunku tej zmiany.

W prezentowanych wynikach badan mozna zauwazy¢ stosunkowo niski poziom
poczucia wlasnej skutecznosci wérod grupy badanych nauczycieli (bez podzialu na
rodzaj szkoly). Dodatkowo, poréwnujac wyniki uzyskane w szkotach ogélnodostep-
nych i specjalnych, mozna zauwazy¢ istotna statystycznie korelacje pomiedzy typem
szkoly a poczuciem wlasnej skutecznosci, jednak jedynie w zakresie wynikéw wysokich,
ktorych nie wykazano w szkolach specjalnych (Cuprjak, Szmalec 2021).

Wypalenie zawodowe i stres
w grupie zawodowej nauczycieli

Ewa Karbanowicz (2014) przeprowadzita badania majgce na cel sprawdzenie przeja-
wianych przez nauczycieli stylow radzenia sobie ze stresem i strategii radzenia sobie
z obcigzeniem psychicznym oraz wypalenia zawodowego wérod nauczycieli szkot
ogolnodostepnych, jak i specjalnych. W przeprowadzonych badaniach wziglo udziat
80 nauczycieli (w tym 40 nauczycieli szkot specjalnych i 40 nauczycieli szkdt ogdl-
nodostepnych). Uzyskane wyniki pokazaly, Ze nauczyciele szkdt specjalnych czesciej
przejawiaja unikowy styl radzenia sobie ze stresem oparty na poszukiwaniu kontaktow
w sytuacji stresowej. Dodatkowo nauczyciele szkot specjalnych réwniez przejawiaja
nizsza sktonnos$¢ do dystansowania si¢ wobec sytuacji stresowych niz nauczyciele
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szkot ogolnodostepnych. Wyniki uzyskiwane przez nauczycieli w kwestionariuszu
dotyczacym wypalenia zawodowego pozwalaja na stwierdzenie, ze az 90% nauczycieli
charakteryzuje sie¢ wystepowaniem u nich wypalenia zawodowego. Nie stwierdzono
natomiast roznic miedzy grupami nauczycieli szké specjalnych i ogélnodostepnych.

Wyniki korelacji pokazujg, ze styl emocjonalny radzenia sobie ze stresem wigze si¢
z obnizeniem prawdopodobienstwa wystgpienia wypalenia zawodowego oraz wzro-
stem przyjmowania strategii oszczednosciowej. Styl zadaniowy natomiast zmniejsza
prawdopodobienstwo wystapienia typu ryzyka wypalenia zawodowego. Nie wykryto
innych zaleznosci pomiedzy zmiennymi, a takze réznic pomiedzy badanymi grupami
(Karbanowicz, 2014).

Uzyskane w przedstawionym badaniu wyniki pokazujg, ze problem wypalenia
zawodowego w grupie zawodowej nauczycieli jest problemem powszechnym. Praca
nauczyciela jest pracg trudng i powszechnie okreslang czesto jako niewdzieczna.
Dobrym rozwigzaniem wiec byloby wprowadzenie programéw profilaktycznych dla
nauczycieli oraz zmiana warunkow pracy, aby zapobiec wypaleniu zawodowemu
(Karbanowicz 2014).

Wypalenie zawodowe a stres
i poczucie wiasnej skutecznosci

Korelacje pomiedzy wypaleniem zawodowym a stresem w pracy oraz poczuciem wta-
snej skutecznosci zbadano w 2003 r. w grupie zawodowej strazakow. Badanie zostato
przeprowadzone za pomoca 3 kwestionariuszy: kwestionariusza do Subiektywnej
Oceny Pracy Bohdana Dudka, kwestionariusza Wypalenia Zawodowego MBI Christiny
Maslach i Susan Jackson w polskiej adaptacji Tomasza Pasikowskiego oraz Skali
Uogolnionej Wtasnej Skuteczno$ci GSES w polskiej adaptacji Ralfa Schwarzera i wspot-
pracownikéw. W prezentowanych badaniach wykazano pozytywna korelacje pomiedzy
wigkszoscig czynnikow stresu odczuwanego w pracy a wyczerpaniem emocjonalnym
oraz depersonalizacja. Stres w pracy nie korelowal natomiast z poczuciem osiggnie¢
osobistych. Dodatkowo uzyskano negatywnga korelacje pomiedzy wyczerpaniem
emocjonalnym a poczuciem wlasnej skutecznosci, nie wykazano natomiast istotnej
statystycznie zaleznosci miedzy poczuciem wlasnej skutecznosci a innymi aspektami
wypalenia zawodowego. Nie wykazano rowniez istotnie statystycznej roli mediujacej
poczucia wlasnej skuteczno$ci w korelacji pomiedzy stresem zawodowym a zadnym
aspektem wypalenia zawodowego (Oginska-Bulik, Kaflik-Pierég 2003).
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W grupie zawodowej nauczycieli badania dotyczace zmiennych stresoréw w pra-
cy, wypalenia zawodowego i zaangazowania oraz moderujacej roli poczucia wtasnej
skuteczno$ci i wsparcia spofecznego pokazujg nieco inng zalezno$¢. Badania zostaly
przeprowadzone w 2010 roku na grupie 236 nauczycieli. Podczas analizy uzyskanych
wynikéw badaczom udalo sie wykaza¢, ze specyficzne przekonania o wlasnej sku-
teczno$ci mediujg efekt stresordw wystepujacych w pracy na wypalenie zawodowe
w przypadku ograniczen organizacyjnych. Dodatkowo wysoki poziom ograniczen
w pracy byl predyktorem niskiego przekonania o wlasnej skutecznosci, ktdre z kolei
korelowalo z wysokim poziomem wypalenia zawodowego. Zalezno$¢ miedzy stresorami
w pracy a poziomem wypalenia zawodowego zostala wykryta jedynie w przypadku
wystepowania wysokich wymagan w pracy — wysokie wymagania w pracy korelowaty
z wysokim poziomem wypalenia zawodowego (Baka, Cieslak 2010).

Podsumowanie i wnioski

Zawdd nauczyciela nalezy do grupy zawodoéw spolecznych, czyli narazonych na wysta-
pienie wypalenia zawodowego (Tucholska 2011). Dodatkowo szczegolnie obcigzong
grupa nauczycieli zdaja si¢ nauczyciele szkot specjalnych. Wedlug Edyty Osekowskiej
(2022: 225) ,[...] praca nauczyciela w szkole specjalnej ma specyficzny charakter”
Nauczyciele szkoét specjalnych, oprécz przekazywania uczniom wiedzy, muszg wkta-
da¢ duzy wysitek w rozwijanie zdolnosci dziecka, jego mozliwosci komunikacji oraz
wspomoc go w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci potrzebnych w zwyktym codziennym
funkcjonowaniu. Wspoétpraca z rodzicami, ktorzy stawiajg przed nauczycielami swoich
dzieci szereg warunkow/zadan, czesto wymagajacych wiele pracy i cierpliwosci, moze
potegowac watpliwos¢ we wlasne umiejetnosci wérdd nauczycieli, wzmagac ich stres
oraz w konsekwencji prowadzi¢ do wypalenia zawodowego (por. Osekowska 2022).

Badania zaprezentowane w niniejszym artykule mogg sugerowaé wystepowanie
zwigzku pomiedzy stresem i poczuciem wlasnej skutecznosci a wypaleniem zawo-
dowym. Psychologiczne wskazniki indywidualne nauczycieli, srodowisko pracy oraz
zmieniajgce si¢ obowigzki nauczycieli i przepisy prawa moga potegowaé wystepowa-
nie zjawiska wypalenia zawodowego wérdd nauczycieli. Za autorami przytoczonych
badan chciatabym podkresli¢ wazno$¢ wprowadzania dziatan profilaktycznych wypa-
lenia zawodowego, oprocz merytorycznego przygotowania nauczycieli do pracy oraz
w przypadku nauczycieli juz pracujacych w szkole (por. Karbanowicz 2014, Gucwa
2022, Osegkowska 2022).
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