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THE SITUATION OF ADULTS WITH DISABILITIES
STAYING UNDER THE CARE OF A SOCIAL WELFARE HOME
(WITH PARTICULAR EMPHASIS ON PEOPLE WITH VISUAL IMPAIRMENTS)

Summary. The article presents considerations on the life situation of people with disabilities (with
particular emphasis on people with visual impairments) staying under the care of a social welfare
home dedicated to the disabled community. They concern both positive aspects of institutional care
and selected problems related to the individual, social and even professional activation of the residents
of such facilities. Additionally, the implemented discourse was incorporated into selected provisions
of Polish law and the “UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities” (2006, 2012) in the
context of observing and failing to observe the rights of residents of 24-hour care facilities. The basis
for the analyses is the situation of people with disabilities staying in the Social Welfare Home of the
Polish Association of the Blind in Olsztyn.

Keywords: social welfare home, social welfare home for people with disabilities, social welfare home
for people with visual impairments.

Streszczenie. W tresci artykutu przedstawiono rozwazania na temat sytuacji zyciowej osdb z nie-
pelnosprawnoséciami (ze szczeg6lnym uwzglednieniem osob z niepelnosprawnoscia wzroku) prze-
bywajacych pod opieka domu pomocy spolecznej dedykowanego dla $rodowiska ludzi z niepelno-
sprawnoécig. Dotycza one zaréwno pozytywnych aspektéw opieki instytucjonalnej, jak i wybranych
probleméw zwiazanych z aktywizacja indywidualng, spoleczng, a nawet zawodowa podopiecznych
takich placowek. Dodatkowo realizowany dyskurs zostal wkomponowany w wybrane zapisy prawa
polskiego oraz Konwencji ONZ o prawach osdb niepelnosprawnych (2006, 2012) w kontekscie
przestrzegania i nieprzestrzegania praw pensjonariuszy placéwek opieki calodobowej. Podstawe
realizowanych analiz stanowi sytuacja osob z niepelnosprawnosciami przebywajacych w Domu
Pomocy Spotecznej Polskiego Zwigzku Niewidomych w Olsztynie.

Stowa kluczowe: dom pomocy spotecznej, dom pomocy spotecznej dla 0séb z niepelnosprawno-
$ciami, dom pomocy spotecznej dla 0séb z niepelnosprawnoscia wzroku.
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Wprowadzenie

W Polsce, ale réwniez w wielu innych panstwach europejskich, od wielu lat obserwuje
sie tendencje postepujacego starzenia sie spoteczenstwa. Na przyklad w naszym kraju
na koniec 2023 r. liczba 0s6b w wieku 60 lat i wiecej wyniosta 9,9 mIn. W stosunku do
roku poprzedniego zwigkszyta sie o 1,0%. Udzial 0séb starszych w populacji mieszkan-
c6w Polski osiggnat poziom 26,3% (wzrost o 0,4 p. proc. w poréwnaniu do roku 2022).
Wspolczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi wzrést z poziomu 29,9
w roku 2022 do poziomu 30,9 w roku 2023. Wskaznik ludnosci w wieku poprodukcyj-
nym na 100 oséb w wieku produkcyjnym w roku 2023 ksztattowal si¢ na poziomie 40,0,
w roku 2022 wynosit 39,0. Wedltug prognozy demograficznej do roku 2060 spodziewany
jest staty wzrost liczby ludnosci w wieku senioralnym. W Polsce w tym roku ma miesz-
ka¢ 11,9 mln oséb starszych, tj. 0 19,9% wiecej niz w 2023 r., stanowigc 38,3% ogoétu
ludnosci. Wérdd senioréw, podobnie jak w calej populacji, przewazaja kobiety. Udziat
kobiet w ogolnej populacji 0s6b starszych w roku 2023 wynidst 58,1%. W grupie oséb
w wieku 60 lat i wiecej na 100 mezczyzn przypadalo 138 kobiet (Rocznik statystyczny
GUS 2024). Wiele 0s6b w wieku senioralnym ze wzgledu na obecne schorzenia, czgsto
powigzane z niepelnosprawno$cia, wymaga stalej, stacjonarnej opieki instytucjonalne;.
Na ogot dotyczy ona pobytu w domach pomocy spoteczne;j.

Domy pomocy spotecznej (DPS) adresowane do 0s6b z niepetnosprawnosciami to
placowki, ktore oferujg wsparcie i opieke calodobowg dla osob, ktdre nie sg w stanie
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu ze wzgledu na niepetnosprawnos¢.
Oznacza to, Ze w takich placéwkach przebywaja nie tylko osoby w wieku senioralnym,
ale rowniez osoby mlode, a nawet dzieci, ktérych poziom funkcjonowania nie pozwala
na prowadzenie samodzielnego lub w miare samodzielnego zycia i nie sg zdolne do
samodzielnej egzystencji. Dlatego domy pomocy spolecznej, w zaleznosci od tego,
dla kogo sa przeznaczone, na podstawie zapiséw obecnych w Rozporzadzeniu Mini-
stra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy
spolecznej (Dz.U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 734 z p6zn. zm.) adresowane s3 do
nastepujacych kategorii osob:

1. W podesztym wieku.

2. Przewlekle somatycznie chorych.

3. Przewlekle chorych psychicznie.

4. Dorostych z niepelnosprawnoscig intelektualng.

5. Dzieci i mlodziezy z niepelnosprawnoscig intelektualng.
6. Z niepelnosprawnoscia fizyczna.

7. Uzaleznionych od alkoholu.
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Wedlug stanu w dniu 31 grudnia 2022 r. w kraju w domach pomocy spolecz-
nej (DPS) przebywalo 118,8 tys. oséb, dzialaly 2082 DPS-y. Oferowaly one tacznie
131,5 tys. miejsc. Z kolei w roku 2021 bylo 2015 takich placéwek. W tym czasie
oferowaly 127,3 tys. miejsc, a zamieszkiwalo w nich 114,3 tys. oséb, w tym 55,5 tys.
kobiet. Dane z roku 2021 wskazuja, ze niemal 45% sposréd wszystkich zakladow
stacjonarnych pomocy spotecznej stanowity domy pomocy spolecznej, w dalszej
kolejnosci placowki zapewniajace calodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku w ramach dzialalnosci gospo-
darczej lub statutowej (27,6%) oraz schroniska dla bezdomnych (14,9%). Rodzinne
domy pomocy, srodowiskowe domy samopomocy (z miejscami calodobowego po-
bytu), domy dla matek, noclegownie i pozostale stanowily tacznie 13,0% wszystkich
tego typu zakladéw. Ponad 87% placéwek mialo budynki dostosowane do potrzeb
0s6b z niepelnosprawno$ciami. Najczgstszymi udogodnieniami byly lazienki przy-
stosowane do potrzeb takich oséb (miato je 68,4% budynkdéw), pochylnie, podjazdy
i platformy ulatwiajace wejscie do budynku (65,4%) oraz windy (61,8% budynkow).
Z kolei prawie 13% placéwek, gldwnie schronisk i noclegowni, nie mialo zadnych
udogodnien dla 0séb z niepelnosprawno$ciami. Najwieksza grupe mieszkancow za-
kladéw stacjonarnych pomocy spoltecznej stanowily osoby, ktére ukonczyly 65. rok
zycia, czyli ponad potowa wszystkich pensjonariuszy. Co piaty mieszkaniec byt osobg
w wieku 40-59 lat. Najmniej liczng grupe stanowili miodzi mieszkancy w wieku 17 lat
i mniej (1,7 tys.). We wszystkich typach zakltadéw stacjonarnych pomocy spotecz-
nej najwiecej mieszkancéw przebywato w placéwkach dla oséb w podesztym wieku
(28,0% ogodlnej liczby pensjonariuszy), mniej w placéwkach dla 0séb z przewlektymi
schorzeniami psychicznymi (20,5%) oraz w placéwkach dla oséb przewlekle chorych
somatycznie (18,6%). Najnizszy odsetek dotyczyt osob uzaleznionych od alkoholu
(0,1%) (Rocznik statystyczny GUS 2024).

W roku 2023 w Polsce funkcjonowalo 2138 doméw/zaktadéw pomocy spoteczne;.
Dysponowaty one 132600 miejscami. Zamieszkiwalo w nich 121900 pensjonariuszy,
w tym 60 500 kobiet (Maly Rocznik Statystyczny Polski GUS 2024). Dane statystyczne
z 31 grudnia 2023 r. podaja, ze w domach pomocy spotecznej przebywato 1967 dzieci
i mlodziezy w wieku do 18 lat (wobec 1775 w 2022 r.), w tym na oddziatach dla do-
rostych z niepelnosprawnoscig intelektualng oraz dla dzieci i mlodziezy z niepetno-
sprawnoécig intelektualng — 851 (Maly rocznik statystyczny GUS 2024).
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Osrodek Mieszkalno-Rehabilitacyjny w Olsztynie (OMR)
oraz Dom Pomocy Spotecznej przy OMR w Olsztynie

Ofrodek Mieszkalno-Rehabilitacyjny w Olsztynie (OMR)! zostal oddany do uzytku
we wrzesniu 1990 roku. Budowie placéwki przewodniczyl 6wczesny wojewoda olsz-
tynski Henryk Baranowski. Aktualnie funkcjonuje w strukturach Polskiego Zwiazku
Niewidomych, stanowigc placowke, w ktdrej osoby z niepetnosprawnosciami uzyskuja
pomoc calodobowg lub dzienng. Byl wybudowany, oprécz wsparcia z budzetu panstwa,
przy udziale funduszy skandynawskich. Réwniez skandynawska idea funkcjonowania
placowki stata sie wiodaca dla propozycji i rozwigzan zwigzanych z przestrzenia, orga-
nizacjg, wyposazeniem, struktura placéwki. Osrodek funkcjonowat jako dom pomocy
spolecznej i byl finansowany przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej. W o$rodku
znajdowalo si¢ 145 mieszkan chronionych, w ktérych mieszkaly osoby z niepetnospraw-
noécig wzroku samotne lub posiadajace wlasng rodzine. Mieszkancédw przyjmowano na
podstawie regulaminu Zarzadu Gléwnego Polskiego Zwigzku Niewidomych (musieli
posiadac orzeczenie o niepetnosprawnosci wzrokowej). Oprocz lokali mieszkalnych
OMR zapewnial pomoc socjalng, medyczna i rehabilitacyjna. Pierwszym dyrektorem
o$rodka, od roku 1990 do 1997, byl znany dziatacz Warminsko-Mazurskiego Okregu
PZN Tadeusz Milewski.

Osrodek znajduje sie w atrakcyjnym miejscu Olsztyna, poza obrebem zwartej za-
budowy, obok doméw jednorodzinnych. Wokét sg tereny zagospodarowane jako park
(klomby, taweczki, §ciezki), co sprawia, ze w dogodnych warunkach pogodowych
mozna organizowa¢ imprezy plenerowe i zajecia terapeutyczne. W osrodku dziata-
ta i dziata nadal biblioteka oferujgca tradycyjne ksigzki i czasopisma w druku czar-
nym, powigkszonym, brajlu, méwione. Przestrzen placowki dostosowano do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia, szczegélnie 0séb z niepelnosprawnoscig wzroku: windy
modwione, minimalizacja liczby schodéw, specjalne oznaczenia na korytarzach oraz
schodach, porecze w calym budynku, brak progéw, napisy brajlowskie. Dostosowano
tez przestrzen prowadzaca do budynku, np. odpowiednio uksztaltowane chodniki,

1 Dzijalalno$¢ O$rodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego w Olsztynie zostala przedstawiona na
podstawie wieloletnich do$wiadczen wlasnych autorki artykutu wynikajacych z pracy w opisywanym
osrodku; wywiadu przeprowadzonego przez autorke artykutu w dniu 28 maja 2025 roku z aktualng
dyrektor oérodka panig Elzbietg Jabtko; analizy dokumentacji osrodka; tresci podanych w broszurze
pt. Jubileusz XX-lecia Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego PZN w Olsztynie, PZN, Olsztyn 2011;
tekstu referatu Tadeusza Milewskiego wygloszonego z okazji jubileuszu 45-lecia dzialalnosci Polskiego
Zwigzku Niewidomych na Warmii i Mazurach, Olsztyn 2001 (maszynopis); artykutu: Zaorska M.
(2023), Dziatalnos¢ Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego dla Niewidomych Polskiego Zwigzku Nie-
widomych w Olsztynie im. Tadeusza Milewskiego i Janiny Soczewki na rzecz wspierania osob z nie-
petnosprawnoscig wzroku, [w:] A. Prokopiak (red.), Oblicza kultury dostepnosci. Ksiega Jubileuszowa
z okazji 50-lecia pracy naukowej Profesor Zofii Palak, Wydawnictwo Episteme, Lublin, s. 135-150.
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$ciezki, znaki informujace o obecnosci osrodka dla 0s6b z niepelnosprawnosciag wzro-
ku. W placéwce funkcjonowat i funkcjonuje takze obecnie sklepik, w ktérym mozna
zakupi¢ podstawowe artykuly spozywcze, stotéwka, pralnia, $wietlica, a w piwnicy
barek o nazwie ,,Piekietko”, spétdzielnia inwalidéw zatrudniajaca wiele oséb miesz-
kajacych w osrodku. Przez pewien czas dzialat zaktad fryzjerski i proponowano ustu-
gi krawieckie. Ponadto jest kaplica, w ktdrej odprawiane sg nabozenstwa. Dwa razy
w tygodniu ksigdz majacy doswiadczenie w pracy z osobami z niepetnosprawnoscia
wzroku, przechodzac po pokojach, udziela komunii $wietej wszystkim chetnym, orga-
nizuje pielgrzymki do znaczacych miejsc kultu religijnego na Warmii (np. do Stoczka
Warminskiego, Gietrzwaldu).

W roku 1991 (w listopadzie) w Osrodku powstal Dzial Medyczno-Rehabilitacyjny,
tj. przychodnia, ktory z czasem (w maju 2001 roku) zostal przeksztalcony w Niepu-
bliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej. Udzielat (i udziela do dzisiaj) pomocy lekarskiej,
pielegniarskiej oraz z zakresu rehabilitacji medycznej, w szczeg6lnosci fizjoterapii.

Stan pelnego finansowania placowki trwal do roku 1997. Po zmianie przepisdéw
prawnych dotyczacych finansowania pomocy spotecznej OMR utracil ministerialng
dotacje. Wprowadzone prawo nie przewidywalo finansowania jednostek, w ktérych
przebywajg osoby z niepelnosprawnoscia wraz ze swoimi rodzinami, ktérych czton-
kami sg osoby pelnosprawne. Takie zapisy wywotaly fale niezadowolenia miesz-
kancow, liczne protesty, a nawet strajki nagla$niane nie tylko w mediach lokalnych,
ale rowniez ogdlnokrajowych. W rezultacie obiekt zostal przejety przez Wojewode
Warminsko-Mazurskiego i poddany jego decyzyjnosci. W tym tez roku dyrektorem
o$rodka zostata pani Janina Soczewka, ktdéra od poczatku funkcjonowania placowki
blisko wspolpracowata, pelnigc miedzy innymi funkcje wicedyrektora, z Tadeuszem
Milewskim, éwczesnym dyrektorem o$rodka. Dyrektorem OMR byta do roku 2018.
We wrzesniu 2018 roku dyrektorem OMR zostal Marcin Podlesny, a od roku 2021
dyrektorem osrodka jest Elzbieta Jabtko. Janina Soczewka podjeta dzialania na rzecz
odzyskania osrodka z gestii wojewody. 23 grudnia 1998 roku dzieki wsparciu ze strony
wladz lokalnych i centralnych Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej aktem daro-
wizny przekazalo oérodek Zarzadowi Gtéwnemu Polskiego Zwigzku Niewidomych.
Mimo formalnego uregulowania statusu placéwki problemy finansowe pozostaty.
Oplaty czynszowe za mieszkania nie wystarczaly nawet na optacenie mediéw, nie
mowigc o innych kosztach generowanych przez funkcjonujagce w instytucji elementy
strukturalne. Stad podjeto decyzje, ktdra spotkata sie z kolejnymi protestami (zgdano
np. przyznania lokali mieszkalnych na wlasno$¢, co nie bylo mozliwe ze wzgledow
prawnych): o restrukturyzacji o$rodka na jednostki, na ktére mozna bylo otrzymac
dotacje. Utworzono wiec mieszkania czynszowe i chronione (mieszkania chronione
funkcjonujg do chwili obecnej).
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Dnia 1 kwietnia 1998 roku w strukturze o$rodka powotano Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla Oséb Niepelnosprawnych Intelektualnie, ktéry z czasem otrzymat
nazwe ,Dedal’, uzyskujac tym samym pomoc finansowa na pilne optaty. Dwa lata
p6zniej uruchomiono kolejng placéwke pobytu dziennego -~ Srodowiskowy Dom Sa-
mopomocy ,Tezeusz’, za§ w roku 2001 powstal calodobowy Dom Pomocy Spotecznej
adresowany w tym czasie zasadniczo do oséb niewidzacych i stabowidzacych (aktualnie
beneficjentami sg réwniez osoby z innymi niepelnosprawnosciami i/lub schorzeniami
przewleklymi, w tym terminalnymi). Takie dzialania pozwolity zbilansowa¢ koszty
utrzymania calego obiektu.

W roku 2002 uruchomiono Zaktad Aktywnosci Zawodowej, a w roku 2009
Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Adrianna”. W o$rodku byly tez organizowane,
w ramach Krajowego Osrodka Rehabilitacji Medycznej i Spotecznej, turnusy rehabi-
litacyjne dla 0s6b z niepelnosprawnos$ciami z calej Polski. Powotanie wewnetrznych
struktur placéwki sprawilo, ze caly osrodek nazwano , Labiryntem”, ze wzgledu na
znaczace gabaryty budynku (cztery pietra, ponad 11 tysigcy metréw kwadratowych
powierzchni).

Obecnie w OMR PZN w Olsztynie funkcjonuje kilka samodzielnych jednostek
posiadajacych wlasng osobowo$¢ prawna:

1. Osrodek Mieszkalno-Rehabilitacyjny , Labirynt”, wlaczajacy nastepujace elementy
strukturalne: Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej, Gabinet Rehabilitacji Narza-
du Wzroku, mieszkania chronione.

. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Dedal”.

. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Tezeusz”.

. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Adrianna”

. Dom Pomocy Spoteczne;j.

[©)NNNS) OV )

. Zaktad Aktywnosci Zawodowej.

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej zatrudnia kilku lekarzy specjalistéw: oku-
lista, geriatra, diabetolog, ginekolog, stomatolog. Do potowy roku 2023 przyjmowat
réwniez lekarz rodzinny, ale w drugiej potowie tego roku jego gabinet zostal przenie-
siony do innej przychodni, znajdujacej sie¢ w poblizu osrodka. Ponadto zatrudnia pie-
legniarki, rehabilitantéw, obstuge administracyjng. Poradnia posiada urzadzenia USG,
EKG, specjalistyczne urzadzenia do badania wzroku. W ramach rehabilitacji medycznej
proponowane sg (nie tylko osobom z niepelnosprawnoscia, ale takze mieszkaricom
Olsztyna posiadajacym skierowanie od lekarza na rehabilitacje) miedzy innymi: prady
(TENS, DD, jonizacja, interdyn, prady Trauberta, inne), laser, pole magnetyczne, ultra-
dzwieki, fonoforeza, krioterapia miejscowa, bioptron, sollux. Ponadto masaze: suche,
limfatyczne, mechaniczne, wirowe konczyn dolnych i gérnych, masaze podwodne,
¢wiczenia kinezyterapeutyczne.
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Gabinet Rehabilitacji Narzadu Wzroku funkcjonuje od 20 sierpnia 2018 roku
w strukturach Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej — $wiadczy ustugi specja-
listyczne w polu rehabilitacji podstawowej (zasadniczo psychologiczno-pedagogicz-
nej), doboru pomocy optycznych i innych pomocy oraz urzadzen specjalistycznych
wspierajacych funkcjonowanie osob z niepelnosprawnoscig wzroku. Koordynatorka
gabinetu jest autorka tego artykulu. W momencie uruchomienia gabinetu w pelnym
wymiarze czasu pracy zatrudniono psychologa, w niepelnym: 3 tyflopedagogéw, 1 te-
rapeute integracji sensorycznej, 1 instruktora orientacji przestrzennej. Obecnie kadra
poszerzyla si¢ o specjalistow zajmujacych si¢ pomocg ortoptyczna, z zakresu terapii
zajeciowej i okulistyczne;.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Dedal” poczatkowo dysponowal 30 miejsca-
mi przeznaczonymi dla 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualna, a od roku 2005
liczbe miejsc zwigkszono do 60, poszerzajac rownoczesnie zakres adresatéw o osoby
z zaburzeniami psychicznymi, szczegdlnie o osoby ze spektrum autyzmu i niepelno-
sprawnoscig sprzezona, dzieki czemu ich rodziny moga by¢ aktywne zawodowo oraz
samorealizowac sie w Zyciu spolecznym i osobistym. Zapewnia o$miogodzinng opieke,
od poniedziatku do piatku, positki, w tym jeden goracy, zajecia terapeutyczne oraz
zajecia specjalistyczne: komputerowe, plastyczne, krawieckie, muzykoterapeutyczne,
ludoterapeutyczne (gra w szachy, warcaby, karty), socjoterapeutyczne, gospodarstwa
domowego, kinezyterapeutyczne, konsultacje psychologiczne (indywidualne), logope-
dyczne, z choreoterapii, w sali do§wiadczania $wiata, sportowo-rekreacyjne (¢wiczenia
usprawniajace uklad ruchowy i miesniowy, gry, zabawy, turnieje na §wiezym powie-
trzu), opieke pielegniarska. Uczestnicy wlaczajg si¢ w udzial w imprezach lokalnych,
prezentujac swoje rekodzielo oraz kunszt muzyczny i taneczny. W ramach SDS ,,Dedal”
dziata chor ,,Ztota jesien” oraz grupa artystyczna ,,Stokrotki” i ,,Persona”. Prowadzona
jest dziatalno$¢ na rzecz aktywizacji zawodowej uczestnikéw, przygotowujaca ich do
zatrudnienia w zakladzie pracy chronione;.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Tezeusz”, funkcjonujacy w strukturach osrodka
od roku 2000, posiada 60 miejsc. Przeznaczony jest dla osob z zaburzeniami psychicz-
nymi. Dzialalno$¢ na rzecz aktywizacji i integracji spotecznej uczestnikéw, zapobie-
gania ich spolecznemu wykluczeniu, wspierania w przezwyciezaniu trudnych sytuacji
zyciowych realizowana jest w kilku pracowniach terapeutycznych: czynnosci dnia co-
dziennego, muzykoterapii, plastyczno-krawieckiej, komputerowej, fizjoterapii. Ponadto
odbywaja si¢ zajecia ,,Klubu Literackiego” (przygotowywanie wystapien na imprezy
okolicznosciowe, deklamowanie poezji), ludoterapii, multimedialne, choreoterapii,
fotograficzne, psychologiczne, socjoterapeutyczne. Poza placéwka dla uczestnikéw
organizowana jest pomoc w robieniu zakupdw, optaceniu rachunkéw, zalatwieniu
spraw w urzedach. Krewni sg zapraszani na indywidualne spotkania z pracownikami



150 <+ Marzenna Zaorska

oraz zajecia proponowane uczestnikom SDS , Tezeusz” Istotny jest réwniez kontakt ze
$rodowiskiem OMR, lokalnym oraz uczestnictwo w imprezach artystycznych, festy-
nach, festiwalach i konkursach.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Adrianna” powstat 1 wrze$nia 2010 roku. Po-
czatkowo z oferowanych zaje¢ korzystalo 50 osob, aktualnie jest to 60 0sob. Przezna-
czony jest dla 0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng oraz zaburzeniami psychiczny-
mi. Prowadzi zajecia muzykoterapeutyczne, komputerowe, gospodarstwa domowego,
krawieckie, plastyczno-ceramiczne, kinezyterapeutyczne. Dodatkowo zajecia taneczne,
teatralne, nauke gry na instrumentach, prozdrowotne, trening kulinarny, psycholo-
giczne, socjoterapeutyczne, logopedyczne. Uczestnicy objeci sg pomocg pielegniarki
i lekarza psychiatry. Zajecia dostosowane sg do indywidualnych potrzeb i mozliwoéci
uczestnika SDS, a ich celem jest pomoc w pokonywaniu trudnosci kreowanych spe-
cyfika niepetnosprawnosci. Zaangazowane osoby uczestniczg w organizowanych na
szczeblu lokalnym imprezach kulturalno-artystycznych.

Od 1 marca 2002 roku w OMR funkcjonuje Zaklad Aktywizacji Zawodowej (ZAZ)
zatrudniajacy osoby z niepelnosprawnosciami w stopniu umiarkowanym i znacznym,
zaréwno z samego o$rodka, z Olsztyna, jak i spoza miasta. Realizuje ustugi gastrono-
miczno-cukiernicze, pralnicze, krawieckie, rzemieslniczo-artystyczne, ogrodnicze.
Poczatkowo zatrudnial 35 os6b, aktualnie 52 osoby, w tym zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa 70% os6b z niepelnosprawnodcia, tj. 34 osoby.

W osrodku w zwigzku z wojng w Ukrainie przebywa 16 uchodzcéw z niepelno-
sprawnoscig wzroku, ktérych pobyt optacany jest ze sSrodkdw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych. Osrodek dysponuje takze 20 pokojami hote-
lowymi, z ktérych korzystajg turysci przybywajacy do Olsztyna.

Sytuacja dorostych osob z niepelnosprawnosciam (ze szczegéinym
uwzglednieniem oso6b z niepelnosprawnoscia wzroku)
przebywajacych pod opieka wybranych domoéw pomocy spotecznej

Zezwolenie na prowadzenie w strukturach OMR w Olsztynie Domu Pomocy Spotecz-
nej wydat 6wczesny Wojewoda Warminsko-Mazurski Zbigniew Babalski. Stalo si¢ to
12 grudnia 2000 roku. Inauguracja dziatalno$ci DPS odbyta si¢ w styczniu 2001 roku.
Obiekt przeznaczony jest przede wszystkim dla oséb niewidzacych i stabowidzacych
wymagajacych calodobowej opieki. Poczatkowo dysponowat 20 miejscami, kolejno
40, a obecnie 100.

Aktualnie (na dzien 8 maja 2025 roku) w DPS PZN w Olsztynie przebywa 98 pen-
sjonariuszy. Wérod nich 19 to osoby z niepetnosprawnoscig wzroku (nieco ponad
19%), w tym 1 osoba z Ukrainy. O$rodek zatrudnia 70 oséb (istnieje duza rotacja
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pracownikéw z powodu niskich pensji, zasadniczo nieprzekraczajacych minimalnej
krajowej). Pensjonariusze zamieszkuja w pokojach jedno- lub dwuosobowych. Kazdy
pokéj ma wlasng tazienke oraz aneks kuchenny. Jest tez kilka pokoi trzyosobowych
dla os6b obtoznie chorych, wymagajacych intensywnej terapii medycznej. Pensjona-
riusze maja zapewnione wyzywienie, sprzatanie, pranie, opieke pielegniarska, terapie
zajeciowy (zajecia z czynnosci dnia codziennego, plastyczno-muzyczne, komputerowe,
czytelnicze, psychologiczne, fizjoterapeutyczne, tyflopedagogiczne i pedagogiczne),
pomoc pracownikéw socjalnych. W DPS odbywaja sie¢ coroczne wigilie, $niadania
wielkanocne, $wietowany jest Dzien Bialej Laski, Dzien Kobiet, andrzejki. Mieszkan-
cy przygotowuja wieczory poetyckie, zabawy karnawalowe, turnieje gier sportowych

i planszowych. Dziala artystyczny zespdt ,Warta”. Odbywaja si¢ wyjazdy na wycieczki,

wczasy, turnusy rehabilitacyjne, ogniska, grille.

Aktualnie koszt pobytu w DPS OMR w Olsztynie wynosi 6953,00 zt miesiecznie
(dane z 8 maja 2025 1.), z czego zgodnie z obowigzujacymi przepisami 70% jest po-
krywanych ze $rodkéw osoby z niepelnosprawnoscia (renta, emerytura), 30% jest do
dyspozycji osoby (,,kieszonkowe”). Kwote 30% kosztu pobytu osoby z niepetnospraw-
noécig doplaca rodzina, a jesli sytuacja materialna rodziny jest zta, to gmina, ktorej
mieszkancem jest osoba znajdujaca si¢ w DPS.

Rozmowy z pensjonariuszkami oraz pensjonariuszami DPS przy OMR PZN w Olsz-
tynie pokazuja trudng sytuacje 0séb zyciowa i osobista 0sob z niepelnosprawnosciami,
w tym niewidzacych, nie tylko zamieszkujacych dany dom pomocy spolecznej, ale
réwniez 0sob przebywajacych w tego typu placéwkach w innych miejscowosciach na-
szego kraju. Przede wszystkim obecne jest przedmiotowe, nawet uwtaczajace ludzkiej
godnosci traktowanie niepelnosprawnych mieszkancéw doméw pomocy spoteczne;.
Liczne i powazne zastrzezenia budzg nastepujace kwestie:

a) Warunki oraz jako$¢ zycia pensjonariuszy.

b) Kwestie dostosowania pomocy i realizowanego wsparcia do indywidualnych potrzeb
z rdbwnoczesnym zachowaniem prawa do autonomii i samostanowienia.

c) Merytoryczne przygotowanie kadry, poczawszy od pracownikéw obstugi po pra-
cownikéw socjalnych, stuzb medycznych, pracownikéw udzielajacych wsparcia
psychopedagogicznego. Przyktadem sg sytuacje stawiania na $rodku korytarzy
trdjkatéw z informacjg o niedawno umytych, sliskich plytkach, pozostawiania
wozkow ze srodkami chemicznymi przez personel sprzatajacy na diugi czas bez
jakiegokolwiek nadzoru przy $cianie, na ktérej znajduja si¢ porecze umozliwiajace
osobom niewidzacym przemieszczanie si¢ w przestrzeni DPS-u, wchodzenia do
pokoju pracownikéw z obstugi (czesto majacych dodatkowy, wlasny klucz) bez pu-
kania czy zwrotu ,,dzien dobry”, przynoszenia do pokoju $niadania, obiadu, kolacji
bez informowania osoby, ze sg one przyniesione i postawione na stole; podobnie jest
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d)

e)

z przynoszeniem i pozostawianiem lekéw przyjmowanych przez pensjonariuszki/
pensjonariuszy; obecne jest notoryczne przestawianie w inne miejsca kosmetykéw
w lazience, przekladanie rzeczy w szafkach i szafie, nieuprawnione, bez przyzwole-
nia i obecnosci osoby, sprawdzania oraz ,,grzebania” w szafkach, szafie, szufladach,
straszenie wezwaniem policji lub umieszczeniem w szpitalu psychiatrycznym za
zachowanie nadmiernie emocjonalne, na ogét wynikajace z bezsilnosci, ktérej
doswiadczaja podopieczni DPS i ktéra komunikujg w taki wlasnie sposdb; choinki
bozonarodzeniowe, wézki inwalidzkie s3 mocowane przy poreczach znajdujacych
sie na $cianach, ktérych zadaniem jest wspieranie 0s6b z niepelnosprawnoscia
widzenia w przemieszczaniu sig.

Zaje¢ wypelniajacych czas podopiecznym, wspomagajacych ich aktywnos¢ jest
bardzo malo i s3 one stabo zréznicowane.

Tolerowane sa: picie alkoholu przez niektérych pensjonariuszy, klétnie pomiedzy
mieszkanicami, bicie przez tych agresywnych tych spokojnych, niekonfliktowych.
Sprawy trudne sg ukrywane, zamiatane pod przystowiowy dywan.

W DPS-ach, gdzie przebywajg osoby niewidzace, personel sprzatajacy ich pokoje
zapala $wiatlo i pali si¢ ono czgsto przez wiele dni, wszystkie dokumenty (réwniez te,
ktore maja podpisac osoby niewidzace) sg przedstawiane pensjonariuszom w formie
plaskiej; podobnie rzecz si¢ ma z innymi waznymi informacjami, np.: na $cianach
wisza plany ewakuacji budynku w postaci plaskiej, a na drzwiach wejsciowych do
DPS-u, gdzie mieszkajg osoby niewidzace, znajduje si¢ znak zakazu wprowadzania
psa.

Na 40 0s6b zamieszkujacych DPS zapytanych o to, czy wiedza o swoich prawach
zapisanych w Konwencji ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych (2006, 2012),
jedynie 1 osoba w ogole wiedziala, ze taki dokument istnieje. Pozostate o Konwencji
pierwszy raz ustyszaty, kiedy zostalo im zadane pytanie na jej temat.

Zakonczenie

W podsumowaniu przedstawionych rozwazan warto odwola¢ si¢ do obowigzkow wladz

publicznych, wéréd ktérych znajduje si¢ udzielanie osobom z niepelnosprawnos$ciami

pomocy w zabezpieczaniu egzystencji, przysposobieniu do pracy oraz komunikacji

spolecznej (art. 69 Konstytucji RP). Urzeczywistnieniem tych obowigzkow wladz jest

szereg zobowigzan, jakie w zakresie ochrony praw osob z niepelnosprawnoscia przyjeta

na siebie Rzeczpospolita Polska na gruncie rozwigzan zaréwno prawa miedzynarodo-

wego, jak i prawa krajowego. Jednym z takich obowigzkow jest bezwzgledny nakaz, aby

osobom z niepelnosprawnos$ciami zapewni¢, na zasadzie rdGwnosci z innymi osobami,

bezpieczenstwo osobiste (art. 14 ust. 1 lit. a Konwencji o prawach 0s6b niepetnospraw-
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nych sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r., ratyfikowanej ustawa

z dnia 15 czerwca 2012 r. o ratyfikacji Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych,

sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r., Dz.U. z 2012 r. poz. 882), jak

réwniez obowigzek organéw panstwowych do podejmowania wszelkich odpowiednich
$rodkéw (dziatan) w celu ochrony 0séb z niepetnosprawnoscig, zaréwno w domu, jak

i poza nim, przed wszelkimi formami naduzy¢ (art. 16 Konwencji).

Niezwykle istotnym obowigzkiem wladz panstwowych na poziomie rozwigzan
wprowadzonych przepisami prawa miedzynarodowego jest zapewnienie realizacji
prawa osob z niepelnosprawnoscia do poszanowania integralnosci osobistej (art. 17
Konwencji), poszanowania prywatnosci (art. 22 Konwencji) poprzez zagwaran-
towanie, Ze zadna osoba nie moze by¢ narazona na bezprawne naruszanie jej czci
i reputacji.

Z punktu widzenia przedstawionych sytuacji rzeczywistego traktowania osob z nie-
pelnosprawnosciami istotne pozostaje zobowigzanie wladz panstwowych do zapew-
nienia mozliwo$ci otrzymywania informacji na zasadzie réwnosci, zobowigzanie do
zapewnienia dostarczania informacji w dostgpnych dla tych oséb formach i techno-
logiach, odpowiednio do réznych rodzajéw niepelnosprawnosci, poprzez wszelkie
formy komunikacji wedlug ich wyboru, zgodnie z definicja terminu ,, komunikacja’,
zamieszczong w art. 2 Konwencji, a zatem i alfabetem Braille’a oraz z uwzglednieniem
dostepnej technologii informacyjno-komunikacyjnej (art. 21 Konwencji).

Dodatkowo waznym aspektem ochrony praw oséb z niepelnosprawnoscia jest zo-
bowigzanie wladz panstwowych do organizacji i popierania szkolen specjalistow i per-
sonelu pracujacego z osobami z niepelnosprawnosciami w zakresie praw zapewnionych
tym osobom w Konwencji tak, aby lepiej $wiadczone byly pomoc i ustugi gwarantowane
na mocy tych praw (art. 4 ust. 1 lit. i Konwencji). Niezwykle znaczace jest réwniez to,
ze na podstawie art. 28 Konwencji wladze Rzeczypospolitej uznaly prawo 0séb z nie-
pelnosprawno$cig do odpowiednich warunkéw zZycia, wlaczajac w to odpowiednie
mieszkanie oraz prawo do stalego polepszania warunkéw zycia, i zobowigzaly sie do
podejmowania odpowiednich krokéw w celu zagwarantowania i popierania realizacji
tych praw bez dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos¢.

Na gruncie prawa krajowego wprowadzone zostaly pewne mechanizmy majace na
celu zapewnienie przestrzegania standardéw i regut ochrony praw oséb z niepelno-
sprawnoécig sformulowanych na poziomie rozwigzan miedzynarodowych. Nalezy tu
zwrdci¢ uwage na:

1) przepisy art. 55 ust. 1i2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U.
nr 64, poz. 593, z pdzn. zm.), zgodnie z ktérymi domy pomocy spolecznej $wiadcza
ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowiazuja-
cego standardu z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb mieszkancéw domu
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oraz uwzgledniaja przy tym stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci, a takze

wolno$¢, intymnosé, godnosé i poczucie bezpieczenstwa;

2) przepis art. 68 ust. 2 cytowanej ustawy, wedle ktdrego sposob §wiadczenia ustug powi-
nien uwzgledniaé stan zdrowia, sprawno$¢ fizyczna i intelektualng oraz indywidualne
potrzeby i mozliwo$ci osoby przebywajacej w placéwce, a takze prawa czlowieka,
w tym prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bezpieczenstwa;

3) zapisy Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz.U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 734
z pdzn. zm.); zwlaszcza § 2 ust. 1, § 5 ust. 1 wskazuja na rodzaje ustug §wiadczonych
przez domy pomocy spotecznej, a § 6 Rozporzadzenia statuuje wymogi w zakresie
warunkow, jakim powinny odpowiada¢ domy pomocy spoleczne;.

W ramach przepiséw prawa miedzynarodowego czy prawa krajowego istniejg przy-
wolane metody majace przeciwdziata¢ sytuacjom i przejawom nieodpowiedniego trak-
towania 0sob z niepelnosprawnos$ciami przebywajacych w domach pomocy spolfecznej,
jednak w praktyce stosowania tych rozwigzan widoczne sg liczne nieprawidtowosci.
Opisane przyklady realnych probleméw, z jakimi stykajg si¢ na co dzien osoby z nie-
pelnosprawnoscia przebywajace w domach pomocy spolecznej, zdajg si¢ przeczyé
realnemu wdrozeniu do stalego stosowania przez podmioty prowadzace domy pomocy
spotecznej, osoby kierujace ich funkcjonowaniem czy ich personel mechanizméw
majacych w zalozeniu gwarantowa¢ ochrone¢ praw 0séb z niepelnosprawnosciami na
odpowiednim poziomie. Z tego wzgledu celowe wydaje si¢ wprowadzenie bardziej
szczelnych standardéw ochrony praw oséb z niepelnosprawnosciami zamieszkujgcych
w domu pomocy spolecznej poprzez ich bardziej precyzyjne doregulowanie.
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