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WPLYW AUTORYTETU (UMUNDUROWANIA)
NA POSLUSZENSTWO W ZAKRESIE PRZESTRZEGANIA
PRZEZ PIESZYCH PRZEPISOW O RUCHU DROGOWYM

WPROWADZENIE TEORETYCZNE

Problematyka postuszenstwa cztowieka nurtuje specjalistow réznych dyscyplin na-
ukowych, a podejmowane przez nich analizy teoretyczne oraz prowadzone badania
stuzg znalezieniu odpowiedzi na pytanie: co i w jaki sposdb warunkuje postuszenstwo
czlowieka? W psychologii spolecznej postuszenstwo wobec autorytetu rozwazane jest
wielowymiarowo: od postuszenstwa rozumianego jako pelne zaufanie do autorytetu
rzeczywistego, opartego na wiedzy, umiejetnosciach, cechach osobowosci, emocjach,
poprzez postuszenstwo wynikajace z relacji formalnej, kiedy na skutek nadania wta-
dzy lub wyboru na okreslone stanowisko, jednostki lub grupy wykonujg polecenia
0s6b sprawujacych wladze, az do bezrefleksyjnego podporzadkowania si¢ uniformowi.

W jezyku polskim pojeciu postuszenistwa nadaje sie trzy znaczenia: znaczenie pierw-
sze wskazuje na zwigzek z wolg, rozkazem, byciem karnym i subordynacja wobec innej
osoby, znaczenie drugie wskazuje na to, ze postuszenstwo to rodzaj dziatania do wy-
konania, czyli powinno$¢ lub zobowiazanie i znaczenie trzecie wyraza to, czemu czlo-
wiek powinien by¢ postuszny - wladze (Doroszewski, 2015). W literaturze przedmio-
tu postuszenstwo utozsamiane jest z autorytetem. W. Wosinska (2004) zwraca uwage,
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ze jest ono odpowiedzig na polecenie autorytetu, ktory jest reprezentantem instytucji,
zatem to wymagania instytucji stanowia nakaz, ktory jednostka otrzymuje od auto-
rytetu, ten kontekst nawiazuje do roli policjanta jako przedstawiciela wladzy w pan-
stwie, ktora ma zagwarantowa¢ bezpieczenstwo obywateli i porzadek prawny. Inni
autorzy przypisuja postuszenstwu wobec autorytetu specyficzne cechy: B. Wojciszke
(2014) podkresla, ze stuzy ono utrzymaniu fadu spolecznego, umozliwia takze efek-
tywne dziatanie grup czy instytucji; R. Brown (1986) wskazuje na to, ze postuszenstwo
moze by¢ nawykiem, ktory zostal ugruntowany u dzieci w réznych sytuacjach, zwia-
zanych z socjalizacja dzieci w spoteczenstwie. Moze by¢ takze rezultatem pofaczonych
naciskéw informacyjnych i normatywnych (Aronson, Wilson, Akert, 1997). Cialdini
(2000) zauwaza, ze postuszenstwo wobec autorytetu moze by¢ blogostawienstwem,
gdyz pozwala na osiaganie zyskow i zwalnia z myslenia i odpowiedzialnosci, stajac si¢
wygodnym i uproszczonym schematem postgpowania.

W eksperymentach S. Milgrama (1965, 1974), C. Hoflinga i in. (1966), Harper, Kidera
i Cullen (1971 za Cialdini 2000) mozna dostrzec, w jaki sposob zachowuje si¢ jednost-
ka poddana wplywowi autorytetu. Eksperymenty S. Milgrama (1965, 1974) tworza fun-
dament badan psychologii spotecznej dotyczacych postuszenstwa wobec autorytetu.
W wyniku prowadzonych badan S. Milgram (1965, 1974), oprocz wskazania poziomu
zachowania, do ktdrego moze posuna¢ si¢ cztowiek w byciu postusznym wobec auto-
rytetu, dokonat takze analizy réznych czynnikéw, ktore moga determinowa¢ sklonnosé
do postuszenstwa. W swoich badaniach wyselekcjonowat cztery czynniki sankcjonu-
jace postuszenstwo: ,,dystans emocjonalny wobec ofiary, bliskos¢ i stopien akceptacji
autorytetu, to, czy autorytet jest zinstytucjonalizowany, a takze przyzwalajace wpltywy
niepodporzadkowujgcych sie wspotuczestnikow eksperymentu” (Myers, 2003, s. 279).
Czynniki wyréznione przez S. Miligrama byty poddane dalszym badaniom w kolej-
nych eksperymentach innych badaczy, ktorzy skupiali sie na pojedynczych determi-
nantach postuszenstwa.

R. Cialdini (2000) zauwaza, ze automatyzm zwigzany z uleganiem autorytetowi
moze miec $cisty zwigzek z okazywaniem postuszenstwa symbolom czy emblematom
charakterystycznym dla autorytetu. Znakiem autorytetu moze by¢ tytul, sposob ubie-
rania sie czy tez dobra materialne zwigzane z wysokim statusem ekonomicznym, takie
jak np. samochoéd. Zdaniem R. Cialdiniego (2000), rodzaj noszonej garderoby moze
wywolywa¢ mimowolng ulegto$¢. Uniform autorytetu moze stanowi¢ mundur (poli-
cjanta, strazaka, wojskowego, czy pracownika ochrony), jak réwniez fartuch lekarza
czy tez elegancki garnitur, ktérego wiasciciel dopelnia swdj wizerunek odpowiedni-
mi dodatkami, takimi jak elegancka teczka czy okulary. Badania prowadzone przez C.
Hoflinga i wspdtpracownikow (1966) oraz M. Lefkowitz, R. Blake i J. Mountona (1955),
L. Bickmana (1974) i R. Mauro (1984) prezentujg, jak wazne dla wzbudzania postuszen-
stwa jest postugiwanie si¢ uniformem, ktéry stanowi¢ moze o instytucjonalizacji auto-
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rytetu. Dzialanie uprawomocnionego umundurowania eksponuje raport R. Ornsteina
(1991), prezentujacy opis przypadku psychiatrycznego, w ktérym pacjent o skfonno-
$ciach samobojczych podporzadkowuje swoje dziatania poleceniu policjanta, ktory
wydaje rozkaz przestawienia auta. Pacjent §lepo przyjmuje polecenie, przestawia auto
i jednoczes$nie podejmuje decyzje o odstapieniu od proby samobdjcze;.

Odleglos¢ czasowa przeprowadzonych eksperymentdw sktania do postawienia py-
tania: Czy wspodlczesny czlowiek, wychowany w wigkszym duchu wolnosci i swobdd
obywatelskich jest mniej skfonny do automatycznego podporzadkowywania si¢ auto-
rytetowi, czy tez bardziej krytycznie bedzie analizowal polecenia wydawane przez au-
torytet? Odpowiedzi na to pytanie dostarczyl J. Burger (2009), ktéry czesciowo doko-
nal replikacji badan S. Milgrama, jednocze$nie dostosowujac je tak, aby byly popraw-
ne z punktu widzenia etyki. J. Burger (2009, s. 9) po przeprowadzeniu eksperymentu
stwierdzil, ze ,[...] te same czynniki sytuacyjne, ktdre wptywaly na postuszenstwo
uczestnikow [eksperymentu Milgrama], dzisiaj dziatajg nadal”

W artykule zalozono, ze umundurowanie stanowi¢ moze egzemplifikacje autorytetu
takze w jego waskim aspekcie, ktdry wigze si¢ z lekiem przed karg, wynikajaca z bra-
ku postuszenstwa. Prawo do noszenia munduru policyjnego i postugiwania si¢ nim
pod grozba sankcji karnych majg wylacznie policjanci, ktdrzy z powodu wykonywanej
roli zawodowej maja prawo do egzekwowania postuszenstwa od jednostek czy tez grup
spolecznych, a szerzej calego spoteczenstwa. Zalozono wiec takze, ze postuszenstwo
wobec autorytetu, ktorego reprezentacjg jest mundur policyjny, spowoduje zmiane za-
chowania (skloni do przestrzegania prawa o ruchu drogowym) oséb wystawionych na
ekspozycje munduru w sytuacji sklaniajacej do zlamania przepiséw prawa drogowe-
go ($wiatlo czerwone na przejsciu dla pieszych, przy ulicy jednokierunkowej o duzym
nasileniu ruchu samochodowego, odbywajacego si¢ jednakze z niewielka predkoscia).

Przestanki do postawienia problemu badawczego zwigzanego z postuszenstwem
wobec munduru byly nastepujace:

- mieszkancy réznych krajow bioracy udzial w badaniach dotyczacych postuszen-
stwa zwigzanego z uniformem byli postuszni wobec tegoz uniformu;

- obserwacja rzeczywisto$ci, ktdra sktania do sprawdzenia tezy, Ze: famanie prze-
pisow prawa zwigzane z przechodzeniem przez przejscie dla pieszych na czerwonym
$wietle jest nagminne;

- historycznie warunkowana sktfonno$¢ do buntu i walka o niepodlegtos¢, deklaro-
wane przez Polakow w poezji oraz piesniach patriotycznych oraz wyrazane powstan-
czymi zrywami, ktorych celem bylo wyzwolenie spod jarzma niewoli. Zamachem na
wolno$¢ dla niektorych Polakéw jest mozliwos¢ ukarania mandatem, gdy przechodza
na czerwonym $wietle przez przejécie dla pieszych, jesli na drodze nie ma zadnego po-
jazdu, ktéry mogltby przez to przejscie przejecha¢ (Sokotowski, 2015).
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Przyjete zalozenia sprowokowaly do sformulowania probleméw badawczych w po-
staci pytan: Czy w polskim spoteczenstwie postuszenstwo wobec autorytetu — wta-
dzy formalnej istnieje? Czy Polak jest postuszny autorytetowi, reprezentacja ktérego
jest mundur policyjny? Czy mundur policyjny skloni osoby famigce przepisy o ruchu
drogowym do ich przestrzegania, poniewaz jest wystarczajagcym bodzcem warunko-
wym uruchamiajgcym antycypacyjna reakcje lekowa? Czy mundur policyjny wyzwo-
li wewnetrzny bunt i che¢ okazania niezdyscyplinowanej natury i nie bedzie stanowit
zadnej przeszkody w pokonaniu przejscia na czerwonym $wietle? Czy wystarczaja-
cym czynnikiem umozliwiajagcym zwigkszenie bezpieczenstwa pieszych i kierowcow
na drogach bedzie ekspozycja munduru policyjnego w miejscach, gdzie przepisy sa
notorycznie famane?

Oczywiécie odpowiedz na powyzsze pytania wymaga szeroko zakrojonych badan
uwzgledniajacych wiele dodatkowych aspektow, zatem na poczatek otwierajace roz-
wazania wydaje si¢ pytanie: Czy mundur policyjny skloni osoby do zatrzymania sie
przed przej$ciem dla pieszych na czerwonym $wietle?

W zwigzku z tym sformufowano hipoteze badawcza, ktora brzmi: Ekspozycja mun-
duru policyjnego w sytuacji zwigzanej z tamaniem przepiséw prawa o ruchu drogo-
wym zwigksza sktonnosé¢ do ich przestrzegania.

METODA
Osoby badane

Eksperyment naturalny odbywat si¢ w jednym z miast Dolnego Slaska, na przejéciu
dla pieszych wyposazonym w sygnalizacje $wietlng, usytuowanym na jednopasmo-
wej i jednokierunkowej ulicy, ktéra stanowi fragment duzego skrzyzowania w cen-
trum miasta. Uczestnikami eksperymentu naturalnego byly osoby przechodzace przez
przejscie dla pieszych (w ciagu czterech godzin obserwacji przez przejscie dla pieszych
przeszly 6342 osoby).

Procedura badania

Miejsce badania zostalo dobrane celowo w taki sposdb, aby procedura eksperymen-
talna nie stanowila dla uczestnikéw badania wyjatkowej sytuacji, poniewaz obecno$é
stuzb mundurowych patrolujacych przejscia dla pieszych w miejscu, gdzie nigdy ta-
kie patrole nie stacjonowaty, wydawalaby sie¢ czyms$ zaskakujacym, wybrano wiec takie
przejscie dla pieszych, ktore bywa okazjonalnie patrolowane przez policje.
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Procedura eksperymentalna polegata na obserwacji osdb przechodzacych na czer-
wonym $wietle przez przejscie dla pieszych. Prowadzenie obserwacji w dwoch réznych
terminach - I termin 15.04.2016: grupa kontrolna od 16:00 do 17:00 i grupa ekspery-
mentalna od 17:00 do 18:00 i II termin 22.04.2016: grupa kontrolna od 16:00 do 17:00
i grupa eksperymentalna od 17:00 do 18:00. Podzial taki uwzglednial mozliwg zmiane
warunkow atmosferycznych, ktdre moglyby znaczaco wplynaé na wyniki obserwacji
jako czynnik zakldcajacy. Dokonano zatem dwukrotnie pomiaréw dla grupy ekspery-
mentalnej i dwukrotnie dla grupy kontrolne;:

- pomiary odbyly sie w piatek 15.04.2016 oraz w piatek 22.04.2016 w godzinach od
16:00 do 17:00. Osoby obserwowane w tych godzinach stanowig grupe kontrolna, ktéra
nie byta poddana manipulacji. Z zaparkowanego samochodu osobowego prowadzona
byta przez dwdch eksperymentatoréw obserwacja, w czasie ktérej dokonywano zapisu
liczby przechodnidéw pokonujacych przejscie dla pieszych na czerwonym oraz zielonym
$wietle (w celu uzyskania liczby wszystkich oséb, ktore pokonaty przejscie dla pieszych);

- pomiary odbyly sie w piatek 15.04.2016 oraz w pigtek 22.04.2016 w godzinach od
17:00 do 18:00. Osoby obserwowane w tych godzinach stanowia grupe eksperymen-
talng, ktérg poddano manipulacji. Z zaparkowanego samochodu osobowego prowa-
dzona byta przez dwoch eksperymentatorow obserwacja, w czasie ktérej dokonywano
zapisu liczby przechodniéw pokonujacych przejscie dla pieszych na czerwonym oraz
zielonym $wietle. Manipulacja polegata na ekspozycji munduru policyjnego. Policjanci
(nieswiadomi udzialu w eksperymencie) patrolowali przejscie dla pieszych w sposéb
standardowy, rutynowo wykonujac swoje obowiazki — przechadzali si¢ wzdtuz przejscia
dla pieszych w odleglosci okoto 2 do 4 metréw od przejscia, byli doskonale widoczni
dla 0séb przechodzacych przez przejscie dla pieszych, jak réwniez dla obserwatoréw.

W przypadku obydwu pomiardw istotna dla prowadzonych badan byta liczba oséb
przechodzacych na czerwonym $wietle, natomiast liczba 0sob przechodzacych na swie-
tle zielonym stanowila informacje uzupelniajaca.

Zastosowane narzedzia

Rejestracja osob badanych polegata na zapisie (papier, oléwek) liczby oséb badanych,
w kazdym cyklu $wiatta czerwonego i zielonego. Symbolem autorytetu wykorzystane-
go w badaniach byl mundur policyjny - dwaj policjanci patrolujacy przejscie dla pie-
szych. Patrol policyjny byl mozliwy dzigki wspotpracy i zgodzie wtadz stuzb mundu-
rowych, ktéra przekazala informacje autorom eksperymentu, w jakich dniach i godzi-
nach odbedzie si¢ patrol wskazanego przejscia dla pieszych.
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WYNIKI BADAN

Hipoteza badawcza zaktadala, e istnieje zwigzek pomiedzy ekspozycja munduru poli-
cyjnego w sytuacji zwigzanej z famaniem przepiséw prawa o ruchu drogowym a zwigk-
szong sktonnoscig do przestrzegania przepisow.

Do weryfikacji hipotezy badawczej wykorzystano test niezaleznosci chi-kwadrat
uzupelniony testem Phi Yule’a. Uzyskano nie tylko informacje, czy badana zalezno$¢
wystepuje, lecz takze informacje o sile zalezno$ci, jesli wystapita.

Analizy statystyczne zostaly wykonane przy uzyciu programu IBM SPSS 23.0, od-
powiednio dla obydwu obserwacji.

Dane liczbowe prezentujace liczbe 0sob przechodzacych przez przejscie dla pie-
szych podczas obydwu obserwacji zaprezentowano w tabeli 1.

W przypadku obydwu obserwacji mozna zauwazy¢, ze liczba oséb przechodzacych
na czerwonym $wietle znaczgco ro$nie, kiedy osoby badane nie s wystawione na eks-
pozycje munduru policyjnego.

Dla obserwacji przeprowadzonej dnia 15.04.2016 analiza wynikéw powstala na pod-
stawie Tabeli Krzyzowych, za pomocg przeprowadzonego testu chi-kwadrat (y2 = 82,71;
p <o,001), pozwolila na wskazanie, Ze istnieje zwigzek pomiedzy ekspozycja munduru po-
licyjnego w sytuacji zwigzanej z tamaniem przepiséw prawa o ruchu drogowym a zwiek-
szong sklonnoécig do przestrzegania przepisow. Jednakze analiza testu Phi Yule'a (¢ = 0,17;
P <0,001) wykazala, ze zwigzek jest staby. Ilustracje graficzna liczby 0s6b przechodzacych
przez przejscie dla pieszych podczas pierwszej obserwacji zaprezentowano na rysunku 1.

Podczas obecnosci patrolu (ekspozycji munduru) procent oséb tamiacych prze-
pisy o ruchu drogowym byt nizszy (21,3% 0s6b przeszlo na czerwonym $wietle) niz
w okoliczno$ciach braku patrolu (brak ekspozycji munduru) (37,1%, 0s6b przeszto na
czerwonym $wietle).

Dla obserwacji przeprowadzonej dnia 22.04.2016 analiza wynikéw powstala tak-
ze na podstawie Tabeli Krzyzowych, za pomocg przeprowadzonego testu chi-kwadrat
(x2 = 313,04; p < 0,001), pozwolila na wskazanie, ze istnieje zwiazek pomiedzy ekspo-

Tab. 1. Liczba 0sdb przechodzacych przez przejécie dla pieszych

Obserwacja Numer 1 (15.04.2016) Numer 2 (22.04.2016)
liczba 0sdb, liczba osdb, liczba osdb, liczba osdb,
Warunki eksperymentalne: | ktore przeszly | ktore przeszly | ktore przeszty | ktore przeszty
nazielonym | naczerwonym | nazielonym | naczerwonym
Patrol policyjny obecny 1035 280 1443 382
Brak patrolu policyjnego 924 544 871 845

Zrédlo: opracowano na podstawie wynikéw badan wlasnych.
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zycja munduru policyjnego w sytuacji zwigzanej z tamaniem przepiséw prawa o ru-
chu drogowym a zwiekszong sklonno$cig do przestrzegania przepiséw. Podobnie jak
poprzednio, analiza testu Phi Yule’a (¢ = 0,30; p < 0,001) wykazala réwniez stabg za-
leznos¢. Mozna jedynie zauwazy¢, ze jest ona silniejsza niz w przypadku pierwszej ob-
serwacji. Liczbe 0sob przechodzacych przez przejscie dla pieszych podczas drugiej ob-
serwacji zaprezentowano na rysunku 2.

Analizujac dane liczbowe zaprezentowane na rysunku 2, mozna dostrzec, ze obecnos¢
patrolu policyjnego (ekspozycja munduru) spowodowala, ze odsetek osob famigcych
przepisy o ruchu drogowym byt nizszy (20,9% 0s6b przeszlo na czerwonym $wietle), niz
w okoliczno$ciach, kiedy patrolu nie bylo (49,2% 0séb przeszto na czerwonym swietle).
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Rys. 1. Procent liczby oséb przechodzacych przez przejécie dla pieszych
podczas pierwszej obserwacji

Zrédlo: opracowano na podstawie wynikéw badar wiasnych.
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Rys. 2. Procent liczby 0s6b przechodzacych przez przejicie dla pieszych
podczas drugiej obserwacji

Zrédlo: opracowano na podstawie wynikéw badan whasnych.
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DYSKUSJA

Przeprowadzone badania pozwalajg na stwierdzenie, ze ekspozycja munduru policyj-
nego w sytuacji zwigzanej z tamaniem przepiséw prawa o ruchu drogowym zwieksza
sklonno$¢ do przestrzegania przepiséw. Hipoteza zostala potwierdzona, jednakze sita
zwigzku pomiedzy obecnosciag munduru a respektowaniem przepisdw jest staba. Wyniki
badania sg spdjne z wynikami badan dostepnych w literaturze, potwierdzajg postu-
szefistwo jednostki wobec uniformu (autorytetu), jednakze w badaniach L. Bickmana
(1974) obecnos¢ uniformu znacznie silniej determinowata postuszenstwo.

W pierwszej i drugiej obserwacji w ciagu godziny w obecnosci policjanta na czer-
wonym $wietle przeszto okoto 20% 0sdb, a 80% 0s6b stanowily osoby, ktére prze-
chodzily na $wietle zielonym. Aby rozszerzy¢ diagnoze sytuacji, nalezatoby spraw-
dzi¢ zamiar przejscia na czerwonym $wietle i rezygnacje z tego zamiaru po zobacze-
niu policjanta, poniewaz wsrod oséb przechodzacych na zielonym $wietle znalazly si¢
zaréwno te osoby, ktdre czekaly na zmiane $wiatla czerwonego, jak réwniez te, ktére
pojawily sie przy $wiattach w sprzyjajacych okoliczno$ciach, kiedy bylo $wiatto zielo-
ne. Przeprowadzenie takiego badania wymagaloby zwiekszenia liczby obserwatordw,
ktorzy z wyjatkowa wnikliwoscig musieliby przyjrze¢ sie kazdej osobie zblizajacej sie
do przejscia w momencie pojawienia si¢ czerwonego $wiatla, obserwacja postawy oraz
dynamiki ruchu osoby mogtaby by¢ pomocna we wskazaniu, czy osoba zatrzymata si¢
na czerwonym $wietle, bo nie jest skfonna do tamania przepiséw, czy czynnikiem de-
cydujgcym o zatrzymaniu bylo dostrzezenie policjanta.

Pewnym utrudnieniem 15.04.2016 okazala si¢ pogoda, poniewaz intensywnie pa-
dajacy deszcz uniemozliwil patrol pieszy i zmusil policjantéw do zmiany sposobu pa-
trolowania - policjanci opuscili miejsce patrolu, udali si¢ po auto i do konca obserwa-
cji (ostatnie 15 minut) przebywali w zaparkowanym przy przejsciu i oznakowanym ra-
diowozie, ktéry byt doskonale widoczny dla przechodniéw pokonujacych przejscie dla
pieszych. Wyniki badan pokazuja, ze o okolo 2% przechodnidéw wiecej famalo przepi-
sy w obecnoéci policyjnego patrolu przy niesprzyjajacej pogodzie niz przy stoneczne;j
pogodzie, co wskazuje na to, ze aura moze mie¢ rowniez znaczenie. Znaczenie pogo-
dy w badaniu ujawnilo sie takze w innym jego aspekcie, jezeli dokona si¢ poréwnania
liczby oséb przechodzacych na czerwonym $wietle w czasie braku obecnosci patro-
lu, mozna zauwazy¢, ze w czasie brzydkiej pogody i ulewnego deszczu ludzie sg bar-
dziej ostrozni (okoto 37% 0s6b przechodzi na czerwonym $wietle), w czasie za$ piek-
nej stonecznej pogody ludzie moga by¢ mniej ostrozni (okolo 49% 0séb przechodzito
na czerwonym $wietle). Zachowania bardziej ryzykowne potwierdzaja takze statysty-
ki wypadkow na drodze. W czasie dobrej pogody skutki wypadkéw komunikacyjnych
sa bardziej tragiczne, jest wigcej wypadkow $miertelnych. Zatem aby trafnos¢ prowa-
dzonego badania byta wieksza, nalezaloby przeprowadzi¢ wigkszg liczbe obserwacji
w réznych warunkach atmosferycznych.
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Podczas prowadzenia obserwacji zauwazono, ze czynnikiem determinujacym mo-
ment przechodzenia przez przejscie dla pieszych byt ruch kotowy, poniewaz wigk-
sz0$¢ 0s0b stojacych przed przejsciem powstrzymywaly przejezdzajace samochody.
To na nie gléwnie przechodnie zwracali uwage, a nie na kolor palacego si¢ $wiatla.
Kiedy nie byto samochodéw w okolicy przejscia, przechodnie pokonywali przejscie na
czerwonym $wietle. Istotne rowniez jest to, Ze piesi nie przechodzili przez droge tylko
w miejscu do tego przeznaczonym, przecinali pas jezdni prawie na calej jego dlugosci.
Prawdopodobnie wymienione dwa czynniki: ruch kotowy i swoboda wyboru miejsca
do przechodzenia takze wptynetly na wyniki badania. Analiza czynnika, jakim jest na-
tezenie ruchu drogowego i jego wplyw na przechodzenie przez ulice, wskazuje, ze po-
czucie bezpieczenstwa jest waznym czynnikiem i nalezatoby sprobowac przyjrzec si¢
uwaznie sytuacji, kiedy natezenie ruchu kotowego jest niewielkie — jak wtedy obecnosé
munduru determinuje sklonnos¢ do przestrzegania przepiséw o ruchu drogowym?

Warto byloby takze powtdrzy¢ obserwacje, wybierajac dodatkowo inne godziny, po-
niewaz popoludniowe godziny mogg takze warunkowa¢ zachowanie osob, ktore wra-
cajac z pracy, uczelni, szkoly, moga by¢ zdeterminowane priorytetem jak najszybsze-
go powrotu do miejsca zamieszkania i moze to wplywa¢ posrednio na ich skfonnos$¢
do postuszenstwa lub jej brak. Mozemy rowniez zaktada¢, Ze o innej porze dnia niz
godziny szczytu ruch kolowy pojazdéw przejezdzajacych pasem, na ktérym znajdu-
je sie obserwowane przejscie dla pieszych, jest znacznie mniejszy. A wiedzac, ze ruch
kolowy moze mie¢ wplyw na zachowanie przechodniéw, mozemy domniemywacd, iz
w momencie jego ograniczenia osob przechodzacych na czerwonym $wietle mogto-
by by¢ wiecej. Jednakze badanie przeprowadzone w godzinach szczytu ma t¢ przewa-
ge, ze pokazuje zdolnos$¢ do wytgczania si¢ konkurencyjnych motywoéw i jednostka,
mimo Ze si¢ spieszy, zatrzyma si¢ na widok policjanta.

Ciekawym aspektem, ktory ujawnil sie podczas badania, bylo zachowanie rowe-
rzystow, ktorzy byli znacznie bardziej sktonni do przestrzegania przepiséw niz piesi.
Cyklistow bylo niewielu w stosunku do liczby pieszych, jednakze na czerwonym $wietle
przez przejscie dla pieszych przejechat zaledwie jeden rowerzysta. Nasunelo to sugestie,
ze gléwnym czynnikiem warunkujgcym postuszenstwo wobec autorytetu (reprezen-
towanego przez mundur) jest nie tyle obecno$¢ samego autorytetu, ile konsekwencje
zwigzane z lamaniem zasad, przepisow, ktdrych reprezentacje stanowi autorytet. Aby
to sprawdzi¢, nalezatoby analogiczne eksperymenty przeprowadzi¢ z udzialem rowe-
rzystow i kierowcow, dla ktérych famanie przepiséw o ruchu drogowym przynosi bar-
dziej dotkliwe skutki w postaci np. wysokiego mandatu czy przy nagromadzeniu od-
powiedniej liczby punkéw karnych moze prowadzi¢ do utraty prawa jazdy. Wydaje sie,
ze eksperyment z udzialem kierowcow i rowerzystow stanowilby najlepsza ilustracje
dla podkreslenia watku zwigzanego z mundurem jako bodZcem warunkowym uru-
chamiajacym antycypacyjna reakcje lekowa przed kara.
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Podsumowujac, mozna zauwazy¢, ze 0s6b przechodzacych na czerwonym $wietle
podczas ekspozycji munduru policyjnego bylo okolo 18% mniej niz w czasie braku eks-
pozycji (w przypadku pierwszej obserwacji), w przypadku drugiej obserwacji réznica
byta jeszcze wieksza i wynosila okolo 30%. Warto zatem w celach prewencji poglebi¢
badania i sprawdzi¢, jak ekspozycja munduru zwigksza sklonno$¢ do postuszenstwa
takze w innych sytuacjach spotecznych, ktore zwigzane sg z bezpieczenistwem jednostek
i grup spotecznych, albo przeprowadzi¢ badania eksperymentalne w podobnej sytuacji,
zwigkszajac probe badanych i eliminujac przytoczone powyzej czynniki zaktdcajace.
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WPLYW AUTORYTETU (UMUNDUROWANIA) NA POStUSZENSTWO
W ZAKRESIE PRZESTRZEGANIA PRZEZ PIESZYCH PRZEPISOW
O RUCHU DROGOWYM

STRESZCZENIE: Celem przygotowanego artykulu bylo sprawdzenie, czy Polak jest postuszny autory-
tetowi (ktorego reprezentacj¢ stanowi mundur policyjny). Czy ekspozycja munduru policyjnego jest
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wystarczajacym czynnikiem, ktéry skfoni badanych do zachowan zgodnych z przepisami prawa o ru-
chu drogowym? Autorytet zostal utozsamiony z mundurem policyjnym, poniewaz prawo do nosze-
nia uniformu pod grozba sankeji karnych maja wylacznie policjanci, ktérzy z powodu roli zawodowej
maja prawo do egzekwowania postuszenstwa od jednostek czy grup reprezentujacych spoteczenstwo.
Badanie przeprowadzono w jednym z najwiekszych miast Dolnego Slaska w kwietniu 2016 roku,
uczestnikami eksperymentu naturalnego staly si¢ osoby przechodzace przez przejscie dla pieszych
na jednym ze skrzyzowan ulic o duzym nate¢zeniu ruchu. Eksperyment naturalny odbywat si¢ przy
nieswiadomym wspéludziale policjantéw, ktorych zadaniem bylo rutynowe patrolowanie przejscia
dla pieszych. Wyniki eksperymentu okazujg si¢ interesujace, poniewaz zauwazono zwigzek pomie-
dzy ekspozycja munduru policyjnego a sklonnoscia do przestrzegania przepiséw o ruchu drogowym.
SLOWA KLUCZOWE: autorytet, posluszenistwo, uprawomocniony uniform — mundur policyjny

THE INFLUENCE OF AUTHORITY (UNIFORMS) ON OBEDIENCE
TO RESPECT PEDESTRIAN TRAFFIC REGULATIONS

SUMMARY: The goal of this article was to check whether the Pole is obedient to authority (which is
arepresented by a police uniform)? Is uniform exposure sufficient factor, which convinces respond-
ents to behave in line with the law on road traffic safety? The authority has been identified with a po-
lice uniform, because the right to wear the uniform under the threat of criminal sanctions have only
policemen. Because of the professional role they have the right to enforce obedience from individu-
als or groups representing civil society.

The study was conducted in one of the largest towns in Lower Silesia (Poland), in the month of
April 2016. The participants of the natural experiment were people passing through the crossing on
one of the intersections with heavy traffic. Natural experiment took place at the unwitting complicity
of police officers, their task was a routine patrolling crosswalks. The results of the experiment prove
to be interesting, because the association between exposure of police uniform and the tendency to
comply with traffic regulations had been observed.

KEYWORDS: authority, obedience, validated uniform - a police uniform



