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BARBARA HAJDUK

POMIAR EFEKTYWNOSCI KSZTALCENIA PEDAGOGICZNEGO
(BADANIA PODLUZNE)

1. Wprowadzenie

Celem edukacji czlowieka jest jego rozwdj rozumiany jako szereg zmian
progresywnych ukierunkowanych na twoércza adaptacje i coraz bardziej
satysfakcjonujace relacje z innymi ludZmi. Na ksztalcenie psychopedagogiczne
nauczyciela sktada si¢ wiedza: 1) o cztowieku (o sobie samym, o rozwijajacym
sie uczniu i jego rodzicach); 2) o dziataniu cztowieka, ucznia i nauczyciela, o
uczeniu si¢ i nauczaniu, zabawie i pracy; 3) o grupach spolecznych i
instytucjach, o szkole, klasie szkolnej, grupach réwiesniczych, rodzinie, spole-
cznosci lokalnej.

Oproécz wiedzy potrzebne sa nauczycielowi umiej¢tnosci zwigzane z oddzia-
tywaniem na ludzi. Mozna je podzieli¢ na trzy grupy: 1) umiejgtnosei inter-
personalne i wychowawcze: aktywnego stuchania, komunikowania, rozwiazy-
wania konfliktdw, umiejetnosci empatyczne: 2) umiejgtnosci diagnostyczne
dotyczace indywidualnych cech ucznia, cech klasy szkolnej, cech $rodowiska
spolecznego; 3) umiejetnosci metodyczne zwigzane z planowaniem pracy
dydaktycznej, stosowaniem réznorodnych metod nauczania, kontrolg jego
wynikéw. Na tym tle pojawia si¢ problem sposobéw ksztaltowania umieje-
tnosci nauczyciela oraz pomiaru efektywnosci stosowanych w tej dziedzinie
metod.

2. Problem badawczy

Podstawowy problem badawczy zawiera si¢ w pytaniu: jaka jest efekty-
wnos$¢ stosowania aktywnych metod uczenia si¢ umiejetnosci interpersonalnych
i wychowawczych w ksztalceniu nauczycieli? Efektywnos¢ ksztatcenia psycho-
pedagogicznego mozna bada¢ testujac zmiany w osobowosci studentéw.
A. Weglinski skonstruowal Kwestionariusz Rozumienia Empatycznego (KRE)
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z mys$la o zastosowaniu go przy ocenie pracy wychowawczej, terapeutycznej
lub resocjalizacyjnej. Wykorzystujac KRE postawilismy sobie nastgpujace
pytanie: czy zmienia si¢ i w jakim kierunku poziom rozumienia empatycznego
stuchaczy studium pedagogicznego?

Analize przebiegu i wynikéw badan poprzedzamy wyjasnieniem pojgcia
empatia. We wspolczesnej psychologii empatia wystgpuje najczgsciej w trzech
znaczeniach: 1) odwolujacym sie do uczuc i emocji; 2) odwolujacym si¢ do
proceséw poznawczych; 3) odwotujacym si¢ do aspektéw wykonawczych tj.
komunikacji (J. Reykowski, 1987; J. Mellibruda, 1980; A. Weglinski, 1987
J. Rembowski, 1989). Empatia w aspekcie emocjonalnym jest zdolnoscig do
,wspoétdzwieczenia™ emocjonalnego, do swoistego ,,zarazania si¢” emocjg innej
osoby. Osoba A spostrzega przezycia emocjonalne osoby B (np. radosc,
smutek) i odpowiada ta samg emocjq (cieszy sig, smuci). Kognitywny aspekt
empatii sprowadza jg do umiejetnosci wgladu w cudze polozenie. Osoba A
trafnie rozumie osobe B, wstawia si¢ w jej polozenie, jej sytuacjg, nie tracac
przy tym wilasnej tozsamosci. W trzecim znaczeniu osoba A jest empatyczna,
gdy przejawia zdolno$é do komunikowania tego, ze rozumie uczucia i stany
osoby B. ‘

A. Weglinski (1987, s. 63-75) wyodrebnit bardziej szczegdtowe skladniki
zachowania empatycznego: a) ,wspoldzwieczenie” emocjonalne z innymi
ludzmi, b) sympatyzowanie z innymi, dzielenie z nimi przezy¢ przyjemnych i
przykrych, c¢) wrazliwo$¢ na przezycia innych ludzi, d) wczuwanie si¢ w
przezycia innych, e) gotowos¢ poswigcania si¢ dla innych.

O empatii polskich nauczycieli wiemy niewiele. Z badan amerykanskich
wynika, ze nauczyciele maja zardwno wysoki, jak i niski poziom empatii.
Osobowos¢ nauczycieli bardzo empatycznych jest inna niz nauczycieli mato
empatycznych. Ci pierwsi sa bardziej spontaniczni w zachowaniu, maja
adekwatne poczucie whasnej wartosci i szacunek dla wlasnej osoby, akceptujq
uczucia gniewu i agresji, chociaz nietatwo jest u nich te uczucia wywolaé.
Nauczyciele bardziej empatyczni sg w wigkszym stopniu zdolni do bliskiego
kontaktu z ludZzmi i bardziej asertywni, a wrazliwo$¢ na potrzeby uczniéw nie
pochtania ich w stopniu uniemozliwiajacym normalne funkcjonowanie w klasie
(por. J. Rembowski, 1989, s. 96-98).

Zdolno$¢ do empatii wyznacza rézne aspekty zachowania czlowieka. Ba-
dania wykazaty, ze jednostki empatyczne s3 mniej agresywne, osiagaja sukcesy
w marketingu i w edukacji, lepiej rozwigzuja konflikty, sa w wigkszym stopniu
gotowe do udzielania pomocy innym (E. Aronson, 1995; J. Dovidio, 1984;
J. Rembowski, 1989; A. Faber, E. Mazlish, 1993; D. Dana, 1993).
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3. Organizacja i przebieg badan

W poszukiwaniu sposobow stymulowania zdolnosci do empatii w programie
ksztalcenia nauczycieli przeprowadzono eksperyment naturalny z zamiarem
sprawdzenia efektywnosci aktywnych metod edukacji psychopedagogicznej. W
badaniach brali udziat nauczyciele i studenci. Nauczyciele zawodu zatrudnieni
w szkotach ponadpodstawowych (wyksztalcenie srednie techniczne, wiek 20-48
lat) odbywali szkolenie na kursie pedagogicznym organizowanym przez
Osrodek Doskonalenia Nauczycieli. W kursie uczestniczylo 58 nauczycieli,
ktérych arbitralnie podzielono na dwie grupy: eksperymentalna i kontrolna.
Grupa E brata udzial w warsztatach psychologicznych (dwa zespoly)
zrealizowanych w formie jednego dwudziestogodzinnego bloku zajg¢. Ilustra-
cjg eksperymentu jest schemat 1.

Uczestnicy warsztatoéw ¢wiczyli umiejgtnosci interpersonalne: aktywne stu-
chanie partnera, efektywne komunikowanie, umiejetnosci wspolpracy, pozna-
wali swoje mocne strony, budowali obraz dobrego nauczyciela wyniesiony z
whasnych doswiadczen edukacyjnych. Grupa K kontynuowata realizacj¢ pro-
gramu szkolenia pedagogicznego w formie tradycyjnej (wyklady, ¢wiczenia,
konwersatoria). W obu grupach dokonano dwukrotnie pomiaru poziomu
empatii w czasie t; (przed wprowadzeniem czynnika eksperymentalnego —
warsztatow) i w czasie t; (po zakonczeniu warsztatow w grupie E i po zajgciach
w grupie K).

Drugg kategorie osob badanych stanowili studenci uczelni technicznej z
roznych wydzialéw (mechanicznego, elektrycznego, budownictwa i inzynierii
srodowiska, matematyki, zarzadzania), ktérzy jednoczesnie byli stuchaczami
Miedzywydziatowego Studium Pedagogicznego. Udziat w zaje¢ciach studium
jest dobrowolny, a dominujacym motywem dla wigkszosci stuchaczy bylo
zdobycie uprawnien do wykonywania drugiego zawodu, zawodu nauczyciela.
Nauka rozpoczyna si¢ na trzecim roku (szosty semestr) i trwa przez cztery
semestry, koriczac si¢ odbyciem praktyk pedagogicznych w odpowiedniego
typu szkole $redniej. Badania przeprowadzono na dwéch rocznikach studium:
a) rocznik 1993-1995, w ktérym dwukrotnie badano 28 oséb; oznaczam go
symbolem SP-93, b) rocznik 1994-1996 (SP-94); w obu pomiarach brato udziat
37 oséb. W drugim pomiarze uczestniczylo ok. 25% studentéw mniej niz w
pierwszym, co spowodowalo uszczuplenie grupy oséb badanych dwukrotnie do
65.

Schemat procedury badawczej byt podobny. W pierwszej kolejnosci
dokonano pomiaru zdoInoséci empatycznych (pomiar t;), nastgpnie odbywaly sig



188 BARBARA HAIDUK

zajecia z psychologii i pedagogiki, po ktérych zakonczeniu dokonano drugiego
pomiaru empatii (pomiar t,).

Zajecia z psychologii i pedagogiki prowadzono w podziale na grupy wykta-
dowg i éwiczeniowe. Na ¢éwiczeniach studenci mieli okazj¢ poznaé niektére
wiasne cechy osobowosci, np. poziom rozumienia empatycznego, poczucie
podmiotowosci, asertywnos$¢, samooceng, poziom réwnowagi emocjonalnej,
poziom sprawnosci intelektualnej, poziom egocentryzmu, cechy temperamentu,
zainteresowania. Wiasny wynik student poréwnywat z wynikami innych uczes-
tnikow zaje¢. Zachowana zostala anonimowosé danych personalnych, kazdy
jednak miat mozliwo$¢ uzyskania dodatkowych informacji w rozmowie z
prowadzacym zajecia. Wymienione tematy realizowano metodg pomiaru (kwe-
stionariusze osobowosci). Innym sposobem zdobywania wiedzy o sobie samym
byto uczestnictwo w éwiczeniach ksztattujacych umiejetnosci interpersonalne.
Czas trwania tych zaje¢ byl krétszy (90 minut w tygodniu) niz w grupie E, ale
dobdr ¢wiczen podobny do zadan realizowanych w opisanych wyzej warszta-
tach psychologicznych. Scenariusze gier i ¢wiczen psychologicznych sa
rozpowszechnione w literaturze (J. Mellibruda, 1980; H. Hamer, 1994 i wiele
innych). Warto dodaé, ze studenci aktywnie uczestniczyli w zajeciach i (jak
sami twierdzili) wiele si¢ nauczyli. Stosowane metody nauczania: praca w
kregu, w matych zespotach, w parach, inscenizacje, ,,burza mézgéw”, psycho-
drama, dyskusja.

4. Analiza wynikow

Obliczono srednie arytmetyczne poziomu rozumienia empatycznego dla obu
plci w grupie E i K w t; i t;. RoZnice migdzy $rednimi testowane testem t-
Studenta nie sa istotne statystycznie ani w grupie E, ani w grupie K.

Przedstawiony sposob analizy wynikéw badan jest spojrzeniem na nie z
perspektywy grupy. Inny mozliwy sposdb analizy danych empirycznych sta-
nowi perspektywa jednostki. Chcemy wiedzie¢, czy i w jakim stopniu zmienila
si¢ osoba badana. W tym celu obliczyliémy odchylenie standardowe dla kobiet
(6,7 pkt.) i megzeczyzn (8 pkt.). Wskaznikiem istotnej zmiany poziomu empatii u
osoby badanej jest uzyskanie przez nia w drugim pomiarze (t2) wyniku
surowego przekraczajacego in plus lub in minus warto$¢ odchylenia stan-
dardowego.
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Tabele panelowe 1 i 2 pokazuja rozktad i dynamike¢ zmian empatii w grupie
E i K. Wyniki surowe zostaly przeksztalcone w steny. Normy stenowe dla
kobiet i mezczyzn obliczono na innej probie badawczej (kobiety N = 99,
mezczyzni N = 82)

Wyniki tabeli 1 czytamy nastgpujaco: w grupie E sumy brzegowe w
ostatniej kolumnie sa wskaznikiem rozktadu wynikow w t;. A zatem trzy osoby
charakteryzuje niski poziom empatii, dziewig¢ oséb poziom sredni, a pigt-
nascie poziom wysoki. Sumy brzegowe ostatniego rzedu sa wskaznikiem
rozktadu wynikoéw otrzymanych w drugim pomiarze (t;): trzy osoby maja niski,
osiem $redni, a szesnascie wysoki poziom empatii.

Wnetrze tab. | informuje o zmianach poziomu empatii badanych nau-
czycieli. Na przekatnej biegnacej od gérnego lewego rogu do dolnego prawego
usytuowano badanych, ktorzy nie zmienili si¢ w okresie miedzy pomiarami t; i
t2. W grupie E jest siedem takich oséb (ok. 25%); pozostate osoby
podwyzszyly swoj poziom wrazliwoéci (N = 12) lub go obnizyly (N = 8).
Wiekszo$¢ zmian ma charakter tagodny — zwykle o | sten.Tylko u siedmiu
osob badanych zmiany sg znaczace (istotne statystycznie). Obserwujemy je w
obu kierunkach. Znaczgco wzrdst poziom empatii u czterech kobiet, znaczaco
zmalat u trzech mezczyzn. Osoby, ktére zmienity si¢ w sposéb znaczacy,
umieszczono w nawiasie,

W tabeli 2 prezentujemy wyniki odnoszace si¢ do zmian poziomu empatii w
grupie K. W t; trzy osoby uzyskaly niskie, dziewig¢ $rednie, a dwanascie oséb
wysokie wyniki w kwestionariuszu rozumienia empatycznego. W drugim
pomiarze siedem oséb ma niski, siedem sredni i dziesig¢ wysoki poziom
empatii. Osob, ktdre si¢ nie zmienily, jest sze$¢ (patrz przekatna tab. 2).
Zmiany tagodne zaszly u siedmiu o0sob, a zmiany istotne az u jedenastu oséb.
Znaczacy wzrost poziomu empatii nastgpit u dwéch kobiet i dwoch mezezyzn, a
znaczacy spadek u siedmiu osob, w tym u pigeciu mezczyzn i dwdch kobiet.

Analiza wynikow stanowi empiryczng przestankg formutowania nastgpu-
jacych ustalen:

1. Poziom empatii nauczycieli zawodu jest zréznicowany. Najwigcej oséb
uzyskato w t; wysokie wyniki (ok. 53%), a najmniej (11,8%) wyniki niskie.

2. Poziom empatii jest wyzszy u kobiet niz u mezczyzn.

3. Poziom rozumienia empatycznego jest cecha malo stabilna. Swiadczy o
tym duzy przeptyw wynikéw w obu grupach badanych.

4. Zmiany poziomu empatii wystepuja w roznym zakresie (tagodne,
znaczace) 1 w réznym kierunku (wzrost, spadek).
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5. W grupie E, w ktorej ksztaltowano umiejg¢tnosci interpersonalne, u czte-
rech kobiet nastapit istotny wzrost poziomu empatii. Ale w grupie tej obserwu-
jemy takze spadek empatii u trzech oséb, samych mezczyzn, z tym jednak, ze
tylko jeden nauczyciel obnizyt swojg wrazliwos¢ do najnizszego poziomu.

Wyniki eksperymentu dydaktycznego sa podstawg umiarkowanego opty-
mizmu. Dokumentuja skutecznos¢ aktywnych form edukacji psycho-pedago-
gicznej. Obecnie przedstawiamy wyniki badan przeprowadzonych w dwoéch
kohortach studentow.

W tabeli 3 prezentujemy zmiany poziomu empatii studentéw SP-93.Potowa
badanych uzyskala w t; niski poziom empatii (steny 1-4), 25% &redni (5-6 sten)
i 25% wysoki (7-10 sten). Pod koniec kursu pedagogicznego 50% badanych ma
niskie wyniki, 32% srednie i 18% wysokie. Stabilny poziom empatii ma
osmioro studentow (28,6%, patrz dane z przekatnej tab. 3), o$mioro podwyzsza
swQj pierwotny wynik i az dwanascioro (43%) obniza, wigkszos¢ zmian jednak
nie jest istotna statystycznie. Zmiany istotne zaobserwowano u siedmiu
stuchaczy SP-93; troje z nich stato si¢ bardziej wrazliwych na potrzeby
drugiego czlowieka, a u czworga studentéw nastapito obnizenie poziomu
rozumienia empatycznego. Wérdd nich znalazt sie student, ktéry w t; zdobyt
wynik wysoki (8 sten), by po dwoch semestrach (t;) uplasowaé sie w grupie
0s6b niskoempatycznych. Material empiryczny zebrany podczas zajgé przezna-
czonych na poznawanie wlasnej osobowosci pozwolit nam przyjrze¢ si¢ blizej
owemu studentowi. Jest nim 23- letni mgzczyzna o wysokim poczuciu podmio-
towosci, wysokim poziomie zachowan asertywnych, zréwnowazony emocjo-
nalnie, w umiarkowanym stopniu skoncentrowany na sobie, o niskiej reaktyw-
nosci emocjonalnej i wysokim poziomie aktywnosci (dwie ostatnie cechy
charakteryzuja temperament badanego). Duzy spadek poziomu empatii mozna
wyjasni¢ nastepujaco: student nie akceptowal u siebie wysokiej wrazliwosci
empatycznej, uznajac ja za cech¢ niemeska w grupie zdominowanej przez
osoby mato wrazliwe.

Trzeba przyjrze¢ si¢ zmianom zaobserwowanym w drugiej kohorcie stu-
dentéw SP-94. Czas migdzy obu pomiarami wypetnialy trzy semestry zaje¢é
kursu pedagogicznego.

Marginesy tabeli 4 informuja o grupie jako catosci. 35% badanych uzyskato
niskie, 32,5% S$rednie i tyle samo wysokie wyniki w KRE. Taki obraz
zarysowany zostal na poczatku zaje¢ kursu. Pomiar t; odbyt si¢ w marcu 1994
roku. Po trzech semestrach ponownie zmierzono empati¢ (czerwiec 1995) i
uzyskano nastgpujace wyniki: 29,7% oséb badanych tworzy grupe nisko-
empatyczna, ponad polowa (54%) zaliczona zostala do oséb $rednio-
empatycznych, a tylko 16,2% do wysokoempatycznych. U dziewigciu o0sdb
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badanych (24%) nastapity istotne zmiany w obu kierunkach: progresywnym u
trzech os6b, regresu u szesciu oséb. Spadek poziomu empatii nie wzbudza
niepokoju; poza jednym wyjatkiem osoby badane przechodza z kategorii
wysokich wynikéw do kategorii wynikow srednich. Jedna osoba zmienila sie w
niskoempatyczng (t; = sten 5, t; = sten 3). Jest nig 22-letnia studentka o niskim
poczuciu podmiotowosci, srednim poziomie egocentryzmu, malo asertywna,
wysoko reaktywna emocjonalnie przy niskiej aktywnosci w skalach tempe-
ramentu.

Zmiany poziomu empatii w obu rocznikach studentow ilustruje tabela 5.

Na poczatku zaje¢ w studium pedagogicznym najwiecej studentéw ma niski
poziom empatii (21, tj. 41,5%). Wsrdd nich liczebnie dominuja kobiety (46,1%
: 38,5%). Kategoria $redniego i wysokiego poziomu jest jednakowo licznie
reprezentowana (29,2%). W kategorii wysokiego poziomu empatii jest wigcej
mezczyzn niz kobiet (33,3% : 23.1%). W t; nieco zmniejsza si¢ liczebnos¢ oséb
niskoempatycznych (do 38,4%), znacznie wzrasta liczba oséb o srednim
poziomie empatii (do ok. 45%) i maleje grupa studentéw wysokoempatycznych
(do 17%).

W catej populacji badanych studentow tylko u szesciu osob (9,2%) znaczaco
wzrasta zdoIno$¢ rozumienia empatycznego innego czlowieka. Zmiany zde-
cydowanie niekorzystne zaobserwowano u dwdch badanych oséb.

Poczynione analizy ilo$ciowe prowadza do wyeksponowania wazniejszych
ustalen:

1. Studenci uczelni technicznej sq raczej mato wrazliwi na potrzeby innego
cztowieka i dos¢ trudno rozbudzi¢ w nich zdolnoéé rozumienia innych potrze-
bna w pracy nauczyciela. W procesie ksztalcenia inzyniera profesjonalisty
dominujaca jest orientacja na przedmioty, rzeczy, urzadzenia, wysokg kulturg
techniczng, materialng, a nie orientacja humanistyczna. Uczelnia techniczna w
wigkszym stopniu przyciaga mezczyzn niz kobiety (na niektérych kierunkach
kobiety sa nieobecne). W naszych badaniach dato si¢ zaobserwowac psycho-
logiczne skutki dominacji meskiego wzoru zachowania w zachowaniach kobiet.
Dziewczgta zdobywajace zawod inzyniera sg czgsciej maloempatyczne niz
studentki kierunkéw humanistycznych (por. J. Rembowski, 1989).

2. Studia przygotowania pedagogicznego odbywajace si¢ réwnolegle ze stu-
diami inzynierskimi prowadza do zmian progresywnych w zdolnosciach empa-
tycznych skromnego odsetka badanej mlodziezy.

3. Liczebnos$¢ grup ¢wiczeniowych przekraczajgca trzydziesci osob i sta-
nowi powazne utrudnienie w osiaganiu efektywnosci ksztalcenia pedago-
gicznego w uczelni technicznej, gdy jej miarg uczynimy rozwdj osobowosci
studenta.
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Schemat 1. Eksperyment naturalny. Technika grup réwnoleglych
GRUPA E
t
1 5 -
Poziom Poziom
rozumienia Warsztaty - 20 godzin, rozumienia
empatycznego empatycznego
t - t
1 GRUPA K 2
Poziom Pogi
rozumienia oziom
empatycznego rozumienia
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9 M [0 1 5
n
7] 3 [] 9 3 1 27
Grupa K Tabela 2
Sten [ F] ] 5 6 7 % 0 ™
1
2
3
3 0] @ C
5 (n 2 ] 7] 3
6 2 1 3
? 2) 2 r
] 1 [ 2
92 2) 1 [
10 2 2
[ 3 1 q 2 5 ] ] 3 2
Tabela 3
Sten [ F] 4 B 6 7 R 1 4
i 1 1 3
2
3 T ) 2
4 tn 4 [ 1 9
5 2 1 [0} 4
6 ] 1 ] 3
7 m 1 2
E] n ] ] i
] ] n 2
10
b} 2 2 L] ] 6 3 2 2R
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Tabela 4
Sten 1 2 3 4 5 3 7 [] 10 X
1 1 1
2
3 1 2 (n (1} g
3 2 3 1 m 1
5 m 1 1 3
& 1 3 3 2 9
7 ) 3 3
8 ) 1 ]
9 m (1) ]
10 {n ]
[ 1 [ g 3 0 0 3 7
Tabela 5

Poziom niski sredni wysoki £y t K M
empatii 1-4 5-6 7-10
niski 18 3 27 12 15
14 (-1} +5) 416 46,1 38,5
sredni 4 9 4 19 8 11
5-6 (-1) (+1) 29,2 30,8 28,2
wysoki -1 6 5 19 6 13
7-10 (6) n 292 23,1 33,3
ty 25 29 it 65 26 39

384 446 17,0 100%
ty K 14 7 5 26

53.8 26,9 19,2
th M 11 22 6 39

28,2 56,4 154
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MESSUNG DER EFFEKTIVITAT DER PADAGOGISCHEN
AUSBILDUNG

Bei der padagogischen Lehrerbildung diirfen neben den Kenntnissen tiber den Menschen, seine
Handlungen und seine Gesellschafisgruppe keineswegs professionelle didaktische und ezieherische
Kenntnisse fehlen, deren Bestandteil die interpersonalen Fihigkeiten sind. Die Ergebnisse der an
einer pidagogischen Hochschule durchgefuhrten Li#ngsuntersuchungen zeigen uwa  auf die
Umwandlung der prosozialen Orientierung der kiinftigen Lehrer.

Bei vielen sinkt vor dem StudienabschluB dic Bereitschaft den anderen zu helfen. Bei der Suche
nach den Methoden, die empatischen Fahigkeiten bei der Lehrerausbildung zu stimulieren, wurden
die Untersuchungen durchgefiihit, die zu Ziel hatten, die Effektivitat der aktiven Lernmethoden zu
priifen.

Die Horer des padagogischen Kurses tibten interpersonale Fahigkeiten, lernten ihre starken Seiten
kennen, hatten die Gelegenheit sich gegenseitig kennenzulernen und zu erfahren, wie sie von den
anderen Kursteilnehmern wahrgenommen wurden. Der Unterricht dauerte zwei Semester, und im
Falle eines Werkstattunterrichts einige Tage. Vor dem Unterricht (t1) und nach dessen AbschluB
(t2) wurde das Empathieniveau mittels eines Fragebogens des empathischen Verstehens
(Kwestionariusz Rozumienia Empatycznego - KRE) bearbeitet von Andrzej Weglinski gemessen.

Der Effektivititsanzeiger aktiver Ausbildungsmethoden lieB das Empathieniveau dndern. Der
gesammelte und statistisch bearbeitete Stoff fihrt zu wesentlichen Feststeltungen:

1. Das mittels des KRE- Fragebogens gemessene Empathieniveau ist unterschiedlich.

2. Frauen sind empatischer als Minner,

3. Die Fihigkeit des empatischen Benehmens ist eine wenig stabile Eigenschafi; der Umfang und
die Richtung der Umwandlungen sind unterschiedlich.

Bei cinem Teil der Untersuchten steigt die Tendenz zur empatischen Verhaltensweise, Bei
manchen (vor allem bei Minnern) geht das Empathieniveau in tl auf das mittlere Niveau in 12
zuriick.

Die Ergebnisse der durchgefithrten Untersuchungen begriinden die Meinung, dab die aktiven
Werkstattmethoden bei der pidagogischen Bildung wirksam sind.



