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Wprowadzenie

Nauczanie i wychowanie towarzyszy czlowiekowi juz od czasow
pierwotnych wspolnot. Pierwszy w dziejach $wiata nauczyciel roz-
poczal swoja prace okoto 2200 lat p.n.e.!. Chociaz od tamtego czasu
warunki pracy nauczycieli i przygotowanie do zawodu diametralnie
sie zmienily, to jednak jeden element jest wspdlny dla profesji na-
uczycielskiej, niezaleznie od osi czasu, na ktérg przypada jej dziatal-
no$¢: glos jest od zawsze — w ujeciu metaforycznym - podstawowym
narzedziem pracy nauczyciela.

Zawdd nauczyciela nalezy do zawoddw stawiajacych znaczne wy-
mogi narzagdowi gtosowemu’. Badania Instytutu Medycyny Pracy

! W. Woloszyn-Spirka, W poszukiwaniu realistycznych podstaw moralnego poste-
powania nauczyciela, Bydgoszcz 2001, s. 87.

? Komisja ekspertow Unii Europejskich Foniatréw sklasyfikowala zawody w za-
leznosci od wymagan stawianych narzadowi glosu: ,,[...] I - zawody wymagajace
specjalnej jakosci glosu ($piewacy solowi, spiewajacy w chorze aktorzy, méwcy ra-
diowi i telewizyjni); II - zawody stawiajace znaczne wymogi narzadowi glosowemu
(nauczyciele i inne zawody pedagogiczne, zawodowi mowcy, jak thtumacze, telefonist-
ki, politycy, przedszkolanki, wychowawcy); III - zawody wymagajace wigkszej niz
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wskazujg, ze co roku notuje si¢ ponad trzy i pot tysigca zachorowan
na choroby narzadu fonacyjnego, przy czym w 90% chorymi sg na-
uczyciele’. Z innego zestawienia wynika, ze okoto 15% nauczycieli
cierpi na powazne zaburzenia glosu, a jeszcze do niedawna prawie
71% chorych z dysfonig zawodowg nie mialo szkolonego glosu®.
Problemy z glosem pojawiajg si¢ nawet u nauczycieli kontraktowych
- wystepujg juz w drugim roku ich pracy’. Zaobserwowano takze
wzrost procentowego udziatu przewleklych choréb narzadu glosu
zwigzanych z nadmiernym wysitkiem w stosunku do wszystkich
chorob zawodowych — w 1995 roku wynosil 26%, a w 1999 roku -
35%?°. Statystyki wystepowania zaburzen glosu réznig sie znacznie
i wskazujg, ze od 20% do 90% nauczycieli zgtasza subiektywne do-
legliwosci glosowe. Na niekorzystng sytuacje nauczycieli wskazuja
badania na calym $wiecie. Na przyktad, stwierdzono, Ze ponad 38%
amerykanskich nauczycieli uskarza si¢ na dolegliwosci z zakresu na-
rzadu glosu zwigzane z wykonywang pracg a 39% przerywa zatrud-
nienie z tego powodu’. Wérdd polskiej grupy zawodowej nauczycie-
lek wystepowanie zaburzen glosu odnotowywano dwu i trzykrotnie
cze$ciej niz u kobiet niepracujacych glosem?®.

przecietna wydolnosci glosowej oraz zawody wykonywane w halasliwym srodowisku
(prawnicy, sedziowie, lekarze, wojskowi, sprzedawcy, pracownicy zatrudnieni w ha-
tagliwym przemysle, gdzie potrzebna jest komunikacja ustna o odpowiednim nateze-
niu glosu, przekraczajacym natezenie hatasu)” [A. Pruszewicz, Zawodowe zaburzenia
glosu, [w:] Foniatria kliniczna, red. A. Pruszewicz, Warszawa 1992, s. 205-210, s. 206].

3 Glos narzedziem pracy: poradnik dla nauczycieli, red. M. Sliwiriska-Kowalska,
L6dz 1999, s. 45.

* A. Pruszewicz, Zawodowe zaburzenia..., op. cit., s. 206.
° K. Marek, Choroby zawodowe, Warszawa 2001, s. 461.

¢ B. Tarasiewicz, Méwie i Spiewam swiadomie: podrecznik do nauki emisji glosu,
Krakow 2003.

7 E. Smith, S.D. Gray, H. Dove, L. Kirchner, H. Heras, Frequency and effects of
teachers’ voice problems, ,,Journal of Voice”, 1997, 11(1), s. 81-87.

8 M. Sliwiniska-Kowalska, E. Niebudek-Bogusz, M. Fiszer, T. Los-Spychalska, P.
Kotylo, B. Sznurowska-Przygocka, M. Modrzewska, The prevalence and risk factors
for occupational voice disorders in teachers, ,Folia Phoniatrica et Logopaedica’, 2006,
nr 58(2), s. 85-101.
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Jeszcze pod koniec XX wieku nauczyciele nie byli obligatoryjnie
przygotowywani w zakresie emisji i higieny glosu. Obowiazek ten
wprowadzono dopiero na poczatku XXI wieku. Obecnie uczelnie
wyzsze przygotowujace przyszlych nauczycieli uwzgledniaja w pro-
gramach ksztalcenia tresci zwigzane z emisjg i higieng glosu, a na-
uczycielom nie majacym przygotowania w tym zakresie pracodawcy
oferujg liczne szkolenia, kursy i warsztaty’. Dziatania profilaktyczne
maja przelozenie na statystyki wystepowania przewleklych choréb
glosu, ktore w ostatnich latach notujg wyrazng tendencje spadkowg
- w 2004 roku zarejestrowano 23,2% przypadkow, co pod wzgledem
czgstosci wystepowania dalo przewleklym chorobom glosowym
pierwsze miejsce na liscie choréb zawodowych'’, a w 2016 roku -
9,7% i trzecie miejsce na liscie!'.

Pomimo zaobserwowanych optymistycznych tendencji, trudno
nie oprze¢ si¢ przekonaniu, ze podjeta profilaktyka data potowiczny
skutek — pomimo objecia nig (w réznych formach) wigkszo$ci na-
uczycieli i wszystkich studentéw przygotowujacych sie do zawodu,
dla wielu nauczycieli utrzymanie funkcjonowania narzadu glosu na
optymalnym poziomie jest nadal problemem. Ponadto, dysfonie za-
wodowe ciagle jeszcze utrzymuja sie w czotdwece listy ztozonej z dwu-
dziestu szesciu choréb o podlozu zawodowym. W zwigzku z tym,
wydaje sig, ze — po pierwsze — samo wprowadzenie obowigzkowych
zaje¢ z emisji gtosu dla kandydatéow do zawodu nauczycielskiego jest
jeszcze za mato skuteczne, po drugie - nalezaloby przyjrze¢ si¢ blizej
efektywnosci ksztalcenia umiejetnosci poprawnej techniki tworze-
nia glosu oraz - z uwagi na to, ze nauczyciele (zwlaszcza szkoét pod-
stawowych) pracuja w $rodowisku nie zawsze sprzyjajacym higienie
glosu - czynnikom ryzyka zaburzen glosu zwigzanych ze srodowi-
skiem pracy nauczyciela.

Omawiajac problematyke zawodowych uwarunkowan problemow

® M. Rzepa, Choroby zawodowe narzgdu glosu wsrod nauczycieli, ,Nauczyciel
i Szkota, 2010, 3(48), s. 141-153.

9 N. Szeszenia-Dabrowska, U. Wilczynska, W. Szymczak, Choroby zawodowe
stwierdzone w Polsce w 2004 r., ,Medycyna Pracy” 2005, 56(4), s. 276.

11 B. Swigtkowska, W. Hanke, Choroby zawodowe w Polsce w 2016 roku, ,Medycy-
na Pracy” 2018, 69(6), s. 644.
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glosowych u nauczycieli szkot podstawowych, nalezy blizej przyj-
rze¢ sie dwoém zagadnieniom: (1) istocie problemoéw glosowych
u nauczycieli oraz (2) czynnikom, ktére moga mie¢ zwigzek z ich
powstawaniem, przy czym w tym miejscu nieco szerzej przedsta-
wione zostang dwa z nich - emisja i higiena glosu oraz kompetencje
nauczycieli w zakresie emisji i higieny glosu.

Pierwszy z wymienionych - emisja i higiena gtosu — wskazywa-
ny jest najczesciej w kategorii czynnikéw ryzyka i czynnikéw chro-
nigcych. Z kolei drugi, stanowi obszar stabo rozpoznany - dotad
opublikowano niewiele raportéw i wynikéw badan naukowych,
w ktorych kompetencje zawodowe nauczyciela rozpatrywane sg
w kontekscie emisji i higieny glosu a kategoria kompetencji spora-
dycznie wlaczana jest do listy zmiennych majgcych zwiazek z zabu-
rzeniami glosu.

Problemy gtosowe u nauczycieli (dysfonia zawodowa)

Problemy glosowe u nauczycieli (dysfonie zawodowe) nie sg zjawi-
skiem incydentalnym. Dla potrzeb niniejszego opracowania przy-
jeto, ze problemy glosowe rozumiane s3 jako dysfonie'?, czyli wie-
lopostaciowe zaburzenia glosu, w ktérych zmianom patologicznym
moga ulegal: sposdb emisji glosu, czas fonacji, czestotliwos¢, nate-
zenie, zakres glosu i jego barwa'’. W dysfonii zawodowe] zasadni-
czym czynnikiem etiologicznym jest przewlekly nadmierny wysitek
glosowy, zwiazany z wykonywang praca'.

Najczesciej spotykane objawy zaburzen gtosu o podtozu zawodo-
wym (dysfonii zawodowych, tzw. ,,gtosu zawodowego”) to: nawy-
kowe chrzgkanie, uczucie przeszkody w gardle, zmatowienie glo-
su, zawezenie skali glosu, skrocenie czasu fonacji, okresowe zaniki
glosu, utrwalona chrypka a nawet bezglos. Poczatkowo zaburzenia
maja charakter dysfonii czynnosciowych - brak jest zmian morfolo-
gicznych w narzadzie glosu, a dysfunkcja jest odwracalna. Dysfonie

12 Terminy ,problemy glosowe, ,dysfonia’, ,zaburzenia glosu” stosowane sg
W niniejszej pracy zamienne.

13 M. Maniecka-Aleksandrowicz, Klasyfikacja zaburzes glosu, ,,Audiofonologia”
1997, 10, s. 62-67.

' A. Pruszewicz, Zawodowe zaburzenia..., op. cit., s. 206.
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czynnos$ciowe sg wynikiem nieprawidtowych mechanizméw fona-
cyjnych z zaburzong koordynacja oddechowo-fonacyjno-artyku-
lacyjng. U oséb pracujgcych gtosem zaburzenia czynno$ciowe wy-
przedzaja najczesciej pojawienie sie zmian organicznych na faldach
glosowych®.

Zaburzenia spowodowane nadmiernym obcigzeniem glosu
w Polsce uznane zostaly za chorobe zawodowa dopiero w 1974
roku'®. W zalaczniku do Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 20
listopada 1974 r. w sprawie choréb zawodowych stanowiacego wykaz
chordb zawodowych w poz. 9 zamieszczono ,,[...] przewlekte choro-
by krtani (niedowlady strun glosowych, guzki $§piewacze)”, a w przy-
ktadowych wyliczeniach rodzajow prac, ktérych wykonywanie na-
raza na chorobe wymieniono: ,,[...] praca nauczycieli, $piewakdw,
telefonistek””. W wykazie chordb znajdujacym sie w zatgczniku do
aktualnie obowigzujacego Rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia 30
czerwca 2009 roku w sprawie choréb zawodowych w poz. 15 wyszcze-
golnione zostaly ,,[...] przewlekle choroby narzadu gtosu spowodo-
wane nadmiernym wysitkiem glosowym, trwajacym co najmniej 15
lat”. Zalicza si¢ do nich: (1) guzki glosowe twarde, (2) wtérne zmiany
przerostowe fatdéw glosowych, (3) niedowlad mig$ni wewnetrznych
krtani z wrzecionowatg niedomykalno$cig fonacyjng glosni i trwatg
dysfonig. We wszystkich trzech przypadkach okres, w ktorym wy-
stapienie udokumentowanych objawéw chorobowych upowaznia do
rozpoznania choroby zawodowej wynosi dwa lata'®.

15 Rehabilitacja zawodowych zaburzer glosu: poradnik dla nauczycieli, red. M. Sli-
winska-Kowalska, E. Niebudek-Bogusz, £6dz 2009; M. Rzepa, Choroby zawodowe ...,
op. cit,; E. Binkunska, Emisja glosu méwionego, Bydgoszcz 2012, s. 102.

16 W pierwszym dokumencie z 1954 roku zaburzenia glosu nie zostaly ujete
w wykazie choréb zawodowych [Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 17 lipca 1954
r. w sprawie wykazu choréb zawodowych, Dz.U., 1954, nr 35, poz. 146].

'7 Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 20 listopada 1974 r. w sprawie choréb
zawodowych, Dz.U., 1974, nr 45, poz. 271.

'8 Obwieszczenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 4 wrzesnia 2013 r. w sprawie oglo-
szenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Rady Ministréw w sprawie choréb zawodo-
wych, Dz.U.,, 2013, poz. 1367.
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Zachowania ryzykowne, czynniki ryzyka i chronigce

Czlowiek przejawia rézne typy zachowan rzutujacych takze na kon-
dycje jego zdolno$ci komunikacyjnej — jedne zachowania beda jej
sprzyjaé, inne przyczynia si¢ do wystapienia nieprawidlowosci.

Przyjeto, ze zachowania ryzykowne to takie poczynania czlowie-
ka, ktore niosg ryzyko negatywnych konsekwencji dla jego zdolno-
$ci komunikacyjnej'® - zaburzaja jej rozwdj, powoduja czgsciowa/
calkowitg jej utrate lub funkcjonowanie na obnizonym poziomie®.

Zgodnie z wieloczynnikowym modelem zdrowia, zdolno$¢ czlo-
wieka do fonacji jest rezultatem oddzialywania bardzo zlozonego
kompleksu czynnikéw: genetycznych, biologicznych, psychologicz-
nych, kulturowych, spotecznych, politycznych, ekonomicznych oraz
rozmaitych wydarzen zyciowych, przy czym ze wzgledu na kierunek
oddziatywan wyréznia si¢ czynniki ryzyka i czynniki chroniace.
O czynnikach ryzyka lub chroniacych méwimy wowczas, gdy ich
zwigzek z zaburzona zdolnoscig komunikacyjng zostal udowodnio-
ny?l.

Czynniki ryzyka to cechy, sytuacje i warunki sprzyjajace zaburze-
niom mowy. Wérdd nich wyrdznia si¢ czynniki, na ktore cztowiek
nie ma wplywu, tzw. niemodyfikowalne (np. wiek, pte¢, obcigzenia
genetyczne) i takie, na ktérych wystepowanie lub natezenie mamy
wplyw, np. staba aktywno$¢ fizyczna i poznawcza, nieprawidiowe
nawyki zZywieniowe, stres, przemeczenie, przeciazenie glosu, nie-
wlasciwe wzorce jezykowe, brak kontaktu z jezykiem, nadmierny
hatas®.

Czynniki chroniace to cechy, sytuacje i warunki zwigkszajace
odporno$¢ czlowieka na dziatanie czynnikéw ryzyka — wzmacnia-
ja zdolno$¢ komunikacyjna, ostabiajac przy tym negatywne wply-
wy czynnikow ryzyka. Przyklady czynnikéw chronigcych to np.:

' W tym przypadku - fonacji.

2 E.M. Skorek, Profilaktyka logopedyczna - poziomy i strategie, [w:] Wielowymia-
rowos¢ przestrzeni profilaktyki logopedycznej, red. E. M. Skorek, Zielona Goéra 2017,
s. 51-92.

2l Ibidem.
2 Ibidem.
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stymulacja jezykowa dzieci, odpowiednia dieta, zachowanie higieny,
aktywno$¢ ruchowa i poznawcza, odpoczynek, dbanie o zdrowie,
unikanie stresu, dostep do opieki logopedycznej i odpowiednia po-
lityka informacyjna®.

Czynniki wywotujace dysfonie zawodowa dzieli si¢ na zewnetrz-

ne i wewnetrzne (osobowe). Do czynnikéw zewnetrznych najcze-
$ciej zalicza sie, m. in.:

1.

przedluzony czas pracy glosem - czas pracy nauczycieli waha si¢
w granicach 18-24 godzin tygodniowo i jest to duze obciazenie
dla glosu; jedna lekcja liczy 45 minut i nauczyciel w zasadzie bez
przerwy postuguje si¢ glosem; wymaga to cigglego napinania
i rozluzniania mies$ni krtani i aparatu artykulacyjnego, fonacji
itp.; kazda kolejna lekcja, mimo kilkuminutowych przerw, jest
coraz wiekszym obcigzeniem dla narzadéw mowy i oddecho-
wych,

praca w halasie - poziom halasu na przerwach i dzwiek dzwon-
ka szkolnego (ok. 95-110 decybeli) znacznie przekracza do-
puszczalne normy, ktore wynosza 85 decybeli; po 59 minutach
w takim halasie stan stuchu powraca do normy po okoto 479
minutach odpoczynku; dodatkowo na podwyzszony poziom ha-
tasu nauczyciele czesto reagujg podniesionym glosem, co powo-
duje zbyt glosne mdéwienie u dzieci,

nieodpowiednie warunki akustyczne w miejscu pracy - sale
lekcyjne niestety czesto nie sa wyciszone i/lub brak w nich ele-
mentéw, ktdére zapobiegalyby pogltosowi; w obu przypadkach
wymaga to od nauczyciela stosowania takiego natezenia glosu,
aby wszyscy uczniowie go styszeli; dodatkowym elementem
utrudniajgcym prace glosem - szczegélnie w przedszkolach
i szkotach podstawowych - jest brak wyposazenia sal w apara-
ture nagtasniajaca,

zle warunki klimatyczne pomieszczen — czesto powietrze jest
przegrzane i zbyt suche, szczegdlnie w okresie zimowym; klima-
tyzacja nie niweluje tych niebezpieczenstw, a dodatkowo wpro-
wadza nowe — w przypadku przestarzatych badz nieodpowiednio

% Ibidem.
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dezynfekowanych klimatyzatorow, rozwijaja si¢ w nich grozne
dla zdrowia bakterie, ktdre rozprzestrzeniaja si¢ w catych klima-
tyzowanych pomieszczeniach,

czeste infekcje drég oddechowych w $rodowisku pracy - na-
uczyciele bezposrednio kontaktujg si¢ z duzg liczbg dzieci, ktd-
re s3 bardzo podatne na wystepowanie infekcji przenoszonych
droga kropelkows,

stres (zawod nauczyciela wigze si¢ z wysokim poziomem stresu,
podobnym do stwierdzonego w przypadku takich grup zawo-
dowych, jak kontrolerzy lotow i lekarze) oraz inne obcigzenia
spoleczne wynikajace m. in. z wad organizacyjnych oraz niepra-
widlowych relacji interpersonalnych w placéwkach pedagogicz-
nych*.

Wisrdd czynnikéw wewnetrznych powodujacych zaburzenia glo-

su u nauczycieli najczesciej wymieniane sa:

1.

nieprawidlowa emisja glosu i wadliwa postawa w czasie emisji
glosu — wady postawy, np. niekorzystna postawa siedzaca (tzw.
»za miednicy”) czy przygarbienie w czasie postawy stojacej,
przekladajg sie na zaburzenia emisji gtosu — powoduja zaburze-
nie traktu oddechowego, a w konsekwencji zamykanie drogi do
swobodnej fonacji,

brak przestrzegania higieny narzadu glosu - (1) czeste picie
tak popularnej czarnej herbaty i kawy powoduje tylko czasowe
nawilzenie §luzéwki, po dluzszym czasie zawarte w tych napo-
jach garbniki wysuszaja delikatng tkanke jamy ustnej i powodu-
ja wieksze uczucie suchosci, (2) palenie papieroséw — czynne
i bierne, ktére moze powodowac¢ nowotwory,

1. Polak, Znaczenie emisji glosu w ksztalceniu nauczycieli: materialy I Sympo-

zjum Naukowego ,,Problemy pedagogiki wokalnej’, ,,Zeszyty Naukowe AM we Wro-
clawiu’, 1990, 55, s. 111-115; A. Pruszewicz, Zawodowe zaburzenia..., op. cit.; Glos
narzedziem..., op. cit.; M. Krecicka-Zalesska, T. Krecicki, E. Wierzbicka, Glos i jego
zaburzenia: zagadnienia higieny i emisji glosu, Wroctaw 2004; D. Dagbrowska, A. Dzie-
winska, Emisja glosu: wybrane zagadnienia, Walbrzych 2005; Emisja glosu: struktura,

funkcja, diagnostyka, pedagogizacja, red. Z. Pawlowski, Warszawa 2008; A. Sinkie-

wicz, Kompleksowa ocena..., op. cit.; Rehabilitacja zawodowych..., op. cit.; M. Rzepa,
Choroby zawodowe..., op. cit.; E. Binkunska, Emisja glosu..., op. cit.
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3. ogolny stan zdrowia, w tym: (1) samopoczucie (np. ogélne uspo-
sobienie oraz nastawienie do zawodu, zdolnosci do nawigzywa-
nia kontaktow miedzyludzkich, szczegdlnie z dzie¢mi), (2) po-
czucie pewnosci siebie (zapobiega zdenerwowaniu, a w efekcie
nieprawidlowemu oddechowi i wzmozonemu napieciu miesni,
w tym mieéni artykulacyjnych), (3) schorzenia ogdlne, np. aler-
gie, zaburzenia hormonalne, refluks Zzotagdkowo-przetykowy
(czesto rozpoznawany po raz pierwszy podczas endoskopii krta-
ni),

4. przewlekle choroby laryngologiczne, w tym chrypka oraz aler-
giczny niezyt nosa,

5. nieprawidlowosci konstytucjonalne traktu glosowego, np.
wrodzone asymetrie lub dysplazje krtani, gardta i podniebie-
nia®.

Emisja i higiena gtosu u nauczycieli

Glos wytwarzany jest w wyniku fonacji (gr. phone - dzwigk, pho-
nema - glos). Termin emisja (fac. emissio — wypuszczanie, wyda-
nie) w polaczeniu z gloserm oznacza w ujeciu: (1) encyklopedycznym
- »[...] wydobycie glosu, tzw. fonacja, podstawowa umiejetnos¢
w sztuce $piewu solowego i chdralnego, takze odrebny przedmiot
nauczania w szkotach muzycznych™, (2) specjalistycznym - wydo-
bywanie glosu na zewnatrz, zgodnie z prawami fizjologii oraz wy-
mogami estetycznymi?’.

Przyjeto, ze emisja glosu jest zespotem czynnosci angazujacych
aparat artykulacyjny, fonacyjny oraz oddechowy przy jednoczesnym

» 1. Polak, Znaczenie emisji..., op. cit.; A. Pruszewicz, Zawodowe zaburzenia...,
op. cit.; Glos narzedziem..., op. cit.; M. Zalska-Krecicka, T. Krecicki, E. Wierzbic-
ka, Glos i jego zaburzenia..., op. cit.; D. Dabrowska, A. Dziewinska, Emisja gtosu, op.
cit.; Emisja glosu: struktura..., op. cit.; A. Sinkiewicz, Kompleksowa ocena skutecznosci
Ewiczen emisji glosu w profilaktyce zaburzen glosu u nauczycieli, Poznan 2008; Reha-
bilitacja zawodowych..., op. cit.; M. Rzepa, Choroby zawodowe narzqgdu glosu wsréd
nauczycieli, ,Nauczyciel i Szkota” 2010, 3(48), s. 141-153.

% Encyklopedia PWN, https://encyklopedia.pwn.pl.html [dostep: 09.01.2018].

7 M. Majkowska, Podstawowe zagadnienia emisji i higieny glosu, ,Prace Naukowe
Akademii im. Jana Diugosza w Czestochowie”, 2004, 5, s. 93-101.
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wykorzystaniu funkcji rezonansowej powstajacej w czesci twarzowej
czaszki, krtani i klatki piersiowej?.

Higiena (gr. hygieinos - leczniczy) jest nauka, ktorej celem jest
poznanie wplywdw otoczenia na zdrowie cztowieka i reakcji organi-
zmu na te wptywy”. Higiena glosu dotyczy ochrony zdrowego glosu
i popularyzacji odpowiednich zalecenn w tej dziedzinie, a jej gtow-
ne zadania to: zapobieganie powstawaniu nerwic i innych zaburzen
koordynacji mieéni narzadu glosu, zwlaszcza u dzieci i nauczycieli
oraz zapobieganie szkodliwym wplywom srodowiska — od wczesne-
go dziecinstwa do poznej staro$ci®.

Oba terminy, tj. emisja glosu i higiena glosu (w kontekscie wyko-
rzystania glosu jako narzedzia pracy) nalezy rozpatrywac facznie,
poniewaz — warunkiem prawidlowej emisji, jest wlasciwa higiena
glosu.

Pomimo alarmujgcych danych dotyczacych znacznej liczby na-
uczycieli zmagajacych si¢ z problemami gtosowymi, dopiero w XXI
wieku problem dostrzezony zostal przez decydentéw i emisja glosu
administracyjnie wlaczona zostala do programoéw ksztalcenia przy-
gotowujacego do zawodu.

W standardach ksztalcenia nauczycieli dotyczacych studiow i stu-
diéw podyplomowych rozpoczynajacych sie w roku akademickim
2003/2004 uwzgledniono, ze absolwent powinien m. in.:

[...] 1) posiada¢ umiejetnos¢ wypowiadania si¢ w sposéb poprawny i zrozumiaty,

z zachowaniem zasad kultury jezyka; 2) efektywnie i zgodnie z zasadami higieny po-
stugiwa¢ sie narzadem glosu.

Na tzw. przedmioty uzupelniajace, czyli emisje¢ glosu oraz zasa-
dy bezpieczenstwa, udzielania pierwszej pomocy, odpowiedzialno-
$ci prawnej opiekuna oraz inne przygotowania zawodowego, ktére

2 H. Sobierajska, Uczymy si¢ spiewac, Warszawa 1972; A. Legie¢-Matosiuk, J.
Chacinska, Emisja glosu: skrypt dla studentéw, Stupsk 1994; por. takze inne wyjasnie-
nia: np. C.J. Wojtynski, Emisja glosu, Warszawa 1970; A. Suchanek, Powszechne ksztat-
cenie glosu jako problem pedagogiczny, Katowice 1989; M. Majkowska, Podstawowe
zagadnienia..., op. cit.; Emisja glosu..., op. cit.

» Medyczny stownik encyklopedyczny, Krakow 1993, s. 138.

% A. Suchanek, Powszechne ksztalcenie..., op. cit., s. 70.
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okreslala szkota wyzsza (np. etyka, kultura jezyka, historia i kultura
regionu, przedmioty z zakresu sztuki i wiedzy o sztuce) przezna-
czono w standardach facznie 60 godzin (!)*'. Dopiero w nastepnym
dokumencie z 2004 roku zaznaczono, ze na grupe przedmiotow
uzupelniajacych nalezy przeznaczy¢ nie mniej niz 60 godzin, ,,|[...]
w tym co najmniej 30 godzin zaje¢ z zakresu emisji gtosu™.

W kolejnych standardach (z 2012 roku) zalozono, ze po zakon-
czeniu ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu na-
uczyciela absolwent w zakresie emisji glosu posiada:

[...] a) podstawowa wiedze o funkcjonowaniu i patologii narzadu mowy, b) wyksztat-
cone prawidlowe nawyki postugiwania si¢ narzadem mowy*.

Niestety, blizej nie okreslono w jaki sposéb w ksztalceniu przy-
sztych nauczycieli nalezy realizowac zalozone efekty w zakresie emi-
sji i higieny glosu - liczbe godzin i sposéb realizacji zalozen pozosta-
wiono w gestii szkoly wyzszej.

Nieco szersze podejscie do ksztalcenia w zakresie emisji glosu od-
najdujemy w aktualnych standardach ksztalcenia nauczycieli. Zakta-
da sie, ze absolwent posiadajacy przygotowanie pedagogiczne bedzie
wiedzial, jakie jest znaczenie jezyka jako narzedzia pracy w zawo-
dzie nauczyciela. Zalozono takze, ze w czasie nauki student posia-
dzie wiedz¢ na temat budowy, dzialania i ochrony narzagdu mowy
oraz zasad emisji glosu i bedzie potrafit wykorzysta¢ te zasady do
postugiwania sie aparatem gtosu™.

Rehabilitacja glosu zawodowego u nauczycieli jest jednym z naj-
wazniejszych etapow postepowania, w ktérego sklad wchodza

*! Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 23 wrzesnia stan-
darddéw ksztatcenia nauczycieli, Dz.U., 2003, nr 170, poz. 1655, s. 11697.

%2 Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 7 wrzesnia 2004 .
w sprawie standardéw ksztatcenia nauczycieli, 2004, Dz.U., nr 207, poz. 2110.

33 Rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012
r. w sprawie standardow ksztafcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu na-
uczyciela, Dz.U., 2012, poz. 131, s. 4.

** Rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r.
w sprawie standardy ksztalcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczy-
ciela, Dz.U.,, 2019, poz. 1450.
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profilaktyka i terapia. Bardzo wazng role w terapii nauczycieli z za-
burzeniami emisji glosu odgrywa, obok foniatry i fizjoterapeuty, lo-
gopeda. Logopeda/terapeuta glosu ocenia postawe ciata, wlasciwy
sposob oddychania, prawidtowe podparcie oddechowe, umiejetnos¢
uczynniania rezonatorow gornego i dolnego pietra, wlasciwy spo-
sob fonacji oraz artykulacji podczas luznej wypowiedzi nauczyciela.
Kazdy pogram rehabilitacji zaburzen narzadu gltosu moze by¢ reali-
zowany tylko przy $cistej wspotpracy i zaufaniu chorego do lekarza,
logopedy i fizjoterapeuty®>.

Kompetencje zawodowe nauczyciela

Termin kompetencje stosowany jest w uzyciu potocznym, codzien-
nym oraz specjalistycznym, w réznych dziedzinach wiedzy — wow-
czas w zaleznosci od przyjetej perspektywy ma rozne znaczenia®.
Etymologicznie pochodzi od lac. competentia — odpowiednios¢,
zgodno$¢ od competere — schodzi¢ sig, zgadzal si¢, nadawad sig,
wspodlzawodniczy¢ (z kim)*’ i oznacza

[...] zdolno$¢ i gotowos$¢ podmiotu do wykonania zadan na oczekiwanym pozio-

mie’®,

W ujeciu stownikowym kompetencja to: (1) wlasciwos¢, zakres
uprawnien, pelnomocnictw instytucji albo osoby do realizowania
okreslonego dzialania, (2) zakres czyjejs wiedzy, umiejetnosci,
odpowiedzialno$ci*’ lub szerzej: (1) zakres uprawnien urzedu lub
urzednika do zajmowania sie okreslonymi sprawamiipodejmowania
dotyczacych ich decyzji, (2) zakres czyjej§ wiedzy, umiejetnosci
i doswiadczenia, (3) zdolnos¢ komorek do reagowania na okreslone

* Program ukierunkowany na powroty do pracy osob z zaburzeniami glosu o pod-
tozu zawodowym, http://www.programyzdrowotne.pl/programypowrotudopracy/
glos/Default.aspx [dostep: 22.04.2018].

% Ze wzgledu na ograniczenia objeto$ci tekstu, w tym miejscu pominiete zostang
niektore perspektywy analizy pojecia ,kompetencje”.

7 'W. Kopalinski, Sfownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych, Warszawa
1989, 5. 271.

* H. Kwiatkowska, Pedeutologia, Warszawa 2008, s. 35.

¥ W. Kopalinski, Stownik wyrazow..., op. cit., s. 271.
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bodzce®, albo: zakres pelnomocnictw i uprawnien, zakres dzialania
organu wladzy lub jednostki organizacyjnej; zakres czyjej$ wladzy,
umiejetnosci i odpowiedzialno$ci*!.

Kompetencje, obok kwalifikacji*?, stanowig jedno z kluczowych

“ Stownik jezyka polskiego PWN, Warszawa 2005, s. 916.
4 Tbidem.

W ogélnym rozumieniu termin ,,kwalifikacja® oznacza ,[...] wyksztalcenie
i uzdolnienia potrzebne do pelnienia jakiej$ funkcji lub wykonywania jakiegos
zawodu” (Sfownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/, dostep: 14.03.2018).
W jezyku polskim terminy ,kwalifikacje” i ,kompetencje” s3 traktowane jako
wyrazy bliskoznaczne i w odniesieniu do europejskich i polskich ram kwalifi-
kacji nie mozna uzywa¢ ich zamiennie [Stownik podstawowych terminéw do-
tyczacych krajowego systemu kwalifikacji, (red. S. Stawinski), Instytut Badan
Edukacyjnych, Warszawa 2014]; W oficjalnych dokumentach znaczenia tych
dwoch termindw, tj. ,kompetencja” i ,kwalifikacja” sa wyraznie rozgraniczone.
Kwalifikacja definiowana jest jako: (1) ,[...] kompetencje ocenione i zaswiadczo-
ne przez wlasciwe instytucje” [Perspektywa uczenia si¢ przez cale zycie, https://
www.google.com/search?q=Za%C5%82%C4%85cznik+do+uchwa%C5%82y+Nr+
160%2F2013+Rady+Ministr%C3%B3w+z+dnia+10+wrze%C5%9B-
nia+2013+r.&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b-ab# (dostep: 19.04.2018), s. 5]
lub (2) ,,[...] formalny wynik procesu oceny i walidacji uzyskany w sytuacji, w kto-
rej wlasciwy organ stwierdza, ze dana osoba osiagnela efekty uczenia sie zgodne
z okreslonymi standardami” [Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla ucze-
nia si¢ przez cale zycie (2008/C 111/01) 2008, Dziennik Urzedowy Unii Europej-
skiej, C 111 z dn. 6.5.2008, s. 4], albo: (3) ,[...] okreslony zestaw efektow uczenia
sie - zgodnych z ustalonymi standardami - ktérych osiagniecie zostalo formalnie
potwierdzone przez upowazniong instytucje [Sfownik podstawowych..., op. cit.,
s. 28]. Niektorzy autorzy traktuja kompetencje nauczycieli jako kwalifikacje nie-
zbedne do efektywnego wykonywania tego zawodu [W. Strykowski, Kompetencje
wspotczesnego nauczyciela, ,Neodidagmata” 2005, 27/28, s. 15-28; Strykowski W.,
Szkota wspotczesna i zachodzgce w niej procesy, [w:] Kompetencje nauczyciela szko-
ty wspélczesnej, red. W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowski, Poznan 2007,
s. 9-84]. Kluczowymi kryteriami uznania kwalifikacji zawodowej jest formalne
potwierdzenie i zgodno$¢ z wymaganiami stawianymi w danym zawodzie lub na
danym stanowisku. W przeciwienstwie do kwalifikacji, kompetencje zawodowe
definiowane sg w kategoriach wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
i personalnych, ktére nie muszg by¢ formalnie weryfikowane. W mysl tej zasady,
kompetencje moga by¢ traktowane na réwni z kwalifikacjami pod warunkiem, ze
zostang potwierdzone uzyskaniem przez pracownika lub kandydata do pracy sto-
sownego certyfikatu (P. Jurek, Metody pomiaru kompetencji zawodowych, ,Zeszyt
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poje¢ w dwdch powigzanych ze sobg systemach funkcjonujacych
w krajach Unii Europejskiej*: (1) charakterystykach zawodéw oraz
(2) europejskim programie LifeLong Learning Programme (LLL)
majacym na celu wspieranie rozwoju uczenia sie przez cale Zycie
i obejmujgcym kwalifikacje zdobywane w réznych formach ksztat-
cenia poczawszy od niezaawansowanych kwalifikacji (poziom 1, na
przyktad swiadectwo ukoniczenia szkotly podstawowej), az po kwa-
lifikacje zdobywane w uczelniach wyzszych (poziom 8, na przyklad
doktorat) oraz zawodzie*..

W europejskich i polskich dokumentach dotyczacych ram kwali-
fikacji dla uczenia si¢ przez cate zycie termin kompetencja (lub kom-
petencje) oznacza, np.: (1)

[...] udowodniong zdolnos¢ stosowania wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci osobistych,

spotecznych lub metodologicznych okazywang w pracy lub nauce oraz w karierze za-
wodowej i osobistej*’,

(2)

[...] polaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw*® odpowiednich do sytuacji”™’,

informacyjno-metodyczny doradcy zawodowego” 2012, nr 54, Ministerstwo Pracy
i Polityki Spolecznej, Warszawa].

W Polsce wyrazonych obecnie w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, Pol-
skiej Ramie Kwalifikacji, Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji [Obwieszczenie Mar-
szatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 21 kwietnia 2017 r. w sprawie ogloszenia
jednolitego tekstu ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, 2017, Dz.U., poz.
986].

“ M. Kubryn, Krajowe ramy kwalifikacji - krok po kroku: poradnik, https://sspw.
pl/sites/default/files/files/KRK.pdf [dostep: 19.04.2018]. Z tego wzgledu zagadnienie
kompetencji nauczycieli w zakresie emisji glosu w pracy doktorskiej rozpatrywane
bedzie w dwdch aspektach: po pierwsze - jako element ksztalcenia nauczycieli be-
dacy czeécig standardéw przygotowujacych do zawodu nauczyciela oraz po drugie
- jako kompetencje wynikajaca ze specyfiki zawodu.

* Zalecenie Parlamentu..., op. cit., s. 4.

 Autorzy stownika kluczowych poje¢ zwigzanych z krajowym systemem kwali-
fikacji, uwazaja, ze termin ,postawa” w kontekscie ramy kwalifikacyjnej nie powinien
by¢ stosowany, mimo, ze jest silnie zakorzeniony w polskiej tradycji jezykowej (Stow-
nik kluczowych..., 2011).

¥ Zalecenie Parlamentu..., op. cit., s. 13.
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3)

[...] faktyczng wiedze i umieje¢tnosci oraz zdolnoé¢ ich wykorzystywania w zmienia-
jacych sie warunkach zycia*.

Odnoszac termin kompetencje do standarddéw ksztalcenia, stosuje
sie go zamiennie z terminem efekty uczenia sig/efekty ksztalcenia sie,
ktdre oznaczaja

[...] zas6b wiedzy, umiejetnoéci oraz kompetencji spotecznych nabytych w procesie
uczenia sie®.

Termin kompetencje w aspekcie standardéw zawodowych, nie jest
jednoznaczny. Kompetencje zawodowe moga, np.: (1) oznaczaé

[...] wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykona¢, odpowiednio do sy-
tuacji w miejscu pracy

i opisywane sg trzema zbiorami: wiedzy, umiejetnosci i kompe-
tencji spotecznych™® lub (2) stanowi¢ konglomerat opanowanej wie-
dzy z danego zakresu (wiem co), umiejetnos$ci (wiedza proceduralna
- wiem jak i potrafi¢), postaw (chce i jestem gotow wykorzystac swa
wiedze)®! oraz — podobne stanowisko -

[...] w rozumieniu zawodowym kompetencje to dyspozycje przejawiajace si¢ w za-

kresie wiedzy, umiejetnosci i postaw, pozwalajace realizowa¢ zadania zawodowe na
odpowiednim, wymaganym poziomie*>.

Kompetencje zawodowe mozna definiowa¢ takze ze wzgledu
na podejscie metodologiczne. Biorgc pod uwage ujecie rdznic in-
dywidualnych - stanowia je cechy osoby, ktdre przejawiajg si¢

8 Perspektywa uczenia..., op. cit., s. 5.
* Stownik podstawowych..., op. cit., s. 57.

0 Materiat informacyjno-instruktazowy dla uzytkownikow standardow kom-
petencji  zawodowych,  http://psz.praca.gov.pl/documents/10240/3046874/Mate-
ria%C5%82%20informacyjno-instrukta%C5%BCowy%20dla%20u%C5%BCytkow-
nik%C3%B3w%20standard%C3%B3w%20kompetencji%20zawodowych%20.pdf/
f4f9f2b7-e05a-4fb9-91bf-7f84fd9a51b0 [dostep: 19.04.2018], s. 6.

! M. Kossowska, I. Soltysinska, Szkolenia pracownikéw a rozwéj organizacji,
Krakéw 2002, s. 14.

52 B. Taradejna, Rola kompetencji zawodowych na wspétczesnym rynku pracy,
»Bezpieczenstwo Pracy” 2014, 8, s. 23.
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w dziataniach prowadzacych do wykonania zadan zawodowych na
wymaganym poziomie, a biorac pod uwage ujecie behawioralne -
kategorie zachowan konieczne do efektywnego pelnienia roli na da-
nym stanowisku®.

W XXI wieku kompetencje zawodowe rozumie si¢ nie tylko jako
profesjonalng wiedz¢ i umiejetnoéci wymagane do pracy w danym
zawodzie, czy na konkretnym stanowisku pracy, ale takze jako
zdolno$¢ jednostki do radzenia sobie w réznych sytuacjach zawo-
dowych i zyciowych®. Problem kompetencji zawodowych najlepiej
dopasowanych do zmieniajgcego sie rynku pracy oraz zwigzanych
z tym oczekiwan spotecznych jest od dawna dyskutowany na calym
$wiecie®. O doniostosci problemu $wiadczy takze fakt, ze stanowit
on obiekt zainteresowania w 2017 roku podczas Swiatowego Forum
Gospodarczego w Davos. Ustalono wowczas, ze w przeciggu najbliz-
szych pieciu lat najbardziej pozadanymi i poszukiwanymi przez pra-
codawcoéw kompetencjami beda: innowacyjno$¢, tworczo$¢ i kre-
atywno$¢s.

Termin kompetencje i kompetencje zawodowe stanowi przedmiot
dociekan naukowych badaczy reprezentujacych rézne dyscypliny,
m. in. psychologie, zarzadzanie oraz pedagogike.

Maria Dudzikowa stwierdza, ze pojecie kompetencji staje si¢ we
wspolczesnych nurtach pedagogiki paradygmatem. Wedlug niej
kompetencje to umiejetno$¢ wyzszego rzedu, bedgca skutkiem osia-
gnietym przez ¢wiczenie umiejetnosci i nabywanie do$wiadczen,
podbudowanych przekonaniem, pewnoscig opartg na refleksji, dla-
czego trzeba postapi¢ w okreslony sposob w okreslonej sytuacji*’.

53 P. Jurek, Metody pomiaru..., op. cit., s. 13.
% B. Taradejna, Rola kompetencji..., op. cit., s. 22-26.

%> Model polskich standardéw kwalifikacji zawodowych, red. M. Butkiewicz, War-
szawa 1995; R.E. Boyatzis, Competencies in the 21st century, “Journal of Management
Development” 2008, 1, s. 5-12.

* M. Gojtowska, Najbardziej pozgdane kompetencje zawodowe w 2020 r., https://
porady.pracuj.pl/najbardziej-pozadane-kompetencje-zawodowe-w-2020-r/ [dostep:
20.04.2018].

7 M. Dudzikowa, Kompetencje autokreacyjne — mozliwosci ich nabywania w trakcie
studiéw pedagogicznych, ,,Edukacja, Studia, Badania, Innowacje” 1993, nr 4 (44), s. 27.
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Kompetencje i kompetencje zawodowe s3 takze tematami szero-
kiego dyskursu naukowego toczacego sie w pedagogice, a w szcze-
golnosci wokdt nauczyciela i zawodu nauczycielskiego. Podejmowa-
ne byly m. in.: (1) liczne préby zdefiniowania pojecia kompetencje
oraz (2) wyrdzniano szereg klasyfikacji kompetencji nauczycieli*®.

* Np.: M. Czerepaniak-Walczak, Kompetencje nauczyciela w kontekscie zatozen
pedagogiki emancypacyjnej, [w:] Z pogranicza idei i praktyki edukacji nauczycielskiej,
red. M. Dudzikowa, A.A. Kotusiewicz, Bialystok 1994, s. 53-61; M. Czerepaniak-Wal-
czak, Miedzy dostosowaniem a zmiang: elementy emancypacyjnej teorii edukacji,
Szczecin 1994; R. Wawrzyniak, Kompetencje komunikacyjne nauczyciela w perspekty-
wie emancypacyjnej funkcji szkoty, ,Forum Os$wiatowe” 1994, 2, s. 135-141; S. Dylak,
Wizualizacja w ksztatceniu nauczycieli, Poznan 1995; S. Dylak, Nauczyciel, kompeten-
cje i ksztatcenie zawodowe, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, T. III, red. T.
Pilch, Warszawa 2004, s. 553-567; W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa
1996; E., Gozlinska, F. Szlosek, Podreczny stownik nauczyciela ksztatcenia zawodowe-
go, Radom 1997; E. Koziol, Kompetencja roli zawodowej nauczyciela doskonalgcego
sie w zawodzie - spojrzenie na problem, [w:] Problemy rozwoju zawodowego pracow-
nikéw, red. B. Pietrulewicz, Zielona Gora 1998, s. 23-29; R. Fisher, Uczymy, jak sig
uczyé, Warszawa 1999; B.D. Golebniak, G. Teusz, Edukacja poprzez jezyk, Warsza-
wa 1999; M. Dudzikowa, Kompetencje autokreacyjne — mozliwosci..., op. cit., s. 27;
M. Dudzikowa, Kompetencje autokreacyjne — czy i jak sqg mozliwe do nabycia w toku
studiow pedagogicznych, [w:] Ewolucja tozsamosci pedagogiki, red. H. Kwiatkowska,
Warszawa 1994, s. 204; M. Taraszkiewicz-Kotonska, Jak uczy¢ jeszcze lepiej! Szkota
petna ludzi, Poznan 2001; B. Chmielewska, Kompetencje nauczyciela w zakresie wy-
chowania do czasu wolnego, [w:] Kompetencje nauczyciela wychowawcy, red. K. Fe-
renz, E. Koziol, Zielona Géra 2002, s. 79-80; K. Ferenz, Kulturowe i polityczne kon-
teksty rol nauczyciela, [w:] W poszukiwaniu wyznacznikow kompetencji nauczyciela
XXI wieku, red. E. Koziol, E. Kobytecka, Zielona Géra 2002, s. 47-48; M. Strzyzewska,
Kompetencje nauczycieli uczgcych dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, [w:]
Kompetencje nauczyciela wychowawcy, red. K. Ferenz, E. Koziol, Zielona Géra 2002, s.
53-62; W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowski, Kompetencje nauczyciela szkoty
wspolczesnej, Poznan 2003; E. Kobylecka-Pasterniak, O potrzebie doskonalenia kom-
petencji aksjologicznych nauczycieli z perspektywy ich dziatan w szkole, [w:] O nowg
jakos¢ edukacji nauczycieli, red. J. Madalinska-Michalak, Warszawa 2017, s. 33-41;
E. Kobylecka-Pasterniak, Kompetencje nauczycieli jako zdolnos¢ i zmiana w kontek-
Scie podmiotowosci i uprzedmiotowienia, [w:] Nauczyciel — tozsamos¢ - rozwéj, red.
R. Kwiecinska, S. Kowal, M. Szymanski, Krakéw 2007, s. 156-161; E. Kobytecka-Pa-
sterniak, Kwalifikacje i kompetencje wspélczesnego nauczyciela — wychowawcy, [w:]
Jakos¢ zycia i jakos¢ szkoly: wprowadzenie w zagadnienia jakosci i efektywnosci pracy
szkoly, red. I. Nowosad, I. Mortag, J. Ondrakova, Zielona Géra 2010, s. 105-120; Fa-
muta-Jurczak A., O potrzebie nowego spojrzenia na role zawodowg nauczyciela, [w:]
Nauczyciel kreatorem zmiany, red. B. Akimjakovd, A. Famuta-Jurczak, P. Mazur, O.
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Na przyklad, w zakresie definiowania pojecia - Wincenty Okon,
uwaza, ze kompetencje nauczyciela wyrazajg si¢ w zdolnosci do
samorealizacji oraz zdolnosci do dzialania na okreslonych polach
~pedagogicznego bycia’®, a wedlug Marii Czerepaniak-Walczak
kompetencja to szczegdlna wlasciwo$¢ wyrazajaca sie w demonstro-
waniu na wyznaczonym przez spoleczne standardy poziomie, umie-
jetnosci adekwatnego zachowania sie oraz jako kompozycja wiedzy,
sprawno$ci, rozumienia i pragnienia®.

W rozumieniu pojecia kompetencje autorzy definicji stowniko-
wych oraz znajdujacych sie w literaturze specjalistycznej (wymienio-
nej wyzej) i dokumentach administracyjnych w zasadzie sg zgodni,
ze dwa komponenty kompetencji stanowig: wiedza i umiejetnosci.
Rozbieznosci dotycza trzeciego lub nastepnych elementéw sktado-
wych kompetencji. Wymienia si¢ tu m. in.: postawy, wartosci, cechy
osobowosci, doswiadczenia, pragnienia, kompetencje spoleczne.

Z zakresie podzialow, typologii czy rodzajow kompetencji na-
uczyciela — przykladowo - wyodrebnia si¢ kompetencje: bazowe,
konieczne pozadane® lub méwi sie o kompetencjach: merytorycz-
nych, dydaktyczno-metodycznych, wychowawczych®.

Nie ulega watpliwosci, ze w kazdym zawodzie kompetencje beda
okreslone przez specyfike tego zawodu oraz, ze do tej specyfiki na-
lezy dopasowa¢ spdjny systemem ksztalcenia zawodowego (m. in.

Rackovd, Ruzomberok 2013, s. 42-61; E. Marek, Wiedza, umiejetnosci i kompetencje
spoleczne nauczycieli wczesnej edukacji w kontekscie aktualnych standardow ksztal-
cenia nauczycieli, [w:] Kompetentny nauczyciel wezesnej edukacji inwestycjg w lepszg
przysztosé, T. 1, red. B. Bugajska-Jaszczott, J. Karczewska, A. Przychodni, E. Zyzik,
Kielce 2013, s. 83-97; ]. Szempruch, Pedeutologia: studium teoretyczno-pragmatyczne,
Krakow 2013; Szempruch J., Wsparcie nauczyciela w rozwoju kompetencji zawodo-
wych, [w:] Kompetentny nauczyciel wczesnej edukacji inwestycjg w lepszg przysztosé,
T. I, red. B. Bugajska-Jaszczott, J. Karczewska, A. Przychodni, E. Zyzik, Kielce 2013, s.
59-69. Ograniczenia ramowe niniejszego opracowania nie pozwalajg na szczegoétowa
ich analize.

% 'W. Okon, Nowy stownik..., op. cit., s. 176.

% M. Czerepaniak-Walczak, Aspekty i Zrédla profesjonalnej refleksji nauczyciela,
Torun 1997, s. 87-88.

61 S. Dylak S., Wizualizacja w ksztalceniu..., op. cit., s. 38-39.

62 M. Taraszkiewicz-Kotonska, Jak uczyé..., op. cit., s. 175.
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z tego wzgledu powstal wspomniany wczesniej program LifeLong Le-
arning Programme, ktdrego Polska jest uczestnikiem). Wspolczesny
absolwent ksztalcenia przygotowujgcego do zawodu nauczyciela jest
przygotowany do pracy zgodnie ze specyfika tego zawodu w zakre-
sie wiedzy, umiejetnoéci i kompetencji spotecznych®. Kompetencje
te moze rozwija¢ i doskonali¢, gdyz nie sg one stalg cechg - ulegaja
zmianie wraz z rozwojem czlowieka, poszerzaniem sie jego wiedzy,
umiejetnosci, jak réwniez doswiadczenia®.

Dla potrzeb niniejszej pracy przyjeto — zgodnie z definicjg zawar-
ta w Zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia
2008 roku w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji®
- ze kompetencje nauczycieli®® to: (1) zasdb wiedzy, (2) umiejetno-
$ci, (3) kompetencji spolecznych nabytych i rozwijanych w procesie
ksztalcenia sie oraz do$wiadczenia zawodowego®.

Przyjeto takze, ze: (1) wiedze stanowi zbidr opisow faktdw, zasad,
teorii i praktyk, przyswojonych w procesie uczenia si¢, odnoszacych
sie do dziedziny uczenia si¢ lub dziatalno$ci zawodowej, (2) umiejet-
nosci — zdolnos¢ wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw
wlasciwych dla dziedziny uczenia si¢ lub dziatalno$ci zawodowej, (3)
kompetencje spoteczne - zdolno$¢ ksztaltowania wlasnego rozwoju
oraz autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu
zawodowym i spolecznym, z uwzglednieniem etycznego kontekstu

 Rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012
1. w sprawie standardow ksztalcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu na-
uczyciela, 2012, Dz.U., poz. 131.

¢ A. Sierecka, K. Pindor, Kompetencje i kwalifikacje zawodowe nauczycieli aka-
demickich, ,Zeszyty Naukowe — Wyzsza Szkota Oficerska Wojsk Ladowych we Wro-
clawiu” 2012, 44(3), s. 263-271.

 Zalecenie Parlamentu..., op. cit.

% W okresleniu ,,kompetencje nauczycieli” celowo pominiety zostat czton ,,za-
wodowe’, gdyz kompetencje dookreslone zostaly terminem ,,nauczyciele”, ktory z ko-
lei wskazuje na grupe zawodowa.

¢ Na konieczno$¢ definiowania pojecia ,kompetencje nauczyciela” zgodnie
z efektami ksztalcenia zawartymi w standardach ksztalcenia nauczycieli zwrécita tak-
ze uwage Elzbieta Marek [E. Marek, Wiedza, umiejetnosci..., op. cit.].
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wlasnego postepowania®. Poszczegolne kategorie nie powinny by¢
traktowane catkowicie rozlacznie, gdyz efekty okreslane jako wiedza
obejmujg pewien komponent umiejetnosci, umiejetnosci pokrywaja
sie z pewnymi elementami wiedzy, a wiedza i umiejetnosci stanowia
istotne skladniki kompetencji spotecznych®.

Kompetencje nauczycieli w zakresie emisji i higieny glosu to: (1)
zasob wiedzy, tj. zbior opisow faktow, zasad, teorii i praktyk doty-
czacych emisji i higieny glosu, przyswojonych w procesie ksztatce-
nia si¢ lub dziatalnosci zawodowej, (2) umiejetnosci, tj. zdolnosci
przejawiane w wykonywanych zadaniach i rozwigzywaniu proble-
mow zwigzanych z emisjg i higieng glosu, (3) kompetencje spolecz-
ne nabyte i rozwijane w procesie ksztalcenia si¢ oraz doswiadcze-
nia zawodowego, tj. zdolnosci przejawiane w dziataniu zwigzanym
z ksztaltowaniem wlasnego rozwoju w zakresie emisji i higieny glo-
su oraz autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu
zawodowym i spolecznym, z uwzglednieniem etycznego kontekstu
wlasnego postepowania.

Stopienn opanowania kompetencji powinien zapewnia¢ nauczy-
cielom realizacje zadan na wymaganym od nich poziomie™. Do
oceny poziomu kompetencji stosuje si¢ najczesciej kilkustopniowe
skale, np. skala pieciostopniowa: (1) poziom niski - brak pozada-
nych zachowan, popelnianie bledéw, wyrazna nieumiejetnos¢ po-
radzenia sobie z zadaniami wymagajacymi danej kompetencji, (2)
poziom podstawowy (uczenia si¢) — podejmowanie prob zacho-
wania si¢ w oczekiwany sposdb, poradzenia sobie z zadaniami wy-

% Stownik podstawowych..., op. cit.; por. takze: H. Bednarczyk, S.M. Kwiatkowski,
I. Wozniak, Wstepny projekt modelu struktury standardu kompetencji zawodowych,
Warszawa-Radom 2012. Ogodlne i szczegdtowe wymagania w zakresie poszczegol-
nych kategorii kompetencji uwzgledniajace specyfike zawodu okreslaja standardy
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela. Zawarte zostaly
w zestawach krotkich, ogdlnych stwierdzen (sktadnikéw opisu), odnoszacych sie do
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych, ktore s3 wymagane dla kwalifika-
¢ji uprawniajacych do wykonywania tego zawodu [Rozporzgdzenie Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardéw ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela, 2012, Dz.U., poz. 131].

© Stownik podstawowych..., op. cit., s. 54.
70 P. Jurek, Metody pomiaru..., op. cit., s. 77.
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magajacymi danych kompetencji, popelnianie btedow, (3) poziom
dobry - poprawne wykonywanie wiekszosci zadan wymagajacych
danej kompetencji, problemy z nieco trudniejszymi zadaniami, bfe-
dy w przypadku nowych, niestandardowych sytuacji, (4) poziom za-
awansowany — sprawna, bezbledna realizacja zadan wymagajacych
danej kompetencji, radzenie sobie réwniez z trudnymi zadaniami;
przejawiane pozytywnych zachowan opisujacych dang kompetencje,
réwniez w niestandardowych sytuacjach — osoby takie czesto sta-
wiane sg jako wzdr do nasladowania, (5) poziom wybitny — sprawne
wykonanie nawet wyjatkowo trudnych zadan wymagajacych danej
kompetencji, wskazywanie i ttumaczenie innym oczekiwanych za-
chowan’'.

Podsumowanie

Pomimo wigczenia zagadnien emisji i higieny glosu do programoéow
ksztalcenia nauczycieli od wielu lat obserwuje si¢ problemy z glosem
wystepujace w tej grupie zawodowej. Dotyczy to nie tylko obserwa-
¢ji czynionych w drugiej polowie XX wieku, ale takze wspolczesnie.

W literaturze naukowej badacze prezentujg szereg zagadnien wig-
zacych si¢ z omawiang problematyka. Aktualne dyskursy prowadzo-
ne przez autordw literatury specjalistycznej dotycza: (1) istoty emisji
i higieny gtosu, (2) czynnikéw ryzyka zaburzen glosu, charaktery-
styk jednostek chorobowych zwigzanych z glosem, statystyki choréb
narzadu glosu zwigzanych z nadmiernym wysitkiem glosowym, (3)
kompetencji zawodowych, w tym kompetencji nauczycieli.

Badania dotyczace emisji glosu u nauczycieli prowadzone sg wy-
bidrczo, m. in.: w zakresie objawdw czy czestoéci wystgpowania pro-
bleméw glosowych” lub tez zaleznosci pomiedzy odbytym szkole-

7! Ibidem.

2 Np. E.M. Skorek, Wymowa nauczyciela wzorem dla uczniow, [w:] Idee i strate-
gie edukacji nauczycieli klas I-1I1 i przedszkoli, red. I. Adamek, Krakow 1998, s. 319-
328; T. Los-Spychalska, M. Fiszer, M. Sliwinska-Kowalska, Ocena czestosci wystepo-
wania chorob narzgdu glosu u nauczycieli, ,Otorynolaryngologia” 2002, 1, s. 39-44;
L. Kataryiiczuk-Mania, Swiadomos¢ nauczycieli w zakresie aktywnosci glosowej
i higieny, [w:] Edukacja artystyczna - nowe wyzwania, red. L. Katarynczuk-Mania,
Skarbona - Zielona Goéra 2016, s. 161-179; G. Hryniewicz, Problematyka zaburze#
emisji glosu u nauczycieli - wybrane zagadnienia, [w:] Wielowymiarowos¢ przestrze-

215



Emisja gtosu w przestrzeni edukacyjnej, artystycznej i terapeutycznej

niem w zakresie emisji gtosu a stopniem niedomagan narzadu glosu
wsrod pracujacych nauczycieli”. Niewiele jest opracowan ukazuja-
cych poziom kompetencji nauczycieli w zakresie emisji glosu oraz
ich zawodowych uwarunkowan, ktére mogltyby by¢ sta¢ si¢ podsta-
wa do opracowania skutecznego programu ksztalcenia przysztych
nauczycieli oraz doskonalenia kompetencji osdb juz pracujacych
w zawodzie. Autorzy niniejszego opracowania majg nadzieje, Ze
tekst przyczyni si¢ do szerszego zainteresowania tym zagadnieniem.
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Streszczenie

Podstawowym narzedziem pracy nauczycieli jest gtos. Celem niniejszego
tekstu jest zwrdcenie uwagi na dysfonie zawodowe, ktére pomimo pod-
jetych dziatan profilaktycznych zwigzanych z emisjg gtosu, nadal utrzy-
muja sie w czotéwce listy ztozonej z dwudziestu szesciu choréb o podtozu
zawodowym. W tekscie przyblizona zostanie problematyka zawodowych
uwarunkowac problemdw gtosowych nauczycieli jak rowniez zagadnienia
dotyczgce kompetencji zawodowych nauczycieli. Wskazane zostang takze
obszary podejmowanych badan nad emisjg gtosu i na tym tle ukazane
bedzie znaczenie badan nad kompetencjami nauczycieli w zakresie emisji
gtosu.

Stowa kluczowe: zaburzenia gtosu, nauczyciele

Abstract

The basic tool of teachers’ work is voice. The purpose of this text is to
draw attention to professional dysphonium, which, despite the preventi-
ve measures taken related to voice emission, still remain at the top of the
list of twenty-six occupational diseases. The text will introduce the issues
of professional conditioning of teachers ,voice problems as well as issues
related to teachers’ professional competence. Areas of research on voice
emission will also be indicated and in this context the importance of re-
search on the competence of teachers in the field of voice emission will
be shown.

Key words: voice disorders, teachers
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