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Institucionalna starostlivost o zdravie seniora

Starostlivost o starsich ludi sa v sicasnosti pokladd za timovu, multi-
disciplinarnu a multirezortnu starostlivost a je zaleZitostou celej spolo¢-
nosti. Jej cielom je zachovat v ¢o najvacsej miere zdravie seniorov a ich
schopnost Zit kvalitny a nezavisly Zivot ¢o najdlhsie v ich prirodzenom
prostredi. Tuzba byt medzi svojimi blizkymi v znamom prostredi a mat za-
chované sukromie, stimuluje v poslednych rokoch rozvoj neinstitucional-
nej starostlivosti. Mnohokrat seniori, jednotlivci s tazkym zdravotnym po-
stihnutim a ich rodinni prislusnici tieto novsie formy nepoznaju, a preto
volia klasickd formu starostlivosti.
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Uvod

Problematika zaoberajuca sa starymi ludmi je ¢oraz viac pre-
zentovand a publikovand aj na verejnosti. Stary ¢lovek sa dostava
opét do pozornosti nielen sociologov, ale aj filozofov, lekarov,
teologov. Vyskumy v oblasti sociolégie poukazuju v Eurdpe a vo
svete na rozpaky v pristupe ku starym fudom. Na jednej strane st
prijimani ako nositelia mudrosti, skiisenosti, na druhej strane st
odstivani na okraj spolo¢nosti ako nepotrebni, zbyto¢ni.

Generacia  seniorského-dochodcovského veku predstavuje
zna¢nu Cast populacie s diferencovanymi potrebami a zdujma-
mi, ktoré treba riesit v duchu modernych standardov vyspelych
demokratickych spolo¢nosti. St to jednak potreby a zaujmy
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v socidlno-ekonomickej sfére akymi st socidlne poistenie a zabez-
pecenie, dochodkové zabezpecenie, sluzby a davky socidlnej sta-
rostlivosti, zdravotnictvo, byvanie, kultura, Skolstvo, zamestnanost,
ekonomika. No v neposlednom rade st to i zaujmy v oblasti psy-
chologicko-spolocenskej sféry, akymi st tcast na riadeni spoloc-
nosti, duchovny Zivot, bezpe¢nost, volny ¢as (http://portal.gov.sk).

Svetova zdravotnicka organizacia (dalej len WHO) vypracova-
la Globalnu stratégiu pre integrované a na seniorov orientované
zdravotnicke sluzby 2016-2026. Tento dokument vyzyva na zme-
nu paradigmy vnimania a poskytovania starostlivosti o zdravie
smerom pristupu orientovaného na ¢loveka a integrowaniu tejto
starostlivosti. WHO v dokumente upozornuje na to, Ze ak sa ne-
prijmu na ¢loveka orientované a integrované sluzby, zdravotna,
ale aj socidlna starostlivost sa bude dalej viac roztriestovat, bude
neefektivna a neudrzatelnd. Bez toho, aby sa uskutoc¢nili zmeny
a zlep$enia v dostupnosti starostlivosti nebudu mat Iudia pristup
k vysoko kvalitnym sluzbam, ktoré st orientované na ich potreby
a ocakdvania'.

Ochrana zdravia star$ich ob¢anov je na Slovensku zakotvena v
Néarodnom programe podpory zdravia a v Narodnom programe
ochrany starsich ludi, ktory bol prijaty vladou SR v roku 1999
a tiez v dokumente SZO ,,Zdravie 21 osobitne v 5.cieli progra-
mu - Zdravé starnutie diagnosticko-terapeutické cinnosti.

Starnutie je zaroven zavere¢nou fazou ludského vyvinu, preto
je potrebné posudzovat ho ako sucast kontinualnej premeny.

Zmeny v zivote starSieho cloveka moZeme povazovat za tieto rizikd:
- biologické (nehybnost, ochorenie s ohrozenim straty Zivota),

- socidlne (strata sebesta¢nosti, strata partnera, osamelost, Zivot
v socidlnej izoldcii, nizky ekonomicky prijem, odkazanost na
instituciondlnu starostlivost, zmena socidlneho prostredia, zmena
zivotného $tylu, zmena platnych hodnét),

! M. Cangr, Integrovand starostlivost pre osoby so zdravotnym postihnutim
v Slovenskej republike, Vydavatelstvo Copygraf, Bratislava, 2016, s. 5.
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- psychické rizika (stavy zmitenosti, dusevna choroba, pasivny po-
stoj k zivotu, submisivny typ osobnosti)2.

Starnutie ako komplexny, multifaktorialny Specificky biologic-
ky proces je charakterizovany:

— dlhodobou nakddovanostou,

- nezvratnostou,

- neopakovatelnostou,

- roznou povahou,

- zanechavani trvalych stop,

- podliehanim vplyvom prostredia’.

Jestvuje uzka podobnost medzi biorytmom cloveka a cyklami
prirody, ktorej ¢lovek je sucastou. Medicina poukazuje na dolezi-
tost zdravia pre ¢loveka. Zdravie ovplyvnuje véetky aspekty zivota
¢loveka. Na biologickej urovni pokladame c¢loveka za zdravého
najmd vtedy, ak je schopny mobility a vykonavania beznych
véednych c¢innosti. Senior je zdravy vtedy, ked jasne vnima a ro-
zoznava ¢o s nim deje a ¢o sa deje okolo neho.

V seniorskom veku ma zdravie iné dimenzie. Zdravy senior je
vtedy, ked nema pritomnu zjavnua chorobu, je spokojny, socidlne
adaptabilny. Zdravie je izko spojené so socidlnou problematikou,
ekonomikou, urcuje postavenie seniora v rodine a v spolocen-
skom Zivote *.

Starostlivost o zdravie seniora je zamerand na podporu zdra-
via, alebo uzdravenia. Preto gerontologické osetrovatelstvo plni
tieto ulohy:

- udrziavanie a podporovanie optimalneho zdravotného stavu se-
niora, uspokojovanie jeho potrieb,

% B. Balogova, Seniori v spektre sticasného svéta, Spolok sv. Vojtecha, Trnava 2004,
s. 24-25.

3 R. Cornani¢ova, Edukdcia seniorov, Univerzita Komenského, Bratislava 1998,
s. 15.

*1. Kamanova, Clovek vo vyssom veku v podmienkach Slovenskej republiky, Salwa-
tor, Krakow 2013, 5.18.
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- riadenie a poskytovanie komplexnej osetrovatelskej starostlivosti
na zaklade najnovsich vedeckych poznatkov,

- poskytovanie primarnej, sekundarnej a naslednej osetrovatelskej
starostlivosti (prevencia, diagnostika, terapia),

- monitorovanie oSetrovatelskych poziadaviek seniora na o$etrova-
telsku starostlivost,

- monitorovanie o$etrovatelskych poziadaviek seniora na o$etrova-
telsku starostlivost °.

Typy zdravotnickych zariadeni a pracovisk

Geriatricka zdravotna starostlivost zahrna prevenciu, dispen-
zarizaciu, diagnostiku, lie¢bu a rehabilitaciu. Poskytuje sa ako
vSeobecnd ambulantna starostlivost, Specializovana ambulantna
starostlivost a tstavna starostlivost pre geriatrickych pacientov
s akutnymi a chronickymi ochoreniami. V rdmci dlhodobe;j sta-
rostlivosti poskytuju lekari geriatricku zdravotnu starostlivost aj
v zariadeniach socialnych sluzieb.

Prioritami geriatrickej zdravotnej starostlivosti je predizenie
Zivota, dosiahnutie ¢o najvyssej kvality Zivota i v jeho posled-
nych fazach a ¢o najlepsieho funkéného stavu, sebestacnosti
geriatrického pacienta. Pre geriatriu je typické geriatrické po-
sudzovanie, potrebné pre diagnostiku, stanovenie cielov liecby,
rehabilitaciu a zaistenie pokracovania zdravotnej starostlivosti.
Geriatricka starostlivost siaha od preventivnej starostlivosti az
po terminalnu starostlivost. Sucastou prevencie je prevencia
kardiovaskularnych ochoreni, nadorovych ochoreni, infekénych
choréb (najmid pneumonie a chripky), porich pohyblivosti,
padov, zavislosti a neziaducich tc¢inkov liekov. VSeobecnd am-
bulantnu zdravotnu starostlivost osobam vo veku nad 65 ro-
kov poskytuje lekar so $pecializaciou v $pecializa¢cnom odbore
véeobecné lekdrstvo. Specializovand ambulantnt starostlivost

> H. Kaducékovd, I. Kamanova, E.Moraucikova, Zdravotnd a socidlna starostlivost
o ¢loveka, Edi¢né stredisko PF KU, Ruzomberok 2008, s. 28.
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poskytuje lekar so Specializaciou v $pecializa¢cnom odbore ge-
riatria - geriater.

Ambulantna starostlivost o starSich pacientov sa poskytuje
ako véeobecna a $pecializovana zdravotna starostlivost. Vseobec-
na zdravotna starostlivost sa poskytuje geriatrickym pacientom
prostrednictvom ambulancie praktického lekara pre dospelych
a agentury domdcej oSetrovatelskej starostlivosti (ADOS). Do
o$etrovatelskych ¢innosti v ambulancii patri preventivna ¢inno-
st zahfnajlica podporu a upeviovanie zdravia seniorov a rodin
a preventivne zameranie prostrednictvom zdravotno-vycho-
vnych a poradenskych ¢innosti.

Specializovana ambulantna zdravotna starostlivost sa posky-
tuje geriatrickym pacientom v geriatrickej ambulancii alebo v
ambulanciach ostatnych $pecializa¢nych odborov pre dospelych.
Okrem iného zahrna aj starostlivost o inkontinentnych, imobil-
nych seniorov i dementnych pacientov. Ambulantna starostlivost
o geronto-psychiatrickych pacientov sa realizuje v geronto- psy-
chiatrickych ambulanciach a v dennych staciondroch®.

Geriatricka ambulancia poskytuje $pecializovant zdravotnu
starostlivost, najma diagnostiku a lie¢cbu osobam nad 65 rokov
s akatnymi a chronickymi ochoreniami, multimorbiditou a kom-
plikdciami chordéb. V ramci nej moézu pdsobit $pecializované
poradne pre starostlivost o inkontinentné osoby, o dementnych
pacientov a iné. Lekar so Specializaciou v $pecializa¢nom odbo-
re geriatria sa podiela aj na zaistovani starostlivosti o pacientov
v domove dochodcov, resp. vykonava metodicky dohlad nad jej
poskytovanim. Na poziadanie geriater posudzuje zdravotny stav
0sob ziadajucich o prijatie do domova déchodcov. Minimalne
poziadavky na personalne zabezpecenie a materialno-technické
vybavenie geriatrickej ambulancie upravuje osobitny predpis.
Obsahom geriatrického vysetrenia je posudenie zdravotného
stavu, posudenie kognitivnych funkcii a funkéného potencialu

¢ http://referaty.aktuality.sk
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pacientov. Cielom geriatrického vySetrenia je stanovenie priorit
liecby a komplexnej starostlivosti a zlepSenie, resp. zachovanie
funkéného potencidlu starych fudi pomocou liecby, rehabilitacie,
kompenza¢nych pomdcok, adaptacie prostredia a zaistenia so-
cialnej starostlivosti 7.

Geriatricky stacionar slizi na diagnostické, liecebné a rehabili-
tacné tcely u seniorov, kde tuto zdravotnu starostlivost nie je mozné
vykonat v ramci domdceho osetrenia. Koordinuje vysetrenia geria-
trického pacienta s roznymi odbornikmi, ¢im ulahcuje vysetrenie
tazko mobilnych pacientov. Geriatrické oddelenie poskytuje akutnu
$pecializovanu geriatricka starostlivost. Slizi na diferencialnu dia-
gnostiku a liecbu prevazne internych ochoreni, najma v pripadoch
komplikovanych multimorbiditou a pritomnostou geriatrickych
syndrémov a na zhodnotenie funk¢ného potencidlu pacientov.
Hospitalizuje pacientov vo veku nad 65 rokov najmi takych ktori
okrem akutneho zakladného ochorenia maju charakteristické ge-
riatrické komplikacie, takisto hospitalizuje pacientov vo veku nad
85 rokov s akutnymi ochoreniami v oblasti vniitornych chorob®.

Geriatricka klinika poskytuje $pecializovanu akutnu dia-
gnosticku a liecebnu geriatrickd starostlivost na najvyssej urov-
ni v ramci odboru. Hospitalizuje pacientov vo veku nad 65 ro-
kov najma takych, ktori okrem akutneho zakladného ochorenia
maju charakteristické geriatrické komplikacie ako st zhorsenie
pohyblivosti, porucha kognitivnych funkcii, depresia, inkonti-
nencia stolice a mocu, poruchy stability, zavazné zmyslové po-
ruchy, viac ako 5 zavaznych diagndz sucasne, zavazné neziaduce
ucinky liekov, potreba pomoci v beznych dennych ¢innostiach
a zlozita socidlna situdcia. VSetci pacienti vo veku nad 85 rokov
s akutnym ochorenim v oblasti vnutornych choréb by mali byt

7 Koncepcia zdravotnej starostlivosti v odbore geriatria. Cislo: 28172/2006. Vestnik
MZCiastka 1-5 . Ro¢nik 55.

$ Vestnik Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky. Ciastka 1 - 5 Dna 25.
januara 2007. Ro¢nik 55.
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hospitalizovani v nemocnici poskytujtcej zdravotnu starostlivost
geriatrickym pacientom.

Liecebna (oddelenie) dlhodobo chorych poskytuje zdravot-
nu starostlivost seniorom s komplikaciami prevazne viacerych
chronickych chorob, ktorych zdkladné diagnézy su zname
a stav nevyzaduje intenzivne vysetrovanie a lie¢bu, ale vyzaduje
kazdodennt lekarsku vizitu, intenzivne o$etrovanie resp. rehabi-
litaciu a nacvik beznych dennych ¢innosti. Liecebna alebo odde-
lenie hospitalizuje pacientov vo veku 18 rokov a viac.

Doliecovacie oddelenie poskytuje lekarsku, oSetrovatelsku
a rehabilita¢nu starostlivost, prelozenym z inych oddeleni, vyza-
dujutcich este doliecenie v zariadeniach tstavnej zdravotnej sta-
rostlivosti. Doliecovacie oddelenie hospitalizuje pacientov vo
veku 18 rokov a viac.

Geriatrické centrum je samostatnym alebo zaclenenym
zdravotnickym  zariadenim, ktoré poskytuje ambulantna
a ustavnu starostlivost pre geriatrickych pacientov s akatnymi
a chronickymi ochoreniami. Jeho stcastou moézu byt geriatric-
ké zariadenia kazdého druhu, najmenej ale musi mat geriatric-
ka ambulanciu, geriatrické oddelenie a oddelenie pre dlhodobo
chorych. Obvykle ma i geriatricky stacionar’.

Zdravotna a dlhodoba starostlivost, vratane prevencie
a v¢asnému zasahu, by sa nemala povazovat za naklad ale ako
investicia, ktora bude prinosom pre vsetky vekové skupiny. Eu-
répske sluzby zdravotnej a dlhodobej starostlivosti by mali byt
zalozené na solidarite medzi generaciami, aby odrazali podmien-
ky Lisabonskej Zmluvy, ktor4 stanovuje, Ze Eurépska Unia

musi bojovat so socialnou exkluziou a diskrimindciou, a musi presadzovat

socialnu justiciu a ochranu, rovnost medzi Zenami a muzmi, solidaritu me-
dzi generaciami a ochranu prév deti'’.

? Koncepcia zdravotnej starostlivosti v odbore geriatria. Cislo: 28172/2006. Vestnik
MZ Ciastka 1-5 . ro¢nik 55.

10 http://www.senior.sk/view.php?cisloclanku=2011061901.
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Vzhladom na to, ze v klime neistoty ekonomického vyvoja
v EU sa ocakéva zvySovanie tlaku na verejné financie, vo verej-
nych a politickych diskusiach rezonuje jedna téma - potencial
prevencie a rehabilitacie pre starsich ludi. Zatial, ¢o sa v minulosti
mnohé zdravotnicke a socialne systémy zameriavali na uspokojo-
vanie potrieb star$ich ludi v krize a na uspokojovanie okamzitych
potrieb v ramci starostlivosti, dnes sa stale viac uznava, Ze treba
starsim fudom aktivne vychadzat v ustrety, aby si predizili zivot
a udrzali svoje zdravie a nezavislost ¢o najdlhgie!".

Idealne by bolo, keby seniori ostali v rodine, kde by mali zaru-
ku starostlivosti a pomoci v ich veku alebo v chorobe. Jestvuju
vsak pripady, kde okolnosti odporucaju alebo nutia vstupit se-
niorov do domova ddchodcov, aby mohli zit v spolo¢nosti
inych osob a vyuzit $pecializovanu starostlivost. Tieto institucie
su vitané a skusenost ukazuje, Ze mozu preukazat sluzbu ak sa
in$piruju nielen kritériami ucinnej organizacie, ale aj laskavou
starostlivostou. Vsetky socidlne iniciativy umoznujuce starym
osobam rozvijat svoje fyzické a intelektulalne schopnosti, prehl-
bovat medziludské vztahy a pritom sa citit uzito¢nymi su dolezité
pre seniorov tym, ze davaja do sluzieb inych svoj ¢as, schopnosti
a skusenosti'?.

Pomahat starym fudom vyzaduje od pomahajtiiceho pozornost
ku vsetkym jeho potrebam. Aké st vsak v skuto¢nosti ich potre-
by? Clovek normélne vyjadruje svoju potrebu Ziadostou. Je na
nds, aby sme desifrovali Ziadosti a niekedy aj podivné spravanie
sa. Potrebou sa teda nerozumie iba to, ¢o cloveku chyba, ale hlav-
ne to, k ¢comu clovek skrze tito potrebu smeruje. Potreba je pre-
javom bytostného priania®.

"' K. Repkova, Dlhodoba starostlivost o starsich ludi na Slovensku a v Eurépe (2).
Prevencia a rehabilitacia. Ramec pre dlhodobu starostlivost IVPR, Bratislava, IVPR,
2011 s. 25.

127an Pavol 11, Jeseri Zivota, Don Bosco, Bratislava, 1999, s. 14.

¥ C. Pichaud, I. Thareauovd, SouZziti se starsimi lidmi: praktické informace pro ty,
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Priprava na starnutie ma rozmer individualny, spocivajici v
rie$eni zdravotnych, psychologickych a socialnych problémov je-
dinca najmé v obdobi jeho prechodu do dochodku, ale aj rozmer
celospolocensky, vytvarajuci predpoklady k védcsiemu porozu-
meniu medzi generaciami. Aj starnutie a staroba sa daju prezit v
zdravi a spokojnosti'.

Ocakavany demograficky vyvoj na Slovensku poukazuje
na zvysujuci sa vek dozitia a to rovnako u muzov, ako i u zien.
S tymto predpokladanym zvySujicim sa vekom prichdadzaju
na rad otazky, ktoré sa dotykaju vsetkych oblasti Zivota, najma
zdravotnej a socialnej sféry. Dolezité je zabezpecit vsetkymi do-
stupnymi prostriedkami, aby seniori, [udia s tazkym zdravotnym
postihnutim a nepriaznivym zdravotnym stavom nezostavali
opusteni, izolovani, bez finan¢nych prostriedkov, plni beznade-
je a potrebnej starostlivosti. Jednym z tychto krokov je Narodny
projekt Podpora opatrovatelskej sluzby. Ddlezité je vytvorit pri-
stup k socialnym sluzbam s respektovanim kazdého jednotlivca
a jeho individudlnych potrieb. Tento pristup, ¢i uz zo strany ro-
diny, $tatu alebo spolo¢nosti, moze napomahat k tomu, aby starsi
mohli prezit dostojnu starobu'.

Dnes$na dynamicka a chaotickd doba akoby ¢loveku odobera-
la schopnost ponorit sa do vlastného vnutra a objavovat v niom
vnutornu krasu, dispozicie, schopnosti i talenty ¢o v sebe nosi.
Clovek, ohluseny ,,rdmusom vonkajsieho sveta“, nepocuje jem-
né tony harmonie znejuce v jeho dusi. Hnany dobou nevie preco
a kam vlastne bezi a aky maju veci a udalosti okolo neho vyznam.
Stava sa akymsi naprogramovanym strojom, ¢o mu nedovolu-
je zit vlastnym Zivotom s vlastnym nazorom i rozhodovaniami.

kdo doma pecuji o staré lidi i pro socidlni a zdravotnické pracovniky, Portal, Praha
1998, s.79 .

" L. Hegyl, L, Zdsady preZitia zdravej staroby, (online http://www.bedekerzdra-
via.sk/?main=article&id=92 25.04. 2018).

'* https://www.socialnaspolocnost.sk
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Neraz nie je schopny dat si uspokojivii odpoved, preco vlastne Zije
a kam smeruje. Je preto velmi dolezité, aby si kazdy z nas nasiel
¢as len pre seba - uzavrel sa pred naporom udalosti a myslienko-
vého toku zvonka a hladal svoje dobro a $tastie v poznavani seba
— aby objavoval krasu svojej osobnosti dani mu Stvoritefom'.
V poznani seba ¢lovek nachadza aj priestor pre objavovanie hod-
noty ludi okolo neho v celom toku Zivota — v jeho $irke a hlbke
- od jeho pocatia az po starobu.

Predchadzajtce roky si starobu velmi cenili. Starci bolo bohat-
stvom naroda, pretoze v starych ITudoch su vedomosti a skuse-
nosti, ktoré narod potrebuje, aby dobre zil. Dnes sa vyzdvihuje
mladost ako jediny ideal, chceme zostat ve¢ne mladi. Dochadza
k perverzii kultury, pretoze stari si poc¢inaju ako mladi majtc do-
jem, Ze musia v pracovnom nasadeni prekonat mladych. V nasej
spolo¢nosti potrebujeme ziskat novy zmysel pre mudrost a sta-
robu. Ocenenie staroby nam umozni pozitivhe vnimanie svoj-
ho vlastného starnutia, pretoze premyslanie o starobe nie je len
ulohou starych, ale aj mladych ludi. Nas zivot bude uspesny len
vtedy, ak sa k procesu starnutia postavime ¢elom".
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Institutional health care for the elderly

Elderly care is considered as team, multidisciplinary and multi-agency
care nowdays and it is an issue for society as a whole. Its target is to
ensure as much as possible the health of seniors and their ability to live
quality and independent life as long as possible in their regular environ-
ment. The desire to be among their loved ones in a familiar environment
and to have own privacy has been stimulating the development of non
-institutional care in recent years. Many seniors, individuals with severe
disabilities and their family members do not know about these newer
forms and therefore they usually choose the classic form of care.

Key words: seniors, health care, social care, old age

Instytucjonalne formy opieki zdrowotnej dla oséb starszych

Opieka nad osobami starszymi jest obecnie postrzegana jako opieka
zespotowa, multidyscyplinarna i miedzyresortowa, ktéra jest zadaniem
dla catego spoteczenstwa.

Jej celem jest zapewnienie seniorom opieki zdrowotnej w mozliwie
najlepszym stopniu oraz stworzenie odpowiednich warunkéw do ich zy-
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cia w niezmienionym i niezaleznym srodowisku tak dtugo, jak to mozliwe.
Pragnienie przebywania wsrdd bliskich, w znajomym otoczeniu oraz za-
chowanie swojej prywatnosci, to potrzeby oséb starszych, ktére w ciggu
ostatnich lat stymulujg rozwdj ich opieki pozainstytucjonalnej. Bardzo
czesto zdarza sie, ze seniorzy, osoby o znacznym stopniu niepetnospraw-
nosci i cztonkowie ich rodzin nie znajg najnowszych form opieki i dlatego
wybieraja tylko klasyczng jej postac.

Stowa kluczowe: seniorzy, opieka zdrowotna, opieka spoteczna, sta-
rosc¢



