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BEZDOMNOSC JAKO WYZWANIE DLA
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

Spotecznosé lokalna stanowi jeden z najistotniejszych podmiotow spoteczeni-
stwa obywatelskiego. To sprawia, ze jest ona szczegoblnie predysponowana
do podejmowania dziatari majacych na celu rozwiazywanie probleméw wy-
stepujacych na jej terenie. Jednym z takich probleméw jest bezdommnogé.
Niniejszy artykul moze stuzy¢ pomoca wszelkim podmiotom, ktore bory-
kaja sie z bezdomnoscia na obszarze spotecznosci lokalnej. Zawiera on pre-
zentacje tradycyjnego rozumienia terminu bezdomnosé, przeglad wybranych
cech 0s6b bezdomnych, autorska koncepcje rozszerzonego ujecia omawiane-
go problemu oraz modelowa propozycje dziatan interwencyjnych na szczeb-
lu lokalnym. Przy pisaniu artykutu positkowaliémy sie badaniami wlasnymi
nad bezdomnymi z terenu Zar (miasto w wojewodztwie lubuskim, 40 ty-
siecy mieszkanicow), przeprowadzonymi w okresie od stycznia do wrzes$nia
2002 roku.

Podejmowanie odpowiednich dziatan w celu rozwiazania problemu bez-
domnosci wymaga znajomosci istoty omawianego zjawiska. A. Przymenski
rozroznia waskie i szerokie rozumienie bezdomnosci. Ujecie waskie obejmuje
osoby trwale pozbawione mozliwosci przyjetego w danym spoteczeiistwie za-
spokajania potrzeb mieszkaniowych (przebywajace na ulicy, w schroniskach
itp.). Szerokie ujecie dotyczy zamieszkiwania z koniecznosci w tanich hote-
lach, w kwaterach z krewnymi, w warunkach ponizej przyjetego powszechnie
standardu. Odnosi si¢ to réwniez do mieszkaricow hoteli pracowniczych i ro-
dzin mieszkajacych z rodzicami.

Definicja zaproponowana przez badacza miesci sie w waskim rozumieniu
omawianego zagadnienia. Bezdomnos¢ okreslona jest w niej jako sytuacja
,0s0b lub rodzin, ktére w danym czasie nie maja i wlasnym staraniem nie
moga zapewni¢ sobie takiego schronienia, ktore mogltyby uwaza¢ za swoje
i ktore spetniatloby minimalne warunki, pozwalajace uznaé je za pomiesz-
czenie mieszkalne” (Przymenski 2001, 25-29).
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Przyjrzyjmy sie niektérym cechom omawianej kategorii osob. Cechy
te moga mie¢ znaczenie przy podejmowaniu dzialan interwencyjnych. Spo-
tecznosé lokalna, chcac pomédc bezdomnym znajdujacym sie na jej terenie,
powinna wyprofilowa¢ swoje dzialania w zalezno$ci od cech charakteryzu-
jacych osoby dotkniete tym problemem.

Ptlec

Podzial bezdomnych wedlug ptci moze by¢ analizowany na podstawie licz-
by miejsc schronienia dla kobiet i mezczyzn. A. Przymeriski po zsumowaniu
wszystkich miejsc dla kobiet we wszelkiego typu osrodkach pomocy otrzy-
mal liczbe 2460. Miejsc dla mezezyzn bylto 6180 (dane z 1998 r.). Kobiety
stanowily wiec okoto 28% populacji bezdomnych schroniskowych. Udzial
kobiet w catodci populacji bezdomnych jest jednak nizszy — ze wzgledu na
fakt, ze wérod bezdomnych pozaschroniskowych stanowig one od 10 do 20%.
Zazwyczaj sa to kobiety samotne (Przymenski 2001, 78-80). Dane te po-
twierdza takze E. Jagodziiiska. Relacjonujac badania z Pogotowia Inter-
wencji Spolecznej (a wiec instytucji, do ktorej zglaszaja sie takze osoby
przebywajace poza schroniskami), podaje, iz kobiety stanowily tam 14,7%
(Jagodzinska 1997).

Wiek

Badania nad wiekiem kobiet w catej zbiorowosci bezdomnych jeszcze nie zo-
staly przeprowadzone, mozna jednak postuzy¢ sie wynikami badari M. Pisar-
skiej, ktore byly realizowane w t6dzkim schronisku dla bezdomnych kobiet.
Wyniki tych badaii mozna traktowaé jako do pewnego stopnia reprezenta-
tywne dla calego kraju ze wzgledu na otwarty charakter placowki. Przyj-
mowano tam wszystkie kobiety, bez wzgledu na ich wiek czy na wiek ich
dzieci. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze wsroéd kobiet pozbawionych
dachu nad glowa przewazaja osoby w wieku 31-50 lat (stanowily 41,3%
ogotu badanych). Licznie reprezentowana byta takze kategoria wiekowa 19—
30 lat (34%). Kolejne kategorie to kobiety powyzej 60 roku zycia (11,3%)
i w wieku 51-60 lat (11,5%). Niepelnoletnie dziewczeta (jako samotne mat-
ki) stanowity 1,9% (Pisarska 1993).

Przy ustaleniu rozktadu wieku bezdomnych mezczyzn réwniez mozna
postuzy¢ sie danymi z modelowego osrodka. A. Przymeniski wybral w tym
celu komunalny osrodek dla bezdomnych mezczyzn w Poznaniu. Najliczniej
tam reprezentowana kategoria wiekowa byli mezczyzni w wieku od 31 do
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50 lat (64,7%). Osoby ponizej 30 roku zycia stanowity 15%, powyzej 51
lat — 20,2%. W populacji bezdomnych kobiet czesciej niz wsrod mezezyzn
wystepuja osoby w wieku do 40 lat i starszym, w tym powyzej 70 roku zycia
(Przymenski 2001, 84-85). W przypadku ludzi starszych bezdomnosé ma
zazwycza] charakter tymczasowy. Kieruje sie ich do doméw opieki spotecznej
(tym samym przestaja by¢ bezdomnymi).

Sytuacja rodzinna

W przypadku mezezyzn bezdomnosé zazwyczaj wiaze sie z samotnoscia.
40% mieszkancow poznanskiego komunalnego schroniska dla mezczyzn ni-
gdy nie zawieralo zwigzku malzenskiego, kolejne 40% zakonczylo swoje
zwigzki rozwodem. 15% badanych zyje w separacji. Znikoma ich czes$¢ to
wdowcy.

Badania nad bezdomnymi w Poznaniu wykazaly, ze okoto 60% bez-
domnych mezczyzn miato dzieci. Wraz z wiekiem badanych wzrastal udziat
os6b deklarujacych posiadanie dzieci. Podobne proporcje wystepuja takze
w innych osrodkach (Przymenski 2001, 87).

Sytuacja rodzinna kobiet jest trudniejsza do ustalenia. Dotyczy to
zwlaszcza deklaracji kobiet formalnie zameznych, ktére mowig o trwaja-
cym konflikcie z partnerem. Trudno ocenié, czy oznacza to faktyczny roz-
pad wiezi, czy stan przej$ciowy. M. Pisarska, badajac kobiety posiadajace
dzieci ustalita, ze 23% z nich deklarowalo, iz przed znalezieniem miejsca
w schronisku zyly w konkubinacie, a 29% okreslito sie jako osoby samotnie
wychowujace dzieci. Zameznych (w tym bedacych w trakcie rozwodu) byto
48%. Stan cywilny kobiet bezdzietnych (stanowia ok. 20% kobiet w schro-
niskach) nie odbiegal znaczaco od rozkladu tej zmiennej u mezczyzn (za:
Przymenski 2001, 89).

Wyksztalcenie i dochody

Przecigtne wyksztatcenie bezdomnych jest nizsze niz w calej populacji.
Badania przeprowadzone w meskim schronisku w Poznaniu wykazaty, ze
w 1998 roku 31,6% pensjonariuszy legitymowalo sie wyksztalceniem nie
wyzszym niz podstawowe. Zaznaczy¢ tu nalezy, ze zapewne wystepowatl
wérod nich pewien odsetek analfabetéw (por. Humienny 1997). Szkoly za-
wodowe ukonczyto 51,2%, a srednie juz tylko 16,6%. Wyzsze wyksztalcenie
miato 0,6% badanych (Przymeniski 2001, 90). Podobne wyniki relacjonuje
E. Jagodzinska. Dotycza one osoéb zgtaszajacych sie do Pogotowia Interwen-
cji Spotecznej w Warszawie. Wyksztalcenie podstawowe mialo 36,1% osob,
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44.9% — zasadnicze zawodowe, 18,3% — srednie, 0,7% — wyzsze (Jagodzinska
1997).

A. Przymenski, badajac bezdomnych w Poznaniu, podzielit ich na kilka
kategorii. Do posiadajacych wzglednie state dochody zaliczyt osoby majace
zatrudnienie (7%), emerytow (10%) i rencistow (16%). Uzyskujacy nieregu-
larne dochody z prac dorywcezych stanowili 19%. Niezarobkowe zrodta do-
chodéw (np. zasitki dla bezrobotnych) posiadato 7%. Zupelny brak docho-
dow deklarowato 41% ogotu (Przymenski 1994, 140). A. Duracz-Walczak,
badajac bezdomnych pozaschroniskowych przebywajacych na dworcu cen-
tralnym w Warszawie, stwierdzila, ze cze$é z nich zajmuje sie okradaniem
podréznych lub innych bezdomnych. Inna forma zdobywania funduszy jest
zbieranie butelek (Duracz-Walczak 1992, 33).

Zdrowie

Stan zdrowia bezdomnych mozna zilustrowaé¢ wynikami badan prowadzo-
nych w poznanskim schronisku dla bezdomnych mezczyzn. Jak podaje
A. Przymenski, najczestsze schorzenia wystepujace w tej populacji to choro-
by pasozytnicze i zakazne skory (wszawica, koltun, swierzb, grzybice, bak-
teryjne i zapalne zmiany skorne, tuszczyca, rany koriczyn), choroba alkoho-
lowa, gruzlica, nadci$nienie tetnicze, schorzenia kregostupa oraz narzadow
ruchu, ukladu nerwowego i przewodu pokarmowego. Duze natezenie cho-
rob wystepuje zwlaszcza u oséb, ktore przychodza do schroniska po okresie
pobytu poza takimi placéwkami. Ich zty stan zdrowia Scisle wiaze sie z wa-
runkami zycia, jakie prowadzili. Na warunki te skladaja sie: niski poziom
higieny, niedozywienie, brak odpowiedniego zabezpieczenia przed niskimi
temperaturami, permanentny stres, brak zaspokojenia podstawowych po-
trzeb psychicznych i emocjonalnych, czesto takze uzaleznienie od alkoholu
i srodkéw odurzajacych. Sytuacje pogarsza fakt, ze bezdomni zazwyczaj nie
lecza wystepujacych u nich schorzen (Przymenski 2001, 93-95).

Badania nad zdrowiem psychicznym oséb dotknietych bezdomnoscia
prowadzit juz w roku 1985 S. Sidorowicz. Badania te dotyczyly mezczyzn
z terenu Wroctawia. Ustalil on, iz zaburzenia psychiczne wystepowaly u 92%
przebadanych, w tym uzaleznienie od alkoholu wykryto u 60% (przewaznie
w ciezkiej postaci charakteryzujacej sie alkoholocentrycznym nastawieniem
do zycia) (Sidorowicz, Sanecka, Slepecka, Rucinski 1989, 253-256). Pozosta-
te zaburzenia to schizofrenia (7%), uposledzenia umystowe (7%), organiczne
zaburzenia funkcji poznawczych i charakteru (15%), depresja (3%) (Sidoro-
wicz, Sanecka, Slepecka, Rucinski 1986, 318-319). Badania te byly realizo-
wane przed transformacja ustrojowa i z tego wzgledu wymagaja uaktualnie-
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nia, stanowia jednak podstawe do przypuszczen o nasilonym wystepowaniu
zaburzen psychicznych wsrod os6b pozbawionych miejsca zamieszkania.

Jednym ze sktadnikéw psychiki cztowieka jest jego sfera emocjonalna.
Badania nad bezdomnymi mezczyznami wykazaty, ze ich swiat emocji jest
zdominowany przez takie odczucia, jak osamotnienie, poczucie nizszoSci,
wstyd (Bartosz, Blazej 1995, 54). U kobiet i dzieci bedacych ofiarami prze-
mocy pojawia si¢ czesto takze poczucie krzywdy.

Warto w tym miejscu zwréci¢ uwage na fakt, iz waskie rozumienie bez-
domnosci nie wyczerpuje mozliwodci interpretacyjnych tego zagadnienia.
Odwolujac sie do etymologii terminu bezdomnosé, mozemy go odczytaé jako
sytuacje braku domu. Stowo to w jezyku polskim oznacza nie tylko budynek,
ale takze swoiste nacechowanie emocjonalne zwigzane z miejscem zamiesz-
kania. W tym sensie dom kojarzy si¢ z takimi odczuciami, jak swojskosé,
bezpieczenistwo, rodzina. ,Dach nad glowsa i §ciany sa na ogét tym miejscem,
gdzie dom sie tworzy” (Lazowski 1997). Przyjrzyjmy sie terminologii uzywa-
nej w innych jezykach. Jezyk angielski na oznaczenie bezdomnych postuguje
sie terminem homeless utworzonym na bazie stowa home, oznaczajacego nie
budynek, lecz ognisko domowe. Rosjanie bezdomne osoby nazywaja bomzi.
Jest to skrot uformowany na podstawie wyrazenia: bez opredeljonnogo mesta
Zitelstva (bez okreslonego miejsca zamieszkania). W pierwszym znaczeniu
osoba bezdomna byltby wiec kazdy, kto w miejscu swego zamieszkania nie
czuje sie ,,jak u siebie w domu”. Inaczej jest w przypadku drugim. Jak wi-
dzimy, tu nacisk ktadzie si¢ na brak pomieszczenia, w ktéorym dana osoba
mogtaby zamieszkiwac. Jezyk polski stwarza mozliwosé potaczenia obu tych
uje¢ bezdomnosci.

Aby pelniej obja¢ mozliwe interpretacje bezdomno$ci, przyjrzyjmy sie
rozumieniu terminu dom. A. Sicinski wyréznia trzy jego aspekty: material-
ny, spoteczny i aksjologiczny. W sensie materialnym dom jest rozumiany
jako miejsce wyznaczone w przestrzeni przez materi¢ tworzaca mieszkanie,
jego wyposazenie i otoczenie. Autor zwraca tu uwage na fakt, ze miejsce
uznawane za dom moze wykracza¢ poza budynek i obejmowaé swoim zasie-
giem czesé jego otoczenia. Rozumienie domu moze tu przybraé takze bardzo
szerokie ramy przestrzenne. D. Markowska na podstawie swych badan zwra-
ca uwage, ze dom bywa rozumiany jako wspolnota oparta na dysponowaniu
kilkoma przestrzeniami mieszkalnymi, o ktérych wykorzystaniu decyduje
szeroki i wielopokoleniowy krag rodzinny. Badani na okreslenie tak rozu-
mianego domu uzywali terminéw: substancja domowa, rodzinna domowos$é
(Markowska 1992, 210-211). Ten aspekt domu jest podstawa do realizacji
potrzeb gatunkowych czlowieka, a takze jego ciaglosci biologicznej, przez
utrzymanie standardéw zdrowotnych na pewnym poziomie. Dom pekni tu
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funkcje schronienia materialnego przed warunkami atmosferycznymi. A. Za-
drozyniska uwaza wrecz, ze dom jest podstawowa jednostka przestrzeni wta-
snej niezbedna cztowiekowi ze wzgledu na jego gatunkowy status zwierzecia
terytorialnego (Zadrozyriska 1992, 39).

Aspekt spoteczny polega na tym, ze dom to swoista zbiorowosé spo-
teczna, w sktad ktorej wchodza domownicy, ich wzajemne relacje, role w ro-
dzinie. Ta cecha domu pozwala realizowaé¢ potrzeby spoteczne czltowieka.
Mozliwe jest wiec wychowanie potomstwa, jego socjalizacja. Dom stanowi
tutaj istotny element organizacji zycia codziennego, a takze ekonomicznego
(jest miejscem gromadzenia i konsumpcji dobr). Jest w tym ujeciu azy-
lem, w ktorym czujemy sie bezpiecznie, w ktorym mozemy si¢ odseparowaé
od otoczenia. Posiadanie wtasnej przestrzeni rzutuje na sfere spotecznych
kontaktéw jednostki takze w ten sposob, ze moze ona regulowaé takie cechy
kontaktéw z innymi, jak ich liczebnos¢, sktad i czesto$é. Zyskujemy poczucie
prywatnodci i spokoju. Realizowaé¢ tu mozna takze potrzeby cztowieka wy-
roznione przez Maslowa: bezpieczeristwa, przynaleznosci, mitosci, szacunku,
samorealizacji, zrozumienia. W §rodowisku domowo-rodzinnym odbywa sie
internalizacja wartosci, wzoréw i norm. D. Markowska podkresla, iz tylko we
wspolnocie domowo-rodzinnej jednostka moze odnalezé sens zycia i spokdj
wewnetrzny (Markowska 1992, 204).

Dom przez pryzmat aksjologii jest wartoscia umozliwiajaca zaspokoje-
nie potrzeb materialnych, spotecznych (oméwiono to powyzej), symbolicz-
nych (,symbol wlasnych korzeni”, zespot wartosci uznawanych w domu, od-
zwierciedlenie statusu wtasciciela) i estetycznych (ksztaltowanie przestrzeni
zgodnie z wlasnym gustem) (Sicinski 1992, 9-10; Hernst 1992, 166-167).

Do powyzszych aspektéw mozna dodaé jeszcze jeden. D. Benedytkie-
wicz zwraca uwage nha oniryczny aspekt domu, na jego obecnos¢ w do-
$wiadczeniu indywidualnym. Jest to obraz domu rodzinnego przewijajacy
sie w naszych wspomnieniach. W tym domu nauczyliSmy sie znaczenia sto-
wa intymnosé. Ten dom czesto zostaje gdzies w przesztosci, nie mieszkamy
juz tam i utracilismy go (Benedytkiewicz 1992, 22). Takie ujecie dobrze ilu-
struje w swej ksiazce G. Bachelard, cytujac proze Rilkego: ,to co odnajduje
w dziecieco uksztalttowanym wspomnieniu, nie jest budynkiem; jest we mnie
zupelnie pokawalkowane; tu komnata, 6wdzie komnata, a tam kawat kory-
tarza, ktory nie taczy tych dwu komnat, lecz chowany jest sam w sobie jako
fragment |...| w ten sposob wszystko jest we mnie rozsypane” (Bachelard
1975, 301).

7 uwagi na powyzsze aspekty bezdomno$¢ moze wiec oznaczaé rozne
sytuacje w zaleznosci od przyjetego rozumienia terminu dom. Jesli dom roz-
patrujemy w jego aspekcie materialnym — jako dach nad glowa, mieszkanie
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— to bezdomnym bedzie ten, kto pozbawiony jest miejsca, w ktérym moze
sie schroni¢, odpoczaé. Okresli¢ to mozna jako bezdomnosé material-
na. Warte odnotowania jest tu stanowisko A. Zadrozynskiej, ktora uwaza,
iz miejscem zapewniajacym tak rozumiane schronienie moze byé¢ réwniez
grota, ziemianka, szalas, namiot (Zadrozynska 1992, 38). Tak rozumiana
bezdomnos¢ pokrywa sie w zasadzie z waskim rozumieniem zagadnienia
w ujeciu A. Przymeriskiego.

Przy ujmowaniu domu w jego spotecznym aspekcie brak emocjonalnych
wiezi oraz tozsamosci spotecznej pozwala uznaé za bezdomne osoby samotne
lub zyjace w rodzinach dysfunkcyjnych. Przejawy tej bezdomnosci to m.in.
brak zaspokojenia potrzeby bezpieczeristwa, zrozumienia, przynaleznosci.
Stan taki proponujemy nazwaé¢ bezdomnoscia spoteczna.

Przyjecie ujecia aksjologicznego pozwala za bezdomna uznaé osobe po-
zbawiona zespotu wartosci wyniesionych z kregu domowo-rodzinnego oraz
rodzinnych ,korzeni”, tzn. mozliwosci ulokowania si¢ w czasie ze wzgledu na
indywidualny cykl zyciowy. Taki stan nazwaliémy bezdomnoscia norma-
tywna. Aksjologiczny aspekt domu pozwala wyodrebni¢ ponadto bezdom-
nosé funkcjonalna. Mozna ja opisaé jako stan, w ktorym warunki domowe
nie pozwalaja na zaspokojenie potrzeb jednostki — nalezy tu bra¢ pod uwa-
ge warunki pracy, wypoczynku, snu, odzywiania si¢ i higieny. Aspekt ak-
sjologiczny domu obejmuje kwesti¢ wszelkich potrzeb, lecz wyodrebniajac
bezdomnosé funkcjonalna, pomineliSmy potrzeby uwzglednione juz w bez-
domnosci spoteczne;j.

W ujeciu onirycznym za bezdomnych moga by¢ uznani ci wszyscy, kto-
rzy opuscili dom rodzinny (ktory byé¢ moze juz nie istnieje) i tesknia za
nim jako za swoistym ,praschronieniem”. Nazwa¢ to mozna tagodng for-
ma bezdomnosci onirycznej. Ujecie to pozwala takze na jeszcze inne
rozumienie bezdomnosci. Wedhug Bachelarda dom oniryczny jest jednym
ze schematéw wertykalnych ludzkiej psychiki, tak wiec mozna przyjaé, ze
bezdomnym jest nie ten, kto jest od tego domu odciety, lecz ten, kto jest
pozbawiony tego elementu psychiki. To bytaby wiec ostra bezdomnosé
oniryczna. Takie ujmowanie problemu czyni bezdomnych ze wszystkich,
ktorzy nie posiadaja mentalnego obrazu domu wyniesionego z dziecinstwa.
Dotyczy to wiec mieszkancow domoéw dziecka, ale takze osob, ktore czesto
przenosily sie z miejsca na miejsce, nigdzie si¢ nie zadomawiajac. W tym
ujeciu bezdomnym staje sie rowniez osoba dotknieta utrata pamieci.

Bezdomnosé mozna rozpatrywaé ze wzgledu na wzajemne relacje po-
wyzszych aspektow domu. Mozna zatem mie¢ poczucie bezdomnosci mi-
mo posiadania przyjetego w danej kulturze lokum — w sytuacji, gdy jest
sie osoba samotng i nie wspottworzy sie wiezi spotecznych lub gdy relacje
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miedzy domownikami maja charakter patologiczny. Posiadanie lokum nie
oznacza takze, ze automatycznie realizowana jest taka potrzeba cztowieka,
jak poczucie swojskosci. Taka sytuacja moze wystapi¢, gdy mamy do czy-
nienia z eksmisja do lokalu zastepczego. Zasiedlenie nowego mieszkania ma
wowczas charakter przymusowy, ponadto zazwyczaj lokal taki ma obnizo-
ny standard. Te czynniki moga ksztaltowaé¢ negatywny stosunek do nowej
przestrzeni mieszkalnej, wywotujac poczucie utraty domu. Posiadanie miesz-
kania nie uwalnia od bezdomnosci onirycznej, zaréwno pojmowanej jako
odciecie od domu rodzinnego, jak i brak mentalnego obrazu takiego domu.

Zauwazy¢ tu nalezy, ze brak dachu nad gltowa nie musi powodowaé po-
czucia bezdomnosci. Taka sytuacja moze wystapi¢, gdy pozytywny uktad
pozostatych aspektéw kompensuje jednostce niedostatki w sferze mieszka-
niowej. Inna mozliwosé, to dobrowolna rezygnacja z zycia w mieszkaniu
i kregu domowo-rodzinnym. Pozbawienie tych wszystkich elementéw nie
musi by¢ wowczas odczuwane jako dyskomfort. Jednostka wowcezas nie po-
strzega ich jako wartosci. Spelnia¢ wiec ona bedzie obiektywne kryteria
bezdomnosci, lecz nie wystapi tu utozsamienie si¢ z tym stanem lub nie
bedzie on odczuwany jako dotkliwy.

Otwiera si¢ tu pole do refleksji o stopniowaniu bezdomnosci w oparciu
o poczucie wlasne i o wskazniki obiektywne. Jak odpowiedzie¢ na pytanie,
kto jest ,bardziej” bezdomny: osoba samotnie mieszkajaca w altance, w kto-
rej czuje sie bezpiecznie i swojsko, czy mieszkaniec domku jednorodzinnego
w sytuacji, gdy relacje z domownikami stwarzaja ciagle poczucie zagrozenia,
od ktorego nie ma schronienia (np. przemoc w rodzinie)?

Badania, ktére przeprowadziliémy nad osobami pozbawionymi lokum
z terenu Zar w roku 2002, przyniosty wyniki potwierdzajace zasadnosé wpro-
wadzonych przez nas rozréznien bezdomnosci. W zyciorysach badanych zna-
lezlismy przyktady na wystepowanie powyzszych odmian omawianego zja-
wiska przed wejsciem w stan bezdomnosci materialnej.

Za przyktad moze stuzy¢ biografia 56-letniego Witolda. Zauwazy¢ tu
mozemy wczesnie wystepujaca bezdomnosé spoteczng ze wzgledu na dys-
funkcyjnosé rodziny pochodzenia (karalno$¢ matki i znecajacy sie ojczym).
Sytuacja w rodzinie prokreacji rowniez nie byta najlepsza (konflikty z Zona
i rozwod). Bezdomnosé spoteczna wlasciwie przewija sie (z przerwami) przez
cate zycie Witolda. Wczesne i wielokrotne wchodzenie w konflikty z prawem
swiadczyé moze o bezdomnosci normatywnej. Brak odpowiedniej socjalizacji
w rodzinie uzna¢ mozna za przyczyne wejscia w $wiat przestepczy (Witold
tacznie spedzit w wiezieniach ponad dwadziescia lat). W koricowej fazie wy-
stapita bezdomno$é¢ funkcjonalna. Lokal, ktérym dysponowal Witold, prze-
ksztalcit sie w meline. Badany uwaza to za skutek swej ciezkiej choroby
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i zwiazanej z tym utraty kontroli nad mieszkaniem. Znajomi Witolda wiek-
sz08¢ sprzetow sprzedali lub zniszczyli. Dewastacja mieszkania wptyneta na
ograniczenie liczby potrzeb, ktére mozna byto w nim zaspokoi¢. Sktonito to
Witolda do wyzbycia si¢ tego lokum i wejscia w bezdomnos¢ materialna.
Wyraznie widoczne jest tu swoiste nagromadzenie wymiaréw bezdomnosci.
Ostatecznie bezdomnosé funkcjonalna popycha do wejscia w stan braku da-
chu nad glowa.

W przypadku Zofii ucieczka przed bezdomnoscia spoteczna stala sie
przyczyna wejscia w bezdomnos¢é w waskim rozumieniu tego stowa. Ma 48
lat. Dziecinistwo wspomina jako pasmo upokorzen ze strony rodzicow. Jesz-
cze w czasie nauki w liceum zdecydowala sie na przeniesienie do babci.
Sytuacje materialng w rodzinie pochodzenia wspomina jako bardzo dobra,
lecz podczas pobytu u babci musiata wlasnym staraniem zdobywaé¢ fundu-
sze na wydatki zwiazane z nauka. Po skoniczeniu liceum rozpoczeta studia
w Zielonej Gorze, lecz po roku je przerwata i zdawala do Wroctawia. Tam
jej sie nie powiodlo. Podjeta prace w biurze. Wynajeta stancje, a na week-
endy dojezdzalta do babci. Konflikt z rodzicami trwat nadal. W tym czasie
nie zwiazala sie z nikim, gdyz uwazala, ze nie mogltaby wowczas poswiecac
tyle czasu babci, ile wymagata opieka nad chora staruszka. Tak wygladato
jej zycie przez nastepne dziesieé lat. Po §mierci babci otrzymata zaproszenie
od dalekiej rodziny na wakacje w Jugostawii. Poznata tam swego przysztego
meza i zdecydowata sie zosta¢. Urodzita syna. Wkrotce pojawity sie kon-
flikty na tle kulturowym (maz byt muzulmaninem). Relacje pogorszyty sie
jeszcze wskutek utraty wiekszosci majatku podczas wojny (w tym czasie
Chorwacja oglosita niepodleglosé). Te czynniki zdecydowaly, ze pani Zofia
po dziesieciu latach matzeristwa postanowita wzia¢ rozwod i wrécié z dziec-
kiem do kraju. Wracajac nie znala obecnej sytuacji w Polsce. Liczyta, ze
szybko znajdzie sobie jaka$ prace i wynajmie mieszkanie. Po przyjezdzie
mieszkala przez dwa miesiace z rodzicami w Zielonej Gorze, ale z powodu
zadawnionych konfliktéw postanowila wréci¢é do swej rodzinnej miejscowo-
$ci, czyli do Zar, liczac na to, ze tu tatwiej sobie poradzi. Od sierpnia 2002 r.
przebywa w Domu Samotnej Matki. Teraz zaczyna starania o alimenty, po-
za tym dostata zasitek z opieki. Pani Zofia jest osoba zaradna i energiczna
(juz dwukrotnie zdolata zatatwi¢ sobie prace interwencyjne), lecz powoli jej
zapal stabnie wobec braku perspektyw znalezienia statej pracy o dochodach
pozwalajacych na wynajecie mieszkania i utrzymanie sie. Méwi, ze gdyby
wiedziata jak wyglada rzeczywisto$¢ w Polsce, to nie zdecydowalaby si¢ na
wyjazd z Chorwacji.

W zyciorysie Pauliny wystapita ostra forma bezdomnosci onirycznej.
Ma 23 lata. Pochodzi z patologicznej rodziny wielodzietnej. Po krétkim po-
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bycie w domu dziecka trafita do rodziny zastepczej. Nie potrafita nawigzac
dobrego kontaktu z przybranymi rodzicami. W wieku szesnastu lat ciezko
pobita znajoma przybranej matki. Dostata za to wyrok: pie¢ lat w zakta-
dzie poprawczym. Do zakladu trafita, gdy mialta siedemnascie lat. Dobrze
wspomina ten okres. Nawiazata kilka bliskich przyjazni i znalazta mitosé.
Zaszla tam w ciaze, lecz po roku oddala dziecko do adopcji. Ponownie za-
szta w ciaze i niedtugo potem wyszta z zaktadu. W tym samym czasie ojciec
dziecka poszedt do wiezienia. Rodzina zastepcza nie chce utrzymywaé z nia
kontaktow. Szukata pomocy w domach samotnej matki. Tam urodzita syna.
Kilkakrotnie przenoszono ja karnie do innych osrodkéw. Pracownicy osrodka
zarskiego, do ktorego trafita w maju 2002 r., zdotali skontaktowaé ja z mat-
ka biologiczna (ojciec juz nie zyje, z licznego rodzenstwa udato sie odnalezé
tylko dwoch braci). Obecnie matka jest w stanie terminalnym i przebywa
w szpitalu. Chcac wynagrodzi¢ corce zaniedbania wychowawcze, przepisata
na nia swoje mate mieszkanko (bez kanalizacji i $wiatta). Paulina przenio-
sta sie tam w sierpniu 2002 r. i oczekuje na wyjscie z wiezienia ojca swego
dziecka. Otrzymuje zasitek z opieki spotecznej.

W omawianym przypadku na ostra forme bezdomnosci onirycznej na-
ktada si¢ bezdomnos¢ normatywna i spoteczna. Materialna odmiana bez-
domnosci wystapita w wyniku wyjscia z zaktadu poprawczego ,donikad”.
Paulina wkrotce otrzymata lokum, lecz jego niski standard pozwala wnio-
skowaé o zaistnieniu bezdomnogdci funkcjonalnej. Badana duze nadzieje wia-
ze z wyjsSciem swego konkubenta z zaktadu karnego. Wyrazne sa u niej
dazenia do wyjscia z bezdomnodci spotecznej — przejawia cheé zalozenia
rodziny.

‘Whnioski

Przed spotecznodcia lokalng borykajaca sie na swoim terenie z problemem
bezdomnosci stoi szereg mozliwosci. Ze wzgledu na konieczno$é zaangazowa-
nia znacznych srodkéw prezentowane tu zalecenia maja charakter modelowy.
Dla podmiotéw podejmujacych dziatania na rzecz bezdomnych w obrebie
spotecznodci lokalnej stanowia raczej punkt odniesienia niz zespo6t dyrektyw
do wprowadzenia w zycie.

Pierwszym etapem dziatan interwencyjnych powinno by¢ rozpoznanie
sytuacji bezdomnych przebywajacych na danym obszarze i dostosowanie
dalszego postepowania do konkretnych realiéw. Przygotowujac oérodki po-
mocy dla kobiet, nalezy uwzgledni¢ fakt, ze nierzadko wchodza one w stan
bezdomnosci razem z dzie¢mi. Osrodki takie powinny zatem dysponowaé od-
powiednimi warunkami, ktére pozwola na wzglednie osobne zakwaterowanie
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rozbitych rodzin. Umozliwi to zachowanie prywatnosci rodzinnej i sprzyjaé
bedzie prawidtowej socjalizacji. Ponadto nalezy réowniez skierowaé pracow-
nikéw socjalnych do zachecania bezdomnych pozaschroniskowych, aby prze-
niesli sie do przeznaczonego dla nich osrodka.

Jak wskazuja przytaczane wyzej wyniki badan, wiekszos$¢ os6b bezdom-
nych jest w wieku produkcyjnym. W tej sytuacji oczywistym dziataniem ze
strony lokalnych wtadz jest przedstawienie propozycji pracy lub stworze-
nie instytucji, ktore oferowaé¢ beda pomoc w posrednictwie pracy dla osob
chcacych wyjéé z bezdomnosci. W gestii wladz lezy rowniez inicjowanie prac
interwencyjnych oraz organizowanie szkolenn pozwalajacych zdoby¢ umiejet-
nosci atrakcyjne dla miejscowych pracodawcow. Osobnym zagadnieniem jest
przekonywanie i zachecanie lokalnych przedsiebiorcéw do zatrudniania osob
dotknietych bezdomnoscia.

Jezeli na terenie danej spotecznosci lokalnej wystepuje spora liczba bez-
domnych w starszym wieku, to moze takze pojawi¢ sie koniecznosé zatoze-
nia, rozbudowy lub dofinansowania domu opieki spoteczne;j.

Odpowiedzig ze strony wtadz lokalnych na niski poziom wyksztatce-
nia 0s6b dotknietych bezdomnoscia powinny by¢ kursy i szkolenia podwyz-
szajace zaro6wno wiedze i umiejetnosci ogélne, jak i konkretne kwalifikacje
zawodowe. Dobrze bytoby, aby szkolenia takie obejmowaty réwniez zagad-
nienia prawne, szczegoblnie istotne ze wzgledu na sytuacje, w jakiej znajduje
sie omawiana kategoria osob. Konieczna jest réwniez pomoc (finansowa lub
materialna) skierowana do os6b o niskich dochodach oraz pozbawionych
wszelkich zrodet dochodow.

Powinno si¢ rozszerzyé¢ zakres dziatalnosci osrodkéw dla bezdomnych
z pomocy doraznej na dziatania dlugofalowe. Polegalyby one na ustaleniu
relacji rodzinnych bezdomnych i podjeciu prob reintegracji ich z rodzinami
prokreacji wzglednie odbudowania wiezi z dorostymi dzie¢mi, rodzeiistwem
lub rodzicami. Poza polepszeniem sytuacji materialnej osoby bezdomnej
mogloby to wplynaé pozytywnie na motywacje do zmiany wtasnego potoze-
nia. Wskazane bytoby réowniez monitorowanie sytuacji osoéb przywroconych
rodzinie oraz wspolpraca opieki spotecznej w tym wzgledzie z lokalnymi
instytucjami zajmujacymi si¢ problematyka rodziny.

Opieka medyczna nad bezdomnymi to problem zlozony, wymagajacy
zaangazowania sporych naktadéw finansowych i wspotpracy miedzy insty-
tucjami na szczeblu lokalnym. Konieczne jest wspoltdziatanie osrodkow dla
bezdomnych ze srodowiskiem medycznym i prowadzenie regularnych badan
pensjonariuszy. Ze wzgledu na szczegdlnie zta sytuacje zdrowotna osdb prze-
bywajacych poza schroniskami wskazane byloby stworzenie im mozliwosci
bezptatnego korzystania z ustug medycznych, a nawet z badan kontrolnych
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przeprowadzanych w miejscach wydawania darmowych positkéw. Konieczny
jest rowniez swobodny dostep do hospitalizacji.

Rezultaty badari prezentowane przez S. Sidorowicza wskazuja na po-
trzebe fachowej opieki psychologicznej i psychiatrycznej. Opieka medyczna,
poza oczywista poprawa stanu zdrowia, pozwolitaby na rozpoczecie przez
czeé¢ bezdomnych staran o przyznanie renty. Taki staty dochod utatwiltby
ponowne wtaczenie w struktury spoteczenistwa.

Przeciwdziatanie bezdomnosci wymaga rowniez wywiazywania sie
wladz lokalnych z ustawowo nalozonych zobowiazan. Chodzi tu o przy-
dzielanie lokali osobom dotknietym deinstytucjonalizacja: opuszczajacych
zaktady karne, domy dziecka.

Zaprezentowane indywidualne losy bezdomnych ukazuja, ze zanim kto$
znajdzie si¢ na ulicy, mozna zaobserwowa¢ u niego symptomy wyodrebnio-
nych przez nas form bezdomnosci. Proponowana przez nas koncepcja pozwa-
la zatem na zdiagnozowanie zagrozenia i podjecie srodkéw profilaktycznych
zanim wystapi bezdomnos¢ materialna. (Jest to tym bardziej wskazane,
ze sytuacje zdefiniowane przez nas jako formy bezdomno$ci same w sobie
sa stanami niepozadanymi i moga generowaé¢ inne patologie). Odpowied-
nim poziomem do realizacji takich dzialan jest spoteczno$é lokalna. Na tym
szczeblu stosunkowo tatwo mozna zbieraé¢ informacje, dotrzeé¢ do zaintere-
sowanych i koordynowaé¢ przedsiewziecia.

Wyodrebnienie 0os6b dotknietych bezdomnoscia spoteczng wymaga sie-
gania do wielu zrodet informacji. Wykrycie bezdomnodci spotecznej moze
by¢ tatwe na poziomie sasiedzkim (odglosy klotni, naduzywanie alkoholu).
Informacje o tego typu sytuacjach mozna uzyskaé¢ od administracji budynku
(skargi lokatorow) i od policji. Jednak nie zawsze przejawy tego zjawiska sg
mozliwe do rozpoznania przez osoby postronne. Wowczas nalezatoby poszu-
kiwa¢ informacji u pracownikéw socjalnych i szkolnych pedagogéw. Wska-
zane byloby réowniez prowadzenie akcji propagujacych dzialalno$é instytucji
zajmujacych sie pomocg rodzinie i utworzenie lokalnego telefonu zaufania.
Pozwoliloby to obja¢ pomoca szerszy krag osob dotknietych tym proble-
mem. Pomoc ta powinna réwniez zawiera¢ doradztwo prawne i mozliwosé
doraznego skorzystania z noclegu.

Bezdomnosci normatywnej mozna przeciwdziata¢ tylko w stosunkowo
mlodym wieku. Dlatego informacje nalezy w tym wypadku zbiera¢ od osob
i instytucji zajmujacych sie dzieémi i mlodzieza: pedagogéw szkolnych, ku-
ratoréw, policyjnej izby dziecka. Dzialaniami interwencyjnymi musiataby
by¢ objeta cata rodzina jako jeden z gléwnych osrodkéw socjalizacji. Waz-
na rola przypada tu réwniez szkole, swietlicom terapeutycznym, lokalnym
domom kultury, klubom sportowym.
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Uzyskanie informacji o ludziach zamieszkujgcych w warunkach utrud-
niajacych realizacje podstawowych potrzeb nie powinno nastrecza¢ trudno-
$ci. Nalezy ich poszukiwa¢ w organach administrujacych zasobami mieszkal-
nymi. Bezdomnos¢ funkcjonalna moze by¢ ograniczona przez modernizacje
zabudowy substandardowej i przenoszenie mieszkancéw do lokali spetnia-
jacych standardy mieszkaniowe. Zly stan zasobéw mieszkalnych nie jest
jedynym powodem wystepowania omawianego zjawiska. Nierzadko niskie
dochody i zaleglosci w optatach sa przyczyna odciecia wody, pradu lub
gazu. W takim wypadku przeciwdzialanie moze polega¢ na wprowadzeniu
doptat do czynszu dla lokatoréw o niskich dochodach lub na zastosowanym
juz w wielu miastach w Polsce umorzeniu zadtuzenia lokatorow. Istotna role
odgrywaloby réwniez istnienie na terenie spotecznoéci lokalnej pewnej puli
mieszkan socjalnych do rozdysponowania.

Lagodna forma bezdomnosci onirycznej nie wydaje si¢ zagadnieniem
wymagajacym zinstytucjonalizowanych dziatari. Ostra postac¢ tego zjawiska
moze wymagaé interwencji psychologa. Powinni nia byé¢ objeci zwtaszcza
wychowankowie doméw dziecka.

Na szczeblu wladz lokalnych wskazane jest wspieranie inicjatyw spotecz-
nych i instytucji pozarzadowych podejmujacych dziatania na rzecz bezdom-
nych oraz koordynacja ich przedsiewzie¢ z dziataniami wlasnymi. Komplek-
sowe rozwigzania problemu bezdomno$ci na terenie spolecznosci lokalnej
wymagaja zaangazowania sporych naktadow ludzkiej pracy i niebagatelnych
sum pieniedzy. Trudno liczyé przy tym na wymierny zysk materialny. Jed-
nak zorientowanie dziatan spotecznosci lokalnej na dobro jej mieszkancow
(w tym bezdomnych) sprzyja¢ bedzie identyfikacji i zaangazowaniu ludnosci
w sprawy ich miejscowosci.
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