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WARTOSCI I INTERESY W DZIALALNOSCI FUNDACJI
NA RZECZ ZAPOBIEGANIA NARKOMANII MARATON

Fundacja na rzecz Zapobiegania Narkomanii Maraton (dalej nazywana
Fundacja) rozpoczela dwunasty rok dzialalnosci (zarejestrowana zostala
21 czerwca 1991 roku decyzja Wydzialu Gospodarczego XVI Sadu Rejono-
wego dla m.st. Warszawy). Jest to okres wystarczajaco dtugi, aby z réznych
perspektyw probowaé oceniaé jej dziatalno$é — w niniejszym opracowaniu
bedzie to perspektywa udzialu we wdrazaniu idei spoleczenistwa obywatel-
skiego.

Fundacja jest organizacja non-profit, spetniajaca typowe kryteria przy-
naleznosci do tzw. trzeciego sektora, m.in.: posiadanie infrastruktury umoz-
liwiajacej przeptyw informacji, artykulacje intereséw i ich reprezentacje,
Swiadomo$é¢ udzialu w dzialaniach podnoszacych jako$é¢ zycia ludzkiego
i spoleczenstwa jako calodci, niezaleznosé¢ od struktur panstwowych i sa-
morzadowych (Gliriski, Lewenstein, Sicinski 2002, 314). Przez spoteczenstwo
obywatelskie rozumiem na uzytek tego opracowania ,typ kultury politycznej
dnia codziennego zorientowany na wspoétdziatanie, poszukiwanie konsensu-
su, a takze na dzialania niezalezne od panstwa, od organow wladzy” (Sicin-
ski 2002, 242). Koncepcja spoleczenistwa obywatelskiego zaklada ,szerokie
uczestnictwo ludzi w wielu najwazniejszych typach aktywnosci”, osadzone
w poziomej organizacji, otwartosci i partycypacji tegoz spoleczenstwa (tam-
ze, 242).

To, czy Fundacja spelnia (i w jakim stopniu) powyzsze kryteria, roz-
strzygnicte bedzie nie arbitralnie, lecz w kategoriach empirycznych. Odwo-
tanie sie do wynikéw badan poprzedzone bedzie wprowadzeniem w obszar
dziatania Fundacji i kréotkim rysem historycznym.

Fundacja zostata ustanowiona potwierdzona notarialnie wola fundato-
row 6 grudnia 1990 r. i wpisana do rejestru sadowego 21 czerwca 1991 r.
Dziatalnoscia jej kieruje trzyosobowy Zarzad. Funkcje prezesa sprawuje
od 1991 roku Janusz Zimak (obecnie Przewodniczacy Zarzadu Glownego
TRiPDU ,Powr6t z U”, cztonek Krajowej Rady ds. Zapobiegania Narkoma-
nii przy Ministrze Zdrowia).
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Cele Fundacji zgodnie z zapisem statutowym stanowia m.in.:

— dzialalnos¢ edukacyjna w srodowiskach zagrozonych patologia spo-
teczna,

— upowszechnianie wiedzy i osiagnieé¢ praktycznych w zakresie walki
z patologiami spotecznymi,

— dzialalnosé¢ zwiekszajaca $wiadomosé negatywnego wplywu zdrowot-
nego i spotecznego $rodkéw zmieniajacych swiadomoscé,

— gromadzenie srodkéw finansowych i materialnych na rzecz zapobiega-
nia patologiom spolecznym,

— podnoszenie i doskonalenie kwalifikacji profilaktykow i edukatordw.

Cele te realizowane sa m.in. poprzez:

— tworzenie miejsc pracy dla os6b uzaleznionych,

— pomoc socjalnag tym osobom i ich rodzinom,

— prowadzenie wyspecjalizowanych placowek pomocy selektywnej i ca-
tosciowej, dziennej i calodobowej.

Srodki na realizacje tych celow pochodza z dotacji, dochodéw wiasnych
z dzialalnosci gospodarczej, darowizn, zapiséw itp.

Tak wiec wyjsciowy i podstawowy obszar dziatania Fundacji stanowi
dziedzina patologii spotecznej, zwlaszcza narkomanii. W funkcjonowaniu
tak instytucjonalnym, jak i nieformalnym wyr6zni¢ mozna pewne etapy da-
jace sie opisa¢ w kategoriach socjologii i psychologii spotecznej.

Powstanie Fundacji byto konsekwencja wczesniej podejmowanych dzia-
tan. W 1984 r. doszto do precedensowego (nie tylko w wymiarze lokalnym)
zorganizowania sie grupy rodzicow narkomanéw. Byt to efekt bezradnosci —
reakcja na biernosé¢ i niewydolnoé¢ struktur panstwowych bagatelizujacych
to zjawisko, sktonnych wytacznie do dziatari represyjnych. Aktywnosé tej
grupy uznaé nalezy za wczesny przejaw organizowania si¢ spotecznego, je-
zeli zas wziaé¢ pod uwage realia ustrojowe — jawi sie wrecz jako akt odwagi
obywatelskiej.

Mimo braku formalnych instrumentéw wywierania wptywu na struk-
tury panstwowe presja i naciski ze strony zainteresowanych doprowadzity
do zrealizowania kilku znaczacych celow, takich jak werbalizacja problemu
narkomanii w kregach decydentow, instytucjonalizacja problemu (doprowa-
dzenie do powstania specjalistycznej Poradni ds. Narkomanii w strukturach
Z0OZ, zatrudnienie psychologa), zapewnienie warunkow dziatania (uzyskanie
lokalu uzyczonego przez 6wczesne wladze miasta).

Charakteryzujac dzialanie tej grupy, mozna méwi¢ ,0 inicjatywie spo-
tecznej zaakceptowanej przez system”, gdyz ,miala silne zakotwiczenie i in-
tensywne relacje z instytucjami panstwowymi, jednocze$nie bedac wobec
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nich czyms absolutnie innym i nowym” (Siellawa-Kolbowska 2002, 84). ,Za-
kotwiczenie” to wyrazato si¢ w faktycznym dostrzezeniu problemu narko-
manii przez osoby prominentne politycznie i umiejetnym wykorzystaniu ich
mozliwosci 1 zaangazowania, czesto wbrew oficjalnemu stanowisku wladz
odgornych. Pod tym wzgledem Glogéw stanowil wyjatek w skali kraju.
Dziatania opisywanej grupy spetniaty kryteria tzw. wspolnoty potrzeb:

— bezposrednie kontakty osobiste miedzy cztonkami,

— powstanie ze spontanicznej potrzeby cztonkéw, nie zas z woli innej
organizacji,

— zgodnosé cztonkéw co do celow podejmowanych dziatann wraz z do-
browolnym zaangazowaniem,

— rozpoczecie dziatania z pozycji bezsilnosci,

— zaspokajanie potrzeby przynaleznosci, identyfikacji z innymi, jako
podstawa aktywnosci (tamze, 84).

Terminami adekwatnymi do opisu tego okresu wydaja sie rowniez okre-
Slenia: grupa adaptacyjna (Boczon, Toczyska 1991) oraz grupa wsparcia
(Dobrzanska-Socha 1993). Cechy takich grup opisane w literaturze réwniez
znalazly tu odzwierciedlenie: dobrowolno$é¢ udziatu (z pewnymi elementa-
mi prozelityzmu — J.H.), réwnorzednosé¢ profesjonalistow i wolontariuszy,
partnerstwo, wypracowanie wlasnych regut dziatania (Zatuska, 1998b).

Wraz z rozrostem ilosciowym i organizacyjnym, po okresie kilku lat
aktywnosci, zaczely ujawnia¢ sie pewne uzasadnione socjologicznie prawi-
dtowoéci o charakterze wewnetrznych sprzecznosci:

— miedzy dazeniami wspolnotowymi (die Gemeinschaft) i stowarzysze-
niowymi (die Gesselschaft) w rozumieniu A. Sicinskiego (2002, 243);

— miedzy autarkicznoscia (pomoc i wsparcie wzajemne, ,ksobnos¢”)
i otwartoscia (koniecznosé ,ujawnienia si¢” stymulowana zwiazkami z in-
stytucjami spotecznymi, ,,prosocjalnosc”);

— miedzy dazeniem do wspolnotowosci potrzeb i intereséw a wspolno-
towoscig wartosci;

— miedzy opowiedzeniem sie za interesem wzajemnym i publicznym;

— miedzy wspoétdzialaniem spotecznym a partnerstwem spotecznym;

— miedzy ,wartosciami wlasnymi” a ,wartosciami wspolnymi” (Supini-
ska 1991).

Racjonalne, nie zas roztamowe rozstrzygniecie tych sprzecznosci dopro-
wadzito do wyspecjalizowania i podziatu zadan typowego dla tzw. fazy ozy-
wienia (Zatuska 1998a), w nastepstwie ktorego zadania wspolnotowe przejat
powstaty w 1988 roku Oddzial Wojewodzki TRiPDU ,Powro6t z U”, a zada-
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nia stowarzyszeniowo-publiczne Fundacja na rzecz Zapobiegania Narkoma-
nii Maraton.

Lata 1989 i 1990 to okres prac przystosowawczych i debat wewnatrzor-
ganizacyjnych co do oblicza i statusu prawnego przyszlej organizacji (nawia-
zano m.in. wspoétprace z Fundacja im. Engelmeiera, ktorej przedstawiciele
goscili w Glogowie, dzielac sie doswiadczeniami).

Lata 1991-1995 to okres krzepniecia organizacyjnego i podjecia szeregu
Smiatych inicjatyw obywatelskich i na rzecz spoteczeristwa obywatelskiego.
Jestem zdania, ze ponizsze tresci egzemplifikuja fakt, ze inicjatywy tego
okresu spetnialy juz dojrzate kryteria wtasciwego funkcjonowania organiza-
cji pozarzadowej, takie jak:

— zaspokajanie potrzeb indywidualnych i spoltecznych w atmosferze
zyczliwosci i solidarnosci,

— przyjecie czynnej postawy obywatelskiej w zakresie spraw tzw. ludz-
kich i lokalnych,

— propagowanie pluralizmu i réznorodnosci zycia spotecznego,

— tworzenie sektora alternatywnego wobec rzadowego,

— elastyczno$é w zaspokajaniu potrzeb spotecznych,

— tworzenie mechanizmoéw wspotudziatu spotecznego w podejmowaniu
decyzji dotyczacych probleméw spotecznych,

— poczucie niezaleznosci i podmiotowosci (Toczyski 1998, 15).

7 wielu realizowanych w tym okresie zadan wymienie te, ktérych ,,oby-
watelsko$¢” byta intencjonalna (tzn. mialy za cel m.in. zintegrowanie szero-
kich grup spotecznych w obszarze dziatania Fundacji, propagowanie wzorca
samoorganizacji spotecznej, tzw. pozioma organizacje struktur dziatania):

— od roku 1991: prowadzenie szeregu szkolen i warsztatow dla grup sa-
mopomocowych i profesjonalnych (rodzice, nauczyciele, stuzba zdrowia, ku-
ratorzy sadowi, pracownicy MOPS, policja) w celu ksztalcenia tzw. kompe-
tencji spolecznych;

—od roku 1991: organizowanie konferencji o zasiegu ogdlnopolskim
(m.in. Ogodlnopolska Konferencja z okazji Swiatowego Dnia AIDS), jak i mie-
dzynarodowym (m.in. VII Europejski Kongres Spotecznosci Terapeutycz-
nych);

—w roku 1992: powotlanie Rady Programowej ds. Zagrozenn Spotecz-
nych w Glogowie (z udzialem przedstawicieli Urzedu Miasta, prokuratury
i sadownictwa, stuzby zdrowia, policji, opieki spotecznej);

— od roku 1993: opracowanie i wdrazanie zaakceptowanego przez Mini-
sterstwo Zdrowia programu profilaktyczno-edukacyjnego ,Mowie Nie”, kto-
rego celem — obok oddzialywan na uczniéw — bylo systematyczne szkole-
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nie grup pedagogéw i nauczycieli pod katem umiejetnosci wychowawczych
edukatora-demokraty”;

—w roku 1993: opracowanie i wdrazanie Glogowskiego Programu Za-
pobiegania AIDS w oparciu o struktury wczesniej wymienionej Rady Pro-
gramowe;.

Dzialania te mialty charakter gléwnie tzw. programoéow-zadan. Ich wpro-
wadzanie w przestrzenn spoteczng stymulowane bylo expressis verbis daze-
niem do zintegrowania srodowisk lokalnych wokét okreslonych celéw meryto-
rycznych, organizacyjnych i edukacyjnych. Podjeto tez wspotprace na rzecz
pozyskiwania zasobow (nie tylko finansowych) z Fundacja im. S. Batorego,
Polska Fundacja Dzieci i Mlodziezy, Fundacja ETOH, Laboratorium Psy-
choedukacji, Ministerstwem Zdrowia, Ministerstwem Edukacji Narodowej,
UNDO, ktore oferowaty szkolenia, a takze srodki grantowe.

Rok 1995 otwiera kolejny rozdzial dziatalnoéci Fundacji opartej na udo-
skonalonych zasadach strukturalno-organizacyjnych, z poszerzona baza lo-
kalowsa. Zasady te zakladaly wiekszg profesjonalizacje pracy, a takze Scislej-
sza koncentracje na konkretnych grupach odbiorcow problemowych: mto-
dziezy po inicjacji narkotycznej, osobach bezdomnych, bytych narkomanach
w okresie postrehabilitacyjnym, ofiarach przemocy, tez liderach promocji
zdrowia.

Opierajac sie na strukturach Centrum Pomocy Mlodziezy Kontakt,
w latach 1995-1999 realizowano nastepujace programy state:

— Mtodziezowy Osrodek Weczesnej Terapii Uzaleznien,

— Studium Profilaktyki Narkomanii i AIDS,

— Grupy Mtodziezowe,

— Zdrowotna Edukacja Réwiednicza Mtodziezy,

— Punkt Konsultacyjny dla Kobiet — Ofiar Przemocy ,,Anna’”.

Na zlecenie Krajowego Biura ds. Narkomanii Fundacja rozpoczeta tez
realizacje programéw: Dom Hostelowo-Terapeutyczny Przystan oraz Pro-
gram Mieszkan Readaptacyjnych dla Neofitow.

7 dzialan ogoélnopolskich podejmowanych przez Fundacje w tym okresie
wymieni¢ mozna: wspotorganizacje festiwalu ,,Fama” w Swinoujsciu, organi-
zowanie Festynéow Promocji Zdrowia w RogozZnie, znaczacy udzial w akcjach
whazywasz — przegrywasz”’,  Narkotyki — nie bior¢” pod protektoratem m.in.
B. Labudy z Kancelarii Prezydenta RP.

Specyfike tego okresu scharakteryzowaé¢ mozna zmianami:

— organizacyjnymi (state lokum wypelniajace standardy terapeutyczne,
nowe grupy odbiorcow),
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— ilo§ciowymi (zatrudnienie w ramach umoéw zlecenia licznych rzesz wy-
konawcow zadan, ok. 120 osob),

— merytorycznymi (dziatania profesjonalne jako wiodace, wolontarne —
jako wspomagajace).

Oczywiste jest, ze tego typu zmiany wywarly wpltyw na podniesienie
jakosci ustug i usprawnienie organizacyjne, aczkolwiek pojawity sie tez no-
we, nie zawsze korzystne zjawiska. Nie stanowily one bynajmniej fenomenu
jednostronnego, jak stwierdza Z. Wozniak (2002, 16): ,profesjonalizacja |. . . |
oznacza specjalizacje, formalizowanie dziatalno$ci i biurokratyzacje oraz po-
jawienie si¢ problemoéw zwiazanych z wynagrodzeniem”.

Kolejny etap aktywnosci Fundacji to lata od 1999 roku. Wyodrebnienie
tej cezury czasowej uprawnione jest zaistnieniem konkretnych przestanek
w ramach organizacji i w jej otoczeniu:

— otrzymanie nowego, nowoczesnego lokum,

— wzrastajace wymogi kontraktacji ustug (tzn. zakupy zadan w miejsce
konkursow ofert),

— trudnosci recesyjno-budzetowe, a w efekcie redukcje dotacji,

— powstanie konkurencyjnych organizacji pozarzadowych w przestrzeni
lokalnej,

— powotlanie przez Krajowe Biuro ds. Narkomanii tzw. Centrow Kom-
petencyjnych, koordynujacych dziatalnosé innych podmiotéw o podobnym
profilu (Centrum Pomocy Mtodziezy Kontakt uzyskato status centrum kom-
petencyjnego w obszarze profilaktyki — koncepcja funkcjonowania tej pla-
cowki zostata opisana w publikacji autorstwa J. Zimaka, M. Fudali i J. Her-
bergera [1999]).

Konsekwencjami tych zmian byly m.in. zmiany kadrowe (zmniejszenie
liczby realizatoréw przy postepujacej profesjonalizacji i komasacji zadan wy-
konawcow), zmiany zasad funkcjonowania poszczegdlnych segmentéw orga-
nizacji (przyrost uprawnien kierowniczych), zmiany w relacjach wewnetrz-
nych (przyjecie zasady ,stazowania” wolontariuszy).

Wraz z postepujaca kontraktacja ustug Fundacja dokonywata niezbed-
nych przeksztalceri organizacyjnych. W latach ostatnich powstaly m.in.:
Niepubliczny ZOZ MOWT Maraton (na bazie C.K. Maraton, w zwiazku
z kontraktacja ustug przez Kasy Chorych), Osrodek Szkoleniowy Mara-
ton, a takze warszawskie agendy: Poradnia Profilaktyki Spotecznej Maraton
i Poradnia Profilaktyki Srodowiskowej Studio Maraton-2. Obecnie w poro-
zumieniu ze Starostwem Powiatowym i PCPR w Glogowie organizowany
jest Osrodek Interwencji Kryzysowej w oparciu o baze lokalows i potencjat
kadrowy Fundacji.
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Dziatania Fundacji w omawianym okresie wyrazaja sie w realizacji pro-
graméw adresowanych do konkretnych grup odbiorcéw: uczniéw gimnazjum,
pracownikow MOPS, kuratorow sadowych i nauczycieli wychowawcow (ze
srodkow grantowych Urzedu Miasta i Krajowego Biura ds. AIDS).

Opisywane dotychczas etapy funkcjonowania Fundacji mieszczg sie
w ramach faz opisanych przez Z. Wejcmana (1995) — powstawania orga-
nizacji i tzw. kontroli. W logice funkcjonowania grup mieszcza sie tez fa-
zy konfliktu i kryzysu. W historii Fundacji mialy miejsce epizody typowe
dla tych faz. Najpowazniejszy konflikt zaowocowal opuszczeniem Funda-
cji przez grupe osob, ktore zatozyly odrebna organizacje o nieco odmien-
nym profilu. Kryzysowosé i typowe dla niej reakcje dotykaja okresowo oso-
by zatrudniane etatowo w zwiazku z rytmem recesji, dotacji i innych zja-
wisk w przestrzeni spotecznej. Wypracowane i stosowane w gronie dziataczy
»psychoterapeutyczno-spotecznosciowe” techniki komunikacji wewnatrzgru-
powej zapobiegaja eskalacji tych zjawisk.

Przystepujac do badan empirycznych, zalozytem, ze percepcja zaanga-
zowania Fundacji w dziatalnos¢ proobywatelska moze sie rozni¢ w zaleznosci
od etapu — okresu wspolpracy. Analogicznie do opisanych etapéw podzieli-
tem respondentéw na nastepujace podgrupy:

— osoby zaangazowane w dzialalno$é¢ w sposob ciagly, ,od zarania” Fun-
dacji (jest ich dziesie¢; podgrupa ta oznaczona jest w tabelach jako ,,do 2003
roku”);

— osoby biorace udzial w pracach okresu prekursorskiego, obecnie akty-
wisci TRiPDU ,Powrét z U”, zorientowani w problemach Fundacji z pozy-
cji zewnetrznych obserwatorow (dwanascie osob; grupa oznaczona jako ,do
1991 roku”);

— osoby aktywne w latach 1992-1995 (dziesiecioro respondentow; hasto:
,1992-1995");

— realizatorzy umow zlecen i wolontariusze z lat 1995-1999, w tzw. ,sta-
rym centrum”, czyli w ramach CPM ,Kontakt” (22 osoby);

— pracownicy zakontraktowani po 1999 roku w ramach profesjonalizacji
dzialalnosci (osiem oséb; grupa ,,2000 i nast.”).

Lacznie stanowia oni grupe badawcza w liczbie 62 respondentéw — sa
to ci, ktorzy odpowiedzieli kompletnie na pietnascie pytan ankiety (czesé
pytan i odpowiedzi wylaczylem z analizy jako drugorzedne).

Glowne problemy — pytania, na ktére zamierzalem odpowiedzie¢ droga
sondazowo-ankietowa, mozna ujaé¢ nastepujaco:

— Jak Fundacja postrzegana jest z perspektywy wewnetrznej, tj. przez
osoby zaangazowane w jej dzialalno$c?
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— Jak dziatacze Fundacji oceniaja gtéwne parametry struktury i funkcji
organizacji w kontekscie ,obywatelskosci”?

— Jak dziatacze Fundacji postrzegaja zewnetrzne uwarunkowania i oko-
licznosci sprzyjajace lub utrudniajace dziatania proobywatelskie?

— Jak postrzegana jest intensywnosé i jakosé¢ relacji Fundacji z innymi
podmiotami zycia spotecznego?

— Ktore funkcje NGO wypetnia Fundacja w spoteczenistwie obywatel-
skim?

Punkt wyjscia analizy stanowi oszacowanie stopnia zaangazowania Fun-
dacji w realizacje idei spoteczenistwa obywatelskiego w percepcji respon-
dentow.

Tabela 1
Fundacja Maraton jako czynnik obywatelskosci
Respondenci
Ocena ogotem | % |do 1991 1992-1996—| 2000 |do 2003
1995 | 1999 |i nast.
Zdecydowanie tak 18 29,0 — 6 5 2 5
Raczej tak 22 35,5 1 3 10 4 4
Trudno okresli¢ 8 12,9 1 1 2 — 1
Raczej nie 10 16,1 5 — 3 2 —
Zdecydowanie nie 4 6,5 2 — 2 — —
Razem 62 [100,0 12 10 22 8 10

Interpretujac uzyskane wyniki, nalezy uczynié¢ zastrzezenie, iz Funda-
cja Maraton oceniana jest tu ze specyficznej perspektywy, stad tez szacunki
w kategoriach ,nieobywatelskosci” nie dyskwalifikuja jej dziatalnosci w kaz-
dym zakresie, oznaczaja raczej indyferentyzm percepcji respondenta. Tym
niemniej dzialania podjete przez Fundacje uznawane sa za umiarkowanie (22
osoby, 35,5%) lub zdecydowanie (18 osob, 29%) proobywatelskie znacznie
czesciej niz neutralne w tym zakresie.

Dostrzec mozna jednak wyraznie pewne prawidlowosci we fluktuacji
ocen. Osoby zwiazane z dzialalnoscia w okresie prekursorskim (do 1991 ro-
ku) najczesciej formutuja opinie wskazujace na percepcje w innych katego-
riach (,trudno okresli¢”: 4 z 12 osob, tj. 33,3%; ,raczej nie” i ,zdecydowanie
nie” tacznie: 7 z 12 osob, tj. 58,8%). Jest to o tyle zaskakujace, ze de facto
dziatania w tym okresie stanowily wyjatkowy przyktad postaw proobywa-
telskich; wskazuje zarazem, ze wobec koncentracji na innych celach, okre-
$lonych uprzednio mianem ,wspélnotowych”, dziataczom nie towarzyszyta



WARTOSCI T INTERESY W DZIALALNOSCI FUNDACIL. .. 233

Swiadomo$é szczegolnosci dziatania w zakresie obywatelskim. O ile sposoby
dziatania wyraznie sprzyjaly rozbijaniu monopolu panstwowego w zakresie
diagnozy spotecznej problemu narkomanii, o tyle cele dziatania byty fak-
tycznie inne.

Lata 1992-1995 to okres spontanicznych i entuzjastycznych, a zarazem
planowanych dziataii w przestrzeni lokalnej. Ich celem byto m.in. zintegro-
wanie zroznicowanych podmiotéow (sektor parstwowy — zapraszanie przed-
stawicieli Ministerstwa Zdrowia, sektor samorzadowy — uscislenie wspotpra-
cy z agendami samorzadu lokalnego, sektor pozarzadowy — kontakty z war-
szawska S.0.S.), czego wyrazem bylo powolanie pod auspicjami Fundacji
Rady Programowej, a nastepnie wdrazanie Gtogowskiego Programu Zapo-
biegania AIDS.

7 dziesieciu os6b reprezentujacych ,od wewnatrz” grono zaangazowa-
nych w dzialania Fundacji w tym okresie wiekszos¢ (9 osob, 90%) postrzega
te dziatalnos¢ jako dobrze stuzaca idei obywatelskosci. Najbardziej zréz-
nicowane oceny ujawniaja sie u os6b aktywnych w okresie lat 1996-1999.
Najczestsza frekwencyjnie ocena to umiarkowane zadeklarowanie zaangazo-
wania obywatelskiego. Byt to okres intensywnej pracy programowej i ,walki”
o granty ogoélnopolskie, a takze postepujacej profesjonalizacji dziatan Fun-
dacji. W relacji do merytorycznego zaangazowania byt to z kolei okres pracy
welab” raczej, niz wszerz”.

Podobne proporcje ocen ujawniajg sie w stosunku do okresu po 2000 ro-
ku. Osoby zaangazowane w prace Fundacji w sposéb ciagly dysponuja wie-
dza niefragmentaryczna, choé¢ fakt zaangazowania moze by¢ nie bez wptywu
na ich percepcje. Osoby te postrzegaja Fundacje i jej dziatania jako oby-
watelskie w stopniu znacznym lub umiarkowanym. Argumentacja respon-
dentéw potwierdza te interpretacje. Prezentujac w pewnym uogoélnieniu od-
powiedzi na pytanie otwarte, dostrzegamy wspolne tendencje: osoby, ktore
postrzegaja Fundacje jako niezaangazowang obywatelsko, wskazuja gtoéwnie
na cele samopomocowe jako najistotniejsze (zwlaszcza dziatacze pierwsze-
go okresu) lub na koniecznos$é profesjonalizacji pomocy jako najwazniejsze
zadanie (zaangazowani po 1995 roku).

Proobywatelsko$é postrzegana jest jako ,cel sam w sobie” przez dzia-
taczy i pracownikow lat 1992-1995 oraz przez wspodipracownikéw stalych,
natomiast osoby angazowane w latach 1996-2003 uwazaja ja za efekt wtorny
rzetelnych dziatan przygotowujacych i realizatorskich.

Kolejne pytanie ankiety dotyczylto oceny dwunastu czynnikéw charakte-
ryzujacych kazda organizacje pozarzadowa, wskazujacych na wymiary waz-
ne dla pozostawania w spotecznosci lokalnej i dla jakosci tej relacji.
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Tabela 2
Ocena parametréow funkcjonowania Fundacji Maraton
X ocen
Kategorie ogodlem | do 1991 | 1992—| 1996— | 2000 |do 2003
X 1995 | 1999 |i nast.
Przejrzystosé finansowa 0,13 0,00 | 0,10 |—0,18 | 0,63 0,60
Wielosé zrodet finansowania 0,02 —0,66 | 0,00 0,23 | 0,00 0,20
Wdrazanie idei pomocniczosci 0,53 0,50 | 0,60 0,45 | 0,50 0,70
Neutralnos¢ polityczna 0,08 —-0,33 | 0,00 |—0,09| 0,50 0,70
Spéjna tozsamosé 0,50 1,00 | 0,20 0,09 | 1,00 0,70
~Robienie swego” 0,55 1,00 | 0,80 0,36 | 0,50 0,60
Marka firmy (autorytet spoleczny)| 0,32 | —0,42 | 0,00 0,45 | 0,50 0,60
Poparcie spoteczne 0,37 —0,08 | 0,80 0,51 | 0,50 0,00
Poziom kontraktowanych ustug 0,35 —-0,42 | 0,40 0,36 | 0,63 0,60
Jasnos$é artykulacji celow 0,71 1,00 | 0,80 0,59 | 0,63 0,60
Wtlasciwy styl zarzadzania 0,45 1,00 | 1,00 0,09 | 0,25 0,20
Dobre kontakty spoteczne 0,45 0,00 | 0,80 0,54 | 0,38 0,50

Kategorie ocen:

Wartosci dodatnie — stopienn wysoki.

0 — stopien umiarkowany.

Wartosci ujemne — stopieni niski.

Uwaga: srednia ogdlna nie pokrywa sie ze ,$rednimi $rednich” ze wzgledu na nieréw-

nosci liczebnosci w podgrupach; obliczana jest lacznie dla N — 62.

W uogodlnionych ocenach odnoszacych sie do pelnego okresu dziatalnosci
Fundacji najwyzej usytuowaly sie w opiniach respondentow:

— jasnos¢ artykulacji celow (X = 0,71),

— koncentracja na pracy organicznej niezaleznie od okolicznosci, tzn.
,robienie swojego” (X = 0,55),

— wdrazanie idei pomocniczosci (X = 0,53),

— spojna tozsamosé (X = 0,50),

— wladciwe zarzadzanie i jakos¢ kontaktow spotecznych (X = 0,45).

W pierwszym z omawianych okresow maksymalnie wysoko oceniono
tozsamo$é, koncentracje na realizacji celow, styl zarzadzania i jasnosé arty-
kulacji celow (X = 1,00), podobnie w latach 1995-1999, z tym ze nastapil
przyrost pozytywnych ocen poparcia spotecznego i dobrych kontaktéw spo-
tecznych. Jest to trafne odzwierciedlenie specyfiki zaangazowania w proble-
my lokalne.
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Znaczacy przyrost zatrudnienia wolontariuszy i zleceniobiorcow w la-
tach 1996-1999 w efekcie realizacji nowych programéw zaowocowaé mial
w spos6b naturalny zréznicowaniem w zakresie postaw i pogladéw uczest-
nikéw (w roku 1997 Fundacja zatrudniata 96 osoéb w ramach umoéw-zlecen).
Znalazto to odzwierciedlenie w specyfice opinii wyrazanych na uzytek ba-
dan. Oceny ogoélne sa mniej skrajne pod wzgledem nasilenia, wlasnie wsku-
tek czestszej polaryzacji opinii jednostkowych. Najwyzej oceniono w tym
okresie poparcie spoteczne i dobre kontakty (obie X = 0,54), a zwlaszcza
jasnogé celow (X = 0,59). Znaczaco wzrosta percepcja tzw. marki firmy
(X =0,45).

Od roku 2000 Fundacja pracuje w mniejszym zespole o bardziej profe-
sjonalnym charakterze, realizujacym gtéwnie ustugi kontraktowane. Zaan-
gazowani w tym okresie postrzegaja Fundacje w kategoriach pozytywnych
(tozsamosé [X = 1,00], wdrazanie idei pomocniczosci [X = 0,53], neutral-
nosé¢ polityczna [X = 0,50], przejrzysta polityka finansowa [X = 0,63]).

Dynamika zmian w poszczegolnych czynnikach trafnie odzwierciedla lo-
sy Fundacji, cho¢ niektore z nich znajduja prozaiczne wyttumaczenie (np.
powdd zmian w przejrzystosci finansowej upatrywaé nalezy po prostu w za-
trudnieniu profesjonalnej ksiegowej, a oceny sprzed tego momentu nie $wiad-
cza o bledach w tym zakresie, ale o rodzaju wspolpracy). Zmiany w ilosci
zrodet finansowania to pochodne szerszej sytuacji ekonomicznej: mozliwosé
dziatalnosci gospodarczej czy tez dostepu do grantéw i subwencji.

Interesujacy wynik dotyczy neutralnosci politycznej, do ktoérej Zarzad
Fundacji konsekwentnie dazyt i dazy: stali pracownicy postrzegaja ja ja-
ko realizowana czesciej (X = 0,70) niz osoby o bardziej fragmentarycznej
$wiadomogci.

Powyzsze oceny dotyczylty Fundacji ,,od wewnatrz” — od strony spel-
nienia warunkéw, ktére powinna spelniaé¢ organizacja pozarzadowa funk-
cjonujac w przestrzeni obywatelskiej. Nasuwa sie pytanie o postrzeganie
zewnetrznych wobec organizacji uwarunkowan i zdarzen oraz ich wplywu
na zachowania si¢ organizacyjne badanego podmiotu zycia publicznego.

Stosunek aktywistow Fundacji do norm, regulacji, a takze obyczajow
panujacych w relacjach ,wladze — organizacja”, aczkolwiek zmienny w swej
dynamice, jest raczej krytyczny. Wskazuja na to oceny ze znakiem (—),
powiazane kierunkowo z utrudnieniami. Na poziomie ogblnym najmniej za-
strzezen wzbudzaja zasady finansowania Fundacji: przekazywania srodkow
publicznych (X = 0,32) i tzw. grantowanie (X = 0,20). Ocena ta zapewne
wiaze sie z czestoscia otrzymywania srodkéw, wygrywania konkurséw i prze-
targow oglaszanych przez Ministra Zdrowia, MENiS, Fundacje Batorego,
FDiM czy wladze samorzadowe, eo ipso z jakoscig ofert. W konsekwencji
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Tabela 3
Ocena zewnetrznych uwarunkowan aktywnosci Fundacji
X ocen
Uwarunkowania ogotem [do 1991 | 1992— | 1996— | 2000 |do 2003
1995 | 1999 |i nast.

Zasady przekazywania srodkow

publicznych 0,32 0,50 0,20 0,71 0,13 0,20
Rodzaj zachet podatkowych —0,16 0,00 0,20 —0,23|—0,37| —0,40
Zasady przyznawania grantOow 0,22 0,00 0,00 0,41 0,25 0,30
Stosunek wladz do Fundacji 0,19 0,33 0,80 0,00|—-0,13 0,10
Stosunek wladz do subsydiarnosci 0,08 —0,83 |—0,20] 0,54 0,38 0,20
Klientyzm (uzaleznienie od

decydentow) —0,06 0,40 0,00|—-0,14|—-0,62| —0,20
Paternalizm wladz —0,16 0,00 |—0,20|—0,09|—-0,13| —0,50
Mechanizmy udzialu w decyzjach | — 0,02 | — 0,58 0,60 0,18 —0,37| —0,40

Wartosci ujemne: wplyw utrudniajacy.

Wartosci dodatnie: wpltyw utatwiajacy.

tez stosunek wtadz do Fundacji, bez rozstrzygania ich usytuowania, jest
oceniany jako wzglednie pozytywny (X = 0,19). Stosunek wladz do sub-
sydiarnosci (X = 0,08), mechanizmy udzialu w podejmowaniu decyzji
(X = —0,02) oraz zjawisko tzw. klientyzmu (X = —0,06) oceniane sa jako
wzglednie neutralne (oceny bliskie zeru) w tym rozumieniu, ze nie wywieraja
wplywu utrudniajacego (co nie oznacza niedoskonalosci w tych zakresach).
Jako utrudniajace, choé¢ réwniez nie w znacznym stopniu, uznano: pater-
nalizm wtadz oraz obowiazujacy rodzaj zachet podatkowych (X = —0,16).
Wobec faktu, ze wymienione w tabeli zjawiska sa kryterialnie uznawane za
niekorzystne, sadzi¢ mozna, ze Fundacja wypracowalta mechanizmy neutra-
lizowania wynikajacych z ich oddziatywania utrudnieri.

Zasady przyznawania $rodkéw publicznych najwyzej ocenione zostaly
w odniesieniu do lat 1996-1999 (X = 0,71, byt to okres budzetowo korzystny
dla NGO) oraz okresu do 1991 roku (X = 0,50; paradoksalny efekt ,naka-
zowosci” systemu rozdziatu srodkow). Oczywiscie system grantowania oce-
niono réwniez najwyzej w okresie szczegolnej beneficjencji (lata 1996-1999;
X = 0,41). Podobnie — klientyzm uznano w tym okresie (jako jedynym) za
korzystny (X = 0,40).

Stosunek wtadz najwyzej oceniono w odniesieniu do okresu szczeg6l-
nie nasilonych kontaktow z wladzami réznych szczebli (lata 1991-1995;
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X = 0,80), podobnie mechanizmy udziatu w decyzjach (sadzi¢ mozna, ze
respondentom chodzito nie tyle o mechanizmy, co o udziat: X = 0,60).

Ocena stosunku wtadz do idei subsydiarnosci, globalnie umiarkowana
(X = 0,08), zmienita si¢ na korzys¢ w okresie lat 1996-1999 (tutaj: X =
0,54); obecnie szacowana jest w mniejszym nasileniu pozytywnym (X =
0,38), zas wedlug ,stalych” dziataczy uznaé¢ ja mozna za realizowana malo
zadowalajaco (X = 0,20).

Percepcja regut zachowan si¢ innych podmiotéw spotecznych i instytucji
wplywa na intensywnos¢ i jako$é relacji z nimi. Konsekwencja sa przeko-
nania o stosunku instytucji zewnetrznych do organizacji wtasnej. Typolo-
gie takich relacji badal m.in. J. Boczon (1998). W niniejszym opracowaniu
skoncentruje si¢ na czestosci kontaktéw oraz ich postrzeganym zabarwieniu
emocjonalnym.

Tabela 4

Czestosé¢ kontaktowania sie Fundacji z innymi podmiotami zycia spolecznego

Kontakty
Podmioty spoteczne og6tem [do 1991 | 1992 | 1996— | 2000 |do 2003

1995 | 1999 |i nast.
Wtadze panstwowe, ministerstwa 0,27 | —0,83 0,40 0,59| 0,38 0,70
Wtadze wojewddzkie,
Urzad Marszatkowski 0,00 | —0,91 |—-0,10{ 0,18 0,50| 0,40
Wtadze powiatowe, starostwo — 0,09 — —|—=0,63| 0,38 0,50
Wtadze miejskie, prezydent 0,53 0,67 0,70 0,59 0,37| 0,20
Wtadze gminne, wojtowie —-0,27 | —1,00 | —0,50( 0,00|—0,25| 0,20
Biznes, podmioty gospodarcze -0,08 | —1,00 |-0,20f 0,36 0,25 0,00
Koscioly, organizacje wyznaniowe| 0,16 0,08 0,40(—-0,09| 0,38 0,40
Organizacje pozarzadowe 0,22 | —1,00 0,60| 0,31 0,87 0,60
Srodki masowego przekazu 0,67 1,00 0,90 0,68 0,50 0,20
Wyspecjalizowane instytucje
pomocy, PCPR, MOPS 0,37 | —0,42 0,201 0,54| 0,88] 0,70
Stuzba zdrowia 0,52 0,33 0,50 0,54| 0,63| 0,50
Sadownictwo, prokuratora 0,45 0,92 0,80 0,23 0,00| 0,40
Policja 0,30 1,00 0,70/ 0,00|—0,12| 0,20
Resort oswiaty 0,37 | —1,00 0,50| 0,73 1,00 0,60

Wartosci dodatnie: kontakty czeste.
0: kontakty umiarkowane.

Wartosci ujemne: kontakty rzadkie, sporadyczne.
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Czestosé kontaktéw Fundacji z innymi organizacjami cechuje sie okre-
$lona dynamika, wynikajaca m.in. z charakteru zadan realizowanych na da-
nym etapie. Jako powiazane z Fundacja siecia najczestszych kontaktow re-
spondenci wymienili: srodki masowego przekazu (X = 0,67), wladze miej-
skie (X = 0,53), resort oswiaty (X = 0,52) oraz stuzbe zdrowia (X = 0,52).
Najrzadziej w ich opiniach Fundacja utrzymuje kontakt z podmiotami go-
spodarczymi (X = —0,08), wladzami powiatowymi (X = —0,09) oraz
gminno-wiejskimi (X = —0,27).

W prekursorskim okresie najczestsze kontakty dotyczyly MO (X =
1,00), srodkéw masowego przekazu (X = 1,00), sadownictwa (X = 0,92)
oraz wladz miasta (X = 0,67). We wspolnotowym modelu samopomocy
szukano sprzymierzencow (a niekiedy przeciwnikéw) w aparacie represyj-
nym (wywieranie presji na narkomanéw), a zarazem dazono do zaintereso-
wania odno$nych czynnikéw rozmiarami narkomanii.

Lata 1992-1995, czyli okres ,dojrzewania” Fundacji, to poszukiwanie
modeli pracy profilaktycznej i srodowiskowej. Stad tez intensywne kontakty
z podobnymi organizacjami (X = 0,60), podtrzymywanie kontaktéw z wha-
dzami samorzadowymi (X = 0,67) oraz reprezentacjami resortéw obecnych
w zyciu publicznym (wspomniana Rada Programowa), przy pierwszych pro-
bach pozyskania sojusznikéw dla dziatan Fundacji na szczeblu centralnym
(X =0,40).

Dynamika kontaktéw w latach nastepnych odzwierciedla aktywnosé
Fundacji:

— w zwiazku z powolaniem warszawskich agend stale utrzymuje sie kon-
takty z wladzami centralnymi réznych szczebli;

— wzrosta liczba programéw realizowanych na zlecenie wtadz wojewddz-
kich, w mniejszym zakresie realizowane sa zadania miejskie;

— zmiana lokalizacji wptyneta na rozluznienie sie wiezi z parafia Koscio-
ta katolickiego, nie zostaly one odbudowane w nowym S$rodowisku;

— wraz ze specjalizacja i profesjonalizacja dziatalnosci czestsze staly
sie kontakty z MOPS, PCPR, stuzba zdrowia (m.in. kontakty kontrakto-
we z Kasami Chorych) oraz resortami oSwiaty (szkolenia dla nauczycieli,
systematyczne programy realizowane na terenie szkot);

— stabilizacja zasad wspoélpracy z wymiarem sprawiedliwosci uczynita
potrzebe czestych kontaktow mniej podmiotowa, przy zachowaniu dobrych
relacji.

Czeste kontakty nie zawsze musza wskazywaé na poprawno$é stosun-
kow, przeciwnie — moga by¢ wyrazem koniecznosci wyniktej z trudnosci po-
rozumiewania sie. Kolejne zestawienie dotyczy tego wlasnie aspektu relacji.
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Tabela 5
Jakos¢ relacji Fundacji z podmiotami zycia spoltecznego

Respondenci
Podmioty spoteczne og6tem [do 1991 [ 1992 | 1996— | 2000 |do 2003

1995 | 1999 |i nast.|do 2003
Wtladze parnstwowe, ministerstwa 0,59 0,67 | 0,90 0,54 0,63 0,60
Wiadze wojewodzkie 0,05 0,00 | 0,20 |—0,09| 0,13 0,20
Wtadze powiatowe, starostwo 0,19 — — 0,09| 0,62 0,50
Wtadze miejskie, prezydent 0,48 0,33 | 0,60 0,64| 0,13 0,40
Wtadze gminne, wojtowie —-0,19 | —1,00 | 0,00 |—0,04| 0,00 0,10
Biznes, podmioty gospodarcze 0,24 0,00 | 0,20 0,32] 0,38 0,30
Koscioly, organizacje wyznaniowe| 0,50 0,33 | 0,50 0,64 0,37 0,40
Organizacje pozarzadowe 0,27 0,00 | 0,60 0,18 —0,13| —0,30
Srodki masowego przekazu 0,27 0,00 | 0,80 0,22 0,12 0,30
Wyspecjalizowane instytucje
pomocy, PCPR, MOPS 0,05 | —0,17 | 0,00 |—0,14| 0,50 0,40
Stuzba zdrowia 0,27 0,08 | 0,40 0,41 —-0,13 0,40
Sadownictwo, prokuratura 0,27 | —0,33 | 0,60 0,04| 0,13 0,20
Policja 0,31 | —0,42 | 0,40 0,41 0,63 0,60
Resort oswiaty 0,53 0,00 | 0,60 0,64 1,00 0,50

Wartosci dodatnie: kontakty konstruktywne, przyjazne.
0: kontakty neutralne, umiarkowanie pozytywne.

Wartosci ujemne: kontakty konfliktowe, wrogie.

W catoksztalcie relacji zauwaza sie, ze zdecydowana ich wickszo$é po-
strzegana jest jako konstruktywna. W najwickszym stopniu odnosi si¢ to do
wladz szczebla paristwowego (X = 0,59), resortu oswiaty (X = 0,53), Ko-
§ciota (X = 0,50) oraz wladz miejskich (X = 0,48). Konstruktywnos¢ relacji
ma rozne oblicza. Zaskakiwa¢ moze ocena odnoszaca si¢ do szczebla pan-
stwowego, ktorego relacje z instytucjami subsydiarnymi poddane sa krytyce
— tym niemniej Fundacja przez caly okres od 1995 roku wspomagana jest
przez liczne agendy panistwowe, realizujac zlecone zadania centralne (ak-
cje i programy ze wspotudziatem Kancelarii Prezydenta RP), ponadlokalne
(programy szkoleniowe zlecane przez MENIS), jak i lokalne (CK Maraton
przy wspolpracy Krajowego Biura ds. Przeciwdzialania Narkomanii).

Resort odwiaty jest tradycyjnym odbiorca programéw Fundacji — szkole-
niowych, profilaktycznych i promujacych zdrowy styl zycia. Owocna wspol-
praca znajduje wyraz w ocenach emocjonalnego aspektu oceny — wspélna
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ze Starostwem i PCPR inicjatywa powotania Osrodka Interwencji Kryzy-
sowej przyczynita sie do skokowego przyrostu pozytywnych ustosunkowan
i postrzegania tychze instytucji i organéw jako sprzymierzericow.

Ocena czestosci kontaktow nie zawsze idzie w parze z oceng jakosciowa, —
np. kontakty z mediami, mimo ze postrzegane jako czeste, tylko w szczegol-
nych okresach jawia sie jako zadowalajace; dotyczy to tez szeroko pojmowa-
nej shuzby zdrowia (z Kasami Chorych wtacznie). Z kolei kontakty z policja,
mimo spadku ich nasilenia, sa uporzadkowana dziedzing wspoélpracy, tym
samym oceniang jako pole rosnacej konstruktywnosci relacji.

Nieco niepokojaca, choé¢ mieszczaca sie w ramach prawidlowosci opi-
sywanych w literaturze, jest sfera relacji z innymi NGO. Wraz z uptywem
czasu staja sie one w ocenach respondentéw mniej konstruktywne. Niewy-
kluczone, ze jest to nastepstwo mniej lub bardziej ujawnianej rywalizacji
zewnetrznej, nie zawsze — jak to ukazuje zestawienie — konstruktywne;j.

Kolejny aspekt prezentacji dotyczy wypelniania przez Fundacje funkcji
typowych dla organizacji pozarzadowych.

Tabela 6
Realizacja funkcji NGO przez Fundacje
Respondenci
Funkcje ogotem [do 1991 | 1992— | 1996—| 2000 |do 2003
1995 | 1999 |i nast.

Innowacyjna 0,52 0,75 1,00( 0,32 | 0,25 0,40
Ustugowa 0,32 | —0,17 0,20 0,73 | 0,00 0,40
Rzecznicza 0,68 0,83 1,00( 0,54 | 0,50 0,60
Afiliacyjna 0,55 1,00 1,00| 0,23 | 0,80 0,40
Lobbingowa 0,48 1,00 1,00| 0,18 | 0,38 0,10
Integrujaca srodowisko 0,42 —0,33 0,90| 0,64 | 0,50 0,40
Normalizacyjna 0,58 0,75 0,70| 0,54 | 0,50 0,40
Opiekuriczo-wychowawcza 0,08 | —0,50 |—0,40| 0,14 | 0,63 0,60
Realizacji okreslonych wartosci

uzytecznych spotecznie 0,72 0,75 0,90| 0,68 | 0,50 0,70

Wartosci dodatnie: wlasciwe realizowanie funkcji.

Wartosci ujemne: niewlasciwe realizowanie funkcji.

Dziatalnos¢ Fundacji stuzy celowemu (tzw. zadania), jak i nieinten-
cjonalnemu (tj. nieinstytucjonalnemu) wypeltnianiu wielu funkcji. Najwyzej
ocenione zostalo realizowanie wartogci uzytecznych spotecznie (X = 0,72)
oraz sprawowanie roli rzecznika intereséw jednostek i grup niemajacych



WARTOSCI T INTERESY W DZIALALNOSCI FUNDACIL. .. 241

mozliwosci ekspresji swoich potrzeb i interesow (X = 0,68). Oszacowania
ogblne wskazuja na innowacyjno$é¢ dziatania w wickszosci zakresoéw, choé
innowacyjno$¢ ta ma prawdopodobnie rézne znaczenia: w latach do 1995
wyraza sie przez fakt powstania Fundacji, w latach 1996-2000 — w genero-
waniu pomystéow realizowania dostrzeganych probleméw spotecznych.

Innowacyjnosé jako szeroka kategoria funkcjonalna maleje w kolejnych
okresach: z jednej strony graé¢ tu moze role zjawisko ,zmeczenia materialu”,
z drugiej natomiast moze to by¢ efekt koniecznosci poddania sie standa-
ryzacji ustug i rosnacym wymaganiom biurokratyzacji (oczekuja tego $cisle
kontraktorzy ustug, np. Kasa Chorych). Rosnie natomiast stale jakos¢ ustug
na rzecz klienta.

Spadek ocen wypelniania funkcji afiliacyjnej i lobbingowej ttumaczy
podobny mechanizm tzw. rozpraszania, choé¢ o roéznych wektorach wpty-
wu: wewnetrznym (w odniesieniu do afiliacji: grupa poczatkowo wspolnoto-
wa przeksztalcita sie w profesjonalna) i zewnetrznym (lobbing: poczatkowo
ukierunkowany wyltacznie lokalnie, byl bardziej dostrzegalny — wspoélnota
byta typowa grupa nacisku zaangazowana we wtasny problem).

Integracja $rodowiskowa postrzegana jest najwyrazniej w stosunku do
lat 1996-2000 (X = 0,64), co potwierdza stan faktyczny: skupiono wow-
czas bardzo szerokie rzesze wolontariuszy i profesjonalistow wokot zadan
Fundacji.

Najwieksza fluktuacje ocen obserwujemy w stosunku do sposobéw wy-
petniania funkcji opiekuriczo-wychowawczej. Poczatkowo mtodziez nie byta
podstawowa tzw. target-group dzialan Fundacji. Od roku 1996 realizuje ona
glownie programy mtlodziezowe (dla oséb zagrozonych narkomania, po ini-
cjacji narkotycznej i naduzywajacych substancje psychoaktywne oraz dla
tzw. Lideréw Promocji Zdrowia), czyniac to — w ocenie respondentow —
coraz skuteczniej i zarazem tworczo (lata ostatnie: X = 0,63).

Postrzeganie Fundacji przez jej dziataczy obrazuje kolejne zestawienie.
Ze wzgledu na duza sp6jnosé ocen (niezaleznie od okresu wspotpracy) zapre-
zentuje jedynie globalng ocene (dotyczy ona piecdziesieciorga oso6b zaanga-
zowanych w prace Fundacji w okresie od 1992 roku). Respondenci okreslali
na dymensjach, jak postrzegaja organizacje w ponizszych zakresach.

Uwzglednione w badaniach dymensje uznawane sg za znaczgce w funk-
cjonowaniu organizacji pozarzadowych, przy czym dla efektywnych charak-
terystyczne sa oznaczenia lewostronne.

W ocenie dziataczy Fundacja spetnia wiekszos¢ kryteriow efektywnych
organizacji tego typu, a dotyczy to zwlaszcza:

— alternatywnosci wobec programéw rzadowych (X = 0,92),

— sprawnosci zarzadzania (X = 0,90),
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Dazenie do sukcesu (0,45) ® Brak wiary

Jasnos¢ celow (0,74) —@ Cele nieokreslone
Spojnos¢ celoéw (0,29) ® Rozproszenie cel dw
Organizacja pozioma (0,80) —® Organizacja hierarchiczna
Otwartos¢ na otoczenie (0,72) —e ,.Ksobnos¢”, zamknietosé
Spontaniczno$¢, entuzjazm (0,49) ® Planowos¢ dziatan
Atrakcyjne programy (0,62) ® Niedrakcyjne programy
Zabezpieeniefinansowe (0,79 —e@ Brak stabilnosci finansowe;
Silny zarzad (0,90) ® Problemy przywodcze
Zyczliwos¢, solidarnosé (0,24) Py Konflikty wewnetrzne
Zaangazowanie obywatelskie (0,53) ° biernos¢

Alternatywnos¢ wobec Dublowanie programéw
programdw rzadowych (0,92) A rzadowych

Elastycznos$¢ pracy (0,55) ® Sztywny styl pracy

® @ @ ad ®
1@ O0®»H 0,00 -0,50 -1,00

— tzw. poziomej organizacji struktur (X = 0,80),
— polityki finansowej (X = 0,79),
— jasnosci celow (X = 0,74).

Respondenci $wiadomi sa odrebnosci aksjologicznej i organizacyjnej
Fundacji. W odpowiedzi na kolejne pytanie, dotyczace czynnikéw odroz-
niajacych organizacje wtasna od publicznych, wskazywali najczesciej na na-
stepujace charakterystyki:

— w zakresie przestanek dziatania: bezinteresownosé¢ pomocy jako nad-
rzedna zasada (47 osob, tj. 75,8%);

— w zakresie specyfiki dziatari wobec adresatow: wielowymiarowosé in-
terakeji pomocnych (51 osob, tj. 82,2%);

— w zakresie priorytetow: obrona stabszych (54 osoby, 87,1%);

— w zakresie regut pracy: indywidualizacja oddziatywan z uwzglednie-
niem specyfiki klienta (52 osoby, 83,9%).
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Sa to niewatpliwie uwarunkowania zwiazane z profesjonalizacja ustug,
lecz zarazem silnie odwotujace si¢ do okre$lonych wartosci.

Czy i w jakim stopniu prezentowana organizacja przyczynila sie do
ksztaltowania zrebow obywatelskosci? Wydaje sie, ze zastosowany podzial
etapow pracy Fundacji pozwala wyodrebnié¢ specyficzne wlasciwosci we-
wnetrzne i dziataniowe typowe dla organizacji proobywatelskiej:

— lata do 1991 roku: werbalizacja problemu narkomanii w sposéb nie-
standardowy, stworzenie grupy nastawionej na samopomoc, a takze wywie-
ranie presji na decydentow;

— lata 1991-1995: intensywne dzialania na rzecz zintegrowania spotecz-
nosci lokalnej wokét doniostych probleméw spotecznych, szkolenia szerokich
grup odbiorcow pod katem ksztattowania okreslonych kompetencji spotecz-
nych;

— lata 1996-2000: zorganizowanie struktur zdolnych do alternatywnego
rozwiazywania probleméw spotecznych, koncentracja na prewencji spotecz-
nej, wypracowywanie modelu organizacji poziomej; zaangazowanie w prace
Fundacji os6b wypelniajacych zadania wychowawcze na szczeblu dziatan
bezposrednich (nauczyciele, trenerzy, pedagodzy szkolni),

—lata po 2000 roku: utrzymywanie standardu pomocy kolektywnej
i elastycznej mimo kontraktowych wymogoéw zwiazanych ze standaryzacja
dziatan.
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