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INTERWENCJA EDUKACYJNA WSPOMAGAJACA
RODZICOW DZIECI NIEPEELNOSPRAWNYCH
IDEA I REALIZACJA W PRAKTYCE SZKOLNEJ

Wprowadzenie

Edukacja niepelnosprawnego dziecka moze byé realizowana w nurcie segre-
gacyjnym, tj. w szkole specjalnej i innych placowkach o tym charakterze,
lub w nurcie niesegregacyjnym, np. w szkole umownie okreslanej jako inte-
gracyjna oraz w szkole masowe;j.

Otwarcie sie szk6t masowych i integracyjnych na dzieci niepelnosprawne
wiaze sie z koniecznoscia przyjecia do realizacji przez tego typu placéowki do-
datkowych zadann. Wynika to z koniecznosci uwzglednienia w toku edukacji
swoistych cech uczniéw niepelnosprawnych. Polskie doswiadczenia zwiaza-
ne z realizacja idei integracji pokazaly, ze nie wystarczy samo wtaczenie
niepetnosprawnego ucznia w oficjalny nurt ksztalcenia. W zwigzku z tym
ta forma edukacji niepelnosprawnych dzieci wywotuje ciagle wiele emocji
i kontrowersji, m.in. na skutek braku spodziewanych efektow dydaktycz-
nych i spotecznych.

Warto dodaé, ze edukacja niepelnosprawnego dziecka w systemie nie-
segregacyjnym wymaga zasadniczych zmian w sposobie organizacji szkoty
i procesu wychowania oraz nauczania, a takze przemian w relacjach miedzy
nauczycielami i wychowankami oraz ich rodzicami.

Wielu autoréw zajmujacych sie problematyka szkoty dostarcza dowo-
doéw, jak trudno jest zmieni¢ rzeczywistosé szkolna. Przemiany w tym zakre-
sie zachodza zbyt wolno, a niektére z nich sa pozorowane i dotycza jedynie
atrybutéw zewnetrznych!. W malym stopniu sa one zwiazane z procedurami
dzialania z dzie¢mi, rodzicami, co wymaga glebszych przemian na poziomie

'Przyktadem zmian zewnetrznych moze byé utworzenie oddziatu integracyjnego
w szkole bez przekonania co do stusznosci takiej formy edukacji u realizatoréw idei, np.
dyrektora, nauczycieli.
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swiadomosci nauczycieli. Byé moze dlatego niektére wprowadzane zmiany
nie przynosza pozytywnych rezultatow.

Specyfike zadan realizowanych przez nauczycieli i specjalistow w odnie-
sieniu do niepelnosprawnego dziecka, jego rodzicow i réwiesnikéw, okreslaja
funkcje szkoty: organizacyjna, rewalidacyjna i spoleczna (szerzej na ten te-
mat zob. Babka 2001).

7 rozméw z nauczycielami pracujacymi w oddziatach integracyjnych
wynika, ze rodzice dzieci niepelnosprawnych nie zawsze maja realne ocze-
kiwania co do mozliwosci dziecka. Zdarza sie, ze dochodzi do wyraznych
konfliktéw pomiedzy rodzicami a szkola na skutek niespetnienia oczekiwan
co do wizji edukacji dziecka i co do uzyskiwanych efektow. [lustruje to wypo-
wiedz, ktora ustyszal nauczyciel od rodzica: ,,Jak dtugo Pani bedzie uczyta
moje dziecko rysowaé koteczka? Kiedy Pani zacznie uczy¢ corke czytania?”’
Nauczycielka wyjasnita, ze dziecko jest uposledzone w stopniu umiarkowa-
nym, ma maly zaséb do$wiadczen i na razie nie jest gotowe do uczenia
sie czytania. Brak odpowiedniej wspolpracy pomiedzy szkota a rodzicami
na skutek niezrozumienia istoty edukacji oraz rozbieznosci oczekiwan co do
mozliwosci niepelnosprawnych dzieci, trudnosci z indywidualizowaniem od-
dziatywan, doprowadzaja czesto do antagonizmoéw, ktore znajduja wyraz
na tamach prasy. Oto przyktad: ,Panie wychowawczynie |...| zaczely na-
rzeka¢ na moje dziecko, ze nie potrafi spokojnie usiedzie¢, za »bazgrotki«
w zeszycie [.. .|, ze przeszkadza w lekcjach, a pani wspomagajaca musi zaj-
mowaé sie moim dzieckiem |[...|. Zmartwiony ta sytuacja, widzac niecheé
pan wychowawczyn, wypisalem dziecko ze szkoly z klasy integracyjnej. Nie
chee, aby z powodu niejasnych konfliktéw ktos sie mscit na naszym dziecku
i zaniedbywal jego edukacje” (,Wiadomosci Gubiriskie” 2002, nr 16).

Przyktady nieporozumien pomiedzy rodzicami a szkota nalezy wyko-
rzysta¢ do wyeksponowania koniecznosci wsparcia rodzicow zaréwno pod
katem zaakceptowania uposledzenia dziecka, jak i pod katem pomocy w re-
alnej ocenie jego szans edukacyjnych.

W niniejszym opracowaniu podjeto probe opracowania interwencji edu-
kacyjnej dotyczacej wspomagania rodzicéw ucznidw niepelnosprawnych.
Wiaze sie to z koniecznodcia teoretycznego uzasadnienia takiej dziatalno-
$ci oraz nadania jej w praktyce bardziej intencjonalnego i przemyslanego
charakteru. W dotychczasowych ujeciach interwencje ujmowano w waskim
zakresie, odnoszac ja jedynie do rodzicow dzieci niepelnosprawnych, co zda-
niem Hurrelmanna (1994, 155 i n.) ograniczato efektywnos$é¢ podejmowanych
dziatan. Szerokie ujecie interwencji pozwala ja odnosi¢ do wszystkich uczest-
nikoéw procesu edukacyjnego: nauczycieli, wychowankéw, rodzicow dzieci
pelnosprawnych i niepetnosprawnych.
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Z literatury wynika, ze w rozwiazywaniu wielu nabrzmiatych probleméow
spotecznych wykorzystuje sie celowo opracowana interwencje skierowana na
rodzine (por. Badura-Madej 1996; Karwowska-Struczyk 1993). Uwzglednia-
jac prawidtowosci psychologiczne dotyczace znaczenia pierwszych lat zy-
cia dla tego, kim staje sie cztowiek, mozna podkresli¢ znaczenie wczesnego
wsparcia rodzin wychowujacych niepelnosprawne dziecko. Ingerujac w kon-
dycje rodziny i kompetencje rodzicéow, przyczyniamy siec do poprawy rozwo-
ju ich dzieci.

Podjeta w opracowaniu problematyka nie jest nowa. Aleksandra Ma-
ciarz (1993, 25) podnosita w swoich pracach konieczno$é wspomagania psy-
choemocjonalnego, opiekuniczo-wychowawczego, socjalno-ustugowego i re-
habilitacyjnego rodzin wychowujacych niepetnosprawne dziecko. Niestety
szkota ogdlnodostepna z réznych wzgledéw nie byta i w wielu przypadkach
nie jest jeszcze po dzieri dzisiejszy w stanie realizowaé takich dziatan, po-
mimo widocznego zapotrzebowania na nie. Potwierdzaja to badania Heleny
Lag (2001, 73), z ktorych wynika, ze rodzice niepelnosprawnych uczniow od
szkoly oczekuja nie tylko stworzenia wychowankom odpowiednich warunkow
sprzyjajacych edukacji i rehabilitacji, ale takze pomocy w rozwiazywaniu
probleméw zwiazanych z ich wychowaniem.

Uzasadnienie interwencji edukacyjnej wspomagajacej rodziny
wychowujace niepelnosprawne dziecko

Interwencja edukacyjna wspomagajaca rodziny wychowujace niepelno-
sprawne dzieci jest uzasadniona z wielu powodéw. Rodzina jest najistotniej-
szym $rodowiskiem socjalizacji dziecka i grupa odniesienia. Profesjonalne
wsparcie potrzebne jest rodzicom juz momencie przyjscia niepelnosprawne-
go dziecka na §wiat. Tymczasem z badan wynika, ze dla niektorych rodzicow
szkola realizujaca edukacje integracyjna jest pierwszym i bezptatnym miej-
scem, w ktorym spotykaja sie z wielozakresowa pomoca (por. Las 2001, 73;
Babka 2001, 133-140).

Korzystanie przez dziecko niepelnosprawne z integracyjnego systemu
ksztalcenia wymaga duzego zaangazowania ze strony rodzicow. Dotyczy
to np. dowozenia dziecka do oddalonej placéwki, niekiedy uczestniczenia
w niektorych zajeciach (gdy brak jest nauczyciela wspomagajacego), konty-
nuowania w domu ¢wiczen itp. Faktem jest, ze w niektoérych srodowiskach
rodzinnych dziecka na taka wspolprace nie mozna liczy¢. Przyczyny tego
stanu rzeczy sa ztozone. Jedne tkwia w niewydolnosci opiekuriczej i wycho-
wawczej rodzin, inne w ich dezintegracji oraz w préobach scedowania odpo-
wiedzialnodci za losy dziecka na wyspecjalizowane placowki, np. szkoty.
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Od dawna zaréwno praktycy, jak i teoretycy podkreslaja koniecznosé
wspoldziatania szkoly z rodzicami w wychowaniu i nauczaniu dzieci i mto-
dziezy. W nowych paradygmatach edukacyjnych i w reformach szkolnych
podkresla sie wspotudzial rodzicéw w organizacji edukacji dzieci, co wyma-
ga przetamywania jednokierunkowego komunikowania sie z rodzicami i re-
alizacji idei trojpodmiotowosci w relacjach: dziecko — nauczyciel — rodzic
(por. Lewowicki 1994, 15-18; Wojcik 1997, 72). Niestety ciagle zbyt mato
rodzicow zaangazowanych jest w zycie szkoly. Dotyczy to zar6wno rodzicow
dzieci pelnosprawnych, jak i niepelnosprawnych.

W zalozenia interwencji edukacyjnej wpisane sg zadania dotyczace prze-
budowywania form zachowania u uczestnikéw programu oraz umozliwienie
im podejmowanie racjonalnych decyzji.

Ztozonos¢ sytuacji rodzin wychowujacych dziecko niepetnosprawne po-
lega na tym, ze musi ona nie tylko podja¢ si¢ rewalidacji dziecka, ale réwniez
pokonaé opory zwiazane z zaakceptowaniem niepelnosprawnosci oraz zmie-
ni¢ sposéb odbierania wtlasnej sytuacji. Z literatury przedmiotu wynika,
ze rodzice gromadza wiele negatywnych do$wiadczen zwiazanych z jawny-
mi lub ukrytymi praktykami dyskryminacyjnymi (trudnosci z zapisaniem
dziecka do masowego przedszkola, pietnujace spojrzenia os6b pelnospraw-
nych itp.). Mozna zatem przyjaé, ze niekiedy dziwne, nie zawsze zrozumiate
dla otoczenia spolecznego zachowania rodzicéw dzieci niepelnosprawnych
sa wynikiem utrwalonych negatywnych doswiadczen. Dotycza one reakcji
spoleczenistwa na niepelnosprawnosé, co wiaze sie z funkcjonowaniem ro-
dzin w poczuciu napietnowania niepelnosprawnoscia. Mechanizmy obronne
stosowane przez rodzicow utrudniaja zobiektywizowanie wlasnej sytuacji
i przyjecie wzgledem dziecka odpowiedniej postawy. Z badan wynika, ze
rodzice bardzo czesto pozostawieni sa sami sobie wobec wylaniajacych sie
probleméw dotyczacych akceptacji dziecka, zdobycia wiedzy na temat spe-
cyfiki jego niepelnosprawnosci (zespot Downa, fenyloketonuria), a takze wy-
boru dla dziecka odpowiedniej drogi edukacyjnej (por. Koscielska 1995, 71;
Domarecka-Malinowska 1997, 68-80).

M. Koscielska (1995, 59-65) podaje przyklady roznych rodzajow mi-
tosci przejawianej przez rodzicow wobec niepelnosprawnego dziecka, nace-
chowanych zaréwno akceptacja, zyczliwoscia, jak i wrogoscia. Mozna na
ich podstawie wnioskowa¢ o typach postaw rodzicéw wobec dziecka, kto-
re mozna usystematyzowaé na kontinuum — od podstawy uszczesliwiajacej,
kiedy dziecko pomimo niepelnosprawnosci jest sensem zycia rodzicéw, przez
postawe zracjonalizowana, polegajaca na aktywnej rehabilitacji i przygoto-
waniu dziecka do zycia w spoteczenistwie, az po przebojowa, wyrazajaca sie
ekspansywnoscia w egzekwowaniu przynaleznych praw, przywilejow, wsty-
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dliwa — manifestujaca sie wycofywaniem sie z zycia spotecznego, oraz sym-
biotyczna, ktora wyraza sic w nieracjonalnej zaleznosci dziecka i rodzicéow.

Mozna wnioskowaé, ze emocjonalny, subiektywny odbiér wtasnej sytu-
acji przez rodzicow wychowujacych niepetlnosprawne dziecko znajdzie wyraz
w ich postawie wobec szkoly i nauczyciela, a takze w oczekiwaniach co do
losow dziecka oraz efektow dydaktycznych i rehabilitacyjnych. Na tej pod-
stawie wyr6zniono kilka typéw postaw rodzicow wobec szkoly. Mozna mo-
wi¢ o rodzicach zachowawczych, wspotdziatajacych, biernych, walczacych,
wrogich.

Rodzice zachowawczy stoja nieco na uboczu zycia klasowego. Wdziecz-
ni za wlaczenie wlasnego dziecka w nurt edukacji, staraja sie nie narazi¢
dyrektorowi, nauczycielowi. Ci rodzice mogg okazaé sie uczynni i chetni do
dzialania na rzecz szkoly, potrzebuja jednakze zachety, gdyz sami nie prze-
jawiaja inicjatywy. Rodzice wspoéldziatajacy to najbardziej pozadany typ
rodzicéw: sa otwarci na komunikacje z nauczycielami i z innymi rodzica-
mi, bardzo wiele wnosza do zycia klasowego i organizacji szkoty, chetnie
dzialaja w radach rodzicow. Rodzice unikajacy moga przyjmowaé bierna
postawe wobec tego, co dzieje si¢ w szkole. Ich niepewnosé, niesmiatosé¢ po-
woduje, ze jakiekolwiek formy pomocy ze strony szkolty moga traktowac
jako Zrodlo zagrozenia. Rodzice walczacy sprawiaja nauczycielom, dyrekto-
rom wiele kltopotéw. Wiaze sie to z proba przerzucenia odpowiedzialnosci
za losy dziecka na szkole, zwiekszaniem wymagan wzgledem pracownikow.
W skrajnej postaci moze si¢ to przejawia¢ we wrogiej postawie wobec szkoly
i pracownikow.

Do zaproponowanej typologii nalezy podejs¢ w sposob refleksyjny. Sko-
ro zachowanie rodzicow jest zarowno reakcja na otoczenie, jak i wynikiem
wczedniejszych doswiadczen, mechanizméw obronnych, to mozna przyjaé,
ze niekoniecznie musza zachodzi¢ proste zaleznosci pomiedzy okreslona po-
stawg wobec dziecka a postawa wobec szkoty. Oznacza to, ze rodzic przeja-
wiajacy postawe wstydliwa, symbiotyczna wobec dziecka, moze zachowywaé
sie wzgledem szkoly i nauczycieli zaréwno w sposob unikajacy, maskujacy,
jak 1 wrogi.

Koncepcyjne aspekty interwencji edukacyjnej

Pojecie interwencji wiaze sie z ingerencja w bieg wydarzen dotyczacych okre-
Slonych 0s6b, po to, aby umozliwi¢ im przejecie nad nimi kontroli (Sek 1991,
379). Z przegladu literatury wynika, ze pojecie interwencji najczesciej uzy-
wane jest na gruncie psychologii (interwencja kryzysowa); mowa jest rowniez
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o interwencji edukacyjnej (Wilinski 1996, 211-216) i interwencji wychowaw-
czej (Hurrelmann 1994).

Zdaniem Piotra Wilinskiego (1996, 211-216) interwencja o charakterze
edukacyjnym wiaze sie z ingerencja w system przekonan, akceptowanych
wartodci oraz wiedzy stanowiacej podstawy dziatania oséb, ktoérych ona do-
tyczy. Chodzi w niej rowniez o zmiane u ludzi nawykéw uksztattowanych
w przypadku proceséw adaptacyjnych. Bywa, ze ztozonosé problematyki,
ktorej interwencja dotyczy, wymaga zaangazowania specjalistow z réznych
dziedzin.

K. Hurrelmann (1994, 165) uwaza, ze interwencje wychowawcze trzeba
ujmowaé w szerszym kontekscie. Oznacza to, ze w przypadku analizowa-
nej problematyki oddzialywanie powinno obejmowaé¢ swym zasiggiem nie
tylko rodzine, ale i strukture spoteczna danego srodowiska. Chodzi o to,
ze skoncentrowanie srodkéw oddzialywania jedynie np. na rodzicach mo-
ze spowodowaé ograniczenie efektywnosci interwencji. Wazne jest rowniez
uwzglednienie w koncepcji interwencji oddziatywania skierowanego na na-
uczycieli (realizatorow idei), wychowankéw oraz blizsze i dalsze otoczenie
spoteczne.

Jakosé relacji pomiedzy niepetnosprawnym dzieckiem a rodzicami uza-
lezniona jest nie tylko od organizacji zycia w rodzinie, ale réwniez od tego,
jakie wartodci, stereotypy, standardy zycia rozpowszechnione sa w otoczeniu
spotecznym i kulturze rodziny. Takie podejscie nawiazuje do ekologicznej
teorii rozwoju czlowieka (zob. Bronfenbrenner 1976, 544 i in.). Ingerujac
w rzeczywistoéé indywidualng oséb zwiazanych z edukacja niepelnospraw-
nych dzieci, zmieniamy jednoczesnie rzeczywistos¢ spoteczng i kulturowy
$wiat znaczen (makrosystem). Anna Brzeziriska (2000, 233) taki rodzaj dzia-
talnosci wychowawczej okresla mianem podwdjnej interwencji.

Wynika z tego, ze ingerowanie w przenikajace sie i nakladajace sie na
siebie systemy uzasadnia postugiwanie si¢ dla okreslenia wszystkich srodkow
zaradczych terminem interwencja prewencyjna (Hurrelmann 1994, 155).
Sprzyja ona rozwiazywaniu zaistnialych probleméw, jak i zapobieganiu wy-
tworzeniu sie uktadu ryzyka prowadzacego do nieprawidtowych zachowan
w relacjach rodzic — dziecko — nauczyciel.

Rozporzadzenia ministerialne okreslaja sposéb funkcjonowania szkot re-
alizujacych edukacje integracyjna. Wynika z nich konieczno$é opracowania
programu autorskiego obejmujacego organizacje i koncepcje merytoryczna
pracy z dzie¢mi. Oznacza to rowniez, ze wspolpraca z rodzicami niepet-
nosprawnych uczniéw powinna byé¢ przemyslana oraz stanowié¢ spdjna kon-
cepcje, z ktorej wylaniatby sie obraz dziatan rehabilitacyjnych wzgledem
dzieci i ich rodzicow. Taka dziatalno$é nie ma jednak tradycji w polskiej
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o$wiacie. Z tego wzgledu warto nakresli¢ podstawowe koncepcyjne ogniwa
interwencji. Dotycza one misji interwencji, zadan ukierunkowanych na rézne
obszary funkcjonowania oséb zwiazanych z edukacja dzieci niepelnospraw-
nych, jak i ogbélnych zasad zwiazanych z jej realizacja. Interwencja eduka-
cyjna ukierunkowana jest na rodzicow dzieci niepelnosprawnych, nauczy-
cieli i wychowankoéw oraz rodzicéw dzieci pelnosprawnych jako uczestnikow
procesu edukacyjnego. Wymusza to koniecznosé podjecia nieco innych pro-
bleméw i odmiennych dziatai w obszarach funkcjonowania réznych grup
0s6b, ktorych interwencja dotyczy. W zwiazku z tym zalozenia interwencji
opracowano pod katem specyfiki grupy rodzicéw dzieci niepetnosprawnych
oraz grupy nauczycieli, wychowankéw petlnosprawnych i ich rodzicéw.

Misja interwencji edukacyjnej wobec nauczycieli, wychowankéw i rodzi-
cow dzieci pelnosprawnych wiaze si¢ ze zmiana sposobu myslenia o osobach
niepelnosprawnych w kategoriach negatywnego stereotypu, rozwijania em-
patii warunkujacej rozumienie zachowania sie innych oséb, wzmacniania
otwartej postawy warunkujacej wspoétzaleznosé z innymi w systemie spo-
tecznym, jakim jest szkotla i spoleczenstwo.

W przypadku interwencji skierowanej na nauczycieli i na rodzicéw dzieci
pelnosprawnych istotne jest podjecie dziatari o blizszym i dalszym zasiegu
ingerencji w uktad zaleznych od siebie podsystemow (siedlisk). Dotycza one:

— przygotowania do procesu integracji jego uczestnikéw: dzieci, rodzicow
i personelu,

— przemodelowania nastawieri sSrodowiska spotecznego poprzez dostar-
czenie informacji dotyczacych racjonalnych wymagan, oczekiwan i postaw
wobec niepetlnosprawnych,

— ukazywania w Srodowisku mozliwo$ci oséb niepelnosprawnych i ich
osiagnie¢ (zmiana wizerunku niepelnosprawnych jako osob stabych, nieza-
radnych itp.),

— organizowania sytuacji sprzyjajacych gromadzeniu doswiadczeni po-
przez obcowanie ze soba zdrowych i niepetlnosprawnych w ramach réznych
wspolnot na zasadzie demokracji i wspolzaleznosci.

Wynika z tego, ze realizatorzy interwencji skierowanej na wychowankow
i rodzicéw sami powinni byé poddani dziataniom o charakterze socjaliza-
cji wtornej: reedukacji, resocjalizacji (Kwieciniski 1992, 13-22). Nauczyciel
tylko wtedy bedzie realizowal zalozenia interwencji, jezeli w empatyczny
spos6b dostrzeze problemy rodzicéw zwiazane z wychowaniem dziecka oraz
jezeli bedzie mial odpowiednie do rozwiazania problemu kompetencje (sze-
rzej na temat kompetencji nauczycieli zob. Babka 2001, 93).
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Taka etapowos$¢ powinna byé uwzgledniana w kreowaniu wizji szkoty
i jej dalszego rozwoju. Poszczegblne zadania moga by¢ realizowane poprzez
rozne formy dziatania nauczycieli, rodzicow i wychowankéw. Stanowi to
kwestie otwartg i zalezng od cech srodowiska lokalnego oraz od refleksji
i pomystowosci realizatoréow idei.

Misja interwencji edukacyjnej wobec rodzicow dzieci niepelnosprawnych
dotyczy pomocy w przezwyciezaniu zwiazanych z tym kryzyséw, co umoz-
liwi im samodzielne rozwigzywanie problemoéw zwiazanych z wychowaniem
dziecka, a takze aktywny udzial w zyciu spotecznym. Dalekim celem tego
typu interwencji jest zainicjowanie wéroéd rodzicéw form samopomocowych.

W przypadku interwencji skierowanej na rodziny wychowujace niepet-
nosprawne dziecko wazne jest, aby wyj$é poza tradycyjne zebrania i udziela-
nie wskazowek, jak z dzieckiem pracowa¢ w domu. Chodzi o zintegrowanie
dziatan zwiazanych z wsparciem psychoemocjonalnym, rehabilitacyjnym,
opiekunczo-wychowawczym i socjalno-ustugowym, ktére uszczegdlowiono
w postaci przyktadowych zadan?:

Wspomaganie psychoemocjonalne obejmuje terapie zaburzen zycia
wewnetrznego rodziny, tagodzenie istniejacych w niej napieé¢, modyfikowanie
nieprawidtowych postaw wobec dziecka.

1. Rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

2. Rozumienie wlasnych zachowan bedacych wynikiem réznych mechanizméw obron-
nych.

3. Poszukiwanie mozliwosci komunikowania si¢ z dzieckiem.

4. Rozwijanie umiejetnosci komunikowania sie z otoczeniem.

Wspomaganie opiekuriczo-wychowawcze dotyczy dostarczenia ro-
dzicom niezbednej wiedzy na temat potrzeb rozwojowych dziecka i mozli-
wodci ich zaspokajania, a takze pomocy w rozpoznawaniu mozliwoéci i ogra-
niczen dziecka.

1. Poznawanie realnych mozliwosci niepelnosprawnego dziecka (mocnych i stabych
stron).

2. Poznawanie prawidlowosci rozwojowych dotyczacych roznych sfer dziecka w ko-
lejnych fazach zycia. Ukazywanie dziecka w procesie rozwoju, od dziecinistwa, po okres
dojrzewania i dorostosci.

3. Dostarczenie rodzicom wiedzy na temat zaspokajania potrzeb dziecka w rodzinie
w celu stworzenia emocjonalno-poznawczego tla sprzyjajacego uzyskiwaniu gotowosci do
uczenia sie.

2Zadania do realizacji powinny uwzglednia¢ rézne typy rodzicow, ich oczekiwania wo-
bec szkoly, a takze jakosé stosunkéw spotecznych pomiedzy nauczycielami, wychowanka-
mi i ich rodzicami.
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Wspomaganie rehabilitacyjne polega na pomocy rodzinie w lecze-
niu i rehabilitacji dziecka. Wiaze si¢ to réowniez z wlaczeniem rodzicow
w proces rehabilitacji.

1. Dostarczenie rodzicom niezbednej wiedzy na temat specyfiki niepelnosprawnosci
dziecka.

2. Wyposazenie rodzicow w niezbedne kompetencje rehabilitacyjne (umiejetnosé ak-
tywizowania dziecka, systematyczno$¢ prowadzenia zajeé¢, nieprzeciazanie dziecka, ale
i niepozostawianie samego sobie itp.).

3. Opracowywanie programow rehabilitacyjnych wraz z demonstracja mozliwosci
kontynuacji w domu.

Wspomaganie socjalno-ustugowe obejmuje rézne formy pomocy
materialnej. Polega ono zaréwno na pozyskaniu sprzetu dla dziecka (np.
wozka), jak i na przekazaniu sprawy do innych instytucji (TPD, opieka spo-
leczna, PFRON).

1. Spotkania z pracownikami poradni psychologiczno-pedagogicznej, TPD, pomocy
spotecznej, ZUS, majace na celu poznanie przez rodzicow przystugujacych im praw do
ubiegania sie o réznego rodzaju $wiadczenia.

2. Interpretacja przepiséw, nauka pisania podan itp.

3. Zapoznanie z zasadami dzialania oraz zakresem pomocy s$wiadczonej przez
réznego rodzaju stowarzyszenia w kraju.

Zasady realizacji interwencji. Istnieje duze prawdopodobieristwo,
ze niektorzy rodzice beda zamknieci na jakiekolwiek formy oferowanej im
pomocy. Potwierdza to przykitad opowiedziany przez nauczycielke klasy in-
tegracyjnej na temat zachowania sie rodzicow niepelnosprawnego dziecka:
,Rodzice stosowali r6znego rodzaju uniki, aby nie spotkaé si¢ ze mna, za-
rowno przed, jak i po zajeciach. Obawiali sie jakiejkolwiek rozmowy o dziec-
ku”. Zatozenia dotyczace interwencji powinny by¢ realizowane bez pospiechu
i przy dobrowolnym udziale rodzicéw. W szkole w przypadku wickszej licz-
by uczniéw niepelnosprawnych istnieje mozliwo$é utworzenia grupy wspar-
cia dla rodzicow. Szczegdlne znaczenie w takim rozumieniu interwencji ma
pobudzenie rodzicéw do wspoélnego rozwigzywania probleméw, co sprzyjaé
bedzie uczeniu si¢ poprzez tutoring (uczenie sie od siebie, zob. Wood 1995,
214 i n.). Stanowi¢ to moze pewien etap na drodze do samoorganizowa-
nia sie rodzicow i przejecia inicjatywy dotyczacej dalszego funkcjonowania
grupy czy tez organizacji w srodowisku lokalnym stowarzyszenia.

Osoba moderujgca grupe wsparcia. Osoba ta musi zyskaé¢ akcep-
tacje rodzicow. Powinna mie¢ kompetencje dotyczace pracy terapeutycznej.
Ze wzgledu na szeroki aspekt psychologiczny opisanej interwencji dobrze,
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aby to byt psycholog. W zajeciach, ktore nie maja charakteru terapeutycz-
nego, powinni uczestniczy¢ nauczyciele i inni specjalisci pracujacy z niepel-
nosprawnymi dzie¢mi.

Wspomaganie rodzin uczniéw niepelnosprawnych w szkotach
realizujacych edukacje integracyjna w swietle badan

W literaturze przedmiotu problematyka wspomagania rodzin wychowuja-
cych dzieci niepelnosprawne znajduje wyraz w ujeciu bardziej postulatyw-
nym, niz empirycznym, a w praktyce jak dotad nie znalazla pelmego od-
zwierciedlenia. Idea wspomagania rodzin realizowana jest w placdéwkach
petiacych funkcje rehabilitacyng, np. w szkotach specjalnych, w osrodkach
rehabilitacyjnych oraz w niektérych szkotach integracyjnych. Z badan Hele-
ny Las (2001, 73-74) wynika, ze wiekszos¢ badanych przez autorke rodzicow
ma przekonanie o efektywnosci wspierania dziecka i rodziny w rozwiazywa-
niu trudnych probleméw zwiazanych z rehabilitacja przez placéowki specja-
listyczne. Zdaniem badanych w szkole ogélnodostepnej brakuje zrozumienia
i czasu dla dzieci niepetlnosprawnych i ich rodzin.

7 badawczego punktu widzenia istotne bylo zatem ustalenie stanu
praktyki szkolnej pod katem zakresu wspomagania rodzicéw dzieci niepet-
nosprawnych przez nauczycieli i innych specjalistéw. Badania przeprowa-
dzono w dziesieciu szkotach realizujacych edukacje integracyjna w rejonie
centralno-zachodniej Polski. Wyniki badani zebrano na podstawie ankiet
przeprowadzonych wsrod 41 nauczycieli i 23 specjalistow (logopedéw, psy-
chologéw, rehabilitantow) oraz wywiadow z dyrektorami.

W badaniach skoncentrowano sie na caloksztalcie czynnosci zwiaza-
nych z pomoca rodzinom wychowujacych dziecko niepelnosprawne, uje-
tych w czterech zakresach: wspomaganie psychoemocjonalne, opiekuriczo-
wychowawcze, socjalno-ustugowe i rehabilitacyjne. Integralno$é powyzszych
form polega na tym, ze powinny one sie przenika¢, cho¢ wspomaganie psy-
choemocjonalne ma kluczowe znaczenie dla powodzenia pozostalych podej-
mowanych dziatan.

7 badan wynika, ze nauczyciele i specjalisci w trzech szkotach realizu-
ja szeroki zakres wsparcia uwzgledniajacy integralnos¢ wyréznionych form
wsparcia. Prowadza oni rozmowy z rodzicami, oraz terapie zaburzen zycia
rodzinnego.

Zmaczenie psychoemocjonalnego wsparcia rodzicow dla efektow rewali-
dacji oddaje jedna z wypowiedzi: ,,Poniewaz rodzice maja problemy emocjo-
nalne, poczucie krzywdy, winy, proponuje im terapie nastawiong na zlikwi-
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dowania stresu. Kontakt oparty bardziej na terapeutycznym podejsciu do
rodzicow, nie tylko instruktazu czy pogadance...” (wypowiedZ psychologa).
Badani dostarczaja rodzicom fachows literature, przyktady ¢wiczen z dziec-
kiem w domu, udostepniaja rodzicom tygodniowe plany pracy, co odpowiada
wsparciu opiekunczo-wychowawczemu i rehabilitacyjnemu. Profesjonalizm
nauczycieli i specjalistow wyrazal sie w nastepujacych wypowiedziach: ,,Pro-
wadze rozmowy wyjasniajace cel i sens dziatan, wyjasniam réwniez sposéb
dokonywania oceny dziecka” (wypowiedz nauczyciela); ,,Proponuje udzial
w zajeciach W. Sherborne. Daje to rodzicom mozliwo$é zupeknie innego
kontaktu z dzieckiem, innymi dzie¢mi i ich rodzicami” (wypowiedz nauczy-
ciela); ,Podrzucam im ciekawe, ale nie za trudne ksiazki...” (wypowiedz lo-
gopedy); ,,Oczekuje wspolnego frontu dziatania, niezawyzania i niezanizania
wymagan w stosunku do dziecka i nauczyciela” (wypowiedz nauczyciela).

Realizacja wsparcia socjalno-ustugowego polega na kierowaniu rodzicow
do stowarzyszeri, Osrodkéw Wezesnej Interwencji i innych organizacji, np.
TPD itp. Warto dodac, ze ta forma wsparcia realizowana jest w praktyce
najrzadziej.

W pieciu szkotach uzyskano wyniki, ktére wskazuja na przecietny zakres
dzialan. W opisach dziatan badanych zdecydowanie zabrakto form wspoma-
gania psychoemocjonalnego, podczas gdy rodzicom potrzebne jest wsparcie,
ktore pozwolitoby im sta¢ sie w pewnym stopniu terapeutami dla ich dzieci,
przetamaé zwatpienie, opor czy bezradnosé. W placowkach tych byty nato-
miast podejmowane przez nauczycieli i specjalistéw dzialania o charakterze
opiekuniczo-wychowawczym i rehabilitacyjnym.

Waski zakres wspomagania w sposdb zdecydowany przejawial sie
w dwoch szkotach. Dziatania nauczycieli i specjalistow polegaly gltownie
na instruktazu pod katem kontynuacji pracy z dzieckiem w domu. Bada-
ni od rodzicow oczekiwali gtéwnie kontroli zadan domowych, uczestnictwa
w uroczystosciach i zebraniach szkolnych. Taka jednostronnos¢ w komuniko-
waniu si¢ z rodzicami, ukierunkowana gtéwnie na usprawnianie dzieci, moze
narazi¢ jednych i drugich na wiele sytuacji trudnych, np. z powodu braku
spodziewanych efektéw dydaktycznych i spotecznych.

Zakonczenie

Stusznosé podjetej (jak wspomniano wezesniej, nie nowej) problematyki wy-
nika z obserwowanej w praktyce szkolnej tendencji organizowania oddziatow
integracyjnych. Z teorii i praktyki wynika pilna potrzeba otoczenia rodzicoéw
dzieci niepelnosprawnych przez nauczycieli i psychologéw specjalng pomo-



200 Jarostaw BABKA

ca. Przyczyni¢ sie to moze do podniesienia jako$ci wspotpracy pomiedzy
rodzicami a szkota, a takze moze zapobiegaé¢ ryzyku nieprawidlowych za-
chowan w relacjach rodzice — szkota.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna wnioskowaé, ze w szko-
tach integracyjnych w odréznieniu od masowych podejmuje sie dziatania
zwiazane z wielozakresowym wsparciem rodzin wychowujacych niepetno-
sprawne dziecko. Sprzyja temu obecno$é specjalistow, ktorych dziatania zo-
rientowane sa bardziej na indywidualny kontakt z dzieckiem i jego rodzina,
co umozliwia realizacje nie tylko tych najbardziej oczywistych form wspot-
pracy i wsparcia (opiekunczo-wychowawcze i rehabilitacyjne), ale i formy
najtrudniejszej do realizacji, tj. wsparcia psychoemocjonalnego. Warto do-
daé, ze ta ostania forma byla realizowana w badanych szkotach gtéwnie przy
udziale zatrudnionych w nich psychologéw.

7 badan wynika, ze idea wspierania rodzin znajduje wyraz w dziala-
niach szkot integracyjnych, dziatania te jednakze nie maja charakteru sko-
ordynowanego. Nauczyciele i specjalisci czesto dziataja w sposéb od siebie
niezalezny. Inaczej rzecz ujmujac, nie uzalezniaja skutkow wlasnych dzia-
tan od dziatan innych oséb (zob. Babka 2001, 140-142). Realizatorzy idei
na tym etapie rozwoju praktyki ksztalcenia integracyjnego nie dostrzega-
ja réwniez zlozonosci idei wspomagania rodzin: jej podwdjnej interwencji
oraz sieci powiazann pomiedzy réznymi naktadajacymi sie na siebie sys-
temami (mikrosystem, mezosystemem, egzosystemem i makrosystemem).
Stad w dziataniach szkot i w badaniach zaznaczyt sie jedynie waski aspekt
interwencji polegajacy na ingerencji w mikrosystem, jaki stanowi rodzina
niepelnosprawnego dziecka.

Zaprezentowana wizja szeroko pojetej interwencji jest mozliwa do re-
alizacji w praktyce. Wymaga ona jedynie wickszej refleksji u realizatorow
idei w podejsciu do dziatani edukacyjnych i niesprowadzania ich wylacznie
do wymiaru instrumentalnego.
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