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Wspolczesne spory publiczne' dostarczaja informacji nie tylko na temat tego, co jest
wazne w mysleniu o moralnosci spotecznej, ale rdwniez tego, co uniemozliwia uzyska-
nie porozumienia w sprawach budzacych sprzeciw spoteczenstwa. Trudnosci wynikaja
z odmienno$ci rozumienia wartosci, norm, zasad i motywacji dziatann moralnych,
artykulowanych przez uczestnikow spordw, ale rowniez ze sposobow rozstrzygania
problemodw, ktére odwodzg od meritum sprawy. Chodzi przede wszystkim o takie
czynnoéci mowy, ktore nie sg neutralne moralnie ze wzgledu na styl i towarzyszacg im
intencje?, co ma wplyw na poziom prowadzonych sporéw. Burze medialne dowodza,
ze tym, co przeszkadza w dochodzeniu do rozwigzania probleméw wywolujacych
spoleczny sprzeciw, sa niegodne zachowania jezykowe, odrazajace moralnie, za po-
mocg ktérych probuje sie sterowaé dyskusjami publicznymi. Te czynnosci ostabiaja
racjonalno$¢ prowadzonych sporéw, dezintegrujg i dezinformujg opinie publiczna,
wytwarzajg falszywe, wymyslne problemy zastepcze. Skutkiem tego jest konieczno$é

! Spér medialny (publiczny) rozumiem jako rodzaj dynamicznej, burzliwej, a nawet agresywnej
dyskusji dotyczacej sytuacji, w ktorej istnieja sprzeczne stanowiska miedzy osobami (stronami,
podmiotami) sporu. Powodem powaznej rozbiezno$ci racji i argumentéw jest niezgoda co do
prawa lub faktu, sprzeczno$¢ interesdw miedzy stronami sporu. Stosunkowo czesto takie sytuacje
sa chetnie podejmowane przez mediai w ten sposdb w zalatwianie i rozstrzyganie sporéw i kon-
fliktow wlaczaja sie przedstawiciele innych grup spotecznych. W zebranym materiale stronami
sporu jest zawsze rzad i przedstawiciele okreslonych grup spotecznych lub zawodowych, ktorzy
sa bezposrednio zainteresowani przedmiotem zadan objetych sporem. Poniewaz spory tocza si¢
na oczach spoleczenstwa, sa niejako ogdlnie dostepne dla wszystkich, a czasami nawet dotycza
ogolu spoteczenstwa, ktore w roznej formie staje po ktorej$ ze stron sporu, mozna méwic o spo-
rach publicznych.

% ].J. Jadacki, Zty jezyk, [w:] Etyka miedzyludzkiej komunikacji, red. J. Puzynina, Warszawa
1993, s. 33.
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rozdzielenia tego, co stanowi istote sporéw, od tego, co jest elementem niegodziwej
gry uczestnikow dyskusji’.

Materiatem do analizy czynnosci mowy, niesprzyjajacych udanej komunikacji
jezykowej, sa dyskusje, ktdre wzburzyly opini¢ publiczng wydarzeniami sprzecznymi
z dobrem czlowieka, zasadami moralnymi, spotecznymi i ocenami tych wydarzen
przez ich uczestnikéw. Spory, ktdre trwaly kilka miesiecy, sa dobrym materiatem
do obserwacji zasad wspotpracy komunikacyjnej, poniewaz utrwalaja etyke ludzkiej
komunikacji, koncepcje stosunkéw miedzyludzkich ze szczegdlnym uwzglednieniem
godnosci i praw czlowieka w Zyciu spotecznym. Ksztalt jezykowy dyskusji oraz zto-
zonai wieloaspektowa sytuacja méwienia* w kontekscie sporéw publicznych pozwala
réwniez na dopelnienie i uszczegétowienie definicji wybranych czynno$ci mowy,
a takze na pordwnanie ich tresci i zakresu z wyjasnieniami oraz kwalifikacjami
stownikowymi. Celem artykulu jest zatem omdwienie tego, co jest wazne dla uzyt-
kownikow jezyka, gdy w dyskusji postuguja sie okreslonymi czynno$ciami mowy,
ktére warunkuja etyke miedzyludzkiej komunikacji. Jakie aspekty mowienia zostaja
uwzglednione w czasie prowadzenia sporéw? Jakie zasady i sposoby postepowania
oraz odpowiadajace im wartos$ci w komunikacji miedzyludzkiej zostaly zachwiane?
Czy na podstawie zebranych nazw czynno$ci mowy da si¢ sformutowac jakas (filozo-
ficzng) zasade jezykowg, bedacg punktem odniesienia w kontaktach miedzyludzkich
i szerzej — w kulturze jezyka?

Dyskusjami, w ktorych jezyk nie spetniat tylko funkeji informacyjnej, ekspresywnej
i ewokacyjnej, ale rowniez wigzat si¢ z dziataniami odznaczajgcymi sie nieumiarko-
waniem, zta wolg, wyrachowaniem, nieopanowaniem, byly publiczne spory dotyczace:
granicy wolnoéciw dziedzinie artystycznej, obowiazku edukacji szesciolatkow, wydtu-
zenia wieku emerytalnego, wprowadzania pakietu onkologicznego, zapisow prawnych
dotyczacych klauzuli sumienia, testamentu Zycia, zaplodnienia in vitro i zwigzkéw
partnerskich. Te spory zostaly utrwalone w przekazach prasowych’ i telewizyjnych

* A.Cegiela, Moralnosé w perspektywie stownika i wypowiedzi. Studium, z zakresu leksykologii
i pragmatyki jezykowej, Warszawa 2011, s. 98-144. Por. takze: A. Cegiela, P. Kucinski, L. Polkowska,
M. Stepien, Studia z etyki stowa, Warszawa 2014.

* A. Pajdzinska, Nazwy méwienia w jezyku polskim, ,Jezyk a Kultura”, t. 2: Zagadnienia
leksykalne i aksjologiczne, Wroclaw 1991, s. 53-64.

* Baz¢ materialowg stanowia teksty polityczno-dziennikarskie: artykuly, komentarze, opinie,
wywiady z politykami, felietony zamieszczone w nastepujacych gazetach i czasopismach: ,Gazeta
Wyborcza” (W), ,Polityka” (P), ,Tygodnik Powszechny” (TP), ,Wprost” (W). Sg to pisma o charakte-
rze spoteczno-politycznym, spoteczno-kulturalnym, liberalno-lewicowym, przedstawiajace w spo-
sob krytyczno-polemiczny analizy i oceny wydarzen politycznych, spolecznych, gospodarczych,
historycznych, miedzynarodowych, a takze kulturalnych i naukowych. Naleza do pism o duzym
zasiggu wydawniczym, co powoduje, ze maja charakter opiniotwdrczy i kulturotwoérczy.
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programach publicystycznych®. Ze wzgledu na normy wspoétdziatania jezykowego
i na sprzeniewierzenie si¢ zasadom komunikacji miedzyludzkiej” w zgromadzonym
materiale zostaly wyrdznione nastepujace czynnosci mowy, nazywajace sytuacje ustnej
komunikacji jezykowej: dezawuowanie, dogadywanie, drwienie, ganienie, grozenie,
insynuowanie, ironizowanie, klamanie, ktocenie sie, kpienie, lekcewazenie, 1zenie,
garstwo, maskowanie, matactwo, naigrywanie sie, naklanianie, nasmiewanie sie,
obrazanie, obwinianie, oczernianie, osgdzanie, oskarzanie, oémieszanie, podburzanie,
podpuszczanie, podémiewanie, podzeganie, pogardzanie, pomawianie, poméwienie,
posadzanie, prowokowanie, przeklinanie, przemilczanie, przypisywanie, przytykanie,
spotwarzanie, szantazowanie, szczycenie sie, szkalowanie, szydzenie, tuszowanie,
ublizanie, upokarzanie, uwlaczanie, wypytywanie, wy§miewanie, wyzywanie, zarzu-
canie, zastraszanie, zatajanie, zniestawienie, zniewazanie, zwodzenie®. Prowadzong
one do dziatan hanbigcych, okreslonych (nieetycznych i niemoralnych) celéw, a tym
samym przedstawiaja normatywng charakterystyke zachowania nadawcy okreslonego
aktu mowy. Konteksty ich wystepowania pozwalajg na odczytanie mechanizméw
nieetycznej komunikacji jezykowej oraz na wskazanie czynnikéw powodujacych
agresje jezykowa’. Wykorzystywanie w dyskusjach wspomnianych czynnosci mowy
pokazuje znaczng swobode jezyka, mozliwo$ci publicznego i $wiadomego wypowia-
dania stéw, ktdre naruszaja godnos¢ i wolnoé¢ cztowieka, a tym samym podlegaja
regulacjom prawnym.

Wymienione nazwy czynno$ci mowy wskazuja na che¢ wyrazenia nieprzychylnego
stosunku wobec odbiorcy lub naktonienie do dzialan, zachowan, postaw niekorzyst-
nych dla niego. Odnoszg si¢ do czynnosci, w ktérych jedna ze stron sporu wyraza
dezaprobate wobec swoich przeciwnikow, che¢ uksztaltowania negatywnej opinii
w stosunku do nich, §wiadomie przekazujac fatszywe informacje o nich.

W niniejszym artykule z koniecznosci zostang przedstawione tylko takie przykta-
dowe czynnos$ci mowy, jak: zniewazanie, pomowienie, zwodzenie, szantaz, grozenie,
zarzucanie. W zgromadzonym materiale wystepowaly one czeséciej niz 10 razy i, jak
poswiadczajg to odpowiednie konteksty, sa one skutecznym narzedziem poglebiania
sporéw publicznych, $wiadczg o kompletnym niezrozumieniu sensu dyskusji pu-
blicznych. Sieganie po nie przez uczestnikéw sporéw mogloby swiadczy¢ o tym, ze

¢ Babilon (stacja TVN24), Fakty po Faktach (stacja TVN24), Fakty TVN, Jeden na jeden (stacja
TVN24), Kawa na tawe (stacja TVN24), Piaskiem po oczach (stacja TVN24), Wiadomosci TVP1,
Wydarzenia Polsat.

7 Zasady konwersacyjne Geoffreya Leecha i maksymy konwersacyjne Paula Herberta Gricea.

8 Analiza nie obejmuje czynnoéci mowy uzytych przenosénie i zwrotéw frazeologicznych.

® Artykul moze zwraca¢ uwage silng aksjologizacja sadéw, co jest wynikiem tego, ze debaty
publiczne s nacechowane duzym napieciem emocji, poniewaz uczestnicy sporow uzywaja wyra-
zistych, mocno krytycznych okreslen, celowo przerysowanych, wyrazajacych negatywne emocje.
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wspoélczesne burze medialne nie maja charakteru dyskusji racjonalnie prowadzonej,

ktéra wymaga zasad jawnie etycznych i poprawnego toku argumentowania (wnio-

skowania) i Ze narzedziem w konfliktach publicznych moze by¢ wszystko.
Uczestnicy sporéw publicznych zwracajg uwage na sposéb zachowania sig, ktéry

moglby by¢ przyczyna zniewazenia:

Babsztyl 1ze bez wstydu, z tchérzostwa i skrajnego oportunizmu wstrzymala sie od glosowa-

nia (o postance PiS; glosowanie w sprawie ustawy o in vitro; Wiadomosci TVP1, 1.06.2015,
godz. 20.00);

Hochsztapler, przestgpca, wyjatkowy szkodnik polityczny (o ministrze kultury, dyskusja
w sprawie wolnosci artystycznej, Wydarzenia Polsat, 23.11.2015, 18.50);

Swieta krowa, glosi podle ktamstwa z ming zadowolonej idiotki; tylko grupa paranoikéw moze
podejmowac¢ takie ustawy (o premier, sprawa ustawy o in vitro, Fakty TVN, 28.07.2015).

Zniewazanie pojawia si¢ stosunkowo czesto tam, gdzie mowa jest o obrazaniu
czyjego$ $wiatopogladu, uczu¢ religijnych, gdy publicznie zostaje naruszone to, co
jest $wiete, dotyczy godnosci zycia ludzkiego, tresci metafizycznych, zmystowo niepo-
znawalnych. Réwniez zniewazajacy charakter dzialania zostaje nazwany przez strong
pokrzywdzong jako dzialanie niesprawiedliwe, rozmyslne naruszenie czyjego$ honoru,
dobrego imienia, lekcewazenie jego godnosci i dobr osobistych. Co wiecej, takie po-
stepowanie jest uwlaczaniem czci drugiego cztowieka, aktem $wiadomego naruszenia
za pomocg slowa jego godnosci, pozycji, odmoéwienia jemu naleznego szacunku.
Uczestnicy sporu doprecyzowuja, co jest czynno$cia zniewazajaca, obrazliwg. Moze
nig by¢ formutowanie ocen w sposob rozmyslny, ale takze demonstracyjny i mato
powsciagliwy, wypowiedzenie o$mieszajacych, zniewazajacych i pelnych pogardy
stéw, rozpowszechnianie przewrotnych i zniestawiajacych opinii, nacechowanych
podstepem, fatszem. Komunikacyjnym sensem takich stow jest prowokacja i obraza-
nie, bo s3 one wypowiadane celowo. Wyrazaja pogarde dla wartosci czlowieka. Moga
skutkowa¢ réwniez ponizeniem osoby w opinii publicznej i narazeniem na utrate
zaufania, co jest istotne w przypadku osoby petnigcej funkcje publiczng, wykonujacej
zawod zaufania publicznego, a nadawce narazi¢ na kwalifikowang odpowiedzialno$¢
karng. W zgromadzonym materiale wyraznie wida¢, ze to epitety sa stowami, ktore
wyrazaja lekcewazenie i pogarde dla czlowieczenstwa ofiary traktowanej w sposob
obrazliwy. Strony sporu postuguja sie rowniez stowami wulgarnymi lub powszechnie
uznanymi za obrazliwe, przy czym warto zaznaczy¢, ze moga to by¢ stowa, ktére do-
piero w pewnej sytuacji zostang uznane za zniewazajace. Stosunkowo czesto uczest-
nicy dyskusji uzywaja pojedynczego stowa, z ktérym nierozlacznie wigza sie tresci
hanbigcych czynéw. Nie tylko stowa sg narzedziem obrazy, ale réwniez sformufowanie
zarzutow obelzywych lub o$mieszajacych, postawionych w formie irracjonalnej. Takze
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sposob przekazu zniestawiajacej informaciji jest wyrazem zniewazenia, umyslnego
naruszenia godnosci.

W ocenie stopnia zniewazania przeciwnika stowem istotne znaczenie ma odbidr
spoleczny okreslonego dzialania jezykowego. Sankcjonuje si¢ zakaz, ktérego narusze-
nie ocenia si¢ na podstawie przyjetych kryteriow prawnych i kulturowych oraz norm
wspotzycia spolecznego. Bierze sie pod uwage przede wszystkim wrazliwos¢ spoteczng
oraz normy i reguly dziatan stownych przyjetych w danej spotecznosci czy kulturze,
co zostaje wyraznie podkreslone w dyskusjach publicznych.

Spory nabierajg intensywnosci przez pomowienia:

W sprawie zaplodnienia in vitro prezydent Komorowski probowat pokaza¢ kontrkandydata
jako czlowieka, ktdry nie szanuje praw obywatelskich, w sposob konformistyczny zmienia

poglady, chce zamykac lekarzy w wigzieniach, a kto wie, czy nie czegos wiecej, Duda kontra
Komorowski, GW, 26.05.2015;

Posel PiS pomoéwil ministra zdrowia o uzyskanie korzys$ci majagtkowych w zwigzku z pel-
niong przez niego funkcja w zamian za wprowadzenie w zycie kompletu ustaw w zwigzku
z szybkim pakietem onkologicznym, co ponizylo go w opinii publicznej i narazito na utrate
zaufania, potrzebnego dla zajmowanego stanowiska, Pakiet onkologiczny to nieudany ekspe-
ryment, P, 12.03.2015;

Minister edukacji narodowej okresla poméwieniami komentarze, jakoby ministerstwo po-
pelnilo biad, forsujac na sile zle przygotowang reforme. Atakiem na MEN jest rowniez to, ze
ukrywa dane o szesciolatkach, a wyniki badan zamowionych przez MEN, a ktére to wyniki
nigdy nie zostaly oficjalnie opublikowane, ze MEN wyraznie zamiata pod dywan wszelkie
niewygodne dane, bo przeciez mogtoby si¢ okazac to, co rodzice méwig od dawna, ze fatalnie
przygotowana reforma, to porazka. Jest to powielanie informacji obiegowych, a nie faktéow,
ktérym Stowarzyszenie Praw Rodzicdw chce nadac walory prawy obiektywnej, Nowy projekt
ustawy w sprawie szesciolatkow, W, 1.06.2015.

W analizowanych dyskusjach stawia si¢ pytania o standardy moralne, ktdre
pozwalaja rozpozna¢ dang sytuacje pod wzgledem etycznym. Uczestnicy sporéw
chronig si¢ przed niemoralno$cig, powolujac si¢ na wzory moralne, dominujace
w spoleczenstwie, a takze oceny i normy obyczajowe. Zamet moralny w Zyciu spo-
tecznym zostaje poglebiony przez wypowiadanie niepochlebnych i nieprawdziwych
opinii o okreslonej osobie, ktére bezposrednio skutkuja naruszeniem débr osobistych,
ponizeniem w opinii publicznej. Przedmiotem pomoéwienia jest ocena wartosci osoby
w pojeciu innych osob, a takze jej dobrego imienia. W konsekwencji ostabia sie prawo
czlowieka, ktére pozwala na domniemanie o jego uczciwosci, wlasciwym postepo-
waniu i cechach wymaganych do wykonywania okreslonych funkcji i sprawowania
okreslonego stanowiska, nawet w sytuacji, gdy sa przestanki mogace podwazy¢ jego
dobra opinig, a tym samym narazi¢ na utrate powazania ze strony spoleczenstwa.
Wypowiadane sg krytyczne stowa, ktore wskazuja na niepozadane, trwale cechy za-
chowania i osobowosci cztowieka, ktdre z okreslonych wzgledow sg nieakceptowane
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przez spoleczenstwo, grupe zawodowa. W obserwowanych dyskusjach pojawialy sie
sformutowania, ktére pokazuja, jak spoleczenstwo odbiera pomoéwienia. Sg to: ,,sypac
obelgami” (w dyskusji na temat zapisu prawnego dotyczacego zwigzkdw partnerskich,
Wiadomosci TVP1, 11.02.2013, godz. 19.30); ,,bezpardonowy, szkalujacy, zaklamany
i oburzajacy atak, motywowany checig o$mieszenia, zniestawienia i oczernienia”
(dyskusja na temat klauzuli sumienia, Fakty TVN, 24.10.2014, godz. 19.30); ,wy-
$wiechtane opinie” (dyskusja na temat wolnosci w dziedzinie artystycznej, Wydarzenia
Polsat 25.02.2013, godz. 18.50); ,wypuszczanie w spoleczny obieg trucizny” (dyskusja
na temat wolnosci w dziedzinie artystycznej, Wydarzenia Polsat, 25.02.2013, godz.
18.50); ,,plucie przeciwnikom w twarz calkiem dostownie” (w dyskusji na temat za-
pisu prawnego dotyczacego zwigzkow partnerskich, Wiadomosci TVP1, 11.02.2013,
godz. 19.30); ,powielanie poglosek, plotek” (dyskusja na temat obowigzku edukacji
sze$ciolatkow, Fakty po Faktach TVN24, 25.03.2014, godz. 19.25); ,dezinformacja”
(dyskusja na temat zapisu prawnego dotyczacego wydluzenia wieku emerytalnego,
Fakty TVN, 16.02.2015, godz. 18.50).

Krytyczne sformulowania i oceny oraz zarzuty wyglaszane publicznie w opinii
strony zniewazanej w sporze s3 przedstawiane jako niewywazone, nieoparte na
pogtebionych dowodach, faktach. Wskazuje si¢ na to, ze publiczne podnoszenie lub
rozglaszanie nieprawdziwych zarzutéw ,,nie stuzy obronie spolecznie uzasadnione-
go interesu”. Strona pomdwiona broni si¢, uzasadniajac, Ze domysty nie wystarcza
i nalezy uwaza¢, by nie przypisa¢ komus nieprawdziwych zachowan, na ktére nie ma
sie odpowiednich dowodéw. Pomdwienia prowadzg do stygmatyzacji i wykluczenia
osoby oskarzonej z okreslonego srodowiska, grupy spotecznej, zawodowej, poniewaz
tre$¢ objeta oszczerstwami zaczyna ,,zy¢ swoim zyciem”.

Dyskusje publiczne potwierdzajg, ze uczciwos¢ wobec spoleczenstwa jest bardzo
trudna, a zarazem niezbedna dla moralnego porzadku zycia spotecznego. W sporach,
w ktére sg zaangazowane okreslone grupy spoleczne (zawodowe), szuka sie potwier-
dzeniai pewnosci w zakresie praktycznej realizacji normi zasad, ktdre ulatwiajg Zycie
spoleczne i daja gwarancje na to, ze prawa i godnos¢ cztowieka bede respektowane.
Spoteczenstwo reaguje sprzeciwem i buntem, gdy jest wprowadzane w blad, oszu-
kiwane pozorami prawdy, fortelami, obietnicami, gdy kaze si¢ jemu wierzy¢ w cos,
co nie moze si¢ spelni¢, bo jest zbyt niezrozumiate i skomplikowane. Stad kolejnym
aktem mowy, ktory w sporach publicznych dzieli, a nie tgczy, jest zwodzenie. Oto
kilka przyktadow fragmentow sporéw, w ktoérych nadaje ono kierunek gry o wptywy
w dyskusji:

Rodzice dzieci niepelnosprawnych zarzucajg ministrom z rzadu Tuska, ze od dtuzszego czasu

ich zwodza, a skladane obietnice nie sg realizowane. — Premier deklarowal natychmiastowe
podniesienie kwoty placy minimalnej zasitku dla rodzicéw dzieci niepelnosprawnych. Zadamy,
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aby premier potwierdzil w praktyce te deklaracje, spelnil nasze postulaty. Premier jest ktamca,
chodzi z gtowa w chmurach, a zasada jest taka: ,,jak obiecujesz, musisz spetni¢”. Premier nie
wykazal si¢ odwaga i nie moéwil o realiach sprawy, ktéra jest tak spoleczna i humanitarna,
Zasitek niezgody. 153 zt nie do zmiany, GW, 17.02.2015;

Minister finanséw uwaza rozmowy za kolejng mozliwo$¢ opdznienia, oszukiwania i zyskania

na czasie. Zwodzi i gra na potrzebach ludzi, ktorzy sa na granicy wieku emerytalnego. [...]
Minister realizuje zasade, Ze ,czasami trzeba poswieci¢ pionek, aby uratowa¢ krola”, Nowy
wiek emerytalny przyjety przez Sejm, P, 28.05.2015;

Na poczatku sierpnia w wywiadzie dla PAP premier dopytywana, czy w projekcie ustawy do-
tyczacym obnizenia wieku emerytalnego znajdzie si¢ zapis o 40-letnim okresie sktadkowym,
odparla, ze trwa dyskusja na ten temat. Teraz zwodzi nas, mowiac, ze sa rdzne koncepcje,
o ktérych nie méwi kompletnie nic. [...] Przyznam, ze nigdy chyba nie widzialem premiera,
ktéry w tak bezczelny sposob zwodzilby nie tylko dziennikarzy, ale caty nardd. By¢ moze
jestem zbyt duzym optymista, ale to zapowiada poczatek konica Ewy Kopacz. Przygotowany
przez rzad projekt wydluzenia wieku emerytalnego §wiadczy o tym, ze urzednicy traktuja
panstwo jak wtasny folwark, Spér o projekt ustawy o wieku emerytalnym, GW, 12.04.2014.

Zwodzenie wzbudza podejrzliwo$¢, buduje bariery miedzy ludzmii utrudnia do-
strzezenie istoty sporu. Przedstawia racjonalno$¢ jednowymiarowa. Zawiera niepraw-
de, ukrywa dobro, tuszuje, redukuje lub pomija pewne istotne aspekty rzeczywistosci
dotyczacej sporu. Jest forma wyzyskiwania wieloznacznoséci wydarzen, ktora ujawnia
wielo$¢ punktéw widzenia tego samego problemu, i w ten sposéb zwodzi mozliwoscia
wyboru. Wystrzega sie rozumowania dyskursywnego. To synonim pogardy, prze-
wrotnosci, szyderstwa, zaklamania i podlosci. Reakcjg na zwodzenie jest rozliczanie
z przesztoéci, z utudy tego, co jest, a co by¢ nie powinno, z ,karmienia kfamstwem”,
domaganie si¢ obiektywnego tadu wartosci w sferze zycia spolecznego.

Tresci wyrazone w ten sposob moga budzi¢ poczucie intelektualnej uczciwosci
i logicznej spojnosci. Jesli jednak zastanowimy sie glebiej nad tokiem wywodoéw, okaze
sie, ze opieraja si¢ one w duzej mierze na pospiesznych wnioskach i niewiarygodnych
uogolnieniach. Blyskotliwos¢ stylu i sugestywno$¢ nie sa w stanie przestoni¢ luk
w sposobie argumentacji. Jak si¢ okazuje, powazne debaty wymagaja innego (kry-
tycznego) stylu i sposobu podejscia do istoty problemu.

Dyskusje publiczne, w ktorych elementem utrudniajagcym dochodzenie do roz-
wigzania problemu, jest zwodzenie, pokazuja, ze jedna ze stron sporu stara si¢ argu-
mentami przebi¢ przez iluzje. Jedna ze stron dyskusji odstania mozliwe zto i odkrywa
negatywna strone w doswiadczaniu tego, co jest tylko wytworem wyobrazni strony
przeciwnej, bo stawia cztowieka na granicy czltowieczenstwa, cho¢ ukazuje to, co jest
aksjologiczne, jako kierunki dzialania. Obserwuje, czy to, co jawi si¢ jako dobre, jest
dobre naprawde? Czy lepiej jest zy¢ wsrod uszezesliwiajacych klamstw czy prawd przy-
noszacych nieszczescie? Dlaczego przestrzen, w ktorej zyje spoleczenstwo, jest prze-
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strzenia sporu miedzy dobrem, prawda, pieknem i dlaczego musi ono funkcjonowa¢
w tak dramatycznej, bo zafalszowanej, przestrzeni?

Dyskusje publiczne dowiodty, Ze niepozadang metodg dochodzenia swoich racji
jest szantaz, przemyslenie stuzacy okreslonej skutecznosci:

Opiekunowie chorych dzieci postawili spoteczenstwo i politykéw w ,,sytuacji pata moralnego”.
Wiekszos$¢ powie: ,,biedne dzieci, biedni rodzice, niech panstwo da”, bo po prostu nie wypada.
Jest to szantaz trudny do odparcia. [...] Kiedy pojawily si¢ pierwsze relacje z tego protestu, jeden
z moich zdenerwowanych przyjaciol powiedzial, ze przeciez jest wiele innych grup ludzi, na
czele ze emerytami skazanymi na wegetacje, ktorych sytuacja jest dramatyczna. Réznica jest
taka, ze oni nigdy nie przyjda do Sejmu, by domagac si¢ pomocy dla siebie. A gdyby przyszli,
pokazaliby pewnie, jak im ci¢zko, pewnie musieliby dosta¢. To jest celna obserwacja. [...]
Szantaz rodzicéw dzieci niepetnosprawnych usprawiedliwia odejscie od normy, jesli chodzi
o sposob domagania si¢ swoich praw, bo sytuacja jest ,nadzwyczajna”. Tutaj przesady nie ma.
Taki szantaz nie moze by¢ powszechny, ale w skrajnych wypadkach trzeba si¢ na to zgodzic,
Piaskiem po oczach TVN24, 15.05.2015, godz. 20.00;

Rzad uprawia szantaz moralny. Uznaja za szantaz nawet to, ze mnie i moje chore dziecko
wlaczono w jakie$ rozgrywki polityczne. [....] Jesli nie przychyla sie do naszych zadan, beda
na site obcigza¢ nas i nasze sumienia tym, ze cate polskie spoteczenstwo bedzie jezdzito
dziurawymi drogami, to my stad nie wyjdziemy. Przeciez to chwyt ponizej pasa. Premier
postepuje rygorystycznie w stosunku do bezbronnychi cierpiacych dzieci, Wiadomosci TVPI,
27.10.2014, godz.19.30;

No prosze mi powiedzie¢, czy to nie jest bezczelno$¢? Najpierw rzad forsuje wbrew opinii
i woli wigkszo$ci obywateli (a juz na pewno przyttaczajacej wiekszosci rodzicow) idiotyczny
w naszych realiach pomyst postania sze$ciolatkéw do szkdl, szantazuje rodzicow zakazem
nauczania czytania sze$ciolatkow, ktore pozostalty w przedszkolach, a teraz z rozbrajajaca
szczero$cig minister edukacji méwi: to nie my, my tylko monitorujemy, wszystko w rekach
samorzadow, Kawa na fawe TVN24, 21.06.2015, godz. 10.45.

Analizowane spory potwierdzajg, ze jest to ,Srodek uwiedzenia” (dyskusja na temat
obowigzku edukacji szesciolatkow, Fakty po Faktach TVN24, 05.03.2015, godz. 19.25);
»wiktania si¢ w paradoksy” (dyskusja w sprawie klauzuli sumienia, Wiadomosci
TVP1, 17.10.2014, godz. 19.30); ,manipulowania opinig” (dyskusja na temat wolno-
$ci w dziedzinie artystycznej, Piaskiem po oczach TVN24, 27.11.2015, godz. 20.00);
»zastraszania niepokornych” (dyskusja w sprawie klauzuli sumienia, Wiadomosci
TVP1, 17.10.2014, godz. 19.30); ,ograniczania jawnosci zycia publicznego” (dyskusja
na temat zapisu prawnego dotyczacego zwiagzkow partnerskich, Wydarzenia Polsat,
27.07.2012, godz. 18.50). Jego cechami sg ,upraszczanie i deformacja rzeczywistosci”
(Pacjent jest dowddcg, TP, 6.08.2013), ,,rozmywanie pojecia prawdy i igranie z nig”
(Testament zycia, czyli wlasny sposob na Smier¢, TP, 17.02.2009), ,,stwarzanie pozoru
wolnosci w podejmowaniu decyzji, utrudnianie prawidtowej orientacji w rozeznaniu
rzeczy oraz wytwarzanie w cztowieku falszywej swiadomosci paralizujacej zdolno$é
do obiektywizacjii dystansu” (Trybunat, sumienie i uczucia religijne, TP, 12.10.2015).
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Szantaz jest proba uzyskania zgody na ustgpstwa, ktore stang sie niejako przyczét-
kiem do docelowych zmian, mogacych i§¢ duzo dalej, na znalezienia ewentualnego
kompromisu i wypadkowej miedzy sprzecznymi pogladami czy interesami. To me-
toda, w ktorej nie wiadomo, co jest gléwnym zamiarem, a co tylko pomocniczym
argumentem czy ubocznym skutkiem dyskusji. Szantazem prébuje sie¢ wprowadzic¢
rozwigzania brutalnie jednoznaczne i najostrzejsze, ktére nie zachecajg do szuka-
nia wspolnego jezyka w sporach, bo grozby, lekcewazenie nie ulatwiajg rozmowy,
podobnie jak koncentrowanie si¢ na emocjonalnych argumentach moze skutkowac
emocjonalnym konfliktem.

Znaczna cze$¢ dyskusji publicznych jest prowadzona przez stosowanie metody
polegajacej na uleganiu sugestiom, wywieraniu presji, wymuszaniu okreslonego
zachowania za pomocg slowa, ktore zastrasza i grozi kompromitacjg. Postugiwanie
sie takimi sposobami prowadzenia dyskusji $wiadczy z pewnoscig o lekcewazeniu
gloséw innych, nie sprzyja dojsciu do porozumienia i mozna mie¢ wrazenie, ze nie
o debate chodzi, ale 0 emocjonalny szantaz. Trudno to uzna¢ za zachete do meryto-
rycznej dyskusji. Najsilniej przebijaja si¢ stwierdzenia najbardziej emocjonalne czy
wrecz obrazliwe. Kazda ze stron sporéw uwaza, ze uzycie przez oponentéw niegodzi-
wych argumentéw catkowicie usprawiedliwia uzywanie niegodziwych argumentow
przeciw nim.

Strona szantazowana w sporze chce by¢ odpowiedzialna za swoje dziatania oraz
wypowiedzi i nie daje si¢ podporzadkowac sile stow, ktore nad nig dominujg, i stucha
tylko tego, co moze przynies¢ realne korzysci. Odpiera ataki jakoby poczucie godno-
$ci bylo wyrazem egoizmu i braku pokory, pewnosci siebie, nawet zarozumialstwa,
lekcewazgcego stosunku do innych i braku tolerancji w swoich pogladach. Tam,
gdzie pojawia sie szantaz, tam wzrasta uznanie dla godnodci i tego wszystkiego, co
nie jest sprzeczne z podstawowymi nakazami etyki. Tam, gdzie w dyskusji szantazem
zmusza si¢ do postuszenstwa, tam wyraznie do glosu dochodzi zrédlo i znaczenie sity
charakteru, poczucia godnosci, zasad etycznych. One wyznaczajg granice mozliwosci
oporu i zachowania siebie.

Szantaz slowny jest rowniez proba $wiadomosci siebie i racji, ktore sie wybrato,
ktore ksztaltujg okreslong grupe spoteczng i ktdrych nie mozna utraci¢. Site w walce
z szantazem daje przede wszystkim przywigzanie do wybranych wartosci i zarazem
pewno$¢ co do stusznoséci ich wyboru. W odpowiedzi na szantaz podkresla sie to
wszystko, co grozi upadkiem i matoscia, i wskazuje si¢ na droge ku warto$ciom
najwyzszej etycznej miary (np. dobro, prawda, sprawiedliwos¢, uczciwosé). Spory
publiczne potwierdzajg, ze nieuleganie tej formie manipulacji usztywnia stanowisko
przeciwnikéw. Domaga sie realizacji etycznych zasad, wzmacnia poczucie godnosci
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i pozwala obroni¢ niezalezno$¢ mysélenia i wolno$¢ oraz to, co uznaje si¢ za jedna
z najwyzszych wartoéci — czlowieczenstwo.

Wazne znaczenie dla prowadzenia sporéw ma budowanie strategii zagrozenia,
dzieki ktdrej jedna ze stron sporu uzyskuje przyzwolenie na wzmacnianie swojej po-
zycji w konflikcie. Uczestnicy dyskusji zamiast zmierza¢ do rozwigzania przyczyny
sporu, nasilaja konflikt przez stwarzanie sytuacji niebezpieczenstwa, kary, zemsty,
wywolujacej uczucie strachu i zagrozenia, zapowiadanie czego$ ztego, co wzbudza
w stronie zagrozonej uzasadniona (uprawdopodobniong) obawe, ze bedzie spelnione.
Kierowanie si¢ rzeczywistymi zamiarami dokonania takiego czynu wskazuje na zlg
wole. Swiadomym sposobem prowadzenia walki na stowa jest grozenie. Obie stro-
ny, przekonane o stusznosci swojego stanowiska, ma prowadzi¢ ono do osiagniecia
zamierzonego celu, ma zmusi¢ strone przeciwng do przetamania oporu, do podpo-
rzagdkowania sie decyzjom motywacyjnym strony wysuwajacej grozby, do okreslonych
bezprawnych zachowan lub ich znoszenia, zaniechania, powstrzymania sie:

Srodowiska gejowskie pozwa premiera, jesli nie zareaguje na projekt ustawy o zwigzkach part-
nerskich. Szef rzadu wcigz milczy, cho¢ prawo nakazuje mu odpowiedz. [...] Jesli przypadkiem
premier Tusk zapragnie schowac ten problem pod dywan w swoim gabinecie, w stosownym
czasie zwrocimy sie do niego z oficjalnym zZagdaniem, w oparciu o ustawe Prawo prasowe. Jesli
bedzie uporczywie milczal, zmusimy rzad do odpowiedzi nakazem sadowym, Jeden na jeden
TVN24, 8.05.2013, godz. 7.30;

W tej sytuacji moge zaapelowa¢ do pana premiera: ,,Panie premierze, udawanie, ze problemu
nie ma, nie sprawi, ze polscy geje i lesbijki przestana domagac si¢ przestrzegania swoich pod-
stawowych praw. Tej walki nie da sie juz zatrzymac”, Fakty po Faktach TVN24, 13.06.2005,
godz. 19.25;

PiS grozilekarzom karg pozbawienia wolnosci za procedury in vitro lub grzywna, a takze obli-
gatoryjnym zakazem wykonywania zawodu [...]. Episkopat grozi postom, ktérzy beda glosowac
za in vitro, wykluczeniem z Kosciota. [...] Episkopat nie tylko apeluje do parlamentarzystow,
ale tez grozi konkretnymi panaksami za glosowaniem wbrew Kosciotowi. Straszenie postow
nie sprzyja uchwalaniu dobrego prawa, Niemoralne in vitro, TP, 4.06.2015.

Grozenie jest dazeniem do przejecia petnej wiadzy i kontroli nad strong przeciwna
w sporze. I na tym polega trudnos¢ w przedstawianiu argumentdéw, ktérych nie da
sie pomina¢, z ktdérych rodzi sie caly skandal krytyki w dyskusji i jej niemoralnos¢.
Jezyk wyrazajacy grozby jest nieuporzadkowany i wewnetrznie zly, a walka z nim
wzmaga nienawi$¢. Nawracajace, natarczywe, nieustepliwe grozby slowne, ktére sa
wypowiedziane lub wykrzyczane w przestrzeni publicznej, naruszajg prywatnosc
osob i ich dobra osobiste, takie jak: zdrowie, wolnos¢, zapowiedzi rozgloszenia wia-
domodci uwlaczajacej czci.

W dyskusjach publicznych odwotywano sie do grozby stownej, ktdra ma potencjat
obronny, ale tez niszczacy. Jej intensywno$¢ bywa nieadekwatna do okolicznosci, zbyt



Czynnosci mowy, ktdre budujg zte relacje miedzyludzkie... ¢ 349

duza, trudna do kontrolowania, przybiera posta¢ agresji, zachowan destrukcyjnych
i tym samym staje sie zrodtem niewtasciwej sity, wykorzystywanej w rozwigzywaniu
trudnych sytuacji spotecznych.

Dyskusje publiczne bywaja ideologizowane, a na styl prowadzenia sporéw maja
wplyw oskarzenia, zastrzezenia, pretensje. Zarzucanie to kolejna czynnosé¢ mowy;,
na ktoérej réwniez opieraja sie dyskusje publiczne. Strona sporu jawnie nie akceptuje
okreslonego sposobu myslenia, a w przypadku niezgodnego z normami spotecznymi
i moralnymi czynu domaga sie pociggniecia do odpowiedzialnosci przeciwnika ze
wzgledu na fakty:

Zarzucamy polskiemu rzadowi, ze nie chce nam pomdc, zneca si¢ nad rodzicami z niepel-
nosprawnymi dzie¢mi, a premier nas oszukuje. Otrzymujemy glodowe $wiadczenia. Premier
nas oszukuje od 2009 r., obiecujac, ze zmieni system opieki nad niepelnosprawnymi dzie¢mi.
Chcemy, aby premier obiecal nam prosto w twarz, ze nie bedzie pomagal swoim niepetno-
sprawnym rodakom, Wiadomosci TVP1, 23.03.2014, godz. 19.30;

Rodzice niepetnosprawnych dzieci deklaruja, ze beda okupowali budynek parlamentu dopdki
rzad nie zgodzi si¢ na wzrost §$wiadczenia do poziomu ptacy minimalnej. - Zarzuca si¢ nam
szantaz moralny i emocjonalny, ze chcemy komus zabra¢, zeby mozna by da¢ nam i naszym
dzieciom, ze Zyjemy w przekonaniu, ze pienigdze spadaja z nieba, Wydarzenia Polsat, 9.02.2015,
godz. 18.50;

Dzialacz gejowski zarzuca szefowi Kampanii przeciw Homofobii, ze KpH skupia si¢ przede
wszystkim na szukaniu sposobow jak wyciagnaé pienigdze na swoja dzialalno$¢ z Unii Eu-
ropejskiej. Biedron odpiera zarzuty i sam atakuje tych, ktérzy go krytykuja. Do sadu ztozyl
juz nawet pozew przeciwko redaktorom portalu gaylife.pl, ktérzy jego zdaniem odpowiadaja
za ,,dzielenie $rodowiska” i podzeganie sporéw. — To, co oni robig, jest zenujace. Nieustannie
nas atakuja. KpH zlozyta juz pozew do sadu przeciwko redaktorom z portalu - méwi, Fakty
TVN, 13.06.2014, godz. 19.00.

W sporze, w ktérym wykorzystuje si¢ mechanizmy zarzucania, obowigzuje model:
teza — oskarzenie, antyteza — obrona. Zarzut przedstawia si¢ tak, by budzi¢ odraze
i oburzenie opinii publicznej. Strony w sporze postuguja sie falszywymi dowodami,
wypowiadaja poglady, ktore sa ktamliwe. Wykazuje si¢ tylko to, co moze $wiadczy¢
na niekorzys¢ strony przeciwnej, zwlaszcza czyny zabronione przez prawo i naganne
moralnie, ktéorym towarzyszy potepienie spoteczne.

Przedmiotem oceny s3 zardwno dziatanie, jak i osoba, ktéra dopuscita si¢ okre-
slonych czynéw. Zarzuty bywaja argumentami w sporach i w efekcie maja moc
przekonywania. Sposéb prowadzenia sporéw dowodzi, ze ,zarzucanie jest rodza-
jem patologii”, bo poglebia konflikty publiczne, ,,sprzyja mataczeniu”, ,,popieraniu
nieprawdy”, ,,produkowaniu fatszywych dowodéw” (dyskusja w sprawie klauzuli
sumienia, Babilon TVN24, 15.11.2014, godz. 14.10).

Przedstawianie zarzutow, bez zebrania podstaw, dowodow dostatecznie uza-
sadniajacych podejrzenie dotyczace popelnienia okreslanego czynu zabronionego
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i potwierdzajacych wine, decyduje o uzywaniu niewlasciwego jezyka i pogtebia
atmosfere sporu. Zarzucanie stronie przeciwnej niestosowania si¢ do zasad i norm
obowigzujacych w spoleczenstwie oraz odstepowania od postepowania opartego na
ogodlnoludzkich wartosciach sprowadza si¢ do méwienia o tym, czym jest moralnos¢
i jak jest ona postrzegana przez strone przeciwng. Warto podkresli¢, ze, zarzucajac
komu$ dokonanie czynu niedozwolonego, jednoczesénie silnie eksponuje si¢ nie-
zmienno$¢ atrybutéw moralnosci i ich niezaleznos¢ od okolicznosci, konieczno$é
przestrzegania norm prawnych i sankcji prawnych. Zto niegodziwe strony przeciwnej
przedstawia sie za pomoca jezyka wyrachowanego, czyli ocena moralna czynu jest
taka, jakie sg przekonania stron w sporze.

Skutkami spolecznymi analizowanych czynnosci mowy sa: utrudnianie ko-
munikacji miedzyludzkiej, atomizacja spoleczenstwa oraz anomia lingwistyczna,
ktorej przejawem jest rozpad moralnego wymiaru jezyka. Wyrdznione czynnosci
mowy buduja jezykowy obraz kultury dyskusji. Sytuujg si¢ w obszarze nagany, kry-
tyki oraz wypowiedzi nacechowanych negatywnie pod wzgledem emocjonalnym
i aksjologicznym. Dzialajg na ,,dobre” i na ,,zle”, gdyz z jednej strony powoduja, Ze
uczestnicy sporu roznig si¢ i rozrézniaja — z drugiej — takze wzajemnie sie niszcza,
wykluczajg, dyskryminuja'®. W sposéb jawny lub zawoalowany eksponuja okreslone
idealy moralne, ktérych respektowanie buduje dobrg stawe i dobre imie¢ czlowieka,
a takze nazywajg negatywne etycznie sytuacje, wydarzenia, postawy.

Konkretne spory publiczne nie ulatwiajg wytyczania $cistych granic i punktéow
granicznych miedzy poszczegdlnymi czynnosciami mowy", ale pozwalaja rozszerzy¢
i wyeksplikowa¢ ich elementy definicyjne i pokazaé, na jakich czynno$ciach mowy
opieraja si¢ okreslone spory publiczne.

Czynnoéciom mowy towarzyszy okreslona intencja (np. zlekcewazenie, ponizenie,
pomniejszenie przeciwnika w sporze). Sad negatywny jest wypowiadany emocjo-
nalnie lub bez emocji, niekoniecznie w obecnosci drugiej strony sporu. Wymaga on
uwzglednienia aspektu prawdziwosci lub fatszywoséci wypowiadanych tresci przez
strony dyskusji i odwotania sie do ich uzasadnien, stanowiska (racji).

1 Naten temat por. A. Cegiela, Stowa i ludzie, Warszawa 2014 (rozdzialy: II. W poszukiwaniu
modelu etycznej komunikacji; IV. Nieetyczne zabiegi o charakterze redukujgcym; V1. Strategie walki
na stowa; VIIL. Przekonad czy pokonac? Dlaczego wszyscy tracimy na sporach w sferze publicznej?).

' R. Grzegorczykowa, Obelga jako akt mowy, ,Poradnik Jezykowy” 1991, nry 5-6, s. 193-200.
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Czynnosci mowy, ktére budujg zte relacje miedzyludzkie
(na podstawie wspotczesnych sporéw publicznych)

Streszczenie: Celem artykulu jest omowienie tego, co jest wazne dla uzytkownikow jezyka,
gdy w dyskusji postuguja si¢ okreslonymi czynnosciami mowy, ktére warunkujg etyke mie-
dzyludzkiej komunikacji. Nie bez znaczenia sg réwniez aspekty mowienia oraz zasady i spo-
soby postepowania, a takze odpowiadajace im wartosci, ktére w przedstawionych sporach
publicznych zostaty zachwiane.

Stowa klucze: czynnosci mowy, komunikowanie, kontakty jezykowe, kultura jezyka, spory
publiczne

Speech acts that build up bad human relationships
(based on contemporary public disputes)

Summary: The aim of the article is to discuss what is important for language users when dur-
ing a discussion they employ specific speech acts which determine the ethics of interpersonal
communication. Important are also aspects of speaking, rules and ways of behaving as well
as a common value system they are based on, which in the public disputes discussed in the
study turned out to be disrupted.

Key words: speech acts, communication, language contacts, culture of language, public
disputes





