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WYBRANE ASPEKTY KATEGORII KONTAKTU
W DYSKURSIE ANTYNARKOTYKOWYM

Analiza dyskursu antynarkotykowego

Przekazy o charakterze antynarkotykowym cechuje pewna wewnetrzna spojnosc,
przejawiajaca si¢ przede wszystkim w wykorzystaniu zblizonych sloganéw, reprezen-
tacji wizualnych czy metafor kognitywnych. Jak wykazala jedna z moich analiz, prze-
prowadzona na probie tekstow pochodzacych z réznych krajéw', sposoby méwienia
o uzaleznieniu w kampaniach przeciwko narkomanii sg na ogoét do siebie zblizone.
Komunikaty tworzone w ramach kampanii antynarkotykowych sa metaforyczne, po-
kazujg problem z perspektywy zewnetrznej (bliscy osoby uzaleznionej), nierzadko tez
marginalizujg i stygmatyzujg samych uzaleznionych przez reprodukcje stereotypow.
Wyrazne wplywy kulturowe pojawiaja si¢ w nielicznych przypadkach. Interesujacym
zjawiskiem, ktéremu, w moim mniemaniu, po$wieci¢ nalezaloby wiecej uwagi, jest
czesto powracajgca kognitywna konstrukeja ‘bliskos$¢ to bezpieczenstwo’. Metafora ta
lezy u podstaw licznych przekazow, ktore ktadg nacisk na role i jakos$¢ relacji (zwtasz-
cza tych rodzinnych) w zapobieganiu narkomanii wéréd mtodziezy. Bliskos¢, o kto-
rej mowa, jest w tym przypadku synonimem kontaktu, poniewaz jakos¢ relaciji jest
nieodlgcznie skorelowana z intensywnoscia i czestotliwo$cia kontaktu werbalnego.
Kontakt jezykowy, za pomocg ktdérego zaciesnia si¢ wiezi, jest w dyskursie antynar-
kotykowym $rodkiem prewencyjnym. Jezeli za$ problem juz istnieje, to — zgodnie
z przekazem réznego rodzaju kampanii — wlasnie poprzez odbudowanie kontaktu
mozemy pomoc osobie z problemem narkotykowym.

' E. Kowal, Papierosy, alkohol i cata reszta - sposoby przedstawiania substancji psychoaktyw-
nych w kampaniach spotecznych, [w:] Badanie i projektowanie komunikacji 3, red. M. Wszotek,
Krakéw 2014, s. 221-238.
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W celach egzemplifikacji powyzszych tez postuze sie w czesci badawczej materia-
tami z australijskiej kampanii. Analizie poddana zostanie broszura adresowana do
rodzicéwi przyjaciét osoby uzywajacej marihuany. Wydana przez National Cannabis
Prevention and Information Centre ksigzeczka What’s the deal? Talking with a young
person about cannabis® stanowi jeden z licznych przyktadow tego rodzaju. Dla po-
réwnania warto zwroci¢ uwage chociazby na popularng polska kampanie Krajowego
Biura do spraw Przeciwdzialania Narkomanii ,,Blizej siebie — dalej od narkotykow”,
w ramach ktorej opublikowany zostat zblizony tematycznie materiat adresowany do
rodzicéw mlodziezy’.

Analiza ma charakter przyczynku do krytycznej analizy dyskursu i przeprowa-
dzona zostanie przy uzyciu teorii i aparatu pojeciowego zaproponowanych przez
Normana Fairclougha. Adaptacja tej koncepcji w tym konkretnym przypadku ma
duzy potencjal, gtéwnie ze wzgledu na wysoki poziom dyskursywnego skompli-
kowania badanego tekstu, jego hybrydalnej natury. W rozumieniu Fairclougha
praktyki dyskursywne stanowia jedng z form praktyk spotecznych. Badacz wychodzi
z zalozenia, ze dyskurs ma swoje korzenie w innych spotecznych zjawiskach, z kto-
rymi pozostaje w relacji — istniejg wiec praktyki dyskursywne i niedyskursywne*.
Zadaniem krytycznej analizy dyskursu jest odkrycie zwigzkéw miedzy jezykiem
a praktyka spoleczng, poprzez obserwacje tekstu na trzech poziomach: poczawszy od
szczegOtowej analizy jezykowej z wykorzystaniem narzedzi, jakie oferuje lingwistyka,
poprzez uwzglednienie skali makro, zwigzanej z praktyka dyskursywna i ksztal-
tujacymi si¢ w jej ramach relacjami wladzy, wiedzy i tozsamosci, skoniczywszy na
praktyce spolecznej, w ktorej poddaje sie obserwacji codzienng dziatalno$¢ cztowieka®.
To interdyscyplinarne podejscie pozwala na wydostanie si¢ poza ramy gramatyki
funkcjonalnej, oscylujacej jedynie w obrebie tekstu, bez uwzglednienia kontekstu
i zlozonosci spolecznych zjawisk. Dopiero polaczenie wszystkich tych perspektyw
daje szanse na dotarcie do szerszych horyzontéw analitycznych.

Tréjwymiarowy model zaproponowany przez Fairclougha (tekst < praktyka dys-
kursywna < praktyka spoteczna) ktadzie zatem nacisk nie tylko na analize¢ samego tek-
stu, ale rowniez okolicznosci jego powstania i odbioru. Dyskursy rozumiane sg tutaj,
po pierwsze, jako konstrukcje ujmujace rzeczywisto$¢ w kategoriach semantycznych,
ktére s typowe, charakterystyczne dla okreslonych aspektow praktyki spolecznej. Po
drugie zas, mamy do czynienia z dyskursami rozumianymi jako ‘sposéb moéwienia’,
gdzie wewnatrz okreslonych grup spolecznych tworzg si¢ pewne komunikacyjne

2 Material dostepny on-line: https://ncpic.org.au/static/downloads/workforce/cannabisinfo/
resources/whats-the-deal-talking-with-a-young-person-about-cannabis [dostep: 5.09.215].

* Zob. http://www.kbpn.gov.pl/portal?id=110291 [dostep: 5.09.2015].

* N. Fairclough, Discourse and Social Change, Cambridge 1992, s. 66.

5 Ibidem,s. 72.
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skrypty, za pomoca ktérych postrzegany i opisywany jest $wiat. Przykladem moga
tu by¢ osoby ubogie: ich Zycie konstruowane jest m.in. poprzez dyskurs polityczny,
medyczny, socjologiczny (rézne aspekty praktyki spotecznej), a nastepnie poprzez
zideologizowane, roznigce si¢ punktem widzenia dyskursy uksztaltowane w ramach
tych praktyk, jak na przyklad dyskurs lewicowy?®.

Broszura bedaca przedmiotem niniejszej analizy oferuje gotowe scenariusze ko-
munikacyjne i stanowi scenopis rozméw rodzicéw i przyjaciol z mlodymi ludzmi
uzaleznionymi od marihuany. Z punktu widzenia analizy dyskursu stanowi ona
zrédlo frapujacych zjawisk komunikacyjnych, poniewaz zawiera dwie warstwy:
narracj¢ specjalistow, ktorzy zwracaja si¢ do adresatow (rodzicow i przyjaciot) z po-
zycji ekspertow oraz przyklady wypowiedzi bedace komunikacyjnymi szablonami,
wzorcami rozmow w ramach intymnych relacji (wcigz jednak proponowanymi przez
ekspertow).

Interdyskursywnos¢, czyli zjawisko wystepowania réznorodnych dyskursow we-
wnatrz jednego aktu komunikacyjnego, ma w tym przypadku strukture szkatutkows.
Metoda krytycznej analizy dyskursu pozwoli na odkrycie spotecznych zrddet komu-
nikacyjnych konstrukeji zastosowanych w broszurze. Réwniez kategoria kontaktu
zostanie poddana obserwacji: cho¢ z technicznego punktu widzenia sprowadza si¢ ona
do werbalnego porozumiewania si¢, na poziomie praktyki spotecznej ma wiele wspol-
nego z budowaniem wiezi, kontrolg rodzicielska, poprawianiem jakosci relacji.

Studium przypadku przeprowadzone zostanie wedtug zalozen opisanego wyzej
tréjwymiarowego modelu opracowanego przez Fairclougha. W pierwszej kolejno$ci
skoncentruje si¢ na praktyce dyskursywnej, czyli okoliczno$ciach, w jakich funkcjo-
nuje tekst, nastepnie za$ na samym tekscie i jego konstrukcji, na koniec zostawiajac
uwagi dotyczace praktyki spotecznej, czyli najszerszego wymiaru funkcjonowania
tekstu.

Studium przypadku

Okolicznosci produkeji i konsumpcji tekstu, czyli wymiar praktyki dyskursywnej, sg
w tym przypadku jasno dookreslone przez samych autoréw. W czeséci Podzigkowania
czytamy, ze ksigzeczka zostata poczatkowo sporzadzona jako instrukcja postgpo-
wania dla pracownikéw wydajacej ja instytucji, czyli National Cannabis Prevention
and Information Centre w Australii. Pierwotna wersja tekstu zostala sporzadzona
na podstawie materialéw, ktére przygotowane byly na potrzeby podobnego projektu

¢ N. Fairclough, Critical Discourse Analysis, [w:] red. ].P. Gee, M. Handford, The Routledge Hand-
book of Discourse Analysis, London 2013, s. 11.
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organizowanego w Waszyngtonie. Nastepnie autorzy powotuja sie na dwa zrodta,
z ktorych zaadaptowali rozdzialy Blokowanie komunikacji i Bagatelizowanie pro-
blemow. Pierwszy z nich pochodzi z innej broszury adresowanej do rodzicow dzieci
uzywajacych narkotykéw, natomiast drugi przygotowano na podstawie materialéw
nowojorskiego Instytutu Badan nad Uzaleznieniami. Juz na poziomie Zrédet widoczna
jest intertekstualno$¢ — autorzy czerpig z réznorodnych materiatéw, od popularno-
naukowych po naukowe, tworzac tekst o zasadniczej funkcji edukacyjnej. Jego
forma musi zatem zosta¢ uproszczona do stopnia, ktory nie bedzie tej funkeji zaklo-
cal. Wskazowki konwersacyjne dla rodzicéw i przyjaciot roznig sig, a ten dualizm
podkresla dodatkowo istotny charakter komunikacyjnych tozsamosci. Co ciekawe,
rozrdznienie to nie pojawilto sie dotad w zadnym innym napotkanym przeze mnie
materiale o podobnej tresci, natomiast w tym przypadku 6w podzial jest pryncypialng
cechg tekstu:

Wskazowka dla przyjaciot. Jezeli przedstawisz w rozmowie z przyjacielem swoje przypusz-
czenia co do powodoéw, dla ktérych zazywa on marihuane, mozesz zabrzmie¢ bardziej jak
autorytet niz przyjaciel”.

Fragment ten pokazuje, ze funkcjonowanie w ramach okreslonej komunikacyjne;j
tozsamosci wymaga roéwniez odpowiedniego doboru tresci komunikatow. W celu
zachowania komunikacyjnego face, swoistej fasady, za ktora ukrywamy sie, petniac
komunikacyjng funkcje ,,przyjaciela”, zobowiazani jestesmy unika¢ pewnych sformu-
fowan. Tozsamo$ci kluczowe dla przekazu zawartego w broszurze sa w zwigzku z tym
wyraznie od siebie oddzielone. Dodatkowo pojawia si¢ tutaj implikacja, Ze przyjaciel
i autorytet (w domysle prawdopodobnie rodzic) sa wykluczajacymi sie kategoriami.

Kolejng ogdlna cecha tekstu jest jego interdyskursywnosé. Rézne dyskursy, ro-
zumiane tutaj jako sposob méwienia o $wiecie w ramach okre$lonej spotecznosci,
wystepuja obok siebie, tworzac skomplikowang mieszanke. Autorzy tekstu czerpia
przede wszystkim z dyskursu psychologicznego, co ujawnia sie w glownej mierze
przez duzg frekwencje okreslent emocji, na przyklad:

Staraj si¢ zachowac neutralny ton pytajacy. To oznacza, ze podczas rozmowy musisz trzymac
wlasne uczucia na wodzy. Staraj sie nie okazywac gniewu, dezaprobaty, rozgoryczenia, roz-
czarowania czy pogardy.

Ciekawym zjawiskiem jest takze zaadaptowanie dyskursu ,pomocy technicznej”
na potrzeby broszury - struktura i frazy typowe dla instrukcji pojawiaja sie tutaj
w poradniku dotyczgcym prewencji narkotykowej, co automatycznie zmienia status
zaréwno gléwnego obiektu zainteresowania (uzaleznienia i osoby uzaleznionej), jak

7 Thumaczenia wlasne.
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i uczestnikéw (w tym przypadku giéwnie inicjatoréw) sytuacji komunikacyjnej.
Dobitnie pokazuje to nastepujgcy przyktad:

Co zrobi¢, kiedy wszystkie wymienione wyzej sposoby zawioda? Jezeli komunikacja zalamata
sie na tyle, ze rodzice czy przyjaciele mtodej osoby nie mogg juz dluzej siebie stucha¢, wow-
czas profesjonalna pomoc moze by¢ kolejnym krokiem. Jako rodzic mozesz skonsultowaé
sie z profesjonalista, na przyktad lekarzem rodzinnym czy psychologiem szkolnym, ktory
udzieli ci wsparcia w wysitkach zorientowanych na poprawe kontaktu z twoim synem czy

corka. Jezeli to konieczne, 6w profesjonalista pomoze ci réwniez w poszukiwaniu sposobow
na zachecenie dziecka do terapii.

Odwolanie si¢ do instancji profesjonalisty jest porada typowa dla instrukcji/
pomocy technicznej. Kiedy samodzielne proby zawioda, nalezy udac si¢ do serwisu.
W przypadku analizowanego tekstu to przeniesienie schematu dyskursywnego na
zupelnie nieoczekiwany grunt daje wrazenie jeszcze wigkszej hybrydalnosci dyskur-
su. Oscylowanie na granicy bogatych okreslen emocji i jednoczesnego podkreslania
pozornie prostej ,mechaniki” relacji miedzyludzkich, ktére da sie ,,zreperowac”,
jest znamienne dla tego tekstu. To, co przetamuje instrukcyjny charakter broszury,
to pojawiajace si¢ gdzieniegdzie elementy dyskursu motywacyjnego, czyli zdania
w rodzaju: ,,Pamietaj, Ze zmiana nie jest fatwa, ale nie jest tez niemozliwal!” —do$¢
typowe dla specyficznej odmiany dyskursu psychologicznego. Nieobecnos¢ dyskursu
kryminalnego moze wydawac si¢ zaskakujaca, zwlaszcza w poréwnaniu z polskimi
materiatami tego rodzaju, w ktorych pojawia sie on niezwykle czesto. Kiedy jednak
wezmiemy pod uwage status uzywki w kulturze australijskiej, okaze si¢, ze w tym
przypadku argumentacja odwolujgca si¢ do penalizacji niekoniecznie bytaby uzasad-
niona. Mimo ze marihuana jest w Australii nielegalna, na ogot stosuje si¢ tam strategie
redukcji szkdd i odchodzenie od karania za jej posiadanie®. Jest to model radykalnie
odmienny od polskiego, w ktorym najwiekszy nacisk w polityce antynarkotykowe;j
kladzie si¢ na $ciganie i karanie.

Na poziomie praktyki dyskursywnej, a nastepnie warstwy lingwistycznej daja
sie zaobserwowac kolejne interesujace zjawiska, zwlaszcza jesli chodzi o kontrole
i organizacje interakcji w ramach okreslonego gatunku komunikacyjnego. Broszura
traktuje bowiem o sposobach prowadzenia konwersacji na bardzo specyficzny temat.
Powszechnie znane gatunki konwersacyjne, takie jak np. wywiad, posiadajg swoja
stalg strukture, ktdra rzadko ulega wigkszym zmianom. Jest to zatem rodzaj silnie
skonwencjonalizowanej rozmowy, ktéra po spisaniu przeznaczona jest do czytania.
W przypadku poradnikéw w rodzaju badanego, sytuacja jest zgota odwrotna. Mamy
bowiem do czynienia z gotowym scenariuszem, ktdry nie tylko zawiera zdania do
wypowiedzenia, ale réwniez uwagi, jakich sformulowan nalezy unika¢:

8 Zob. https://en.wikipedia.org/wiki/Cannabis_in_Australia [dostep: 5.09.2015].
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Rozkazywanie: ,,Musisz, powiniene$”, doradzanie: ,,Dlaczego nie..., najlepiej byloby, gdybys...”,
obsmiewanie: ,,OK, przemadrzaly, rozpuszczony bachorze”, wspoéltczucie: ,Nie martw sie,
poczujesz si¢ lepiej”, ostrzeganie: ,, Lepiej..., bo jesli nie, to...”, pouczanie: ,,Czy zdajesz sobie
sprawe, fakty sa takie, ze...”, diagnozowanie: ,,Potrzeba ci, twoim problemem jest... [...]”.

Na przyktadzie powyzszego fragmentu wida¢ probe zamkniecia w bardzo sztyw-
nych ramach rozmowy, ktéra z zaltozenia do typowych nie nalezy, nie jest skonwen-
cjonalizowana. Stad tez poradnik tego typu na poziomie gramatycznym wykazuje
z reguly wysoki poziom modalnoéci i generalizacji oraz czeste uzycie form trybu
rozkazujgcego, na przyklad: , Nikt nie lubi by¢ zapedzanym w kozi rog, gdzie jedyny-
mi mozliwo$ciami jest obrona lub poddanie si¢” lub ,,Mtody cztowiek moze przyjac
postawe defensywng. Moze prébowa¢ szybko zmieni¢ temat lub odlozy¢ rozmowe
na pozniej. To normalna reakcja, poniewaz temat jest zagrazajacy. Nie zakladaj, ze
ten opdr oznacza bezcelowos¢ tej rozmowy. Nie przestawaj probowa¢”. Modalnoéé
konstrukeji nie tylko podkresla dalece hipotetyczny wymiar podawanego scenariusza
komunikacyjnego, ale takze uwydatnia jego niestaly i nieprzewidywalny charakter.

W tekscie wystepujg trzej aktorzy. Sa to przede wszystkim rozmoéwcy, czyli ro-
dzic lub przyjaciel i osoba zazywajaca marihuang, jednak pojawia sie tu dodatkowo
specjalista psycholog, ktéry calg te potencjalnag dyskusje moderuje jeszcze przed jej
zaistnieniem.

Ztozona kompozycja ujawnia si¢ nie tylko w interdyskursywnym charakterze tek-
stu, ale takze w podwojnej konstrukeji samego aktu komunikacyjnego. Po pierwsze,
jest to poradnik, ktdry posiada wlasng strukture i jest adresowany do konkretnych
0s6b (rodzicéw i przyjaciél uzaleznionego), a po drugie — scenariusz komunikacyj-
ny, ktory nie dotyczy juz specjalisty psychologa i bezposredniego adresata broszury,
lecz adresata i osoby z problemem narkotykowym. Doglebna analiza tekstu miataby
zatem dwa wymiary - nalezy bowiem czyta¢ go po pierwsze na poziomie broszury
jako takiej, ktéra sporzadzona zostata w konkretnym celu, w drugiej zas kolejnosci
mozemy scenariusze rozmoéw poddawac osobnej obserwacji.

Po przyjrzeniu sie tekstowi jako formie dyskursywnej praktyki, warto zwroci¢ uwa-
ge na trzeci poziom modelu proponowanego przez Fairclougha, a mianowicie szerszy
wymiar spoteczny, ktéry mozna okresli¢ jako kontekst, w jakim tekst funkcjonuje.

Jak udalo sie ustali¢ powyzej, tekst czerpie w glownej mierze z dyskursu psycho-
logicznego. Nie jest to jednak dyskurs specjalistyczny, a raczej popularnonaukowy,
koncentrujacy si¢ gléwnie na dobrze znanych elementach dyskursu, ktore funkcjo-
nujg nierzadko w sferze potocznej — chodzi tu przede wszystkim o okresélenia emocji
i postaw. Popularnonaukowy charakter tekstu dodatkowo uwypuklony zostat poprzez
odwolanie sie do dyskursu ,,pomocy technicznej”, w ramach ktérego powstata dos¢
interesujgca hybryda ,,instrukcji psychologicznej”. Mozna zaryzykowac generalizacje
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poprzez zaproponowanie metafory ,relacja to obiekt”, ktéry moze ,sie zepsuc”, ale
jednoczesnie ,podlega naprawie”. Podstawowym narzedziem jego ,reperacji” jest
wlaénie kontakt werbalny.

Geneza tekstu, ktory powstal w Australii, a jednak w duzej mierze bazuje na ame-
rykanskich materiatach, pozwala wnioskowac¢, iz kwestia uzaleznienia od marihuany
i innych substancji psychoaktywnych jest na poziomie popularnonaukowego dyskursu
psychologicznego zagadnieniem traktowanym uniwersalnie, przynajmniej w dwu
wymienionych krajach. Kategoria kontaktu jest tu kluczowa, poniewaz tekst stuzy
przede wszystkim udoskonalaniu relacji, ,,promowaniu stylu komunikacyjnego, ktory
zacheca do stuchania i prowadzenia otwartej, nieoceniajgcej rozmowy”. Jednoczesnie
jednak dystrybucja wiedzy jest w tym przypadku nakierowana na wzmozenie wy-
dajnosci kontroli rodzicielskiej, ktéra jest kluczem do zapewnienia bezpieczenstwa.
Kognitywna konstrukeja ‘kontakt to bezpieczenstwo’ ma zresztg swoje zrodta w prak-
tyce spolecznej - liczne badania potwierdzaja, ze zaangazowanie rodzicow w relacje
ma pozytywny wplyw na unikanie substancji psychoaktywnych przez dziecko’.
By¢ moze dlatego metafora ta jest tak powszechna w dyskursie antynarkotykowym,
a recepty na doskonalenie kontaktu podawane sg w formie niemal kompendialne;.
Relacja staje si¢ obiektem, ktory mozna modelowa¢, niszczy¢ i odnawia¢é, a zmienng,
ktéra determinuje jej jako$¢, jest wlasnie intensywno$¢ kontaktu.
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Wybrane aspekty kategorii kontaktu
w dyskursie antynarkotykowym

Streszczenie: Artykul prezentuje wybrane aspekty uzycia kategorii kontaktu w ramach
dyskursu antynarkotykowego. Analiza australijskiej broszury dotyczacej marihuany zostata
przeprowadzona przy wykorzystaniu modelu krytycznej analizy dyskursu (KAD) w ujeciu
Normana Fairclougha. Uwaga skoncentrowana jest gtéwnie na metaforach kognitywnych
pojawiajacych sie w badanym materiale, w tym na podstawowej metaforze ‘relacja to obiekt’,
w ramach ktorej relacje w rodzinie i miedzy przyjaciélmi opisywane sa jako przedmiot,
ktéry mozna ‘zepsu¢’, ‘naprawi¢’ czy zreperowacd’. Kontakt, jego jakos¢ i natezenie sa tutaj
czynnikami wplywajacymi na jako$¢ relacji. Struktury ‘dyskursu pomocy technicznej’
obecne w broszurze potwierdzaja te tendencje, zwlaszcza w przypadku odsylania czytelnika
do specjalisty, w razie gdyby strategie konwersacyjne i scenariusze komunikacyjne zawarte
w broszurze zawiodly.

Slowa klucze: krytyczna analiza dyskursu, KAD, Fairclough, narkotyki, kampanie spoleczne

The category of contact in anti-drugs discourse:
Selected aspects

Summary: The paper investigates the usage of the category of contact in anti-drugs discourse.
Analyzing the example of an Australian brochure with the tools offered by Fairclough’s critical
discourse analysis model, the author shows general tendencies and metaphors that run in the
discourse. The main metaphor ‘relation is an object’ shows that relationships in a family as well
as among friends function linguistically as an item that can be ‘broken’, fixed” or ‘repaired’.
Contact and its intensity are here the factors that influence the quality of such a relationship.
The ‘helpdesk discourse’ that occurs in the brochure confirms these observations, especially
when it sends the reader to a specialist in case all the conversational strategies from the
booklet should fail.

Key words: critical discourse analysis, CAD, Fairclough, drugs, public awareness campaigns





