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Rodzina i szkola to dwa gtéwne srodowiska wychowawcze dziec-
ka, ktére majg decydujacy wplyw na jego wychowanie a przede
wszystkim na zaspokajanie podstawowych potrzeb biologiczno
-psychologiczno-socjologiczno-kulturalnych. To one decyduja,
kim w przyszloéci stanie si¢ mtody czlowiek. Aby jednak zmierzat
on w kierunku wlasciwego rozwoju, niezbedny jest dobry kontakt
pomiedzy szkolg a rodzing oraz rodzing a szkola. Wspolpraca po-
miedzy tymi srodowiskami powinna by¢ nakierowana na osiagnie-
cie wspolnie wyznaczonego celu, jakim jest dobro dziecka, jego
rozwdj. Cele wychowawcze szkoly i domu powinny zmierza¢ takze
w kierunku bezpieczenstwa dziecka, chroni¢ je przed wypaczeniem
charakteru i nie dopuszcza¢ do wzajemnego podwazania wlasnych
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autorytetow. Jak zauwaza Mieczystaw Lobocki:

na drodze do rzetelnej wspotpracy wyrosto sporo réznorodnych przeszkod
i barier utrudniajacych zbudowanie jednolitego frontu wychowania. Ba-
riery te, mozna skutecznie pokonac przy obustronnym wysitku, pelnym
wzajemnym zrozumieniu. Dopdki bowiem stosunkom miedzy rodzicami
i szkola towarzyszy¢ bedzie atmosfera wzajemnych pretensji, zalow i oskar-
zen, wlasciwie pojeta wspdlpraca nie bedzie w ogéle mozliwa'.

Odnoszac si¢ do przywotanych slow Lobockiego nalezy okresli¢
termin wspoéfpraca, ktéry obok komunikacji w opracowaniu ma za-
sadnicze znaczenie. Zgodnie z definicjg podanag w ,,Stowniku peda-
gogicznym” wspotpraca, to:

wspoldziatanie ze sobg jednostek lub grup ludzi, wykonujacych swoje
czastkowe zadania, aby osiagnac jakis wspdlny cel; wspélpraca opiera sie
na wzajemnym zaufaniu i lojalnoéci oraz na podporzadkowaniu sie celowi,
nalezycie uéwiadomionemu sobie przez wszystkie jednostki lub grupy?.

Termin wspélpraca zawiera w sobie rowniez takie pojecia, jak
wspotdziatanie i partnerstwo, ktdre majg istotne znaczenie w obsza-
rze wspolpracy szkoly z rodzing. Jak podaje Tadeusz Pilch:

wspoldziatanie na gruncie pedagogiki spotecznej przejawia si¢ w zgodnym
i dobrowolnym dzialaniu kilku podmiotéw w ramach $rodowiska lokal-
nego. Jest to dziatanie ukierunkowane na realizacje wspélnych tozsamych
celow w dziedzinie ksztalcenia, wychowania i opieki. Sprowadza si¢ ono
w gléwnej mierze do zgodnej (zharmonizowanej) aktywnoséci podmiotéw
w realizacji zadan czastkowych, majac na wzgledzie przyjete wspolne cele;
odbywa si¢ w warunkach pelnej egalitarnosci, wspdtrzednosci podmiotow
uczestniczacych’.

Jest to:

pewien stosunek spoleczny miedzy jednostkami i grupami spolecznymi,
wérod ktorych nastepuje wzajemne wzmacnianie czynnoéci wykonywanych

' M. Lobocki, ABC wychowania dla nauczycieli i wychowawcéw, Warszawa 1992, s. 7.
2 W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 1996, s. 318.

* T. Pilch red., Elementarne pojecia pedagogiki spoteczne i pracy socjalnej,
‘Warszawa 1999, s. 345-346.
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przez drugiego, a zmierzajacych w tym samym czasie do realizacji wspol-
nego celu*.

Zdaniem Elzbiety Gawel-Luty partnerstwo w kontaktach szkoty
z rodzing i vice versa to:

réwne partycypowanie w podejmowaniu decyzji obu podmiotéw, ich jed-
nolite prawa i obowiazki, by wykluczy¢ dominacj¢ jednej ze stron®.

Istota i waznym spoiwem wspolpracy szkoly z rodzing (i vice ver-
sa) jest zaangazowanie sie obu podmiotéow w dzialania i wspélnie
wyznaczone cele. Nie istnieje bowiem pelna i tworcza wspdtpraca,
wspoldziatanie i partnerstwo bez prawdziwego zaangazowania sie
we wspolne dziatania. Zaangazowanie sie to wziecie na siebie zada-
nia a takze pelnej odpowiedzialnosci za jego wykonanie. W przy-
padku wspdtpracy szkoly z rodzina dziecka, zaangazowanie obej-
muje wspdlne wlaczenie sie podmiotéw w prace i dzialania na rzecz
dobra i rozwoju dziecka. ROwniez zaangazowanie si¢ w jego eduka-
cje, rozumianej jako proces i oddzialywanie, ktore przyczyniajg sie do
rozwoju cztowieka (w tym jego wlasny wysitek)®. A zatem, jest to ogot
procesow o$wiatowo-wychowawczych, obejmujacych ksztalcenie
i wychowanie, w tym szeroko pojmowana oswiate”.

Wspdldziatanie, partnerstwo i zaangazowanie, to istotna podwa-
lina w budowaniu i optymalizowaniu wspdtpracy szkoly z rodzing
uczniow. Dziatania te opierajg sie gtoéwnie na komunikacji pomiedzy
tymi podmiotami, ktéra powinna przebiegaé bez jakichkolwiek za-
ki6cen, by¢ otwarta i dazy¢ do wspolnego wyznaczania celéw oraz
planowania dzialan zmierzajacych do ksztaltowania bezpiecznego
i przyjaznego $rodowiska rozwojowego dziecka.

* A. W. Maszke, Wspélpraca i partnerstwo rodzicow i nauczycieli [w:] Edukacja
w dialogu i reformie, red. A. Karpinska, Bialystok 2002, s. 72.

> E. Gawel-Luty, Wymiana informacji pomiedzy nauczycielem-wychowawcg klasy
I-III szkoty podstawowej a rodzicami uczniow, Stupsk 1995, s. 7.

¢ Z. Kwiecinski, Zmiana, rozwéj i postep w swiadomosci podmiotéw edukacji.
Wstep do badar, ,Kwartalnik Pedagogiczny” 1990, nr 4, s. 100.

”'W. Okon, Stownik pedagogiczny, Warszawa 1981, s. 66.
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W literaturze spotka¢ mozna wiele definicji komunikacji, ktére
rozwazane s3 w wielu aspektach, obszarach i na réznych plaszczy-
znach. Na plaszczyznie szkota - rodzina wystepuje najczeéciej ko-
munikacja interpersonalna (werbalna), chociaz przy tak szybkim
rozwoju wspoiczesnych technologii w niektérych przypadkach
moze dominowa¢ komunikacja multimedialna® - w zaleznosci od
rodzaju szkoly, jej profilu i warunkéw ekonomicznych.

Komunikacja® interpersonalna to, wedlug Zbigniewa Neckie-
go'%, wymiana werbalnych, wokalnych i niewerbalnych sygnaléow
(symboli) w celu osiggniecia lepszego poziomu wspoldzialania.

# Komunikacja multimedialna to komunikacja za pomoca nowych technologii
(np. Internetu zaopatrzonego w rézne komunikatory typu: gadu gadu, e-mail, itp.
Wspélczesnie ten rodzaj komunikacji odgrywa coraz wieksza role. Gléwna zaleta
jego jest szybkie (czesto zaopatrzone w dodatkowe pliki tekstowe, graficzne, czy
muzyczne) przekazywanie informacji i mozliwos¢ dyskusji w jej obrebie. Jedyna wada
tego rodzaju komunikacji jest wyposazenie komputera w odpowiednie programy,
ktére powinien posiada¢ zaréwno nadawca jak i odbiorca. A. Ziabicki, Komunikacja
globalna w czasach Internetu - dostosowanie (do) jezykéw narodowych, ,Nauka
i Szkolnictwo Wyzsze” 2002, nr 2/20, s. 22.

° Oprocz komunikacji interpersonalnej w literaturze spotka¢ mozna réwniez
komunikacje intrapersonalng (do wewnatrz) — s3 to wewnetrzne rozmowy toczone
z samym soba, ze swoim wewnetrznym ,ja, czesto z wewnetrznym krytykiem;
komunikacje ekstrapersonalng - jest to rozmowa z przedmiotami (np. komunikacja
z maszyng), zwierzetami, roslinami, czyli z bytami innymi niz cztowiek; komunikacje
pedagogiczng, ktora jest procesem wielokierunkowym, ktory odnosi sie do trzech
wzajemnie warunkujacych sie¢ elementéw; umiejetnosci méwienia, umiejetnosci
stuchania i wysylania sygnaléw niewerbalnych. Zob. szerzej: G. Kus, Trening
umiejetnosci w zakresie komunikacji werbalnej i niewerbalnej. Materialy szkoleniowe
opracowane na potrzeby projektu ,,Nauczyciel doskonaty (ND) - jako$¢ podstawa
sukcesu”, Warszawa 2012, s. 5. O innych rodzajach komunikacji pisza: M. McKay,
M. Davis, P. Fanning, Sztuka skutecznego porozumiewania sig, Gdansk 2005;
B. Harwas-Napierala, Komunikacja interpersonalna w rodzinie, Poznan 2008;
J.E Jacko, Komunikacja migdzykulturowa w ujeciu fenomenologiczno-systemowym
[w:] Komunikacja spoteczna w i dla multikulturowosci. Perspektywa edukacyjna, red.
W. Maliszewski, M. Korczynski, K. Czerwinski, Torun 2012, s. 31-52.

10 Zbigniew Necki komunikacje rozwaza na wielu poziomach: intrapsychicznym,
czyli wewnetrzny ,dialog” kazdej osoby zaangazowanej w dzialania spofeczne,
interpersonalnym - komunikacja miedzy dwojgiemludzi, grupowym, miedzygrupowym
oraz organizacyjnym. Zob. szerzej: Z. Necki, Teorie komunikowania si¢ w psychologii
w aspekcie relacji migdzynarodowych, ,International Journal of Management and
Economics” 2008, nr 23, s. 84-97.
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Komunikacja pomiedzy szkotg a rodzing to proces, ktéry w ujeciu
cybernetycznym polega na wymianie informacji miedzy nadawca
a odbiorcg za pomocg réznych kanaléw przekazu (np. telefon, pi-
smo, bezposrednie spotkania, zebrania itp.)"".

W literaturze spotka¢ mozna wiele teorii i koncepcji (np. teoria
relewencji, teorie filozoficzne, spoleczne, lingwistyczne, czy kon-
cepcja pragmatyczno-kontekstowa) procesu komunikowania sie -
ze wzgledu na sformulowany tytul opracowania, celowo pomijam
ich analize. Aby proces komunikowania przebiegal wlasciwie (bez
zakldcen), musza by¢ spelnione odpowiednie warunki, ktore leza
zaré6wno po stronie nadawcy, jak i odbiorcy. Do warunkéw tych
zalicza sie m.in.: forme przekazu komunikatu przez nadawce (ko-
dowanie), warunki zewnetrzne (kanal przez ktdry przeplywa komu-
nikat) oraz dekodowanie komunikatu - komunikat powinien by¢
zrozumialy przez odbiorce. Mozna wskaza¢ réwniez na wiele barier,
ktére utrudniajg odczytywanie informacji. W przypadku komuni-
kacji szkoty (nadawca) z rodzing (odbiorca) — rodzice musza chcie¢
zaangazowac¢ sie w odbior komunikatu przestanego przez szkote
(nauczyciela). Jest to niezbedny warunek budowania wspdtpracy.
Ogdlny model procesu komunikowania si¢ przedstawia rys. 1.

Nadawanie Odbior

%Szum &Szum %Szum

Kodowanie Kanal Dekodowanie Odbiorca

Nadawca
(zrodlo)

& komunikat ?& komunikat

Sprzezenie zwrote

Odbior Nadawanie

Rys. 1. Model procesu komunikowania

Zrédlo: J. A. E Stoner, Ch. Wankel, Kierowanie, Warszawa 1992, s. 433.

1 Tbidem, s. 87.
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Od checi komunikacji, wspdtpracy i zaangazowania sie rodzicow
w dzialania podejmowane przez szkole na rzecz dziecka zalezy jego
przysztos¢.

Celem podjetych analiz jest przyblizenie Czytelnikowi (wybra-
nych) wymiaréw komunikacji szkoly z rodzing uczniéw edukacji
wczesnoszkolnej, ktore moga by¢ doskonatym vademecum zaréw-
no dla debiutujgcych nauczycieli, jak i rodzicow rozpoczynajacych
wspolprace ze szkola.

Wybrane wymiary komunikacji szkoty z rodzing uczniow
—wazne komponenty wspétpracy

Wrtasciwa komunikacja szkoly z rodzing to istotny priorytet dla
rozwoju, wychowania i funkcjonowania ucznia edukacji wezesnosz-
kolnej. W praktyce, niestety, bywa tak, ze rodzina nie zawsze wy-
kazuje zainteresowanie i podejmuje trud, aby wspdtpraca ze szkota
byla oparta na wlasciwej komunikacji i checi wlaczenia si¢ w stara-
nia placéwki. Tylko wspoélne dziatania na rzecz dziecka, beda de-
cydowaly o jego wychowaniu, edukacji a w konsekwencji rowniez
0 jego przyszloéci. Brak zainteresowania (wlaczenia si¢) rodziny ko-
munikacja moze wynika¢ z niewtasciwych jej form, podejmowanych
przez szkote. Kilka propozycji kontaktu przedstawiam ponizej, by¢
moze stang si¢ one inspiracjg do budowania lepszej wspotpracy.

Jako ze porozumiewanie si¢ szkoly z rodzing uczniéw edukacji
wczesnoszkolnej jest niezwykle wazna, poniewaz jest to pierwszy
etap funkcjonowania dziecka w murach szkoly, dlatego tez odwo-
tam si¢ do przyktadéw komunikacji proponowanej przez szkote za-
tozong przez Celestyna Freineta'>. Przedstawia on szeroki wachlarz
srodkow porozumiewania si¢ szkoly i rodzicow dziecka, ktére kon-
struuja a nastepnie utrwalajg i kultywujg wspodtprace (patrz rys. 2).

'z Celestyn Frainet, pedagog francuski, tworca ,,nowoczesnej szkoly francuskie;”,
zyl w latach 1896-1966. Szerzej na temat biografii i pedagogiki autora pisze:
S. Gwardys-Szczesna, Pedagogika Celestyna Freineta. Inspiracja dla nauczycieli
przedmiotow przyrodniczych, ,Refleksje” 2014, nr 4, s. 46-49.
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Jednym z najwazniejszych wymiaréw komunikacji jest ksigzeczka
rozwoju dziecka, zawierajaca deskrypcje poziomu wiedzy i umiejet-
nosci ucznia oraz zakres programowy uwzgledniajacy tresci, ktére
uczen ma opanowaé w danym roku. Ksigzeczke otrzymuja rodzice
na poczatku roku szkolnego i staje sie ona przekaznikiem informacji
o postepach ucznia. Rodzice na biezgco majg mozliwo$¢ monitoro-
wania wiedzy dziecka oraz podejmowania dziatann motywujacych do
pracy, w przypadku probleméw i niepowodzen dziecka.

Kolejna forma komunikacji jest zeszyt korespondencji, w kto-
rym zaréwno nauczyciele, jak i rodzice na biezaco informuja sie
wzajemnie (przekazujg informacje) o wydarzeniach z Zycia dziecka,
ktére maja miejsce w szkole oraz w domu.

Rys. 2. Wybrane formy komunikacji szkoly z rodzing na podstawie
francuskiej szkoly freinetowskiej.

dziennik dnia

zeszyt

korespondeng)i tablica ogloszen

Wybrane
formy
komunikacji

ksigzeczka
rozwoju dziecka zeszyt dziecka

indywidualny

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: M. Kedra, Wigczanie rodzicéw
w edukacje dzieci, Warszawa, s. 6-7.

Dziennik dnia, jeszcze jeden sposob komunikacji, prowadzony
jest przez wszystkich ucznidw. Zamieszczane s3 w nim informa-
cje podsumowujace calodzienng prace, opisywane sg efekty oraz
problemy i trudnosci, na jakie podczas zaje¢ lekcyjnych napoty-
kato dziecko. Jest to swoistego rodzaju scigga stuzaca powtdrzeniu
a takze utrwaleniu waznych wiadomosci i umiejetnoséci oraz usta-
leniu planu i rytmu dalszej pracy. Prowadzenie dziennika wymaga
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dodatkowego wysitku od nauczyciela, ale w praktyce daje on wiele
pozytywnych efektow.

W szkole freinetowskiej istotne znaczenie w komunikacji szkoty
z domem dziecka ma takze tablica ogloszen, na ktdrej umieszcza
sie najczesciej informacje state (np. czas positku, urodziny dzieci,
wycieczki itp.) oraz wydarzenia okazjonalne, ktére zaplanowano
w danym dniu, np. teatrzyk, spotkania z wybitnymi ludZzmi, aktyw-
nosci uczniéw. W ten sposob przekazywane sg rodzicom oraz in-
nym osobom odbierajacym dzieci ze szkoly, wiadomosci dotyczace
wydarzen w szkole, klasie. Informacje sg uzupelniane i zmieniane
na biezaco.

Indywidualny zeszyt dziecka, zawierajacy wszystkie pomoce
naukowe wykorzystane w danym tygodniu, to kolejna forma komu-
nikacji. Moga to by¢, np. teksty analizowane podczas zaje¢, zesta-
wy ¢wiczen utrwalajacych opracowany w tygodniu material, teksty
wierszy, piosenek, fotokopie z czasopism itp. Zdarza sie, ze nauczy-
ciele przygotowuja réowniez tzw. podsumowanie tygodnia pracy
ucznidw (sprawozdanie), ktore zamieszczane jest w indywidualnym
zeszycie ucznia, a kopia przekazywana jest rodzicom. W starszych
klasach uczniowie, przy pomocy nauczyciela, sami przygotowuja
takie sprawozdania, ktdre traktowane sg jako wewnetrzna ewalu-
acja.

We wspolczesnej szkole wystepuje wiele form wspdtpracy szkoly
z rodzing uczniéw opartej na komunikacji. Jedng z najbardziej tra-
dycyjnych sa tzw. wywiadowki, czyli zebrania rodzicow, organizo-
wane co najmniej 3-4 razy w roku szkolnym. Celem tych spotkan
jest dyskusja wokol postepow edukacyjnych uczniéw, napotyka-
nych przez nauczycieli oraz uczniéw trudnosci i problemoéw a takze
omowienie réznego rodzaju spraw organizacyjnych grupy klaso-
wej. Szkoly organizuja takze spotkania towarzyskie z rodzicami
ucznidw, ktérych celem jest wzajemna integracja, dajgca uczniom

13 Przywotany material zaczerpnieto z: M. Kedra, Wigczanie rodzicow w edukacje
dzieci, Warszawa 2011, s. 6-7.
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mozliwos¢ lepszego poznania rodzicéw a rodzicom, panujacej
w szkole atmosfery. Organizowane sg rOwniez zebrania trojek kla-
sowych badz rady rodzicow - szczegélnie w sytuacjach organizo-
wania uczniom imprez ogélnoszkolnych, klasowych, wycieczek'.

Komunikacja szkoly z domem rodzinnym odbywa si¢ takze w sy-
tuacji problemoéw edukacyjno-wychowawczych ucznia. Wowczas
szkota proponuje spotkania indywidualne z rodzicami, tzw. dyzu-
ry konsultacyjne, ktére odbywajg si¢ najczesciej raz w miesigcu.
W sytuacji pojawiania sie trudnoéci spotkania moga odbywa¢ sie
takze na zyczenie rodzica i mogg przybra¢ forme wizyty domo-
wej, ktorej celem jest blizsze i bezposrednie poznanie warunkow,
w jakich zyja uczniowie oraz nawigzanie osobistego kontaktu ze
wszystkimi cztonkami rodziny. Wazng formg komunikacji sg kon-
takty korespondencyjne, polegajace na pisemnym porozumiewa-
niu si¢ nauczycieli z rodzicami. Tej formie komunikacji stuzg m.in.
dzienniczki uczniéw, listy do rodzicéw opisujace zaréwno sytuacje
edukacyjng ucznia, jak réwniez sprawiane przez niego problemy
wychowawcze'.

Wymiaréw komunikacji szkoly z rodzing uczniéw jest bardzo
wiele, trudno dokona¢ analizy ich wszystkich. Warto tu jednak
wskaza¢, ze nie kazdy z nich odpowiada zapracowanym rodzicom.
Wspolczesnie coraz czesciej proponuje sie rodzicom, uczniom oraz
nauczycielom komunikacje za pomoca nowych technologii, ktora
stala sie integralng czescig praktyk szkolnych. Dostep do bazy da-
nych szkolnych przez nauczycieli, uczniéw i rodzicéw z urzadzen
przenos$nych promuje interakcje edukacyjne oparte na danych,
dotyczacych informacji w czasie rzeczywistym. Ina Blau oraz Mira
Hameiri przeprowadzili badania na probie 429 szkol analizujac

" Wspolpraca pomiedzy szkolg i rodzicem. Wsparcie procesu edukacyjnego.
Poradnik dla szkét i rodzicéw. Projekt Comenius Regio, ,,Edukacja w regionach
charakteryzujacych sie brakiem dostepu do infrastruktury i zawodéw o wysokich
kwalifikacjach w kontekscie strategii ,,Europa 2020”. Projekt wspotfinansowany ze
$rodkow programu Uczenie sie przez cale zycie.

5 Ibidem.
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mobilny dostep do bazy danych edukacyjnych. Wykorzystujac po-
dejscie analityczne do edukacji, autorzy poréwnuja uczniow, logike
mobilnosci matki i ojca w bazie danych pomiedzy szkolami z cze-
stymi, okazjonalnymi i niemobilnymi (tzw. komputerowymi) do-
stepami dla nauczycieli. Badania wykazaly, ze: (1) Mobilny dostep
do bazy danych wykorzystywany przez nauczycieli zachecat do mo-
bilnego dostepu do bazy danych przez uczniéw i rodzicow. Wydaje
si¢, ze wszechobecne mobilne zarzadzanie danymi jest procesem
modelowania, w ktérym uczniowie i rodzice uczg si¢ od nauczy-
cieli. (2) W poréwnaniu z ojcami, znacznie wiecej matek uzywalo
mobilnej bazy danych szkolnych. Ponadto matki miaty dostep do
danych edukacyjnych swoich dzieci znacznie cze$ciej niz ojcowie.
Wryniki sugeruja, ze matki sg bardziej aktywne niz ojcowie w mobil-
nym monitorowaniu funkcjonowania ich dzieci w szkole®.

Wspotpraca szkoty z rodzing i wyptywajace z niej korzysci.
W kierunku doskonalenia wspétpracy

Komunikacja miedzy domem a szkolg jest niezwykle wazna dla
ucznidw, szczegdlnie edukacji wezesnoszkolnej. Informowanie ro-
dzicéw na biezaco o nadchodzacych wydarzeniach, jakie beda mialy
miejsce w szkole jest wazne, a wrecz potrzebne, ale nie wystarczy,
aby w pelni angazowac ich jako partneréow w dzialania szkoty, kto-
re sg istotne w edukacji ich dzieci. Wspoélna praca szkoly i rodziny
przynosi wiele korzysci wszystkim, a przede wszystkim uczniom.
Z badan przeprowadzonych przez Southwest Development Labora-
tory wynika, ze gdy rodzina taczy si¢ (wspdtpracuje) ze szkoly, dzie-
ci odnoszg wieksze korzysci w roznych obszarach. Jednym z najwaz-
niejszych jest uzyskiwanie wyzszych ocen w nauce szkolnej. Ponadto
dzieci wyrdzniajg sie od pozostatych, ktérych rodzice nie wykazuja

' 1. Blau, M. Hameiri, Ubiquitous Mobile Educational Data Management by
Teachers, Students and Parents: Does Technology Change School-Family Communication
and Parental Involvement?, ,Education and Information Technologies” 2017, Vol. 22,
No. 3,s. 1231-1247.
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wiekszego zainteresowania wspolpracg ze szkoly, wyzszym pozio-
mem wiedzy spoteczno-ekonomicznej'’. M. Lobocki'® wskazuje, ze
niezbednym warunkiem dobrej i skutecznej wspdtpracy szkoly z ro-
dzicami sg partnerskie relacje, ktére wykluczaja dominacje jednej ze
stron nad druga i nie dopuszczajg do zbytniej ingerencji rodzicow
w sprawy nauczyciela. Silne partnerstwo szkoly z rodzing oparte na
komunikacji, to nie tylko lepsze wyniki w nauce ucznidw, ale takze
poprawa ich samopoczucia, wigksza integracja spoleczna, a nawet
tagodzenie niekorzystnych dla calej rodziny probleméw. Loboc-
ki wskazuje, ze szkola i rodzina podczas podejmowanych wspol-
nie dzialan, powinny wyznaczy¢ sobie cele wspolnej pracy - jako
priorytetowe, ktore powinny dazy¢ do doskonalenia procesu dydak-
tyczno-wychowawczego ucznidow oraz wszechstronnego ich rozwo-
ju®. Tylko wspdlna praca tych podmiotéw dostarcza wielu korzysci
wszystkim, tj. uczniom, nauczycielom, szkole, rodzicom. Do gléw-
nych korzysci nalezg m.in.
lepsze poznanie i rozumienie uczniéw przez nauczycieli i rodzicédw, utwo-
rzenie nowych mozliwosci postrzegania zycia szkolnego przez wychowaw-
cOw oczami rodzicéw i odwrotnie, urozmaicenie wychowankom ich pobyt
w szkole poprzez np. organizowanie wycieczek, zjednoczenie rodzicéw i na-
uczycieli na rzecz tworzenia zmian w zyciu klasy, che¢ wzmocnienia oraz
utrwalenia wiezi emocjonalnych miedzy nauczycielami, uczniami i rodzica-
mi, pedagogizacja rodzicow uwzgledniajaca potrzebe poszanowania przez
nich godnosci swojego dziecka?'.
Wspolne i czeste obcowanie ze sobg ksztaltuje proces budowa-
nia kontaktu szkoty z rodzing uczniéw. Daje mozliwos¢ dokonania

17 L. George, Home-to-School Connections Guide: Tips, Tech Tools, and Strategies
for Improving Family-to-School Communication, Educational Foundation 2013.

'8 M. Lobocki, ABC wychowania dla nauczycieli i wychowawcow, Warszawa 1992,
s. 7.

¥ Tayler C., Entry to school [in:] International guide to student achievement, eds.
J. Hattie, E. M. Anderman, Hoboken, New York 2013, p. 25-27.

2 M. Lobocki, W trosce o wychowanie w szkole, Krakow 2007, s. 178.
21 Tbidem, s. 178.
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diagnozy wzajemnych relacji, okreslenia oczekiwan a takze ustale-
nia jasnych zasad wspolpracy, ktdra aby przebiegala sprawnie i efek-
tywnie, powinna uwzgledni¢ kilka warunkéw. Do zadan nauczycieli
nalezy:

a) wykonanie pierwszego ruchu w kierunku dobrej wspélpracy, b) odrzuce-
nie uprzedzen i gotowos¢ do kontaktu z kazdym rodzicem, c) przekonanie,
ze efektywnos$¢ wspolpracy zalezy od obu stron, d) przyznanie rodzicom
takich praw, jakie sami chcag mie¢, e) tworzenie przyjaznej, spokojnej at-
mosfery rozmowy, f) angazowanie do wspdlpracy wszystkich rodzicow,
g) przyjmowanie i spokojne analizowanie krytyki, h) zmienia¢ co si¢ da, by¢
otwartym na nowe propozycje®.

W komunikacji wazna jest rowniez druga strona, tj. rodzina
ucznia (odbiorca komunikatu), jej zaangazowanie, che¢ i wsparcie
szkoty w dzialaniach na rzecz uczniow. Waldemar Segieta wskazuje,
ze

zainteresowanie rodzicow kierunkiem pracy szkoty, trudnosciami z jakimi
(moze) boryka¢ sie, dokonywanie wlasciwej, obiektywnej oceny pracy na-
uczyciela, lepsze poznanie swojego dziecka, wspolksztattowanie nauczania
i wychowania w szkole, dazenie do wzajemnego uzupelniania si¢ edukacji
domowej ze szkolng oraz przeciwdziatanie izolowaniu edukacji w rodzin-
nym domu od edukacji szkolnej” to niezbedne dzialania, jakie powinna
podejmowacé rodzina we wspolpracy ze szkolg, kierujac sie wyznaczonym
celem - dobrem dziecka. Chociaz badania przeprowadzone przez Instytut
Badan Edukacyjnych dowodza, ze podstawa dobrych kontaktéw nauczycieli
i rodzicéw uczniéw jest migedzy innymi pozytywne nastawienie nauczyciela
do rodzicéw, jego otwarta, przyjazna postawa, chec¢ dzielenia sie z nimi swo-
ja wiedza o uczniu, a takze wystuchania pomystéw, oczekiwan, przemyslen
rodzicow™.

2 Wspélpraca pomiedzy szkolg i rodzicem. Wsparcie procesu edukacyjnego.
Poradnik dla szkét i rodzicéw. Projekt Comenius Regio, ,Edukacja w regionach
charakteryzujacych si¢ brakiem dostepu do infrastruktury i zawodéw o wysokich
kwalifikacjach w kontekscie strategii ,Europa 2020”. Projekt wspétfinansowany ze
$rodkéw programu Uczenie si¢ przez cale zycie.

2 W. Segiet, Rodzice - nauczyciele. Wzajemne stosunki i reprezentacje, Poznan
1999, 5. 179.

* Podaje za: K. Hernik, K. Malinowska, Jak skutecznie wspotpracowac
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Kilka uwag na zakofczenie

Rodzina i szkofa to dwa najwazniejsze srodowiska edukacyjno
-wychowawcze dziecka, ktdre jako pierwsze przekazuja jemu wiedze,
wartosci oraz przygotowuja do zycia w tym trudnym spoleczenstwie,
naszpikowanym wieloma zagrozeniami i niebezpieczenstwami.

Komunikacja pomiedzy tymi podmiotami powinna mie¢ priory-
tetowy cel - dziecko, jego bezpieczenstwo i rozwoj. Powinna kierowa¢
si¢ nim przy wszelkich wspélnie podejmowanych dziataniach. Szko-
ta (nauczyciel) jako profesjonalna instytucja, powinna lepiej pozna¢
rodzicéw uczniéw i dokonywaé wyboru takich form komunikacji,
ktére beda dogodne dla danego $rodowiska, rodziny, dostosowa-
ne do ich mozliwosci a przede wszystkim beda dawaly oczekiwane
efekty. Bedg zmierzaly do rozwoju, podtrzymywania i kultywowania
wspolpracy z rodzicami. Jest to dos¢ trudne zadanie do realizowania
przez nauczycieli, wymagajace od nich wielu kompetencji komuni-
kacyjnych, ale mozliwe do wykonania. A zatem, szkola i pracujacy
w niej nauczyciele powinni motywowaé i angazowaé rodzicéw do
wspOlpracy. Dyrektor i nauczyciele sa gospodarzami w szkole i to od
nich, w duzej mierze zalezy, jak ulozy sie komunikacja z rodzicami.
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Streszczenie

Tekst dotyczy wybranych wymiaréw komunikacji szkoty (nauczycieli)
z rodzicami uczniéw edukacji wczesnoszkolnej. Dokonano w nim analizy
kluczowych poje¢ zwigzanych z obranym tematem, takich jak: wspétpra-
ca, wspotdziatanie, partnerstwo, komunikacja. Przedstawiono wybrane
formy komunikacji szkoty z rodzing, uwzgledniajgc przede wszystkim
uczniéw edukacji wczesnoszkolnej. Przywotano takze formy komunikacji
proponowane przez szkote Celestyna Freineta a takze z wykorzystaniem
nowych technologii, ktére coraz czesciej wykorzystywane sg przez na-
uczycieli. Waznym aspektem tekstu jest analiza wspotpracy szkoty z rodzi-
ng i uwypuklenie korzysci z niej wyptywajacych, jak réwniez wskazanie
na wazne komponenty doskonalgce wspdtprace tych dwédch podmiotow.

Stowa kluczowe: wspotpraca, wspoétdziatanie, partnerstwo, komuni-
kacja, rodzina, szkota

Abstract

The text refers to selected dimensions of school (teachers) communi-
cation with the parents of early-school education pupils. It provides the
analysis of key definitions related to the selected theme, such as coop-
eration, collaboration, partnership, communication. There are presented
some selected forms of school communication with family, most impor-
tantly, of the early-school education pupils. The most frequently applied
forms of communication include: teacher-parents meetings, counsel par-
ents meetings, individual consulting meetings, a pupil’s record book, mail
and phone communication. There is also reference to the forms of com-
munication suggested by the school of Celestin Freinet as well as the ap-
plication of new technologies which are more and more frequently used
by teachers. The important aspect of the text is the analysis of school
cooperation with family and underlining the benefits resulting from it as
well as indicating the vital components improving the cooperation be-
tween these two subjects.

Key words: cooperation, collaboration, partnership, communication,
family, school.



