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WSTEP

Nie$miato$¢ dziecka moze si¢ wyraza¢ uczuciem zaklopotania i dyskomfortu w roz-
nych sytuacjach spolecznych (Buss, 1985; Eggum i in., 2009). Niesmiatos¢ jest powia-
zana z zahamowaniem psychoruchowym, czasem okreslanym hamowaniem behawio-
ralnym czy hamowaniem zachowania (behavioral inhibition), jesli sytuacja spoteczna
jest potencjalnie zagrazajaca. Zahamowanie psychoruchowe jest efektem konfliktu
motywacyjnego polegajacego z jednej strony na potrzebie dzialania, a z drugiej na
obawie i poczuciu zagrozenia przed skutkami wynikajacymi z tego dzialania. U oséb
niesmiatych zahamowanie psychoruchowe pojawia si¢ w nowych sytuacjach o charak-
terze spolecznym i niespotecznym, np. wieksza reaktywnos¢ na nowe, nieznane sytu-
acje i bodzce (Kagan, 2012).

Nie$miato$¢ dziecka moze by¢ pewnym przejsciowym stanem oraz cechg (Colonnesi
iin., 2014). Niesmialo$¢ bedaca cecha jest stabilna na przestrzeni zycia i odnosi si¢ do
osobowosci i cech temperamentalnych. Nasilenie niesmialosci pozytywnie koreluje
z neurotyzmem i negatywnie z ekstrawersja (Briggs, 1988; Crozier, 1979). Dowiedziono
ponadto, ze nie§miato$¢ jest odrebnym wymiarem od towarzyskosci (Buss i Plomin,
1984).

Obserwuje sie stale nasilenie nieSmialosci na réznych etapach rozwojowych czlo-
wieka (Hane iin., 2008; Henderson, 2010; Rubin i in., 2009). Zahamowanie psychoru-
chowe u nie$mialych dzieci mozna zaobserwowac juz od najmlodszych lat (Colonnesi
iin., 2014; Henderson i in., 2014). Wraz z kolejnym rokiem Zzycia i wzrostem samo-
$wiadomosci niesmialo$¢ wplywa na coraz to nowe obszary funkcjonowania dziecka
(Buss, 1985; Lewis, 2001; Matsuda i in., 2013; Rudasill i in., 2014; Paul, 2013; Younger
iin., 2008).

Niesmialo$¢ dziecka jest zwigzana istotnie z wieloma zmiennymi psychospoteczny-
mi. W literaturze przedmiotu podaje si¢ czesto, ze nieSmialo$¢ jest zwigzana z niskim
poczuciem wlasnej warto$ci, depresja, lekiem spotecznym czy ubozszymi kompeten-
cjami spolecznymi (Chan i Wong, 2013; Dzwonkowska, 2003; Rubin i in., 2009). Co
wiecej, nie$miato$¢ moze utrudniaé funkcjonowanie szkolne, gdzie dzieci niesmiafe
muszg sobie radzi¢ z wieloma oczekiwaniami, wobec ktorych majg przekonanie, ze so-
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bie nie poradza (Harwas-Napierala, 1979). Maja trudnosci w relacjach réwiesniczych
iz nauczycielami. Czesciej sg ofiarami przemocy ze strony kolegéw, poniewaz sa emo-
cjonalnie wrazliwe i nie majg odpowiednich strategii, zeby sie broni¢ (Eggum-Wilkens
iin., 2014; Rubin i in., 2009; Stewart i Rubin, 1995). Rowniez czgsciej siebie obwiniaja
za zle relacje z rowiesnikami (Howarth i in., 2013; Rubin i Burgess, 2002). Ze wzgle-
du na swoje wycofanie spoleczne czesto sa pomijane i niezauwazane przez nauczycieli
(Arbeau i in., 2010; Coplan i in., 2013; Rubin i in., 2009; Rudasill i Rimm-Kaufman,
2009; Rydell i in., 2005). Ponadto nauczyciele postrzegaja niesmialych uczniow jako
mniej inteligentnych i majacych mniejsza wiedze¢ (Coplan i in., 2011; Rudasill i in.,
2014). Moze to wynika¢ z faktu, ze dzieci nie§miale maja pewne trudnoséci z mowa
czynng (Coplan i Armer, 2005; Coplan i Weeks, 2009), mniej sg zaangazowane w spra-
wy szkolne (Hughes i Coplan, 2010) oraz wypadaja roznie w testach sprawdzajgcych
wiedze w zalezno$ci od rodzaju testu (Rudasill i in., 2014; Valiente i in., 2010).

Jak wynika z powyzszego opisu nie§miatoéci dziecka, moze si¢ ona przejawia¢ roz-
nymi cechami charakterystycznymi oraz stanowi¢ pewne ryzyko pojawienia sie trud-
nos$ci u dziecka. Dlatego tez celem tej monografii jest przedstawienie dotychczaso-
wego dorobku naukowego dotyczacego wybranych problemdéw nie$mialosci dziecka.
Praca ta ma za zadanie pomdc zrozumie¢, czym jest nieSmialos¢ dziecka, jakie sg jej
gltéwne cechy charakterystyczne oraz to, jak poszczegdlne dzieci nieSmiate moga si¢
rézni¢ pomiedzy soba i od czego to zalezy. Opracowanie to rowniez wskazuje roznice
w postrzeganiu nie$mialosci dziecka w zaleznosci od kultury czy plci. Ponadto praca
ta zwraca uwage na powiazania wystepujace pomiedzy nieSmialoscia a innymi wazny-
mi zjawiskami z perspektywy funkcjonowania dziecka, jak np. rodzina, szkola, rézne
doswiadczenia zyciowe.

Dalsza czg¢$¢ monografii jest po§wiecona funkcjonowaniu dziecka nie$miatego
w kontekscie szkolnym: jego relacjom z rowiesnikami, nauczycielami, jego trudno-
$ciom oraz osiggnieciom szkolnym. W ostatniej cze$ci monografii zaprezentowane sg
wzajemne powigzania pomiedzy niesmiato$cig dziecka a innymi istotnymi dla dziec-
ka czynnikami psychospoltecznymi oraz jego dyspozycjami. Kazdy rozdzial konczy si¢
podsumowaniem, ktére przedstawia najwazniejsze tezy w nim zawarte.

W pierwszym rozdziale, Cechy charakteryzujgce niesmiatos¢, omawiane sg definicje
nie$mialosci oraz jej cechy charakterystyczne. Przedstawiona jest réznorodnos¢ defini-
cji niesmiato$ci. W dalszej czeéci rozdziatu scharakteryzowane sa symptomy nie$mia-
tosci dziecka oraz wyjasnione motywacje, ktore nim kieruja. Co wigcej, w rozdziale
pierwszym objasniono, kiedy mozemy mowi¢ o niesmialosci jako pewnej dyspozycji,
a kiedy o niesmiatosci jako przemijajacym stanie.

Drugi rozdzial, Réznice w postrzeganiu niesmiatosci, stanowi opis réznic w funkcjo-
nowaniu dziecka niesmialego ze wzgledu na pewien jej typ. Taki sam czy poréwnywal-
ny poziom niesmiatoéci u dzieci niekoniecznie musi oznacza¢ podobne zachowania,
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odczucia czy myslenie. Ponadto postrzeganie niesmialosci dziecka oraz jej niektore
korelaty mogg zaleze¢ od kultury oraz petnionych rol plciowych.

Trzeci rozdzial, Korelaty niesmiatosci, zawiera opis trudnosci, ktére moga towarzy-
szy¢ dzieciom niesmialym. Co wiecej, w tym rozdziale wskazane sg powigzania nie-
$mialo$ci z innymi podobnymi zjawiskami, jak np. z samotno$cia, fobig spoteczng czy
mutyzmem. Chociaz badania naukowe koncentruja si¢ przewaznie na trudnosciach
dzieci niesmiatych, nie zawsze tak musi by¢. Okazuje sie, ze niesmiato$¢ moze mie¢
réwniez pozytywne aspekty, a o funkcjonowaniu dziecka nie§mialego moga decydo-
wac jego inne cechy charakterystyczne - zdolnoéci i umiejetnosci.

Rozdzial czwarty, Wiek zycia i czynniki rodzinne a niesmiatos¢ dziecka, zawiera wie-
dzg, jak niesmiato$¢ moze zaleze¢ od okresu rozwojowego osoby niesmiatej i kontekstu
rodzinnego. Niesmialo$¢ na kazdym etapie rozwojowym moze przejawiaé si¢ innym
poziomem jej cech charakterystycznych oraz odmiennymi problemami. Niesmialos¢
dziecka moze réwniez w pewien sposob zalezec¢ od postaw rodzicielskich, styléw wy-
chowawczych rodzicéw, stylu przywigzania czy strategii radzenia sobie ze stresem
w rodzinie.

W rozdziale pigtym, Dzieci niesmiate w szkole, opisana jest problematyka dziecka
niesmiatego gléwnie w kontekscie szkolnym, chociaz niektdre zamieszczone tam wy-
niki badan odnoszg sie réwniez do kontekstu przedszkolnego. Oba sg dla dziecka nie-
$mialego miejscem znacznej liczby réznych form aktywnoéci i zajmuja istotng czes¢
jego czasu w ciagu dnia. W rozdziale tym opisano gtéwne problemy i trudnosci, z ja-
kimi moze si¢ spotka¢ dziecko nie§miate w kontekscie szkolnym. Wskazano w nim
réwniez potencjalne przyczyny tych trudnosci oraz niektére formy wsparcia dziecka
nie$miatego.

W rozdziale szostym, Niesmiatos¢ dziecka a wybrane zmienne psychospoteczne, za-
prezentowano problematyke dzieci niesmiatych w kontekscie innych, nieprezentowa-
nych w poprzednich rozdzialach probleméw, ktdre sg wazne z perspektywy funkcjo-
nowania dziecka nie§miatego. Omodwiono role, jaka moze odgrywac dla nie§miatosci
dziecka przekonanie o wlasnej skutecznos$ci, aspiracje, motywacja czy asertywnos¢.

Przedostatni, siddmy rozdzial, Niesmiatos¢ dziecka a wybrane cechy, to przeglad
badan, ktore koncentruja si¢ na relacji nie$mialosci z innymi cechami zdeterminowa-
nymi w duzej mierze przez czynniki biologiczne. Poniewaz niesmiato$¢ sama w sobie
jest takg cecha, nie zawsze zwraca si¢ uwage, jak jest ona powigzana z innymi dyspo-
zycjami. W rozdziale siodmym omdwiono relacje pomiedzy niesmialoscig a innymi
cechami osobowosci i temperamentu oraz zdolno$ciami umystowymi. W rozdziale
tym podjeto probe wyjasnienia np. tego, czy dzieci niesmiale s3 mniej inteligentne od
swoich réwiesnikow oraz tego, z jakimi innymi cechami osobowosci i temperamen-
tu nie$mialo$¢ jest powigzana — co pozwala na bardziej doktadne zrozumienie, czym
jest nie§miatos$¢ dziecka.
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W Podsumowaniu zebrano najwazniejsze wnioski i tezy przedstawione w mono-
grafii. Odnoszg si¢ one do cech charakteryzujacych niesmiatoé¢ dziecka oraz jego roz-
nych korelatow.

Na koniec chcialbym podziekowa¢ tym, ktorzy przyczynili sie do powstania tej
ksigzki, udzielajac mi cennych rad i konstruktywnych uwag. Szczegdlnie pragne wy-
razi¢ swoja wdzigczno$¢ wspdtpracownikom z Zakladu Psychologii Edukacyjnej
i Wychowawczej Uniwersytetu Zielonogoérskiego — Pani dr hab. Zdzistawie Janiszewskiej-
-Niescioruk, prof. UZ, oraz Pani dr Urszuli Gembarze. Bardzo serdecznie dziekuje tak-
ze Recenzentowi oferowanej Czytelnikowi ksiazki — Panu prof. zw. dr. hab. Andrzejowi
Twardowskiemu za niezwykle trafne uwagi i sugestie, ktére znaczaco wplynely na
zmiany poczynione w publikacji.



Rozdziat 1

CECHY CHARAKTERYZUJACE NIESMIALOSC

W niniejszym rozdziale zostang oméwione rozne definicje nieSmiatosci w celu lep-
szego zrozumienia tego zjawiska psychicznego. Warto zwrdci¢ uwage, ze niesmiato$é
jest zjawiskiem zlozonym, niemajacym jednej wyczerpujacej definicji. Rézni uczeni
zwracajg uwage na trzy charakterystyczne cechy nie§miatosci: trudnosci w interak-
cjach spotecznych, nadmierng wrazliwo$¢ i nadmierng samo$wiadomos¢. Ponadto
niesmialo$¢ moze by¢ traktowana jako cecha osobowosci cztowieka, ktora jest stabilna
na przestrzeni zycia, ale takze ujmowana jako stan, czyli przemijajace doznanie psy-
chiczne, w duzej mierze zalezne od zmieniajacej si¢ sytuacji. Aby pelniej zrozumie¢
nie$miato$¢, warto sprobowac poznaé motywacje, ktora kryje sie za zachowaniem
0sOb nie$mialych. Przyjrzenie sie charakterystycznym objawom niesmiatosci, takim
jak objawy somatyczne, behawioralne, poznawcze i emocjonalne, réwniez moze po-
moc w pelniejszym ujeciu tego zjawiska.

1.1. Definicje niesmiatosci

Problematyka niesmiatosci znajduje si¢ w obszarze zainteresowan wielu uczonych,
specjalistow i praktykow. Nie§mialo$¢ w literaturze naukowej jest ujmowana na roz-
ne sposoby. Obecnie niesmiato$¢ uwaza sie za pojecie zlozone i wielowymiarowe
(Dzwonkowska, 2009; Harwas-Napierata, 1979). Brakuje jednej definicji niesmialosci,
ktora by ujmowala jej cala charakterystyke. Rozne definicje i objasnienia nie$mialo-
$ci roznig sie¢ swym zakresem i w mniejszym lub wigkszym stopniu skupiaja si¢ np. na
leku, leku spotecznym, ogolnej wrazliwosci, zachowaniach unikowych w sytuacjach
spotecznych i nowych, zahamowaniu psychoruchowym w sytuacjach spotecznych,
nadmiernej samo$wiadomo$ci, wycofaniu spolecznym, nadmiernej ostroznosci i czuj-
nosci - szczegdlnie w sytuacjach spolecznych (Xu i in., 2020).

Wedtug Stownika jezyka polskiego (2023) niesmialy to ktos, kto nie ma pewnosci
siebie, jest wstydliwy oraz zazenowany. Inna definicja nieSmiato$¢ okresla jako ambi-
walencje zachowania i emocji w sytuacjach spotecznych, w ktérych osoba nie$miata
z jednej strony odczuwa che¢ uczestniczenia, a z drugiej che¢ unikania interakcji spo-
tecznej (Colonnesi i in., 2014). W tej definicji bardzo istotna jest ambiwalencja za-
chowania i emocji u 0séb niesmialych. Z jednej strony dziecko niesmiate bardzo chce
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spotyka¢ si¢ z réwiesnikami, a z drugiej strony przed takim spotkaniami powstrzy-
muja je negatywne emocje.

Niesmiato$¢ jest rowniez definiowana jako uczucie zaklopotania i ogolnego dyskom-
fortu w réznych sytuacjach spolecznych - szczegdlnie tych, w ktérych spotykamy obce
inieznane nam osoby (Buss, 1985). Arnold Buss w swej definicji podkresla istotna role
samos$wiadomosci jako pewnej cechy charakteryzujacej nie§miatos¢. Samoswiadomos¢
to inaczej $wiadomos$¢ swoich doznan, ale rowniez swiadomos¢ interakeji osoby z oto-
czeniem. Pozwala ona na bycie §wiadomym innych ludzi oraz na odréznianie si¢ od
nich. Jest zalezna od empatii oraz teorii umystu. Osoby niesmiate charakteryzuja si¢
nadmierng samoswiadomoscia, przejawiajaca si¢ np. przekonaniem, ze jest si¢ w cen-
trum uwagi czy jest sie ocenianym przez innych ludzi. Warto zauwazy¢ koncentracje
w definicji Bussa (1985) na osobach nieznanych i obcych. Zgodnie z tg definicjg nie-
$miale dziecko rzadko bedzie odczuwa¢ uczucie zaklopotania i dyskomfortu w sytu-
acjach, kiedy bedzie spotykac sie z dobrze znanymi cztonkami rodziny, réwiesnikami
oraz przyjaciétmi (Mathiesen i Tambs, 1999). W tych sytuacjach niesmialos¢ moze
by¢ nawet niezauwazana. Przedstawiony opis definicji podkresla nadmierng wrazli-
wo$¢ 0s6b niesmiatych na osoby obce i nieznane oraz to, jak te osoby wywoluja u 0séb
niesmiatych uczucie zaklopotania i 0gélny dyskomfort w postaci odczuwanego stresu.

Wedtug innej definicji nieSmialos¢ to obawa lub lek towarzyszacy osobie w spotecz-
nie nowej sytuacji lub swiadomos¢, ze jest sie ocenianym przez uczestnikow interakeji
spolecznej, np. przez réwiesnikéw, kiedy si¢ z nimi rozmawia na przerwie, czy przez
nauczyciela, kiedy pyta nieSmialego ucznia o cos na lekcji (Rubin i in., 2009). Ta defi-
nicja dotyka glebiej tego, co powstrzymuje osoby niesmiale przed aktywnos$cig. W tej
definicji podkresla si¢ znaczng role leku, ktory towarzyszy osobom nie$miatym w nowe;j
sytuacji, oraz leku, ktory pojawia sie w sytuacji oceny ze strony otoczenia. Poziom leku,
ktéry pojawia si¢ u osob niesmiatych w tych dwdch sytuacjach, moze sie dodatkowo
zwiegkszy¢, kiedy osoba nie$miata ma poczucie braku kompetencji do poradzenia sobie
w tych sytuacjach. Co wiecej, przewidywana lub faktyczna ocena ze strony otoczenia
moze by¢ zrodlem leku u 0séb niesmialych zaréwno wowczas, kiedy ma ona charakter
konsekwencji, np. przekazanie uwagi, krytyki, jak i nagrody, np. w postaci pochwaly.

Ray Crozier (2005) definiuje nie$mialos¢ jako zahamowanie psychoruchowe w no-
wej i potencjalnie zagrazajacej sytuacji spotecznej. Takg sytuacjg spoteczng sg okolicz-
noéci, w ktdrych dziecko niesmiale jest wystawione na ekspozycje spoteczng, w ktorej
jest oceniane, m.in.: odpowiadanie na pytania nauczyciela przed cala klasg, wykonywa-
nie przed klasa ¢wiczen na ocene na lekcjach wychowania fizycznego, czytanie przed
klasg na glos czytanki, przedstawienie swojego zdania lub opinii przed réwiesnikami,
proszenie o co$ nauczyciela lub nowo spotkang osobe dorosta, zapoznanie si¢ z nowym
kolega. Nierzadko jednak zdarza sie, Ze zahamowanie psychoruchowe pojawia si¢ na-
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wet wowczas, gdy dziecko niesmiale nie jest oceniane. Wystarczy wtedy samo wyobra-
zenie lub przekonanie, Ze jest si¢ ocenianym. A wigc pewna bierno$¢ i powsciagliwos¢
w zachowaniu u dzieci niesmialych wynika z sytuacji, ktéra jest dla tego dziecka zagra-
Zajaca, poniewaz jest w tej sytuacji oceniane lub wyobraza sobie, ze bedzie oceniane.

Inng charakterystyka osob niesmiatych jest lek spoteczny. Osoby niesmiate oraz oso-
by z lekiem spolecznym w wielu sytuacjach reaguja podobnie. Na przyktad dostrzegaja
zagrozenie oraz przewiduja, ze jesli dojdzie do interakcji spotecznej, doswiadczg bolu
i cierpienia (Eggum i in., 2009). Najczesciej jednak przewidywany bol i cierpienie nie
wystgpia, poniewaz osoba nie§miala i z lekiem spotecznym unika sytuacji, do jakiej
dazy, np. poprzez zaprzestanie aktywnosci, zmiane swoich celéw zadaniowych czy zy-
ciowych. Z kolei jesli dojdzie do interakcji spotecznej, osoba niesmiala i z lekiem spo-
tecznym zauwaza, ze przecenita realne zagrozenie i nie bylo ono takie straszne, jak sie
jej pierwotnie wydawalo. Nieraz mozna si¢ zetkng¢ z sytuacjami, w ktorych dziecko
niesmiate wzbrania sie przed nowymi wyzwaniami czy celami zyciowymi, przewiduje
negatywne konsekwencje tych zadan. Kiedy jednak nie unika tych sytuacji i zaangazuje
sie w nowe zadanie i je zrealizuje, okazuje wiele uczu¢ pozytywnych, jak zadowolenie,
poczucie radosci, poczucie satysfakeji z wykonania zadania i poczucie kompetencji,
ze sobie poradzito z nowym, przerazajacym zadaniem.

Kolejng cechg charakterystyczng nieSmiatosci, na ktorg wskazuja uczeni, jest poczu-
cie zagrozenia. Na przyklad dzieci niesmiale moga mie¢ przekonanie, Ze nie sa w stanie
sprosta¢ sytuacjom, ktore wydaja si¢ im zagrazajace (Harwas-Napierata, 1979). Wydaje
sie, ze osoby nie§miale funkcjonujg na pewnym statym poziomie pobudzenia, ktore
w sytuacjach zagrozenia (nowe napotykane sytuacje, nowo spotykane i nieznajome oso-
by, sytuacje ekspozycji na ocene, wyobrazenie zagrozenia) destabilizuje ich codzienng
aktywno$¢, przez co nie s3 w stanie korzysta¢ w pelni ze swych zasobéw osobistych.

Niesmiato$¢, fobia spoleczna, izolacja spoleczna, bierno$¢ spoteczna, autyzm, de-
presja itp. wchodza w sktad grupy zachowan, ktdre sg szerzej okreslane jako wycofanie
spoleczne. Zachowania te charakteryzuja si¢ nadmierng samokontrola, powsciagliwo-
$cig i zachowaniami unikowymi, a ich przeciwlegltym biegunem sg zachowania charak-
teryzujace si¢ brakiem kontroli - jak chociazby zachowania agresywne, impulsywne,
nadpobudliwe, opozycyjne (Oh i in., 2008). Wycofanie spoleczne jest pojeciem szer-
szym od nie$mialosci, ktora jest uwazana przez niektérych uczonych za komponent
wycofania spolecznego (Miller i in., 2011).

1.2. NieSmiatos¢ rozumiana jako cechai stan

Stale i typowe wzorce zachowania, myslenia i odczuwania, ktére mozna zaobserwowac
u cztowieka mimo zmieniajgcych sie sytuacji, sa opisywane jako cecha. Co wigcej, ce-
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cha u cztowieka jest stabilna w czasie — oznacza to, ze dang ceche mozna zaobserwowac
w réznym okresie jego zycia. Cechy pozwalaja na obserwowanie réznic pomiedzy ludz-
mi w zakresie zdefiniowanej cechy, np. ujecie niesmialosci w kategorii cechy pozwala
na poréwnywanie ludzi ze wzgledu na poziom nie$mialosci. Z kolei stan jest definio-
wany jako pojedynczy wzorzec zachowania, myslenia i odczuwania, ktéry mozna do-
strzec u czlowieka, jednak w przeciwienstwie do cechy, stan zalezy w duzej mierze od
sytuacji i ulega zmianie pod jej wplywem. Stany charakteryzuja si¢ wzglednie krétkim
czasem wystepowania. Na przyklad dana osoba moze do$wiadczy¢ uczucia charakte-
rystycznego dla niesmiatosci w danej sytuacji spolecznej, jednak jest malo prawdo-
podobne, ze podobne uczucie pojawi sie, kiedy taka sama lub podobna sytuacja w jej
zyciu znow si¢ pojawi (Schmitt i Blum, 2020). Cechy i stany pozostaja ze sobg w $ci-
stej relacji, przy czym stany poniekad skladaja sie na ceche. Sg okreslane jako procesy,
ktore mierzone u cztowieka pozwalaja na wnioskowanie o jego cechach. Dlatego tez,
kiedy dane stany czesto sie powtarzaja, dodatkowo — niezaleznie od sytuacji - istnieje
duze prawdopodobienstwo, ze u danej osoby wystepuje pewna cecha. Odwrotnie, je-
§li dane stany wystepuja rzadko u czlowieka, istnieje znaczne prawdopodobienstwo,
ze dana cecha nie wystepuje lub wystepuje inna przeciwstawna cecha. Subdyscypling
w psychologii zajmujacg si¢ badaniem cech i stanéw czlowieka sg psychologia réznic
indywidualnych czy psychologia osobowosci (Strelau i Zawadzki, 2020).

1.2.1. Nie$miatos¢ rozumiana jako cecha

Nie$miato$¢ moze by¢ rozumiana jako cecha i stan (Colonnesi i in., 2014; Zablocka,
2012). Niesmialos¢ jako cecha charakteryzuje sie stabilno$cig na przestrzeni zycia i jest
cze$cig osobowosci jednostki oraz wigze sie z cechami temperamentalnymi czlowieka.
Oznacza to, ze pewien poziom niesmialosci u dziecka moze utrzymywac sie trwale,
mimo zmieniajgcych sie sytuacji spotecznych i okolicznosci zyciowych. Na przyklad
dziecko niesmiale, referujac co$ przed klasa, moze odczuwac ogolne zaktopotanie, ttu-
mi¢ niepotrzebnie niektdre zachowania, odczuwac che¢ unikniecia sytuacji lub unikac
takiej sytuacji w przyszlosci, pomimo tego, ze w przeszlosci juz kilkakrotnie wystepowa-
to przed klasg, odpowiednio si¢ przygotowalto do wystgpienia, a podczas proby w domu
negatywne uczucia i tendencja unikniecia tej sytuacji nie wystepowaly. Przyjmuje sie,
ze nie$mialos¢ definiowana jako cecha dotyczy okolo 15% populacji (Poole i in., 2020).

Osoba charakteryzujaca sie nieSmiato$cig w rozumieniu cechy do$wiadcza jej w spo-
sob stabilny na przestrzeni Zycia, a przezycia i doswiadczenia wynikajace z niesmia-
tosci, ktdre jej towarzysza, wystepuja tak bardzo powszechnie, Ze czasami trudno jest
jej rozroznié, czy sg one efektem wtasnego charakteru (wynikajg ze zrodel wewnetrz-
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nych, np. moich niskich kompetencji), czy sa bardziej efektem ograniczen sytuacyjnych
lub efektem wyzwan ze strony otoczenia. W konsekwencji osoba niesmiata w réznych
sytuacjach spotecznych bedzie bardziej koncentrowac si¢ na swoich nieprzyjemnych
przezyciach niz na tym, jak mozna zareagowa¢ na wymagania srodowiska (Crozier,
2020). Jesli natoza si¢ na to niesprzyjajace okolicznosci i np. osoba nie§miata nie otrzy-
ma odpowiedniego wsparcia, moze doswiadczy¢ negatywnych skutkéw. Po pierwsze,
gdy sytuacja, z ktorg spotyka sie osoba niesmiafa nie jest dla niej zagrazajaca, nato-
miast jest przez nig postrzegana jako zagrazajaca, istnieje znaczne ryzyko catkowitego
lub cze¢sciowego wycofania si¢ z relacji spolecznej. W efekcie, np. w przypadku dziec-
ka, nie doskonali ono swoich umiejetnosci spolecznych, nie rozwija swojego jezyka
czynnego, co moze skutkowa¢ samotnoscig oraz nizszymi umiejetnosciami werbal-
nymi i kumulowa¢ dalsze problemy w przysztosci. Po drugie, sytuacja moze rzeczy-
wiscie stanowi¢ zagrozenie dla osoby niesmialej. Przyktadem takiej sytuacji moze by¢
dziecko nie$miate, ktére doswiadcza przemocy réwiesniczej. Moze ono nie dostrze-
gac faktycznego zagrozenia i zamiast zareagowac asertywnie lub poszukaé wsparcia,
moze siebie obwinia¢ za zaistnialg sytuacje. Dlatego tez niesmialto$¢, ktora jest cecha
danej osoby, w tym dziecka, stanowi pewne ryzyko trudnosci w przyszlosci, szczegol-
nie kiedy zaistniejg niekorzystne sytuacje i zdarzenia — o czym szerzej bedzie mowa
w dalszej czesci tego opracowania.

1.2.2. Nie$miatos¢ rozumiana jako stan

Niesmiato$¢ jako stan moze dotyczy¢ kazdego cztowieka i pojawia¢ sie w specyficz-
nych sytuacjach. Prawdopodobnie kazdy w zyciu do$wiadczyl poczucia nie§miatosci
rozumianej jako stan emocjonalny - chwilowy, przemijajacy - pojawiajacy sie w ja-
kiej$ nowej, stresujacej i nieprzewidywalnej sytuacji. Prawdopodobnie kiedy ponownie
osoba napotkala t¢ samg lub podobna sytuacje, stan ten juz nigdy sie nie powtdrzyt.
Przykladem moze by¢ referowanie czegos przed klasg: dziecko tylko poczatkowo bedzie
zaklopotane i zahamowane, najprawdopodobniej podczas pierwszych prob referowa-
nia. Z czasem uczucie zaklopotania zmniejszy sie lub zniknie calkowicie. Niesmiato$§¢
rozumiana jako stan jest przemijajacym do$wiadczeniem, ktére moze wyrazac si¢ po-
wiciagliwoscig w interakcjach spolecznych, pochylong glows, unikaniem kontaktu
wzrokowego czy oznakami niepokoju, np. spowolnionym moéwieniem. Nie$mialos¢
jako stan jest zalezna w znacznej mierze od sytuacji: wiekszo$¢ ludzi moze czué si¢
onie$mielona np. naglym wywolaniem na forum, ale juz zapytanie o co$ nieznana
osobe na ulicy takiego uczucia nie wywota. Co wiecej, nie§mialo$¢ ujeta jako stan
nie spowoduje destabilizacji codziennego Zycia danej osoby i pomimo odczuwanego
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oniesmielenia bedzie ona umiata odpowiednio zareagowa¢ na pojawiajace sie wyzwa-
nie $srodowiskowe. Niektdrzy uczeni niesmiato$¢ zdefiniowang jako stan utozsamiajg
z uczuciem zaklopotania czy poczuciem niepewnosci, ktore pojawia sie w sytuacjach
spotecznych i nowych (Crozier, 2020).

Podsumowujac, nie$mialo$¢ rozumiana jako stan jest pewna reakcja emocjonalng
i poznawczg, ktdra czesto jest efektem interakeji spolecznej, postrzeganej najczesciej
jako forma zagrozenia dla jednostki (Gunther i in., 2020). Wyniki badan wskazuja,
ze nie$mialo$¢ rozumiana jako stan jest zjawiskiem powszechnym. Wskazuje sie, ze
okolo 90% populacji na jakims etapie swojego zycia do$wiadczyto stanu niesmiatosci.
Natomiast nie§miato$¢, ktéra ma charakter cechy i jest powiagzana z temperamentem
czlowieka, mozna wyro6zni¢ u okoto 15% wszystkich osoéb. Jest obserwowana juz od
najwczesniejszego dzieciistwa i ma pewng stabilnos¢ w przeciagu Zycia, niezaleznie
od etapu rozwojowego i kontekstu spotecznego (Pole i Schmidt, 2020a).

1.3. Inne wlasciwosci nieSmiatosci

1.3.1. Konflikt motywacyjny

W rozwoju osobowosci cztowieka wazng role odgrywaja dwa systemy motywacyjne:
zwigzany z poszukiwaniem nagrody i zwigzany z unikaniem zagrozenia. Zréznicowane
czynniki srodowiskowe moga aktywowac jednocze$nie oba systemy, powodujac kon-
flikt motywacyjny dazenie—unikanie (Barker i in., 2019), ktéry mozna zauwazy¢, ob-
serwujac zachowanie dzieci w kontekscie spotecznym. Wedlug Asendorpfa (1990) za-
chowania dzieci mozna sklasyfikowa¢ za pomoca dwoch systemoéw, ktdre charaktery-
zujg si¢ motywacja do dazenia i unikania relacji rowiesniczych.

W $wietle tak rozumianego konfliktu motywacyjnego mozna wyodrebni¢ cztery
charakterystyki osobowosci. Jedng z nich jest niesmiato$¢, kiedy osoba kieruje sie wy-
soka motywacja unikania relacji spotecznych i wysoka motywacja dazenia do relacji
spolecznych. Osobe, ktéra ma niska motywacje dazenia i wysoka motywacje unikania,
mozna opisa¢ jako unikajacg. Osobe, ktéra odczuwa niskg potrzebe dazenia i niska
potrzebe unikania, nazwiemy osobg introwertywna. Z kolei osobe z wysoka potrzeba
dazenia i niska potrzebg unikania — towarzyska (Asendorpf, 1990; Coplan i in., 2013;
Matsuda i in., 2013).

Nie$miale dzieci doswiadczajg konfliktu motywacyjnego — maja motywacje do
uczestniczenia w interakcji spolecznej oraz motywacje¢ do unikania tej interakcji.
Z jednej strony dzieci nie$miale bardzo chcg uczestniczy¢ w interakeji z rowiesnikami,
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a z drugiej zywia przekonanie, Ze nie dadzg rady w tej interakcji uczestniczy¢; wierza,
ze nie poradzg sobie w zaistnialej sytuacji spolecznej. Konflikt motywacyjny typu daze-
nie-unikanie moze wzbudza¢ u dzieci nie$miatych zloé¢ i frustracje. Niektore badania
wskazujg na wieksza frustracje u dzieci niesmiatych niz u réwnolatkow (Asendorpf,
1990; Coplaniin., 2013; Eggum i in., 2012; Matsuda i in., 2013). Konflikt motywacyj-
ny dazenie-unikanie mozna réwniez zaobserwowa¢ u dzieci nie§miatych w innych
obszarach zycia. Dziecko nie§miale, ktore jest ambitne i chce osigga¢ dobre rezultaty
w szkole, moze z jednej strony odczuwac che¢ do nauki i poszerzania swojej wiedzy,
a z drugiej moze towarzyszy¢ mu przekonanie, ze nie ma odpowiednich kompetencji,
aby osigga¢ dobre wyniki w tym zakresie. Moze odczuwac zagrozenie w wielu sytu-
acjach zwigzanych z ocenianiem w szkole, co z kolei bedzie je motywowalo do uni-
kania sytuacji szkolnych i nierealizowania swych ambicji edukacyjnych. Innym takim
przykladem moze by¢ nawigzanie relacji romantycznej w adolescencji. Niektore ba-
dania wskazuja na pewna trudnos¢ osob niesmiatych w poznaniu partnera zyciowe-
go. Taka osoba nie§miata moze si¢ kierowa¢ motywacja wewnetrzng, aby ulozy¢ sobie
zycie z partnerem romantycznym, ktorego spotyka na swojej drodze, ale jednoczesnie
moze si¢ obawiac zagrozenia, jakim moze by¢ odtracenie, zranienie itp.

1.3.2. Symptomy nieSmiatosci

Niesmialo$¢ moze mie¢ swoje symptomy somatyczne, poznawcze, emocjonalne i beha-
wioralne. Do symptoméw somatycznych mozna zaliczy¢ kolatanie serca, drzenie glosu,
rumience na twarzy, drzenie migéni, nadmierne pocenie si¢, odczuwanie mdtosci. Do
symptomoéw poznawczych — nadmierne zamartwianie si¢, negatywne ocenianie sytu-
acji spotecznych, formulowanie nieprzystosowawczych atrybucji, surowe ocenianie
swojego zachowania jako niedopuszczalnego, nadmierne zaabsorbowanie prawidlo-
wym wykonaniem zadania, oczekiwanie negatywnej oceny, formulowanie negatyw-
nych przekonan na temat siebie i innych. Do symptomdw emocjonalnych niesmiatosci
mozna zaliczy¢ m.in. wigkszy poziom odczuwanego leku spolecznego, poczucia wstydu
i winy, smutku oraz zalu i zaklopotania. Do symptomoéw behawioralnych niesmiatosci
mozna zaliczy¢ nieche¢ do rozmowy, matoméwnos¢, preferowanie ciszy, nieche¢ do
inicjowania tematéw rozmowy, unikanie kontaktu wzrokowego, nerwowe gesty, ubo-
ga ekspresje mimiczna, mniejszg liczbe gestow, wigkszy dystans fizyczny, zamknieta
postawe ciata (Colonnesi i in., 2014; Crozier, 2005; Henderson i in., 2014; Zablocka,
2008; Zabtocka, 2012). Tabela 1 prezentuje cechy charakteryzujace nieSmiatos¢.
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Tabela 1. Cechy charakteryzujace nieSmiatos¢

Uczucie zaklopotania i zawstydzenia w sytuacjach spolecznych

Poczucie zagrozenia sytuacjg spoleczna

Unikanie sytuacji spotecznych

Trudnosci w interakcji spo- | Powsciagliwo$¢ spofeczna
tecznej Wycofanie spoleczne
Maloméwnosé

Problemy z inicjowaniem rozmowy

Poczucie braku akceptacji ze strony innych ludzi

Wrazliwo$¢ emocjonalna

Dystres i nadmierny lek

Nadmierna ostrozno$¢
Krytyczna ocena siebie
Negatywne przekonania na wlasny temat

Nadmierne zamartwianie si¢

Brak pewnosci siebie

Nadmierna samo$wiadomo$¢ | Poczucie zawstydzenia w relacjach spolecznych

Obawa przed oceng spoleczng

Poczucie bycia w centrum uwagi

Lek spoteczny

Przewidywanie krytyki ze strony innych ludzi

Zr6dlo: opracowanie whasne.

1.4. Podsumowanie

- Nie ma jednej definicji niesmialosci, ktora ujetaby calg jej charakterystyke. Rozne

definicje zwracajg uwage na takie cechy charakteryzujace niesmiato$¢, jak: ogdlny
lek i odczuwane napigcie, lek spoleczny, ogdlna wrazliwo$é, poczucie zawstydzenia,
powsciagliwos¢ spoteczna, zahamowanie psychoruchowe, nadmierna samo$wia-
domos¢, obawa przed oceng spoleczng, nadmierna czujnos$¢ i ostroznos$é na nowe
bodzce oraz sytuacje spoteczne, nadmierne przewidywanie zagrozenia.

Cecha charakterystyczng osob niesmialych jest wycofanie spoteczne. Podobnie
wycofaniem spotecznym wyrdzniaja si¢ np. osoby bierne spotecznie, osoby z fobig
spoleczng, osoby izolujace sie¢ spolecznie, osoby z autyzmem czy osoby chore na
depresje. Pomimo podobienstw miedzy nie$mialoécig a innymi formami zachowan
i zaburzen warto jednak pamietad, Ze osoby niesmiale charakteryzuja si¢ jeszcze
innymi symptomami.
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Niesmiato$¢ mozna zdefiniowa¢ wedlug kategorii cechy lub stanu. Niesmiato$¢ ro-
zumiana jako stan moze dotyczy¢ kazdego czlowieka i charakteryzowac si¢ przemi-
jajacym uczuciem onie$mielenia bedacego skutkiem jakiej$ nowej i nieprzewidywal-
nej sytuacji. Nie§miatos¢ jako cecha charakteryzuje si¢ pewnym statym poziomem
jej roznych wladciwosci w przeciggu zycia, ktdre sg niezalezne od zmieniajacych sie
sytuacji i okolicznosci zyciowych.

Os6b z wysokim poziomem nie§mialosci rozumianej jako cecha moze by¢ okolo
15% w populacji, a 0sob, ktore doswiadczyto niesmialosci rozumianej jako stan,
okoto 90%.

Wazng wilasciwoscig 0s6b niesmialych jest doswiadczanie przez nie konfliktu mo-
tywacyjnego typu dazenie-unikanie. Polega on na tym, ze osoba niesmiala z jed-
nej strony ma wysoka motywacje do dazenia do relacji spotecznych, a z drugiej ma
wysoka motywacje do unikania sytuacji spotecznych ze wzgledu na duzy poziom
odczuwanego leku i napiecia.

Mozna wyr6zni¢ symptomy niesmiatoéci o charakterze somatycznym, poznawczym,
emocjonalnym i behawioralnym. Symptomem poznawczym jest np. nadmierne za-
martwianie si¢; symptomem somatycznym jest np. zaczerwienie na twarzy; symp-
tomem emocjonalnym jest np. wysoki poziom leku spotecznego; symptomem be-
hawioralnym jest np. unikanie kontaktu wzrokowego.
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ROZNICE W POSTRZEGANIU NIESMIALOSCI

Niesmiato$¢ jest ztozonym zjawiskiem psychicznym. W tym rozdziale szerzej zosta-
nie opisana natura niesmialosci. Wérdéd wzorcéw funkcjonowania u osdb nie$mia-
tych obecnie wyrdznia sie kilka typéw nie§miatosci, takich jak: niemialos¢ lekowa
i samoswiadomosciowa; prywatna i publiczna; lekowa, regulowana i wobec oséb ob-
cych; pozytywna i negatywna; towarzyska i nietowarzyska. Wielo$¢ tych typow zalezy
réwniez od norm i wartosci kulturowych, w jakich osoba nie$miala sie wychowuje.
W zaleznosci od kontekstu kulturowego dziecko niesmiale moze dostosowywac sie
do wymagan i warunkdw otoczenia w inny sposob. Ponadto wyrazanie niesmiato$ci
moze rézni¢ sie w zaleznos$ci od plci dziecka, a nieSmiali chlopcy i dziewczeta moga
by¢ traktowani inaczej przez swoje otoczenie, co moze prowadzi¢ do réznych trudno-
$ci i problemoéw zyciowych.

2.1. Typy niesmiatosci

Takie samo nasilenie niesmialoéci niekoniecznie musi oznacza¢ taki sam sposob za-
chowywania si¢, myslenia czy odczuwania emocji przez dzieci nie§miafe. Dzieci z ta-
kim samym lub bardzo zblizonym poziomem niesmialo$ci mogg sie rézni¢ pomiedzy
sobg np. zaufaniem oraz ostroznoscig do nowych i niepewnych sytuacji spotecznych,
poziomem zaklopotania w relacji z nowa osobg, poziomem zaklopotania nawet w re-
lacjach z dobrze znanymi osobami, obawg przed negatywna oceng ze strony innych,
obawg konsekwencjami dzialania w interakcji spolecznej, zachowaniami nieasertyw-
nymi i skromnymi, ugodowym zachowaniem w konfliktowej sytuacji spotecznej (Xu
iin., 2020). Te odmienne wzorce nies$miatosci, ktére moga pojawiac si¢ z réznym nasi-
leniem u 0sdb nie$miatych, moga wskazywa¢, ze poza ogélnym poziomem niesmiatosci
w grupie osob niesmialych mozna wyrdzni¢ pewne typy nie$mialosci, tj. grupy osob
nie$miatych, ktére réznia si¢ miedzy soba specyficznymi wzorcami funkcjonowania.
Ponadto nieudane proby jednoznacznego zdefiniowania i ujecia niesmiatosci - co zo-
stato zasygnalizowane w pierwszym rozdziale - ze wzgledu na wielowymiarowos¢ tego
fenomenu mogg przemawiac za tym, ze nieSmialo$¢ w odniesieniu do wybranych oséb
moze znaczgco sie roznié. Jak podkresla Xu i in. (2020), naukowcy, ktorzy w swojej
pracy wyrdzniaja rozne typy nie$miatosci, moga bardziej dookresli¢ jej granice defini-
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cyjne, ktore odpowiadalyby réznym aspektom do$wiadczania niesmiatoéci w zalezno-
$ci od typu: np. wyrézniajac niesmiato$¢ samoswiadoma w definicji, mozna skupic sie
na ujeciu nie$miatosci wedlug tego pojecia; z kolei wyrdzniajac nie§miatos¢ intrower-
tywna, mozna si¢ skupi¢ na definicji introwersji wystepujacej u 0sob niesmiatych. Taki
sposob rozumienia niesmiatoéci umozliwia jej dokladne zdefiniowanie, a co za tym
idzie, moze przyczyniac si¢ do rzetelnych badan naukowych oraz pomagaé w trafnej
diagnozie zrodel problemow, ktére moga z nieSmiatoscia si¢ wigzac.

2.1.1. NieSmialosc lekowa i samoswiadomosciowa

Od poczatku badan nad nie$mialtoscig uczeni probowali wyodrebnia¢ jej rozne typy.
Buss (1985) wyro6znil niesmialos¢ z przewaga leku oraz niesmiato$¢ z przewags sa-
mos$wiadomosci. Pierwsza niesmialo$¢ charakteryzuje si¢ lekiem przed nowoscia
i wzmozong reaktywnoscig, jest zalezna od cech temperamentalnych. Moze si¢ cha-
rakteryzowa¢ unikaniem przez osobe niesmialg pewnych zagrazajacych w jej odbio-
rze sytuacji spotecznych, nowych i nieznajomych oséb oraz nadmiernym zahamowa-
niem psychoruchowym w tego rodzaju sytuacjach. Druga nie$miato$¢ charakteryzuje
sie nadwrazliwoscia na spoleczny obraz siebie i jest zwigzana z krytyczna oceng siebie.
Jej zrédlem jest przewaznie kontekst spoteczny. Uczucia, ktore sie pojawiajg w tym ty-
pie nie§mialosci, to zaktopotanie, wstyd i lek przed oceng spoteczng. W efekcie nad-
mierna samo$wiadomo$¢ ma swoje odzwierciedlenie w braku pewnosci siebie, obni-
zonej samoocenie, nadmiernym skupieniu uwagi na sobie (Brunet i in., 2009; Rubin
i Burgess, 2002; Fallah i in., 2014).

Dzieci niesmiale z typem lekowym na poziomie behawioralnym beda przejawia-
ty zahamowanie psychoruchowe oraz zachowania ucieczkowe. Ten typ nie$mialosci
moze by¢ $cisle powiazany z fizjologicznym pobudzeniem w sytuacjach stresowych.
Niesmialos¢ drugiego typu pojawia sie gléwnie w sytuacji spotecznej, kiedy dziecko jest
lub moze by¢ przedmiotem uwagi spotecznej oraz podlegaé spofecznej ocenie i anali-
zie. Ten rodzaj niesmiato$ci na poziomie zachowania moze si¢ manifestowac jako za-
czerwienienie twarzy, zaklopotanie na twarzy, nerwowe ruchy. Niektdre wyniki badan
sugeruja, ze nieSmiatos¢ lekowa moze by¢ powiagzana z wigksza liczbg probleméw niz
nie$miato$¢ manifestujgca sie tylko nadwrazliwoscig spoteczng, jest bowiem czesciej
powigzana z nizszymi umiejetno$ciami spotecznymi, nizszg samooceng, wigkszg licz-
ba zachowan unikowych (Poole i Schmidt, 2020a).

2.1.2. NieSmiatos$¢ prywatna i publiczna

Pilkonis (1977) wyrdznil nieSmialo$¢ prywatng i publiczng. Osoby z niesmiatoscia
prywatna koncentrujg si¢ na swoich wewnetrznych przezyciach w odpowiedzi na réz-
ne sytuacje spoteczne oraz tego, jakich negatywnych doznan doswiadczaja (np. od-
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czuwany stres, pobudzenie organizmu, strach, negatywne oceny). Osoby z nie$mia-
to$cig publiczna w odpowiedzi na rézne sytuacje spoteczne koncentruja sie na swoim
zachowaniu i réznych trudnosciach oraz problemach, ktére z tego zachowania moga
wynika¢ (np. unikanie pewnych sytuacji, nieadekwatne reakcje na sytuacje oraz brak
pewnosci, jak si¢ zachowac).

Cechy charakteryzujace niesmialos¢ prywatna i publiczng s3 odmienne. Na przy-
klad nie$miato$¢ prywatna charakteryzuje sie wieksza samoswiadomoscig niz nie-
$mialo$¢ publiczna. Osoby z niesmialoscig prywatng nadmiernie sg zaabsorbowane
i skoncentrowane na swoim $§wiecie wewnetrznym, szczegolnie na tym, jak inni moga je
spostrzegac i oceniaé. Osoby z niesmiatoécig publiczng w poréwnaniu z prywatna cze-
$ciej deklaruja, Ze ich niesmialo$¢ stanowi problem. Czesciej zglaszaja, ze lek spoteczny,
ktoéry odczuwaja, powoduje pewne problemy behawioralne. Jak konkluduje Pilkonis
(1977), roznica pomigdzy niesmiato$cia prywatng i publiczng polegajaca na odmien-
nym sposobie koncentrowania si¢ na doswiadczanych problemach - wewnetrzne vs.
zewnetrzne — moze by¢ istotnym czynnikiem motywujacym do poszukiwania wspar-
cia i radzenia sobie z negatywnymi konsekwencjami nie§mialosci, kiedy te powstana.

2.1.3. Niesmiatos¢ lekowa, regulowana i wobec oséb obcych

W badaniach krajéow wschodnich (kolektywistycznych) mozna spotkaé podzial nie-
$mialosci na lekowa i regulowana. Podzial ten jest rzadziej obserwowany w krajach
zachodnich. Nie$mialos¢ lekowa charakteryzuje si¢ nadmiernym skupieniem swojej
uwagi na negatywnym afekcie wywolanym przez zdarzenie oraz nieumiejetnoscia od-
wrdcenia uwagi od tego zdarzenia i dos§wiadczanego negatywnego afektu. Dlatego tez
w pewnym sensie jest podobna do nie$mialosci prywatnej wedlug typéw wyrdznionych
przez Pilkonisa (1977). Nie§mialo$¢ lekowa u dziecka moze pojawiac si¢ w sytuacjach
oceny spolecznej, np. bycia ocenianym przez autorytet czy réwie$nika lub w sytuacji
tylko wyobrazonej oceny i zwigzanej z nig opinii innych. W niesmialo$ci regulowanej
osoba potrafi odwrdci¢ swoja uwage od negatywnych mysli czy zagrazajacej sytuaciji,
co ulatwia adekwatne reagowanie swoim zachowaniem. Nie§miatosci regulowanej nie
towarzyszg nadmierny lek i obawy jak w typie niesmiatosci lekowej, ale samo$wiado-
mos¢ o byciu w centrum uwagi. A wiec sg to najczesciej rozne sytuacje spoleczne, kiedy
np. dziecko niesmiate otrzymuje komplementy czy wyrdznienia od innych badz musi
sie zmierzy¢ z jakims$ konfliktem spolecznym, np. wyjasni¢ zaistniate nieporozumie-
nie. Dziecko niesmiale z tym typem nie§mialosci w sytuacjach spotecznych bedzie sie
zachowywalo ulegle, skromnie i uprzejmie (Xu i Krieg, 2014). Ostatnio Xu i in. (2020),
poza nie$miatoscig lekowq i regulowang, wyro6znili jeszcze niesmiato$¢ wobec obcych
0s0b, ktdra charakteryzuje sie gléwnie zahamowaniem psychoruchowym ilekiem przed
nowoscig oraz nieznanymi sytuacjami spotecznymi.
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Xuiin. (2008) postanowili sprawdzi¢, czy typy niesmialo$ci mozna zaobserwowac
w opisach niesmiatosci dokonanych za pomoca dzieci. W przeprowadzonym badaniu
poprosili chinskie dzieci 9- i 10-letnie o wyjasnienie, dlaczego kogos$ uwaza sie za oso-
be nie$miata. Najczestszymi opisami charakteryzujacymi nieSmiato$¢ byty kolejno:
a) zawstydzony w sytuacji oceny,

b) nie popisuje sie,
c) jest malomdwny,
d) boi si¢ rozmawia¢ z kims$ obcym.

Jak podkreslaja autorzy tego badania, na podstawie dokonywanych przez dzieci
opiséw 0sob niesmiatych mozna wyréznié typy niesmialosci charakteryzujace sie le-
kiem, niepokojem przed nowoscig i niepokojem przed oceng spoleczng oraz nadmierng
samo$wiadomoscig w sytuacji uwagi publicznej. Dokonywane przez dzieci opisy nie-
$mialosci odpowiadajg trzem typom niesmiatosci wyréznionym przez Xu i in. (2008).
Pomimo réznic wszystkie trzy charakteryzuja sie niska czestotliwo$cig interakeji spo-
tecznych oraz powsciagliwo$cia w relacjach spofecznych.

2.1.4. NieSmialo$¢ pozytywna i negatywna

Jednym z ostatnio zaproponowanych podzialéw niesmialo$ci na typy byt podziat nie-
$mialosci ze wzgledu na rodzaj ekspresji emocjonalnej osoby niesmiatej w sytuacji
spolecznej. Poole i Schmidt (2020) wyréznili nie$mialo$¢ pozytywna i negatywna.
Niesmiato$¢ pozytywna charakteryzuje si¢ motywacja do unikania sytuacji spotecz-
nych, pozytywnym afektem, dobrg kontrolg poznawczg oraz dobrym uspotecznieniem.
Z kolei nie$miatos¢ negatywna charakteryzuje si¢ motywacja do unikania sytuacji
spotecznych, negatywnym afektem, lekiem spotecznym i zachowaniami unikowymi.
Niesmiato$¢ pozytywna w pordwnaniu z niesmiatoécig negatywna charakteryzuje sie
wiekszym zainteresowaniem sytuacjami spolecznymi oraz wiekszg checig angazowania
sie w sytuacje spoteczne. Dziecko niesmiate w sytuacji spolecznej z typem pozytyw-
nym moze np. unika¢ kontaktu wzrokowego, ale jednoczesnie bedzie okazywa¢é emo-
cje pozytywne, np. usmiech, ktdry z kolei nie bedzie towarzyszyt dziecku nie$miale-
mu z typem negatywnym. Wedlug uczonych niesmialoéci negatywnej w poréwnaniu
z nie$miato$cig pozytywna od urodzenia towarzyszy wyzsza wrazliwo$¢ emocjonalna,
w szczegolnosci duza wrazliwosé na strach, co w konsekwencji wzmaga unikanie sytu-
acji spotecznych i jest zwigzane z nizszym zaangazowaniem spotecznym.

2.1.5. NieSmialo$¢ towarzyska i nietowarzyska

Niesmialo$¢ mozna réwniez podzieli¢ ze wzgledu na poziom towarzyskosci, ktéra cha-
rakteryzuje sie potrzeba angazowania sie dziecka w interakcje spoleczne. Wczesniejsze
badania wykazaly, ze nie§mialo$¢ jest cechg temperamentu odrebng od towarzyskosci
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(Cheek i Buss, 1981), dlatego osoby skrajnie niesmiale moga by¢ zaréwno towarzyskie,
jak i nietowarzyskie. Niesmialo$¢ wystepujaca ze znacznym nasileniem towarzyskosci
okresla si¢ czasem jako niesmialo$¢ skonfliktowana, a z jej niskim nasileniem - jako
nie$mialto$¢ unikajgcg. Osoby z niesmialoscig skonfliktowang maja potrzebe interakeji
z innymi ludzmi, ale jednoczes$nie czuja si¢ w tej interakcji nadmiernie zaklopotane.
Osoby z nie§mialoécig unikajaca nie maja potrzeby interakeji z innymi ludZmi, jed-
nak kiedy do takiej interakcji dochodzi, do$wiadczajg nieprzyjemnych uczué (Poole
i Schmidt, 2020b). Niesmiatos¢ konfliktowa i unikajaca sa powiagzane z problemami
internalizacyjnymi (osamotnienie, smutek, niskie poczucie wartosci, lek, depresja), jed-
nak niektore wyniki badan wskazuja, ze zwigzek niesmialosci unikajacej z typowymi
problemami 0s6b niesmiatych moze by¢ bardziej istotny niz niesmiatosci konfliktowej
(Bowker i Raja, 2011; Coplan i in., 2013).

Podobny podzial niesmiatoéci zaproponowat Zimbardo (1977), jednak odwolal si¢
do teorii Wielkiej Piatki. Wyrdznil nie§mialo$¢ introwertywna i nieSmialos¢ ekstra-
wertywng, ktore w pewnym znaczeniu odpowiadajg nieSmiatosci towarzyskiej i nie-
towarzyskiej. Nie§miali introwertycy chetniej spedzajg czas samotnie oraz maja nizsze
umiejetnosci spoleczne, ktére niekoniecznie sg skutkiem nie§mialosci. Powstaje pewne
bledne kolo, ktdrego efektem jest nierozwijanie kompetencji spotecznych w wyniku
czasu spedzanego w samotnosci. Niesmiali ekstrawertycy wykazuja che¢ do spedzania
czasu z innymi ludzmi, ale maja trudnoéci z funkcjonowaniem w nieprzewidywalnym
srodowisku, ponadto sytuacje spoleczne u tych oséb wzbudzaja nadmierny stres. Ta
grupa osob nie$miatych preferuje sytuacje spoteczne, kiedy zasady i poszczegélne role
sg dobrze znane i przewidywalne (Chavira i in., 2002; Henderson i in., 2014).

2.2. Roznice kulturowe a niesmiatos¢

Normy i warto$ci kulturowe moga wplywac istotnie na postrzeganie i ocen¢ nie$mia-
tego zachowania, a wi¢c od nich moze réwniez zaleze¢ nieSmialos¢ dziecka. W efek-
cie, w zaleznosci od kultury, nie§miato$¢ moze by¢ spotecznie akceptowana i pozada-
na lub odwrotnie, nieakceptowana i odbierana jako zachowanie nieprzystosowawcze
(Yiu i in., 2020). Ponizej przedstawiono poréwnanie niesmialosci ze wzgledu na réz-
ne warunki kulturowe.

2.2.1. NieSmiato$¢ w kulturach indywidualistycznych

Niesmiato$¢ rozni si¢ w zaleznosci od kultury. Nie$mialos¢ w kulturach zachodnich
(indywidualistycznych) ma dla 0séb nie$miatych bardziej negatywne skutki niz w kul-
turach wschodnich (kolektywistycznych). W kulturach zachodnich promuje si¢ wsréd
dzieci takie cechy, jak: bycie asertywnym, samodzielnym oraz niezaleznym. Dzieci nie-
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$miale, ktore odczuwaja lek spoleczny, charakteryzuje powsciagliwe zachowanie, uni-
kajg one nowych i stresujacych sytuacji, a w kulturach zachodnich sa postrzegane jako
spolecznie nieprzystosowane. Najblizsze otoczenie jest dzie¢mi niesmialymi rozcza-
rowane, a czasami wrecz zaniepokojone. Dzieci niesmiale z czasem przyjmuja do sie-
bie negatywne opinie, internalizujg postrzeganie przez otoczenie oraz zaczynaja w nie
wierzy¢. Efektem tego jest negatywne postrzeganie wlasnej osoby, czego skutkiem jest
niskie poczucie warto$ci oraz inne zaburzenia internalizacyjne (wycofanie spoteczne,
lek, depresja). W kulturach zachodnich w poréwnaniu z kulturami wschodnimi nie-
$mialo$¢ dziecka jest czedciej istotnie powigzana z réznymi problemami, takimi jak:
przemoc rowiesnicza, gorsze osiggniecia szkolne czy wspomniane zaburzenia interna-
lizacyjne. Z kolei w dorostosci nie§miato$¢ moze implikowa¢ nizszy status spoteczny
oraz problemy z zawarciem statego zwigzku (Eggum-Wilkens i in., 2014; Rubin i in.,
2009; Yiu i in., 2020).

Reasumujac, nieSmiato$¢ w spoteczenstwach zachodnich jest postrzegana jako
oznaka spolecznej niekompetencji, niedojrzatoéci, poniewaz utrudnia podejmowanie
inicjatywy, samodzielnos$¢ i wyrazanie siebie przez wlasne opinie, co jest niezbedne
w spolecznosciach opartych na konkurencyjnosci (Yiu i in., 2020).

2.2.2. Niesmialos¢ w kulturach kolektywistycznych

W kulturach wschodnich (kolektywistycznych) bardziej dojrzale spolecznie oraz bar-
dziej warto$ciowe spotecznie s3 te zachowania, w ktérych osoby sa w stanie poswieci¢
osobiste interesy dla interesu ogoétu. Dzieci, ktore sg wrazliwe, ostrozne, powsciagliwe
w swoim zachowaniu, sg postrzegane i ocenianie przez spoleczenstwo pozytywnie.
Wiele takich cech charakteryzuje dzieci nie§miate, ktdre uwazane sg za kompetentne
spolecznie, czyli majace odpowiednia samodyscypling. W efekcie dzieci niesmiate sg
lubiane oraz akceptowane przez réwiesnikow i nauczycieli, powierza si¢ im odpowie-
dzialne role spoleczne oraz sg lepiej przystosowane do warunkéw szkolnych niz ucznio-
wie $miali (Gudino i Lau, 2010; Chen i in., 2004; Miller i in., 2011).

Niesmiato$¢ dzieci w Chinach jest powigzana ze wskaznikami przystosowania spo-
tecznego, emocjonalnego i szkolnego, np. wiaze sie z aprobatg réwiesnicza, osiggniecia-
mi szkolnymi, nizszym poczuciem samotnosci i poziomem depresji (Yiu i in., 2020).
Badania podiuzne w kulturach wschodnich wykazaly, ze nie§miato$¢ w dziecinstwie
moze by¢ predyktorem kompetencji spotecznych, osiagnie¢ szkolnych i bycia liderem
w okresie dojrzewania (Chen i in., 1999).

Inne badania wykazaly, ze dzieci z kultur kolektywistycznych maja wigksze nasile-
nie cech charakteryzujacych nie$miato$¢ niz dzieci pochodzace z kultur indywiduali-
stycznych (Yiu i in., 2020), a mimo to nie wykazuja takich trudnoéci jak dzieci z kra-
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jow indwywidualistycznych. Rubin i in. (2006), obserwujac podczas swobodnej zaba-
wy dzieci wloskie, kanadyjskie, australijskie, koreanskie i chiniskie, zauwazyli, ze dzieci
z krajow wschodnich sg bardziej lekliwe i niespokojne niz dzieci z krajow zachodnich.
Podczas swobodnej zabawy dzieci z krajéow wschodnich w poréwnaniu z dzie¢mi z kra-
jow zachodnich czesciej pozostawaly blizej swoich matek, mniej chetnie eksplorowaly
pomieszczenie oraz reagowaly wiekszym niepokojem, kiedy nieznajoma osoba weszta
do pomieszczenia.

Badajac niesmialo$¢, nalezy jg odrdzni¢ od towarzyskosci, chociaz, co juz byto
wczedniej wspomniane, moze by¢ z nig powigzana. Gtéwne rdéznice polegaja na tym,
ze dzieci nie$miale majg wewnetrzng potrzebe kontaktéw spotecznych, jednak jest
ona powstrzymywana przez nadmierny lek, gléwnie o charakterze spotecznym. Z ko-
lei dzieci nietowarzyskie nie maja potrzeby kontaktéw spotecznych lub jest ona u nich
znacznie ograniczona (Li i in., 2020). Dlatego tez w kulturach wschodnich obserwuje
sie pewne réznice pomiedzy dzie¢mi niesmiatymi a nietowarzyskimi. Kiedy te pierw-
sze s3 bardziej akceptowane spolecznie, te drugie sg postrzegane w Chinach negatyw-
nie, ze wzgledu na ich niekolektywne zachowania, ktére sa bardziej ukierunkowane
na potrzeby indywidualne niz potrzeby grupy (Yiu i in., 2020).

W kulturach zachodnich nie$miato$¢ jest przez wiele osob uwazana za proble-
matyczng ceche charakteru. Okazuje si¢ jednak, ze wérdd rdzennych mieszkancow
Ameryki Pélnocnej niesmialo$¢ moze by¢ adaptacyjna. W tych spoteczno$ciach nie-
$mialo$¢ jest postrzegana jako zachowanie pozadane, ktore pomaga tworzy¢ harmo-
nijne relacje i dobrze adaptowac si¢ do tego srodowiska. Osoba nie$miata jest postrze-
gana przez rdzennych mieszkancéw Ameryki jako osoba z dobrymi manierami oraz
pokorna (Gurr i in., 2020).

2.2.3. Kontekst kulturowy a przystosowanie dziecka nieSmiatego

Kontekst kulturowy decyduje, ktdre zachowania dzieci s3 uznawane przez rodzicow za
problemowe, a ktdre nie. Na przyklad tajscy rodzice zachowania swych niesmiatych
dzieci uznajg za problemy niewazne i niewymagajace uwagi, a rodzice amerykanscy
zachowania niesmiale swych dzieci uwazaja za problematyczne (Weisz i in., 1988).
Obserwuje si¢ rowniez mniejsze skutki emocjonalne dla dzieci nie$miatych w kul-
turach kolektywistycznych niz indywidualistycznych (Chen i in., 2004; Rubin i in.,
2009). Heinrichs i in. (2006) przeprowadzili badanie, w ktérym uczestnikow z kultur
kolektywistycznych, np. Japonii, Korei, oraz kultur indywidualistycznych, np. Australii,
Niemiec, poprosili o dokonanie osagdéw tego, jakie zachowania s3 odpowiednie w ich
kulturze. Okazalo sie, Ze wycofanie spoteczne bylo bardziej akceptowane w kulturach
kolektywistycznych niz indywidualistycznych. W innym, podobnym badaniu mlo-
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dziez poproszono o ocen¢ zachowan nie$mialych i towarzyskich. Mtodziez z kultur
indywidualistycznych niesmialo$¢ oceniala jako mniej pozadana od towarzyskosci.
Podobnych réznic nie zaobserwowano wsréd mlodziezy z krajow kolektywistycznych
(Rapeeiin., 2011).

Rola réwiesnikow

Bardziej negatywne postrzeganie niesmiatosci przez réwiesnikéow w kulturach indy-
widualistycznych niz kolektywistycznych moze mie¢ swoje konsekwencje w relacjach
dzieci nie§miatych ze swoimi kolegami i kolezankami. Do tych konsekwencji mozna
zaliczy¢ mniejszg akceptacje ze strony rowiesnikéw, odrzucenie czy nawet przemoc
réwiesniczg (Mjelve i in., 2019). Ponadto wykluczenie dzieci niesmialych z grupy ro-
wiesniczej moze dalej prowadzi¢ do poczucia samotnosci, depresji, nasilenia ogélne-
go niepokoju oraz leku spotecznego (Ozdemir i in., 2017). Postawy wyrazane przez
réwiesnikow w spoteczenstwach kolektywistycznych wobec nie§mialosci sg znacznie
bardziej pozytywne niz w spoteczenstwach indywidualistycznych (Yiuiin., 2020). Na
przyktad Cheniin. (2006) w przeprowadzonym badaniu zaobserwowali, ze przedszkol-
ne dzieci niesmiale, ktére inicjowaly interakcje spoteczne z réwiesnikami, czeéciej do-
$wiadczaly odrzucenia, niezadowolenia i ignorowania ze strony swoich kolegéw i ko-
lezanek w Kanadzie niz Chinach. Co wigcej, dzieci z Chin wobec swych niesmiatych
rowiesnikow wykazywaly wiecej wsparcia, akceptacji i wspotpracy.

Rola rodzicow

Postawy rodzicow wobec dziecka moga by¢ rézne w zaleznosci od kultury. Rodzice
wobec swych dzieci majg roézne oczekiwania, wyznaczajg im rézne cele rozwojowe,
ktore sg zalezne od norm kulturowych. Dlatego tez cele rodzicow w krajach zachod-
nich w wigkszym stopniu koncentrujg si¢ na promowaniu u dziecka autonomii, dbania
o wlasne interesy czy wyrazania siebie, w krajach wschodnich za$ rodzice ktadg nacisk
na zorientowanie na grupe i powstrzymywanie swoich potrzeb na jej rzecz. Kultury
indywidualistyczne i wynikajace z nich réznice powoduja, ze rodzice nie$miatych
dzieci postrzegaja je jako spotecznie niekompetentne i nieprzystosowane, w zwigzku
z czym moga do$wiadcza¢ wobec nich negatywnych uczué, np. rozczarowania, troski,
niepokoju, odrzucenia. Ponadto tacy rodzice mogg stosowa¢ nieadekwatne postawy
rodzicielskie, czyli moga by¢ nadopiekunczy czy nadmiernie kontrolujacy w celu albo
wyreczania dziecka, albo méwienia mu, co ma robi¢, aby odpowiednio nim pokiero-
wac. Inaczej sytuacja wyglada w krajach kolektywistycznych, w ktorych cechy charak-
terystyczne dla nieSmialosci jak powsciaggliwo$¢ czy uleglos¢ sg pozadane, poniewaz
pozytywnie przyczyniaja si¢ do funkcjonowania grupy. W tych kulturach niesmiato$¢
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dziecka wzbudza w rodzicach w wigkszosci pozytywne odczucia, np. poczucie akcep-
tacji, zaufanie. Cechy, ktdre przejawia ich nie$miate dziecko, zazwyczaj s cnotami
charakteru i s3 czyms pozadanym, zatem w percepcji rodzica takie dziecko jest mniej
problematyczne i nie sprawia trudnosci wychowawczych (Yiu i in., 2020).

W zalezno$ci od kultury rodzice mogga réznie postrzega¢ przyczyny niesmialosci
ich dzieci. Rodzice z krajoéw zachodnich czesciej postrzegaja nieSmialos¢ jako konsty-
tucyjnie ugruntowang i stabilng, a rodzice z krajéw wschodnich jako ceche plastyczna,
zalezng od wychowania. Rodzice z krajow wschodnich uwazaja, ze nie$mialos¢ jest sy-
tuacyjna i mozna ja modyfikowa¢ poprzez odpowiednig relacje rodzic-dziecko, zache-
canie do komunikacji interpersonalnej i do kontaktéw z innymi. Rodzice z tych krajow
wobec intensywnych zmian zachodzacych w Chinach i, co za tym idzie, promowania
cze$ciej osobowosci otwartej i aktywnej, uwazajg, ze odpowiedzialnos¢ za zmiane za-
chowania swoich nie§miatych dzieci spoczywa na rodzicach. Dlatego tez np. probuja
zapewnia¢ swoim dzieciom wigcej okazji do uczestniczenia w zajeciach poza domem
czy zmniejsza¢ zalezno$¢ od dziadkéw w zakresie opieki (Liu i in., 2020).

Niesmiatosc¢ obecnie
Jedne z ostatnich wynikéw badan wykazaly, ze sytuacja dzieci nie§miatych w Chinach -
kraju kolektywistycznym - powoli moze ulega¢ zmianie. To, jak dziecko niesmiale be-
dzie postrzegane spotecznie, moze zaleze¢ od miejsca jego zamieszkania. Dobre do-
stosowanie spoteczne dzieci niesmiatych w Chinach coraz rzadziej jest obserwowane
w szybko rozwijajacych si¢ obszarach miejskich. Tempo postepujacych zmian spotecz-
no-ekonomicznych powoduje, ze nie§miato$¢ jest mniej akceptowana i inaczej postrze-
gana przez spolecznos¢ niz bylo to w przeszlosci (Xu i Krieg, 2014; Liu i in., 2015).
Coraz wigcej obszaréw ulega urbanizacji i uprzemystowieniu, co wzmaga komercyj-
nos¢ i konkurencyjno$é. W efekcie bardziej ceniona moze by¢ niezalezno$¢ i autono-
mia. To z kolei nie sprzyja pozytywnym zachowaniom powigzanym z nie$miatoscia.
W Chinach, w zwigzku ze zmianami spoleczno-gospodarczymi, zostaja wprowadzane
niektdre wzorce i wartosci z krajow zachodnich. Coraz czgsciej obserwuje sie, ze dzieci
sg zachecane do wyrazania wlasnych opinii oraz asertywnych postaw. Rodzice z miast
w poréwnaniu z rodzicami z obszaréw wiejskich czesciej u swoich dzieci doceniaja
asertywnos$¢ i podejmowanie inicjatywy, uznajac to za przejaw dobrego wychowania.
Dlatego tez pozytywne przystosowanie obserwowane u dzieci niesmiatych stopniowo
zanika i jest coraz rzadziej obserwowane w miastach (Liu i in., 2020; Yiu i in., 2020).
Interesujacych wynikow dostarczaja badania biologicznych korelatéw niesmiato-
$ci. Okazuje sie, ze na poziomie biologicznym dzieci niesmiate zaréwno w kulturze
zachodniej, jak i wschodniej funkcjonuja podobnie. Ta teza jednak wymaga wiekszego
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zakresu badan, aby mogta zosta¢ jednoznacznie potwierdzona. Na przyklad dzieciom
niesmiatym w obu kulturach w zetknieciu si¢ z nieznang osobg towarzyszy wyzsze tet-
no. To moze sugerowac, ze pobudzenie autonomicznego ukladu nerwowego u oséb
nie$miatych w obu kulturach moze przebiega¢ podobnie (Yiu i in., 2020).

Jak zauwazaja Umecka i Tucholska (2009), wspdlczesnie problematyka niesmiatosci
nabiera nowego znaczenia. Szereg przemian cywilizacyjnych i spolecznych przyczynia
sie do tego, ze zaréwno w kolektywistycznych, a w szczegdlnosci w kulturach indy-
widualistycznych jeszcze wigkszy nacisk kladzie si¢ na wspolzawodnictwo, cztowiek
coraz czesciej staje si¢ wyizolowany i osamotniony. W efekcie problemy adaptacyjne
0sob niesmiatych przybieraja na sile i staja si¢ dla nich bardziej ucigzliwe, co w efek-
cie moze prowadzi¢ do wielu zaburzen psychicznych. Jednak to, czy dziecko niesmiate
zachoruje na zaburzenie psychiczne, jest zalezne od wielu czynnikéw, np. jego innych
cech charakteru czy podejscia wychowawczego rodzicow (Grady, 2020). Niesmiato$é
sama w sobie, nawet w niesprzyjajacych warunkach, jakimi jest m.in. kultura indy-
widualistyczna, moze przynosi¢ osobie niesmialej wiele korzysci, np. chroni jg przed
problemami eksternalizacyjnymi (Poole i Schmidt, 2020a). Osoby niesmiate z czasem
moga si¢ nawet dostosowywac do warunkéw bardziej charakterystycznych dla kultur
indywidualistycznych, co jest zwiazane z tym, ze im dluzej w takich warunkach beda
przebywatly, tym ich nie$mialo$¢ moze si¢ zmniejsza¢. Na przyklad dzieci chinskich
imigrantow osiedlajace si¢ w Stanach Zjednoczonych z czasem wykazuja wigksza nie-
zaleznos¢ i ekstrawersje (Huntsinger i Jose, 2006). Osoba nie§miata, ktéra z jednej stro-
ny jest nadmiernie czujna i uwazna na zagrozenia szczegdlnie o charakterze spolecz-
nym, a z drugiej ma potrzebe budowania wigzi miedzyludzkich, moze znalez¢ swoje
miejsce rowniez w kulturach zachodnich. Kultury uprzemystowione, nastawione na
wspolzawodnictwo zawieraja takze wiele obszaréw aktywnoéci ludzkiej, w tym zawo-
dy, w ktérych zachowania charakteryzujace nie$miato$¢ moga by¢ aprobowane spo-
tecznie, np. naukowiec, inzynier, programista.

Przedstawione wyniki badan w tym podrozdziale wykazujg, ze nieSmiato$¢ w kul-
turach zachodnich moze cz¢éciej prowadzi¢ do problemdéw spotecznych, emocjonal-
nych i psychologicznych niz w kulturach wschodnich. Ponadto w kulturach wschodnich
nie$mialo$¢ jest jeszcze powigzana z adaptacyjnymi zachowaniami jak odpowiednie
przystosowanie spoleczne i emocjonalne. Spoteczna dezaprobata niesmiato$ci moze
utrudnia¢ rozwdj dobrostanu psychicznego dziecka, a spoleczna akceptacja nie$mia-
to$ci moze znacznie pomagaé dzieciom nie§mialym w przystosowaniu spotecznym
(Yiuiin., 2020). Tabela 2 zawiera poréwnanie nie§miatos$ci w kulturach indywiduali-
stycznych i kolektywistycznych.
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Tabela 2. Nie$miato$¢ w kulturach indywidualistycznych i kolektywistycznych

Kultura indywidualistyczna Kultura kolektywistyczna
ie§miato$¢ jako cech tecznie ni S ECPR - .
Niesmialosc jako cecha spolecznie nieprzysto Niesmiato$¢ jako cecha warto$ciowa spolecznie
sowana
o o Dziecko nie$miale jako osoba kompetentna
Rozczarowanie dzieckiem nie$miatym .
spolecznie

Zaniepokojenie dzieckiem nie$mialym Dziecko z odpowiednig samodyscypling
Negatywne postrzeganie siebie Pozytywny obraz siebie
Problemy internalizacyjne Predyktor kompetencji spolecznych
Przemoc réwiesnicza Akceptacja réwieénicza
Problemy szkolne Bardzo dobre radzenie sobie w szkole

Zrédlo: opracowanie wlasne.

2.3. Réznice piciowe a nieSmiatos¢

Nie$miatos¢ w niektorych sytuacjach moze sie inaczej manifestowaé u dziewczat
i chtopcow. Niesmiali chtopcy doswiadczaja czedciej niz niesmiale dziewczeta proble-
moéw emocjonalno-spolecznych (Rubin i in., 2010), odczuwaja wieksza samotnosc,
majg nizsze umiejetnosci spoleczne i nizszg samoocene w poréwnaniu ze swoimi ré-
wiesnikami, czego nie obserwuje si¢ tak czesto u niesmialych dziewczat. Ponadto nie-
$mialym chlopcom trudniej zaistnie¢ w grupie rowiesniczej niz niesmiatym dziew-
czetom. Chlopcy czgéciej sg odrzucani i wykluczani z grupy oraz sa mniej popularni
W swojej grupie rowiesniczej niz dziewczeta (Doey iin., 2014; Rubin i in., 2009; Rubin
i Barstead, 2014). Inne badania wykazuja, Ze nie$miatos¢ w dziecinstwie, w grupie
nie$miatych chlopcow jest silnej niz w grupie dziewczat powigzana z problemami in-
ternalizacyjnymi jak nizsze poczucie wlasnej wartosci, wyzszy poziom leku i depres;ji.
Ponadto badania podtuzne wskazujg, ze mezczyzni, ktérzy byli nie§miali jako dzieci,
mieli wigksze trudnosci podczas zawierania malzenstw, zaktadania rodzin i zdobywa-
niu osiagnie¢ zawodowych. Z kolei u kobiet §ciezka ta byla inna. Nie$miate kobiety
w dorostosci nie tyle majg takie trudnosci jak niesmiali mezczyzni, ile bardziej prefe-
ruja konwencjonalne wzorce matzenstwa, rodzicielstwa i prowadzenia domu. Warto
jednak zaznaczy¢, ze roznice pomiedzy niesmiatymi dziewczetami i chlopcami nie sa
obserwowane w kazdym badaniu. Na przykiad w badaniu Tang i in. (2017) nie wyka-
zano réznic w problemach spotecznych pomiedzy niesmiatymi chtopcami a nie$mia-
tymi dziewczetami.
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2.3.1. Réznice w postrzeganiu nieSmialosci przez nauczycieli
w zaleznosci od pici dziecka

Niesmiali chlopcy i niesmiale dziewczeta moga by¢ inaczej postrzegani przez
nauczycieli. Dzieci nie§miale majg pewne trudnosci z bliska relacja nauczyciel-
-uczen. Ze wzgledu na doswiadczany konflikt motywacyjny, pomiedzy che-
cig nawigzywania relacji spotecznych oraz motywacja unikania tych relacji,
dzieci ni$miate wobec nauczyciela moga by¢ powsciagliwe i tym samym nie nawia-
zywaé bezpiecznej i wspierajacej relacji. Z kolei pozytywna relacja nauczyciel-uczen
sprzyja lepszemu radzeniu sobie z problemami szkolnymi i lepszemu przystosowaniu
spofecznemu dziecka. Niektore wyniki badan wskazujg, ze nie§miale dziewczeta moga
by¢ bardziej zalezne w relacji z nauczycielem niz chlopcy, bardziej bowiem sa postrze-
gane przez niego jako osoby potrzebujgce pomocy i wsparcia. Chlopcy w tej samej
sytuacji sg postrzegani bardziej jako asertywni i konfliktowi. Nadmierna zaleznos¢
dziecka od nauczyciela moze ogranicza¢ jego samodzielno$¢, a samo dziecko moze
oczekiwaé pomocy od nauczyciela nie zawsze, kiedy jest ona wymagana. Na przyklad
dziecko niesmiale, zamiast sprobowa¢ wykonac¢ jakies szkolne zadanie samodzielnie,
woli poprosi¢ o pomoc nauczyciela, poniewaz moze mie¢ przekonanie o swoim braku
kompetencji (Sette i in., 2022).

2.3.2. Réznice w postrzeganiu nieSmiatosci przez rodzicow
w zaleznosci od pici dziecka

Rodzice mogg reagowac na niesmialos¢ swoich dzieci odmiennie w zaleznosci od ich
plci. Jedni rodzice moga stosowac styl autorytatywny, ktéry uczy dziecko poczucia wia-
snej warto$ci i wiary w swoje mozliwosci, a inni — reagowac w sposéb nadopiekunczy
i nadmiernie kontrolujacy, co moze ogranicza¢ autonomie i samodzielno$¢ dziecka.
Niektore badania wskazujg przypadki, kiedy rodzice moga bardziej ignorowa¢, a nawet
kara¢ niesmiato$¢ u chtopcow niz dziewczat. Co wiecej, moga ignorowa¢ takze nega-
tywne doswiadczenia emocjonalne niesmialych chlopcéw. Warto zaznaczy¢, ze zwiaz-
ki te nie s3 obserwowane we wszystkich badaniach, a sama relacja moze tez zaleze¢ od
poziomu nie$mialosci. Na przyktad zaobserwowano, ze relacja rodzica z bardzo nie-
$mialymi chlopcami byla bardziej wspierajaca niz z bardzo nie$mialymi dziewczeta-
mi, natomiast w sytuacji, kiedy dzieci miaty przecietne i lekkie nasilenie niesmiatosci,
byto odwrotnie - relacja rodzica byla bardziej wspierajaca z niesmiatymi dziewczeta-
mi niz chtopcami (Grady, 2020).

Rodzice moga w znaczacy sposob tagodzi¢ niesmiato$¢ swoich dzieci. Dobra ja-
kos¢ relacji dziecko-rodzi¢ zwieksza przystosowanie szkolne dzieci niesmiatych oraz
sprzyja bardziej pozytywnym relacjom z réwiesnikami. Czasem jednak moga wysta-
pi¢ pewne réznice pomiedzy chlopcami i dziewczetami. Badanie Bullock i in. (2022)
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wykazalo, ze wsparcie udzielane dziecku przez rodzica tagodzi trudnoéci réwiesnicze
dzieci niesmiatych bardziej wéréd dziewczat niz chltopcodw. Pozytywna relacja dziec-
ko-rodzic stwarza wigksze poczucie bezpieczenstwa dziecka nieSmiatego i sprzyja jego
bardziej asertywnym zachowaniom w relacjach z réwiesnikami. Ponadto jest pewna
forma uczenia sie¢ pozytywnych relacji z innymi ludzmi, ktére moga by¢ przeniesione
na kontekst réwiesniczy. Jak thumacza autorzy tego badania, wsparcie rodzicéw udzie-
lane nie§miatlym dzieciom odgrywa wieksza role w przypadku dziewczat niz chlopcdw,
poniewaz mogg one bardziej tego wsparcia ze strony rodzica potrzebowac.

2.3.3. Réznice w poziomie nieSmialosci
w zaleznosci od pici dziecka

Przyjmuje sie, ze poziom nie$mialosci jest stabilny w przeciagu zycia z niewielkimi
zmianami, np. najwyzszy poziom jest obserwowany pod koniec wczesnej dorostosci,
a najnizszy w wieku adolescencji. W odniesieniu do kobiet i mezczyzn poziom nie-
$mialo$ci w przeciagu ich Zycia jest poréwnywalny (Brook i Schmidt, 2019). Warto
jednak zaznaczy¢, ze teza ta jest przedmiotem debaty, a niektore badania wykazaty
minimalny wyzszy poziom nie$mialo$ci w grupie dziewczat niz chlopcéw. Te réznice
w poziomie nie§mialosci moga by¢ efektem wigkszej obserwowanej samo$wiadomo-
$ci (autokoncentracji uwagi na swoich doznaniach psychicznych) w grupie dziewczat
niz chtopcow. Samo$wiadomos¢ jest powigzana pozytywnie z niesmiatoécia, dlatego
tez dziewczeta moga rozpoznawac u siebie wyzszy poziom niesmiatosci niz chtopcy.
Rozpowszechnienie niesmiatosci w populacji wynosi okoto 15% i wyniki badan wy-
kazujg poréwnywalne rozpowszechnienie tej cechy pomiedzy kobietami i mezczyzna-
mi (Poole i in., 2020).

2.3.4. Przyczyny réznic w nie$miatosci
ze wzgledu na ptec dziecka

Réznice w postrzeganiu nieSmiatosci dziecka ze wzgledu na pte¢ moga wynikac z pew-
nych stereotypéw plciowych. Wedlug teorii stereotypéw rol ptciowych mezczyzni
tradycyjnie sa charakteryzowani jako dominujacy i asertywni, a kobiety jako bierne
i ulegle. Dlatego tez nie§mialo$¢ u dziewczat moze by¢ bardziej akceptowana spolecz-
nie niz u chlopcéw. Zachowania niesmiatych chtopcéw w poréwnaniu z niesmiatymi
dziewczetami bardziej naruszajg meskie normy plciowe niz zeniskie, w zwigzku z czym
sa mniej akceptowane spolecznie (Wu i in., 2022).

Od chlopcéw wymaga sie wickszej asertywnosci oraz braku wrazliwosci, a od dziew-
czat wigkszej wrazliwosci i czuto$ci. Te roznice spoleczne moga utrwalaé¢ negatywny
obraz siebie u nieSmiatych chtopcow, co skutkuje wigkszym nasileniem probleméw
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spoteczno-emocjonalnych u chlopcéw niz u dziewczat (Doeyiin., 2014; Liuiin., 2015;
Paul, 2013; Rubin i in., 2009; Rubin i Barstead, 2014; Wu i in., 2022).

Potwierdzenia, Ze nie§mialo$¢ moze by¢ bardziej akceptowana spotfecznie u nie-
$mialych dziewczat niz niesmiatych chtopcéw, mozna sie doszukaé¢ w odmiennych
postawach wychowawczych rodzicéw i odmiennych postawach réwiesnikéw wobec
niesmiato$ci. Odmienne postawy wychowawcze rodzicow wykazuja, ze niesmiato$é
dziewczat jest bardziej akceptowana przez rodzicow niz niesmiato$¢ chtopcow. Badania
postawy rowiesnikow wobec niesmiatoéci ujawnily, Ze niesmiali chlopcy w poréwna-

niu z nie$mialymi dziewczetami sg bardziej narazeni na odrzucenie ze strony rowie-
$nikéw (Poole i in., 2020). Tabela 3 zawiera poréwnanie nie§miatosci pomiedzy dziew-

czetami i chtopcami.

Tabela 3. Nie§miatos¢ dziewczat i chlopcow

Niesmiale dziewczeta

Nie$miali chlopcy

Dobre relacje z rowie$nikami

Poczucie samotnosci

Dobre kompetencje spoteczne

Nizszy poziom kompetencji spolecznych

Zalezna relacja z nauczycielem

Niesmialo$¢ postrzegana przez nauczyciela jako
cecha konfliktowa

Wyzsza akceptacja réwieénicza

Wykluczenie z grupy réwiesniczej

Wieksze wsparcie ze strony rodzica

Problemy z akceptacjg niesmialosci przez rodzica

Pozytywny obraz siebie

Niska samoocena

Zré6dto: opracowanie wlasne.

2.4. Podsumowanie

- Nie$mialo$¢ moze si¢ roznie manifestowaé. Wysoki poziom niesmiatoéci u danej

osoby niekoniecznie musi oznacza¢ taki sam sposdb postepowania, myslenia i od-
czuwania. W zwigzku z tym uczeni wskazuja na pewne typy niesmialosci, inaczej
grupy osob niesmialych, ktdére roznig si¢ miedzy soba specyficznymi wzorcami
funkcjonowania.

Sposrod najczesciej wymienianych typow niesmialosci wymienia si¢: nieSmiatos¢
lekowg i samoswiadomosciows; nieSmialos¢ prywatng i publiczng; nieSmiatos¢ le-
kowa, regulowang i wobec 0sob obcych; nie§mialos¢ pozytywna i negatywna; nie-
$mialo$¢ towarzyska i nietowarzyska.

Nie$mialo$¢ dziecka poza tym, Ze moze si¢ znacznie réznic¢ ze wzgledu na typ
nie$miato$ci, dodatkowo moze sie réznie manifestowaé w zaleznosci od rodzaju
kultury, do ktérej nalezy dziecko niesmiale. Badania wskazuja na pewne réznice
w zachowaniu dzieci nie§miatych w zaleznosci od kultury kolektywistycznej czy
indywidualistyczne;j.
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- W kulturach indywidualistycznych nie§mialo$¢ jest przewaznie powigzana z ne-
gatywnymi skutkami dla osoby nie§mialej. Dzieci nieSmiale w tego typu kulturach
s3 mniej akceptowane przez otoczenie niz dzieci $miate. W tych kulturach sg pro-
mowane takie zachowania, jak: bycie asertywnym, samodzielnym, niezaleznym. Sg
to zachowania, ktore nie sg charakterystyczne dla dzieci niesmialych, dlatego tez
postrzega si¢ je jako nieprzystosowane spotecznie. Dzieci nie$miale to odczuwa-
ja i przyjmuja te negatywne spostrzezenia otoczenia do siebie, co w konsekwen-
cji prowadzi to do réznych problemoéw wystepujacych u dzieci niesmiatych, m.in.:
probleméw internalizacyjnych, trudnosci w relacjach z réwiesnikami czy nizszych
kompetencji spolecznych.

— W kulturach kolektywistycznych dziecko niesmiale jest bardziej pozytywnie po-
strzegane przez otoczenie niz w kulturach indywidualistycznych. W tych kulturach
za warto$ciowe uznawane sa zachowania, w ktorych osoba potrafi po$wigci¢ oso-
bisty interes dla interesu grupy. Dlatego tez dzieci nie§miale, ktdre charakteryzuje
pewna samodyscyplina, powsciagliwo$¢ i pokora, sg postrzegane w tych kulturach
pozytywnie, jako kompetentne emocjonalnie i spolecznie. W konsekwencji w tych
kulturach u dzieci niesmiatych nie diagnozuje si¢ tak czgsto réznych trudnosci
i problemow, jak to sie dzieje w kulturach indywidualistycznych.

- Pozaréznymi typami niesmiatoséci i kulturg, w ktorej wychowuje si¢ osoba nie$Smiata,
niesmialo$¢ moze w pewnym stopniu zaleze¢ rowniez od plci dziecka. Chociaz nie
zawsze wyniki badan sg jednoznaczne, to niektére badania wskazuja, ze nie$mia-
li chfopcy moga doswiadcza¢ wigkszej liczby trudnosci niz niesmiale dziewczeta.
Na przyktad chlopcy sg czgsciej odrzucani i wykluczaniu z grupy réwiesniczej niz
dziewczeta. Rowniez u niesmiatych chlopcéw czesciej niz u niesSmiatych dziewczat
mozna zaobserwowac nizsze poczucie wlasnej wartosci, wyzszy poziom leku spo-
tecznego i wyzszy poziom depresji.






Rozdziat 3

KORELATY NIESMIALOSCI

W niniejszym rozdziale zostang przedstawione rdzne aspekty zwigzane z nieSmialoscig
u dzieci. Cecha ta czesto wigze si¢ z trudno$ciami w rdznych obszarach zycia dziecka.
Odréznienie nie$mialosci od innych problemow, takich jak lek spoteczny, fobia spo-
teczna, samotno$¢, mutyzm czy zaburzenia autystyczne, moze by¢ w pewnych przy-
padkach utrudnione. W ostatnim czasie coraz wieksza uwage zwraca si¢ na pozytywne
strony nie§mialosci. Dziecko nie§miale moze zachowywac si¢ ostrozniej, co zmniejsza
ryzyko doswiadczania niepowodzen. W niektdrych sytuacjach stresowych dzieci nie-
$miale potrafig lepiej radzi¢ sobie z negatywnymi emocjami niz dzieci $miale. Ponadto
dzieci niesmiale sg bardziej sklonne do poszukiwania kompromiséw niz dzieci $miate.
To, czy dziecko niesmiate doswiadczy problemow, zalezy w duzej mierze od innych
cech osobowosci oraz sytuacji. Wazna role w przystosowaniu dziecka niesmiatego do
srodowiska odgrywaja jego kompetencje spoleczno-emocjonalne, umiejetnos¢ samo-
regulacji oraz strategie radzenia sobie ze stresem. Zroédlem trudnosci, jakich doswiad-
czajg dzieci nie$miale, nie musi by¢ samo wystepowanie cechy nie§mialosci, ale inne
czynniki, ktére moga mu towarzyszy<.

3.1. Zlozonos¢ uwarunkowan niesmiatosci dziecka

Nie$mialto$¢ czesciej jest powigzana z problemami internalizacyjnymi (lek, depresja,
wycofaniem spoleczne, niskie poczucie wlasnej wartoséci) niz eksternalizacyjnymi (za-
chowania agresywne, zachowania impulsywne) (Arbeauiin., 2010; Eggum i in., 2011;
Eggumiin., 2012; Eggum-Wilkens i in., 2014; Findlay i Coplan, 2008; Rubin i Burgess,
2002). Dzieci niesmiale czesciej niz swoi $miali rowies$nicy postrzegaja siebie jako oso-
by nieatrakcyjne, nieckompetentne, z malg wiarg w swoje mozliwosci. Ponadto dzieci
niesmiate oceniajg siebie gorzej od dzieci $miatych w réznych rolach spotecznych -
w roli kolegi, ucznia, dyzurnego i partnera do zabawy (Henderson, 2010; Zabtocka,
2012). Dzieci nie$miale czesto staja sie ofiarg odrzucenia ze strony rowiesnikow i wte-
dy czuja si¢ bezsilne, czego efektem jest wycofanie si¢ z relacji rowiesniczej. Dzieciom
niesmiatym czesto towarzyszy smutek, moze si¢ u nich pojawi¢ depresja. Za swe nie-
powodzenia czesto obwiniajg siebie oraz nisko cenig swoja wartos¢ (Eggum i in., 2012;
Eggum-Wilkens i in., 2014; Henderson, 2010; Matsuda i in., 2013; Rubin i in., 2009;
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Zablocka, 2008). Dzieci niesmiate maja ubozsze kompetencje emocjonalno-spoleczne
w specyficznym dla nieSmialosci obszarze, np. negocjowanie z réwiesnikami, wspot-
pracowanie w grupie. Ponadto niektére badania wskazuja na negatywny zwigzek po-
miedzy inteligencja emocjonalng a niesmiatoéciag (Marquez i in., 2006).

Dzwonkowska (2003) wymienia dziewietnascie korelatéw niesmialosci: negatywny
styl atrybucji, deficyt umiejetnosci spotecznych, lekliwos¢, lek przed negatywna oceng
innych ludzi, samotno$¢, niskie wsparcie spoleczne, niski poziom regulacji i wysoka
negatywna emocjonalno$¢, niski afekt pozytywny, niski poziom konstruktywnych spo-
sobow radzenia sobie, niski poziom kreatywnosci, depresja, niskie poczucie wlasnej
wartoséci, wysoka publiczna samo$wiadomos¢é, poczucie dyskomfortu i pobudzenie
emocjonalne w sytuacjach spolecznych, niska towarzysko$¢, wrogosé, samobojstwa,
alkoholizm i narkomania, powazne choroby.

W wielu badaniach obserwuje si¢ zwigzek pomiedzy niesmiato$cig i niskim poczu-
ciem wlasnej wartosci. Dzieci nie$miale z niskim poczuciem wiasnej wartosci wierza,
ze nie potrafig sobie radzi¢ w réznych sytuacjach spolecznych i uwazaja, Ze sg oce-
niane przez rowiesnikéw w negatywny sposob. To z kolei przyczynia si¢ do unikania
kontaktéw z innymi dzie¢mi, aby unikna¢ negatywnej oceny (Chan i Wong, 2013).
Dzwonkowska (2003) zaobserwowata, ze im wieksze u danej osoby nasilenie nie$mia-
tosci, tym bardziej czuje si¢ ona samotna oraz bezwartosciowa w relacjach z ludzmi,
a takze odczuwa brak wiezi spolecznej z przyjaciolmi. Cechy skorelowane z niesmia-
toscig Dzwonkowska okregla jako syndrom braku spotecznego bezpieczenstwa.

Dzieci nie§miate majg réwniez odmienne atrybucje niz ich réwiesnicy. Wedlug
teorii atrybucji pozytywnym zdarzeniom z naszego zycia przypisujemy przyczyny we-
wnetrzne, np. wynikajgce z cech osobowosci czy wlasnych zdolnosci, a negatywnym
zdarzeniom z naszego zycia przypisujemy przyczyny zewnetrzne, jak brak szczescia,
wplyw sytuacji itp. (Miller i Ross, 1975). U o0séb niesmiatych obserwuje si¢ odwrot-
ne atrybucje. Czedciej pozytywne zdarzenia w swoim zyciu wyjasniaja przez przyczy-
ny zewnetrzne, a zdarzenia negatywne przez przyczyny wewnetrzne. Takie atrybucje
podtrzymuja u dzieci niesmiatych niskie poczucie wlasnej wartoéci oraz powoduja,
ze watpia w swoje mozliwosci. Rowniez takie atrybucje moga prowadzi¢ do niskiego
przekonania o wlasnej skutecznos$ci u dzieci nie§miatych w roznych obszarach swoje-
go zycia, szczegolnie w obszarze interakcji spotecznych (Chan i Wong, 2013; Eggum-
Wilkens i in., 2014; Rubin i Burgess, 2002).

Kiedy uczucia i objawy poznawcze u dzieci niemiatych przyjmujg skrajng postac,
moze pojawic si¢ depresja czy wycofanie z relacji spotecznych. Czasami lek spoleczny,
ktéry odczuwajg osoby niesmiate, moze prowadzi¢ do fobii spotecznej, a czasami -
w bardziej uogdlnionej formie - do zaburzen lekowych charakteryzujacych si¢ ciaglym
zamartwianiem. Dla niektérych dzieci nie$mialych przezywany konflikt motywacyj-
ny typu dazenie-unikanie, wiele niepowodzen w relacjach spotecznych oraz zte trak-
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towanie ze strony rowie$nikoéw prowadzi do negatywnej emocjonalnosci, ktéra moze
wplywa¢é na problemy internalizacyjne. Osoby z negatywna emocjonalnoscia latwiej
i intensywniej doswiadczaja negatywnych emocji (Eggum i in., 2011).

3.2. Relacja niesmiatosci
z lekiem spotecznym i fobia spoteczna

Czasami nie$mialo$¢ moze by¢ uwazana za ceche nieprzystosowawcza, patologiczna,
przyczyniajacy sie do wielu trudnosci. Z tego tez wzgledu moze by¢ ona utozsamiania
albo nawet mylona z fobig spoleczna lub lekiem spolecznym. Jak zostanie to wykaza-
ne ponizej, pomiedzy tymi trzema konstruktami istnieja pewne podobienistwa i zna-
czace roznice.

3.2.1. Relacja niesmialosci z lekiem spotecznym

Nie$mialto$¢ czesto jest identyfikowana z lekiem spotecznym. Jest w tym stwierdzeniu
pewna prawda. Osoby nie$miale podobnie jak osoby z lekiem spotecznym dos$wiad-
czaja leku w realnej lub wyobrazonej sytuacji, w ktorej sa wystawione na ocene spo-
teczng lub sytuacje, ktora jest dla nich zagrazajgca (Colonnesi i in., 2014; Eggum i in.,
2009; Henderson i in., 2014; Rubin i Burgess, 2002). Konceptualnie nie$mialos¢ i lek
spoteczny w pewnym zakresie sie pokrywaja, np. nieSmiato$¢ zdiagnozowana we wcze-
snym dziecinstwie jest predyktorem leku spolecznego w srednim dziecinstwie, okresie
dojrzewania i dorostosci (Poole i in., 2020).

Jednak nie$mialos¢ poza lgkiem - komponentem emocjonalnym - zawiera jeszcze
komponent behawioralny. Moga si¢ na niego skfada¢ takie typowe zachowania, jak np.
powsciagliwos¢, unikanie réznych sytuacji spotecznych, unikanie kontaktu wzroko-
wego, malomoéwno$¢, mniejsza gestykulacja, wycofywanie sie z interakeji spotecznych
(Colonnesi i in., 2014; Dzwonkowska, 2009; Henderson i in., 2014; Zablocka, 2012).
Dziecko niesmiate moze wystepowaé na forum klasy mimo tego, ze odczuwa zwiaza-
ny z tym lek spoteczny (Crozier, 2020). Odpowiedni poziom odczuwanego leku spo-
tecznego moze réwniez dziata¢ mobilizujaco na osobe¢ niesmiatg, np. moze motywo-
wa¢ do przygotowania sie na sytuacje spoteczna, w ktorej bedzie oceniana, hamowa¢
niechciane spotecznie zachowania oraz mobilizowa¢ zasoby poznawcze, aby sprostaé
sytuacji spolecznej (Schneier i in., 2002). Samo odczucie leku spolecznego bardziej niz
ceche charakteryzuje stan organizmu, ktéry moze towarzyszy¢ kazdej osobie. Wydaje
sie, ze lek spoleczny ma mniej cech charakterystycznych i jest mniej powtarzalny oraz
mniej staty w roznych sytuacjach spotecznych w poréwnaniu z nieémialoscia. Ponadto
nie$mialo$¢ poza lgkiem spotecznym jest powigzana z innymi uczuciami, jak zaklopo-
tanie, poczucie wstydu, onie$mielenie. Lek spoleczny jest konstruktem teoretycznym
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nieco wezszym w swym znaczeniu niz nie$mialo$¢. Ponadto lek spoleczny, w formie
skrajnej, ktéry utrzymuje sie przez dtuzszy czas i utrudnia osobie codzienne funkcjono-
wanie oraz staje si¢ dla niej zrodtem cierpienia, moze przerodzic si¢ w fobie spoteczna.

3.2.2. Relacja niesmiatos$ci z fobig spoteczna

Istnieje réwniez pewne podobienistwo pomiedzy nie$mialoscia i fobia spoteczng
(Hughes i Coplan, 2010). Dzieci z fobig spoteczng do$wiadczaja wobec 0séb obcych
trwatego lub nawracajgcego leku albo ich unikajg. Taki lek moze wystepowaé w stosun-
ku do dorostych oraz réwiesnikdw. Ponadto dzieci z tym zaburzeniem unikaja spotkan
towarzyskich oraz odczuwajg przed nimi silny lek. Gdy napotykaja nowe lub wymu-
szone sytuacje spoleczne, odczuwaja dyskomfort i cierpienie, ktére charakteryzuje si¢
placzem, wycofaniem oraz brakiem spontanicznych wypowiedzi (Butcher i in., 2020).
Jak wynika z powyzszego opisu fobii spolecznej i przedstawionych w rozdziale pierw-
szym definicji nieSmiato$ci, istnieje pewne podobieristwo pomiedzy nie$miato$cig a fo-
big spoleczna. Niektorzy uczeni traktujg niesmiatos¢ i fobie spoteczng réwnowaznie,
inni uwazajg nie$miato$¢ u dzieci za poczatkowy przejaw fobii spotecznej lub traktuja
fobig spoteczng jako skrajng forme nie§miatoéci (Colonnesi i in., 2014).

Rozpowszechnienie niesmiatosci i fobii spotecznej w populacji

Z przeprowadzonych badan wynika, ze nieSmialo$¢ jest czyms wiecej niz fobig spo-
teczng. Niektore badania wskazuja na rézna epidemiologie nie$mialosci i fobii spo-
tecznej. Osob, ktore postrzegaja siebie jako niesmiale, jest okolo 25-60% w zalezno$ci
od kultury (Zimbardo, 2000). Prawdopodobnie odsetek oséb dostrzegajacych w so-
bie nieSmiato$¢ rozumiang jako stan mogtby siega¢ 80-90%. Oséb cierpigcych na fo-
bi¢ spoteczng jest okolo 3-5% wérdd dzieci (Costello i in., 2003; Garcia-Lopez i in.,
2014) oraz od 17-32% ws$rod dorostych (Bogels i in., 2010; Chavira i in., 2002). Zatem
rozpowszechnienie w spoteczenstwie niesmialosci jest wigksze niz fobii spotecznej.

Inne badania przeprowadzone w grupie mlodziezy pokazuja, ze z calej grupy oséb
niesmialych tylko 18% spelnia kryteria fobii spolecznej. Osoby nie$miale, ktore spet-
nialy réwniez kryteria fobii spolecznej, charakteryzowaly sie wiekszym poziomem
neurotyzmu i introwersji. Zaobserwowano réwniez, ze niesmiatos¢ czesciej faczy sie
z innymi zaburzeniami psychicznymi niz z fobia spoteczng (Heiser i in., 2003; Schmidt
i Fox, 1995). W badaniu podtuznym Volbrecht i Goldsmith (2010) nie zaobserwowano
istotnego zwigzku pomiedzy symptomami leku i symptomami niesmiatosci.

Wraz ze wzrostem poziomu nie$miatosci wzrasta tez ryzyko, Ze osoba niesmiata
bedzie cierpiata na fobi¢ spoleczng. W grupie osob ze $rednim poziomem niesmiato-
$ci 18% cierpi na fobi¢ spoteczna, w grupie z wysokim poziomem nie$miatoéci - 49%
0sob (Chavira i in., 2002; Colonnesi i in., 2014; Heiser i in., 2009). Podobne wyniki
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uzyskano w badaniu Prior i in. (2000), w ktérym 42% dzieci z wysokim poziomem
niesmiato$ci we wezesnym dziecinstwie cierpialo pdzniej na fobie spoteczna w ado-
lescencji, podczas gdy sposréd dzieci $mialych jedynie 11%. Chociaz istnieje duza
dysproporcja pomiedzy dzie¢mi §miatymi i nieSmiatymi, wcigZz pozostaje grupa 58%
dzieci nie$mialych, u ktérych problemy lekowe nie wystapily w adolescencji. Jak kon-
kludujg autorzy tego badania, wyniki te moga swiadczy¢, ze istnieje wiele czynnikow
psychospotecznych, ktére chronig dzieci nieSmiale przed negatywnymi konsekwen-
cjami psychicznymi w przysztosci.

Inne dane wskazuja, ze spos$rdd badanych pomiedzy 15. a 54. rokiem zycia oko-
to 22,5% o0s6b okresla siebie jako bardzo niesmiate, jednak z tych bardzo niesmiatych
0s6b tylko 25% spetnia kryteria diagnozy fobii spolecznej. Chociaz nie$mialos¢ moze
by¢ istotnym ryzykiem fobii spotecznej, duza liczba dzieci z diagnozg fobii spolecznej
nie wykazywala wezeéniej charakterystycznych cech niesmiatosci. Co wigcej, mniej-
sza liczba 0s6b dorostych z diagnoza fobii spolecznej deklaruje, ze w dziecinstwie byla
albo nie$miata, albo bardzo nie§miata. Badania pokazuja, ze sposrdd dzieci wycofanych
spolecznie okoto 43% spetnia kryteria fobii spotecznej (Crozier, 2020). Podsumowujac,
istnieje pewne ryzyko diagnozy fobii spolecznej w grupie 0oséb niesmialych, ale zwig-
zek pomiedzy tymi dwoma fenomenami nie jest bezposredni. Mimo tego, ze cze$¢ nie-
$miatych dzieci i mlodziezy jest narazona na fobig spoteczng, to wigkszo$¢ z nich nie
rozwinie w przyszloéci tego zaburzenia (Tang i in., 2017).

Podobienstwa i ré6znice pomiedzy nieSmiatosciq oraz fobiq spotecznq

Istnieja podobienstwa i réznice pomiedzy nie§mialoscig oraz fobig spoleczng w dziecin-
stwie i adolescencji. Po pierwsze, fobie spofeczng w dziecinstwie i adolescencji cechuja
specyficzne kryteria diagnostyczne zawarte w DSM V czy ICD 10, a w przypadku nie-
$mialosci takich kryteriéw nie ma. Po drugie, jesli u niesmialej osoby pojawi si¢ che¢
uniknigcia jakiej$ sytuacji w wyniku odczuwanego dyskomfortu psychicznego, to od-
czuwany dyskomfort psychiczny nie jest na tyle silny, aby w efekcie osoba niesmiata
unikala waznych dla siebie celéw zyciowych. Odwrotnie jest u osoby cierpiacej w wy-
niku fobii spotecznej, ktora unika waznych sytuacji zyciowych, co uposledza jej co-
dzienne funkcjonowanie. Po trzecie, osoba nie$miata moze odczuwac lek spoteczny,
ale ten lek nie musi mie¢ wyrazu w codziennym zachowaniu, tzn. nie musi uposledza¢
codziennej aktywnosci, np. podczas rozmowy ucznia z nauczycielem czy z réwiesni-
kami na korytarzu. Przyczyna unikania réznych sytuacji niekoniecznie musi by¢ od-
czuwany lek, a raczej rodzaj sytuacji czy bodzca, ktorego sie unika — niektére osoby
nie$miate chetniej spedzajag czas samotnie i nie odczuwajg potrzeby spedzania czasu
z innymi ludzmi. Osoba z fobia spoleczng z kolei bedzie doswiadczala paralizujacego
leku, ktory uposledza jej codzienne funkcjonowanie (Chavira i in., 2002 ; Heiser i in.,
2009; Henderson i in., 2014).
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Do podobienstw niesmiatodci i fobii spolecznej nalezy zaliczy¢ przede wszystkim
podobne symptomy emocjonalne — nadmierny lek spoteczny, podobne symptomy
behawioralne — zahamowanie psychoruchowe oraz che¢ unikniecia sytuacji, podob-
ne symptomy somatyczne — drzenie, pocenie sie, rumience na twarzy oraz podobne
symptomy poznawcze — spodziewanie si¢ negatywnej oceny (Chavira i in., 2002; Heiser
i in., 2009; Henderson i in., 2014). Pomimo tych podobienstw, fobia spoteczna rézni
sie od niesmialosci tym, ze:

- stopnien nasilenia poszczegdlnych symptomow jest rozny: symptomy w fobii spo-
tecznej sq bardziej nasilone niz w niesmiatosci,
- wystepuje inne zréznicowanie symptomdw: w fobii spotecznej wystepujace symp-

tomy sg bardziej specyficzne niz w nie§miatosci (Heiser i in., 2009).

Poréwnujac fobie spoteczng z niesmialoscig, mozna stwierdzi¢, zZe niesmiatos¢ jest
szerszym konstruktem teoretycznym niz fobia spoleczna.

3.3. Relacja niesmiatosci
z innymi problemami spotecznymi i emocjonalnymi

3.3.1. Niesmiatosc a funkcjonowanie spoteczne

Niesmiato$¢ poza zwigzkiem z lekiem spotecznym i fobig spoteczng moze by¢ jeszcze
powigzana np. z wycofaniem spotecznym, zahamowaniem psychoruchowym w sytu-
acjach spotecznych oraz nietowarzyskoscia — sa to konstrukty teoretyczne wyjasnia-
jace zachowania osoby w interakcji spotecznej. Wycofanie spoteczne jest kategoria
szersza od nieSmialtoéci. Poza dzie¢mi nieSmialymi wycofane spolecznie mogg jesz-
cze by¢ dzieci samotne czy introwertywne. Te dzieci r6znig si¢ od dzieci niesmialych
np. nizszym poziomem leku spolecznego, nizszym poziomem samoswiadomosci czy
mniejszg obawg przed oceng publiczng. Zahamowanie psychoruchowe w sytuacjach
spolecznych to z kolei pewna cecha temperamentalna, ktéra charakteryzuje si¢ tym,
ze osoba jest nadmiernie reaktywna na nowe sytuacje i nadmiernie ostrozna, ponie-
waz przesadnie spodziewa sie réznych zagrozen. NieSmialo$¢ natomiast moze wyka-
zywac sie reaktywnoscig na nowe sytuacje, ale przewaznie sg to sytuacje spoleczne.
Nietowarzysko$¢ charakteryzuje si¢ niska motywacja do interakcji z innymi ludzmi,
nie$mialo$¢ za§ motywacja do interakcji spotecznych, przy czym jest ona powstrzymy-
wana nadmierng obawg tych interakcji. Badania wykazaly, ze nieSmiato$¢ i nietowa-
rzyskos¢ sa tylko w niewielkim stopniu ze sobg powigzane, a kazda z nich przewiduje
inne skutki spoteczne: np. nietowarzysko$¢ w Chinach moze by¢ negatywnie postrze-
gana spolecznie, a nie$mialo$¢ pozytywnie (Li i in., 2020).
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3.3.2. NieSmiatos¢ a samotnos¢

Innym podobnym fenomenem, ktéry moze by¢ utozsamiany z nie$émialoscia, jest sa-
motno$¢. Jest ona zwigzana z ilo§ciowym i jakosciowym brakiem relacji spolecznych,
dlatego tez mozna wyréznic jej dwa wymiary — emocjonalny i spoleczny. Samotnos¢
emocjonalna pojawia sie, kiedy osoba odczuwa brak satysfakcjonujgcej wigzi emocjo-
nalnej z drugg osoba lub osobami. Samotnos$¢ spoteczna pojawia sie, kiedy osoba ma
ograniczone interakcje spoteczne lub poczucie braku przynaleznosci do jakiejs grupy
spolecznej. Chociaz zardwno niesmialos$¢, jak i samotnos¢ odnoszg si¢ do ilosci i ja-
kosci interakeji z innymi ludzmi, to samotno$¢ bardziej niz niesmiato$¢ odnosi si¢ do
postrzeganej przez jednostke jakosci relacji spolecznej i pojawiajacych sie w zwigzku
z tym uczu¢. Natomiast nie§mialo$¢ na poziomie percepcji koncentruje sie przewaznie
na ocenie spolecznej. Mimo tego, ze nie§mialo$¢ i samotno$¢ sg roznymi konstrukta-
mi teoretycznymi, to niesmialos¢ definiowana jako cecha temperamentalna moze by¢
pewna dyspozycja do samotnosci (Jahng i Kim, 2021). Mechanizm od nie$mialosci
do samotnosci przebiega wedlug cyklu, w ktérym dzieci nieSmiate czujg si¢ nieakcep-
towane i dyskredytowane przez swoje spoleczne otoczenie — rodzicéw, nauczycieli,
réwiesnikow, krewnych, co powoduje wycofanie spoteczne i w konsekwencji wyzsze
postrzeganie i poczucie samotno$ci.

3.3.3. Niesmialo$¢ a mutyzm

Niesmiato$¢ dziecka réwniez nalezy odrdznia¢ od mutyzmu dziecka. Mutyzm wybior-
czy jest zaburzeniem rozpoznawanym okoto wieku przedszkolnego i charakteryzuje sie
nieprawidlowym rozwojem mowy i komunikacji przy jednoczesnym wystepowaniu
czynnika lekowego. Jako zaburzenie lekowe jest klasyfikowany w podrecznikach do
diagnozy zaburzen psychicznych ICD-10 i DSM-5. Pomoc osobie z diagnoza mutyzmu
wybidrczego wymaga zaangazowania réznych specjalistow, np. pedagoga specjalnego,
logopedy, psychologa czy fizjoterapeuty. Poniewaz niesmialos¢ i mutyzm charaktery-
zujg sie powsciagliwo$cig i milczeniem w sytuacjach spotecznych, moga czasami by¢
utozsamiane. Nie$mialo$¢ dziecka moze by¢ powigzana z mutyzmem i by¢ jego pew-
na dyspozycja, co jednak warto podkresli¢ — niejedyna. Poza nie$mialoscig mutyzm
moze by¢ przewidywany przez wycofanie spoteczne, reaktywno$¢ temperamentalna,
zaburzenia lekowe, lek spoleczny, zamartwianie si¢ czy nadmierny niepokdj. Mutyzm
ponadto - przeciwnie do nie§mialosci, ktdra jest stabilna w przeciagu zycia — jest zalez-
ny od stresor6w, jakich do$wiadcza dziecko, np. zmiana miejsca zamieszkania, zmiana
przedszkola, stres w rodzinie (Podgorska-Jachnik, 2020).

Teorie behawioralne podkreslaja, ze mutyzm jest efektem nadmiernej kontroli
mowy przed doswiadczanym lub przewidywanym niepokojem. Natomiast nie§mia-
to$¢ charakteryzuje sie nie tylko nadmierng kontrolg mowy, ale réwniez nadmierng
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kontrola aktywnosci w sytuacji spotecznej. Podsumowujac, nie$mialo$¢ moze by¢ tyl-
ko jednym z wielu czynnikéw predysponujacych do mutyzmu. To, co taczy nieSmia-
to$¢ z mutyzmem, to podobny negatywny afekt, jednak w przypadku mutyzmu jest on
najcze$ciej ograniczony do specyficznych sytuacji, konkretnych oséb, a w przypadku
niesmialo$ci negatywny afekt jest stabilny w czasie i niezalezny od sytuacji (Podgorska-
-Jachnik, 2020).

3.3.4. NieSmialo$¢ a zaburzenia autystyczne

Dzieci niesmiale moga by¢ opisywane z zewnatrz podobnie jak dzieci z zaburzenia-
mi autystycznymi. Zaburzenia te charakteryzuja sie trudnosciami dziecka w obszarze
spotecznym i komunikacyjnym. Ponadto u dziecka mogg si¢ pojawi¢ zachowania ste-
reotypowe, nietypowe doznania zmystowe oraz waskie zainteresowania. Podobnie jak
dzieci z zaburzeniami autystycznymi, dzieci niesmiale majg pewne trudnosci w rela-
cjach spotecznych, w ktorych moga unika¢ kontaktu wzrokowego, rzadziej inicjowac
interakcje z rowie$nikami oraz przejawia¢ ogdlna powsciagliwo$¢ spoteczng. Rowniez
w obszarze porozumiewania sie wystepuja pewne podobienstwa, jak trudnosci z pod-
trzymywaniem i nawigzywaniem rozmowy, opdznienie rozwoju mowy (Kendall, 2012).

Poza pewnymi podobienstwami pomigdzy niesmialoscig a zaburzeniami autystycz-
nymi istniejg znaczace rdznice. Dzieci niesmiate majg znacznie wyzsza potrzebe i che¢
uczestniczenia w relacjach spotecznych niz dzieci autystyczne. Dzieci nie§miate w re-
lacjach spotecznych moga by¢ wycofane i powsciagliwe, jednak beda chcialy w nich
uczestniczy¢, bedg zainteresowane rowiesnikami, natomiast dzieci autystyczne w in-
terakcjach spotecznych bedg w wigkszym stopniu obojetne, mniej nimi zainteresowa-
ne i beda przejawiaty brak lub niewielki poziom zaangazowania. ROwniez w obszarze
komunikacji mozna zauwazy¢ pewne réznice. Dziecku niesmiatemu trudno bedzie si¢
zdecydowac na odpowiednie sfowo podczas rozmowy, moze nadmiernie $ledzi¢ tok
rozmowy i nie wiedzie¢, kiedy si¢ w nig wtraci¢ lub da¢ si¢ wystuchaé. W tym ocze-
kiwaniu na zabranie glosu moze odczuwa¢ niepokdj zwigzany z tym, jak jego wypo-
wiedz zostanie odebrana, czy nie zostanie zignorowany, czy to, co powie, nie bedzie
glupie. W efekcie doswiadczanych obaw moze w sytuacji spolecznej nie wypowiedzie¢
swojego zdania, a jego postawa moze by¢ oceniona jako zobojetnienie na innych ludzi.
W przypadku dziecka z zaburzeniem autystycznym brak lub ograniczenie komunikacji
w sytuacji spolecznej bedzie efektem braku lub ograniczonej potrzeby np. dzielenia si¢
z innymi swoimi odczuciami czy zainteresowaniami (Crozier, 2020; Kendall, 2012).

Podsumowujac, wiele dzieci ze spektrum autystycznego moze mie¢ potrzebe i mo-
tywacje do nawigzywania kontaktu z drugg osobg, podobnie zresztg jak dzieci nie$mia-
fe. Jednak przyczyny trudno$ci w nawigzywaniu relacji spotecznych oraz spotecznej
komunikacji pomiedzy dzie¢mi ze spektrum autystycznego i dzie¢mi niesmialymi sa
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rézne. U tych pierwszych sa efektem wrodzonych nizszych zdolno$ci, np. do nawia-
zywania relacji, wspolpracy, rozumienia drugiej osoby, rozpoznawania uczué, u tych
drugich sg gtéwnie efektem negatywnych emocji, ktére powstrzymuja je przed tymi
zachowaniami.

3.4. Pozytywne korelaty nieSmiatosci dziecka

Cze$¢ dzieci nieSmialych moze nadmiernie do$wiadczaé leku uogélnionego, leku spo-
tecznego, a nawet cierpie¢ na rézne problemy psychiczne (depresje, fobie spoleczna,
nadmierne poczucie osamotnienia) czy doswiadczaé przemocy rowiesniczej. Z tego
tez wzgledu nie$mialo$¢ niekiedy jest uwazana za zjawisko patologiczne. Jest to jed-
nak bledne postrzeganie tego konstruktu, poniewaz relacja pomiedzy niesmiato$cia
a roznymi trudnos$ciami dziecka jest bardziej ztozona niz bezposrednia. Nie wszyst-
kie dzieci niesmiale doswiadczajg tych samych trudnosci, a wiele dzieci nieSmiatych
mimo znacznego nasilenia nie$émialosci bardzo dobrze radzi sobie w codziennym zy-
ciu (Poole i Schmidt, 2020a).

3.4.1. Pozytywne przejawy nieSmiatosci dziecka

Mimo réznych trudnosci, ktore sa powiazane z niesmialoécig i najczeéciej nalezy je
przezwyciezaé, ma ona rowniez aspekty pozytywne. Zaliczy¢ do nich mozna np. umie-
jetno$¢ stuchania drugiej osoby, umiejetno$¢ kompromisu i dogadania sie z innymi
uczniami, skromno$¢ i pokore. Powsciagliwa postawa, ktora czesto towarzyszy oso-
bom niesmiatym, jest przez otoczenie czesto akceptowana i ceniona (Crozier, 2020).
Lek, ktory odczuwajg osoby niesmiale, pozwala w niektérych warunkach zachowa¢
im czujno$¢ i uniknaé zagrozen przy jednoczesnym utrzymaniu relacji spolecznej,
np. dziecko moze unikng¢ dyskomfortu zwigzanego z nieprawidtows odpowiedzia.
Unikanie odczuwanego zagrozenia przez dziecko nie$miale nie przyczynia si¢ do za-
ktocenia jego potrzeby afiliacji (Yiu i in., 2020).

3.4.2. Pozytywna rola ekspresji nieSmiatosci przez dziecko

Ekspresja nieSmialo$ci moze petni¢ funkeje regulujaca relacje spoleczne. Okazywanie
oznak nie$miato$ci przez najmlodsze dzieci moze wzbudza¢ che¢ okazania sympatii
przez osoby doroste (Colonnesiiin., 2014). Nauczyciele dostrzegajacy oznaki nie§mia-
tosci ucznia mogg takiemu dziecku dawa¢ dodatkowe, potrzebne wsparcie, np. przy
rozwigzywaniu jakiego$ zadania (Crozier, 2020). Niesmialo§¢ moze réwniez chroni¢
przed problemami eksternalizacyjnymi, np. niekontrolowaniem emocji i impulséw,
agresja, famaniem praw i norm spolecznych. Dzieci niesmiale s3 mniej sktonne do po-
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dejmowania ryzyka. Niektore osoby niesmiale mogg sie charakteryzowa¢ zwiekszonym
poziomem kreatywnosci (Poole i Schmidt, 2020a). Nie$miato$¢ moze w niektérych wa-
runkach pomaga¢ radzi¢ sobie z negatywnymi emocjami. Na przyklad dzieci niesmiate
w pordwnaniu z dzie¢mi $mialymi w sytuacji operacji chirurgicznej sa mniej niespo-
kojne zaréwno na wizycie przedoperacyjnej, jak i w dniu operacji (Chow i in., 2017).
Prawdopodobnie wynika to z tego, ze dzieci nie§miate w codziennym Zyciu doswiad-
czajg czesto leku, z ktérym muszg sobie radzi¢ na rézne sposoby, w zwigzku z czym
w bardzo stresujgcej sytuacji moga lepiej regulowa¢ swoje emocje niz dzieci, ktére na
co dzieni nie do$wiadczajg leku tak czesto (Pole i Schmidt, 2020b).

3.4.3. Przyczyny problemow dzieci niesmiatych

Rola czynnikow posredniczgcych

To, czy nies$miato$¢ bedzie dla dziecka korzystna, czy raczej beda z niej wynikaty pew-
ne trudnosci, w duzej mierze zalezy od czynnikoéw, takich jak np. inne cechy charakte-
ru dziecka, jego zdolnosci, nabyte umiejetnosci, wsparcie srodowiska. Wyniki badan
pokazuja, ze dzieci nieSmiale, ktore majg wyzsze przekonanie o wlasnej skuteczno$ci
w radzeniu sobie z sytuacjami szkolnymi, lepiej funkcjonuja w §rodowisku szkolnym
(Nikel i in., 2022). Dzieci niesmiale, ktére majg prawidtowe relacje z réwie$nikami,
bardziej lubig swoja szkole niz te, ktore majg poczucie braku akceptacji ze strony ro-
wieénikéw (Ozdemir i in., 2017). Kompetencje spoteczno-emocjonalne pomagaja
dzieciom nie$mialym w nawigzaniu pozytywnych relacji z nauczycielem oraz rowie-
$nikami (Coplaniin., 2020). Zaangazowanie nauczyciela w relacje z uczniem niesmia-
tym moze sprzyjac jego wiekszej aktywnosci i zaangazowaniu w trakcie lekcji (Arbeau
i in., 2010). Wyzsze kompetencje jezykowe uczniéw nie$miatych moga sprzyjac ich
sukcesom szkolnym (Coplan i Armer, 2005). Dzieci niesmiafe, ktére wraz z wiekiem
majg stabsze wzorce niesmiato$ci w dorostosci, radza sobie tak samo jak osoby $miale
(Poole i Schmidt, 2020a).

Rola kompetencji emocjonalnych i spotecznych

Chociaz wyniki badan wskazuja, ze dzieci nieSmiale mogg charakteryzowac sie nizszy-
mi kompetencjami spoleczno-emocjonalnymi niz ich $miali rowiesnicy, to niektorzy
autorzy stawiajg teze, ze dzieci niesmiale majg odpowiednig wiedze, jak zachowywac
sie i reagowac w roznych sytuacjach spolecznych, ale przed okazywaniem takiego za-
chowania moze je powstrzymywac lek spoteczny. Dlatego tez dobry poziom kompeten-
cji emocjonalnych polegajacy na zarzadzaniu afektem negatywnym mogtby dzieciom
nie$miatym utatwi¢ odnoszenie korzysci w relacjach spolecznych (Coplan i in., 2020).
Na przyklad w badaniu Sette i in. (2016) zaobserwowano, ze dzieci nie$miate, ktére do-
brze rozpoznawaly emocje w relacjach spotecznych, miaty lepsze relacje z rowiesnikami
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niz dzieci nie$miale, ktére z rozpoznawaniem emocji w sytuacjach spolecznych miaty
trudnosci. Jak podkreslaja autorzy tego badania, zdolnos¢ do rozpoznawania emocji
moze pomagac dzieciom niesmialym w ich prawidtowym funkcjonowaniu w klasie.

Uczeni zaobserwowali, ze dzieci nieSmiale majg czesto nizsze umiejetnosci spo-
teczno-emocjonalne, komunikacyjne i osiggniecia szkolne w poréwnaniu ze swoimi
bardziej $mialymi rowiesnikami. Niemniej jednak deficyty te moga wynika¢ raczej
z trudnos$ci w prezentowaniu swoich umiejetnosci niz z samych kompetencji. Na przy-
kfad dzieci niesmiafe majg gorsze wyniki w nauce, kiedy sg oceniane przez nauczycieli,
ale nie kiedy wykonujg wystandaryzowane testy. Dzieci nieSmiale majg gorsze wyni-
ki z matematyki i czytania, ale nie$miato$¢ nie jest zwigzana z wystandarywowanymi
testami mierzacymi umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem i umiejetnodci matema-
tyczne. Podobnie moze by¢ w zakresie niektorych kompetencji spoteczno-emocjonal-
nych. Na przyklad dzieci niesmiate odczuwaja empatie tak jak ich $miali rowiesnicy,
ale niepokoj, ktéry odczuwajg w sytuacjach spotecznych, powstrzymuje je przed oka-
zaniem empatii i zachowywaniem si¢ w sposdb prospoteczny. W relacjach spotecznych
dzieci nie$miale ttumia ekspresj¢ empatii oraz zachowania z nig zwiazane, dlatego tez
moga by¢ oceniane przez niektorych opiekundéw jako osoby zdystansowane i wycofa-
ne spolecznie. W badaniach Zava i in. (2021) wykazano, ze chociaz nie$miato$¢ dzie-
ci nie byla bezposrednio zwigzana z empatia, to w grupie dzieci z nizszym poziomem
nie$miato$ci uczucie empatii bylo powigzane z zachowaniem empatycznym i prospo-
tecznym, natomiast wsrod dzieci z wyzszym poziomem niesmialosci relacje te ulegty
ostabieniu. Wynik ten sugeruje, ze niesmialos¢ jest pewna cecha przeszkadzajaca za-
angazowaniu si¢ w zachowania empatyczne i prospoleczne.

Rola samoregulacji

Nie$miate dzieci moga w sytuacjach spolecznych reagowa¢ mniej prospotecznie, ale
relacja ta moze zaleze¢ od poziomu samoregulacji emocji. Niesmiale dzieci w sytu-
acjach spotecznych nie reaguja prospolecznie, kiedy maja wysoki poziom samoregu-
lacji emocji. Natomiast osoby nie$miale z niskim poziomem samoregulacji emocji
w sytuacjach spolecznych potrafig zachowywac sie prospotecznie (Hassan i in., 2021).
Samoregulacja emocji jest zdolnoscia, ktéra pozwala regulowa¢ emocje w zaleznosci
od kontekstu spolecznego. Wieksza zdolnos$¢ do samoregulacji emocji pozwala efek-
tywnie regulowaé negatywny afekt w trudnych doswiadczeniach zyciowych, co prze-
widuje wyzsze kompetencje spoteczne. W przypadku dzieci nie$miatych nadmierna
samoregulacja emocji moze hamowac ich zachowania prospoleczne. Zblizone wyniki
uzyskano w badaniu Sette i in. (2018), ale zamiast samoregulacji emocji istotng role
dla zachowan prospolecznych dzieci niesmialych odgrywaly funkcje wykonawcze.
Pozwalajg one w sposdb prawidlowy regulowaé procesy poznawcze, ktdre sg niezbed-
ne do kontroli zachowania. Okazalo si¢, ze wysoki poziom kontroli hamowania, ktéra
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wchodzi w sktad funkcji wykonawczych, ostabia zachowania prospoteczne niesmia-
tych dzieci. Natomiast nie$mialos¢ dzieci z niskim poziomem kontroli hamowania jest
pozytywnie powigzana z zachowaniami prospolecznymi. Badania Hassan i in. (2021)
i Sette i in. (2018) pokazuja, Ze nadmierna kontrola emocji i proceséw poznawczych
w polaczeniu z wysokim poziomem nie§miatoéci zwigksza zahamowanie psychoru-
chowe oraz powsciggliwos¢ dziecka w sytuacjach spotecznych, co znacznie utrudnia
nie$miatemu dziecku odpowiednie przystosowanie spofeczne oraz szkolne.

Rola strategii radzenia sobie ze stresem
Cechg charakterystyczna osob niesmiatych jest odczuwanie nadmiernego leku w réz-
nych sytuacjach spotecznych, w efekcie czego jedng z dominujacych strategii radzenia
sobie w sytuacjach stresowych osob niesmiatych jest nadmierna koncentracja na emo-
cjach, np. ciggle zamartwianie si¢. Taka strategia zwieksza poziom odczuwanego stresu.
Niektdore wynik badan sugeruja, ze dzieci nie$miale, ktdre potrafig w sytuacjach stre-
sowych stosowac strategie radzenia sobie ze stresem, skoncentrowane na rozwigzaniu
problemu wykazuja mniej probleméw internalizacyjnych i trudnoséci w relacjach z r6-
wiesnikami (Coplan i in., 2020; Kingsbury i in., 2013). Réwniez dzieci niesmiale, ktére
potrafig lepiej kierowa¢ swoja uwaga, np. nie zwraca¢ uwagi i ignorowa¢ nadmierne
negatywne emocje pojawiajace w roznych sytuacjach spofecznych, moga doswiadczac
nizszego stresu i majg wiekszg szanse na wyzszg liczbe interakeji spotecznych (Morales
iin., 2015), a tym samym rozwijanie umiejetnosci spotecznych oraz komunikacyjnych.
Chociaz niesmialos¢ jest powiazana z réznymi problemami, np. internalizacyjnymi,
trudnosciami w relacjach z réwie$nikami i nauczycielami, nizszymi kompetencjami
spoleczno-emocjonalnymi, to obserwowane trudnosci dzieci nieSmiatych w gtéwne;j
mierze s3 zalezne od innych czynnikéw, a nie nieSmialo$ci samej w sobie. Ponadto dzieci
niesmiale moga by¢ cenione przez réwiesnikow za umiejetnoéé szukania kompromisu,
stuchania drugiej osoby, a takze skromno$¢. NieSmialos¢ moze réwniez chroni¢ dziecko
przed niektérymi zachowaniami ryzykownymi, wiagzacymi si¢ z niebezpieczenstwem.

3.5. Podsumowanie

- Nie$mialo$¢ dziecka jest czesto powigzana z problemami internalizacyjnymi, jak:
lek, depresja, wycofanie spofeczne, niskie poczucie wlasnej wartosci, fobia spofecz-
na, samotno$¢. Dzieci nie§miafe czesciej niz dzieci $miale postrzegaja siebie jako
niekompetentne oraz nieatrakcyjne i za niepowodzenia obwiniajg siebie, a nie sy-
tuacje. U dzieci niesmiatych moga wystepowa¢ trudnosci w relacji z rowiesnikami
i nauczycielami. Dzieci nie§miate sa narazone na do$wiadczanie przemocy réwie-
$niczej. Obserwuje si¢ rdwniez nizsze kompetencje spoteczne i emocjonalne u dzie-
ci niesmialych w poréwnaniu z ich réwie$nikami.



Korelaty nieSmiatosci 47

Niesmiato§¢ moze by¢ powigzana zaréwno z lekiem spotecznym, jak i fobig spo-
teczng. Jednak pomiedzy tymi trzema zjawiskami wystepuja istotne réznice. Lek
spoleczny jest tylko jednym istotnym komponentem emocjonalnym os6b niesmia-
tych. Poza nim osoba nie§miata moze doswiadcza¢ jeszcze nadmiernego ogélnego
napigcia, leku uogdlnionego, zazenowania, zawstydzenia itp. Fobia spoleczna jest
zaburzeniem psychicznym, a badania wskazujg, ze wsréd oséb niesmiatych moze
ona dotyczy¢ tylko okoto 25%.

Niesmiato$¢ dziecka jest powigzana z problemami w funkcjonowaniu spotecznym,
takimi jak: wycofanie spoleczne, zahamowanie psychoruchowe i nietowarzyskos¢.
Ponadto niesmiato$¢ moze by¢ pewna dyspozycja do odczuwania samotnosci
w przysztoéci. Dziecko nie$miate moze czu¢ si¢ samotnie, kiedy zaczyna dostrze-
gac brak satysfakcjonujacej wiezi spoleczne;j.

Nie$mialo$¢ moze by¢ czasami mylona z takimi zaburzeniami jak mutyzm i autyzm.
Chociaz niesmiato$¢ moze stanowi¢ pewna dyspozycje do pojawienia si¢ mutyzmu,
to nie§mialo$¢ jako cecha temperamentalna jest stabilna w przeciagu zycia, mutyzm
za$ w znacznej mierze zalezy od czynnikéw sytuacyjnych. Zaréwno dzieci z auty-
zmem, jak i dzieci z nie$mialoscig majg trudnosci w relacjach spotecznych. Jednak
u dzieci nie§mialych te trudnosci sg efektem nadmiernego leku, ktéry ogranicza
ich zachowania, u dzieci autystycznym z kolei trudnosci te sg efektem mniejszej
potrzeby interakcji z innymi osobami.

Pomimo tego, ze niesmialo$¢ przewaznie jest powigzana z réznymi trudnosciami
w funkcjonowaniu, to niektdére wyniki badan wskazuja na pozytywne aspekty nie-
$mialosci. Do pozytywnych korelatow niesmialosci mozna zaliczy¢ np. umiejetnosé
stuchania drugiej osoby, umiejetno$¢ kompromisu, skromno$¢ i pokore, mniejsze
ryzyko probleméw eksternalizacyjnych, zwiekszony poziom kreatywnosci.
Obecnie zwraca si¢ uwage na role czynnikdw posredniczacych pomiedzy niesmia-
toscig a roznymi trudno$ciami. Zauwaza sie, ze nie tyle sama nieSmiato$¢ moze
przysporzy¢ dziecku réznych trudnosci, ile inne czynniki, jak jego zdolno$ci, na-
byte umiejetnosci czy czynniki srodowiskowe. Czynnikami chronigcymi dzieci nie-
$miale przed trudno$ciami s3: umiejetnosci spoteczno-emocjonalne, umiejetnosé
samoregulacji uczu¢ i mysli, odpowiednie strategie radzenia sobie ze stresem.






Rozdziat 4

WIEK ZYCIA | CZYNNIKI RODZINNE
A NIESMIALOSC DZIECKA

W rozdziale tym zostang omoéwione czynniki wazne dla niesmialosci dziecka, takie
jak zmiany rozwojowe oraz rodzinne uwarunkowania nie§mialosci dziecka. Pierwsze
symptomy niesmiato$ci mozna juz zaobserwowa¢ u niemowlat. Nie$miale dzieci od
najmtodszych lat moga reagowaé wzmozonym napieciem w reakcji na nowe zdarze-
nia oraz nowe osoby. Chociaz wykazuje sie pewna stabilnos¢ nieSmiatosci w przeciggu
zycia, na kazdym etapie rozwojowym mozna zaobserwowac¢ pewne jej cechy charak-
terystyczne. Wérod czynnikéw rodzinnych podkresla sie role postaw rodzicielskich
i stylow wychowawczych. Na przyklad rodzice nadmiernie opiekunczy i kontrolujacy
moga wzmaga¢ niesmialo$¢ dziecka. Nie bez znaczenia dla nieSmiatosci dziecka jest
réwniez styl przywigzania dziecka do rodzica. Warto zwrdci¢ uwage, ze do czynnikow
rodzinnych wplywajacych na nie§mialos¢ dziecka mozna zaliczy¢ takze: strategie ra-
dzenie sobie ze stresem rodzica, cechy charakteru rodzica, wiek dziecka oraz role wy-
chowawczg rodzica.

4.1. Charakterystyka niesmiatosci
w zaleznosci od zmian rozwojowych

4.1.1. Wiek niemowlecy i poniemowlecy

Wryniki niektérych badan wskazuja, ze nieSmiato$¢ mozna juz zauwazy¢ w wieku nie-
mowlecym i poniemowlecym. Zahamowanie psychoruchowe mozna zauwazy¢ np.
u dzieci, ktore ukonczyly 21. miesiac zycia. Jak stwierdzaja Henderson i in. (2014), za-
hamowanie zachowania moze by¢ u niektérych dzieci prekursorem nie§miatosci. U nie-
mowlat 4-miesiecznych mozna zaobserwowac wstydliwy usmiech w interakeji ze zna-
jomga lub nieznajoma osoba. Jest to jedna z pierwszych oznak nieSmialosci. Niemowleta
czedciej uSmiechaja sie w sposob wstydliwy podczas interakeji z nowg osoba niz z oso-
ba im znang. Wstydliwy u$miech jest reakcja na che¢ zblizenia sie i unikniecia nowej
osoby, towarzyszy mu czgsto chwilowe odwrocenie glowy lub wzroku (Colonnesi i in.,
2014). Pierwsze symptomy nieSmiatoéci mozna takze zauwazy¢ u dzieci okotlo 7. ty-
godnia zycia. Niemowleta te w kontakcie z obcg osobg zaréwno okazujg usmiech, jak
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i odwracaja wzrok oraz glowe (Reddy, 2000). Nie$miate niemowleta rdznia si¢ od swych
réwnolatkéw przyspieszonym biciem serca, ponadto czesciej grymasza, sa drazliwe
oraz majg trudnosci ze spaniem (Dzwonkowska, 2009).

Obserwuje si¢ wzrost nasilenia nieSmiato$ci u dzieci pomiedzy 18. a 50. miesigcem
zycia. Wynika to prawdopodobnie ze zwigkszonej liczby interakcji z innymi dzie¢mi
oraz rozwoju poznawczego, na ktory sklada sie wzrost wrazliwoséci na niebezpieczen-
stwo znajdujgce si¢ w otoczeniu dziecka — rozwijajace si¢ pomiedzy 2. i 4. rokiem Zy-
cia. Skutkiem tego jest wzrost ogdlnego napiecia i stresu podczas spotykania nowych
0s0b (Mathiesen i Tambs, 1999).

4.1.2. Wiek przedszkolny

Buss (1985) wyrdznil niesmialos¢ z przewaga leku oraz nieSmiato$¢ z przewagg samo-
$wiadomosci. Pierwszy rodzaj niesmiatoéci — nieSmialos¢ z przewaga leku, jest bardzo
widoczny u dzieci w okresie niemowlecym i poniemowlecym (do 3. roku Zycia), kiedy
to dzieci nie$miale reaguja lekiem na nieznajoma osobe — co mozna zauwazy¢ na pod-
stawie badan przedstawionych w poprzednim paragrafie. Drugi rodzaj niesmialosci,
czyli nieSmialo$¢ charakteryzujacg sie nadmierna samoswiadomoscig mozna juz za-
obserwowac w wieku przedszkolnym od okoto 3. do 5. roku zycia i wraz z kolejnymi
latami jest coraz bardziej zauwazalna. NieSmiato$¢ z nadmierng samoswiadomoscia
charakteryzuje si¢ przesadng koncentracjg na swoim $wiecie wewnetrznym — myslach,
mozliwo$ciach, emocjach i potrzebach. Na przyktad dzieci nie§miale nadmiernie kon-
centrujg si¢ na niepokoju przed byciem ocenianym, obserwowanym, rzucajacym si¢
w oczy oraz byciem w centrum uwagi. Taka nadmierna koncentracja poglebia tylko
negatywne doznania i odwraca uwage oraz mozliwosci dziecka od poszukania sensow-
nych rozwigzan trapiacego go problemu (Buss, 1985; Lewis, 2001; Matsuda i in., 2013;
Rudasill i in., 2014; Paul, 2013; Younger i in., 2008).

Walker i in. (2013) w swych podtuznych badaniach zaobserwowali, ze sposéb roz-
wigzywania problemoéw spotecznych wérdd dzieci niesmiatych w wieku 2, 31 4 lat byt
podobny. Dzieci nie$miale charakteryzowaly si¢ wiekszym zahamowaniem w réznych
sytuacjach spotecznych - czgsciej reagowaly placzem, unikaly kontaktow z réwiesni-
kami, zahamowana byla ekspresja emocjonalna itp. Zaobserwowano jednak pewne
roznice. Niektore dzieci nieSmiate mialy lepsze kompetencje spoteczne w wieku 4 lat
niz na poczatku badania, co moze §wiadczy¢ o duzej roli czynnikéw srodowiskowych
w ksztaltowaniu oraz radzeniu sobie z nie§miato$cig. Badanie to pokazuje, ze pomimo
pewnej stabilnoéci czasowej nie§miato$ci mozna uczy¢ dzieci nieSmiate nowych form
zachowan, rozwija¢ ich kompetencje emocjonalne oraz spoleczne, co sprzyja ich lep-
szej zaradnosci zyciowej w przyszlosci.
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W innych badaniach, réwniez w grupie niesmiatych dzieci 2-, 3- i 4-letnich, za-
obserwowano ambiwalentne reakcje na pojawienie si¢ nieznajomej osoby. Dzieci te
cze$ciej unikaly kontaktu wzrokowego oraz czesciej dotykaly wlosow, twarzy, ubrania
oraz innych czesci ciala (Brunet i in., 2009; Colonnesi i in., 2014).

Podsumowujac badania dzieci niesmiatych w okresie przedszkolnym, nalezy pod-
kresli¢, ze mimo rozwoju samo$wiadomosci dzieci nie§miate podobnie jak w okresie
niemowlecym i poniemowlecym nadal reagujg nadmierng reaktywnoscig i wzmozo-
nym napieciem na nowe bodzce oraz nowe sytuacje spoleczne. Jednak warto zauwa-
zy¢, ze dzieci nieSmiale mimo pewnych trudnoséci w obszarze interakeji spotecznych
moga rozwija¢ swoje kompetencje spoteczne, co z kolei w przyszlosci moze je chronié
przed réznymi trudnosciami i problemami, np. nadmierng samo$wiadomoscia, pro-
blemami z réwie$nikami.

4.1.3. Wiek szkolny

Jak wskazujg Crozier i Burnham (1990), u dzieci nie§miatych pomiedzy 5. a 11. rokiem
zycia pojawia si¢ nowa cecha charakteryzujgca niesmialto$¢, ktdrg jest uczucie zaklo-
potania wynikajace ze $wiadomo$ci bycia ocenianym. Obserwuje sie wieksze nasilenie
tej charakterystyki nieSmialosci u dzieci starszych niz u tych mlodszych. Na przyktad
znaczna cze$¢ dzieci w wieku 4 lat deklaruje, Ze czutaby si¢ bardziej niesmialo w sytu-
acji, kiedy miataby spotka¢ obcg osobe, niz spiewac przed calg klasa, a dzieci w wieku
6 lat w wiekszosci deklaruja wyzsza niesmiato$¢ w sytuacji, kiedy musieliby $piewa¢
przed calg klasa niz podczas spotkania z obcg osobg (Younger i in., 2008).

Wraz z kolejnym etapem Zycia dzieci niesmiale rozwijajg swoje zdolnosci oraz na-
bywajg nowe umiejetno$ci. Niektore z nich mogg pomaga¢ im radzi¢ sobie z lekiem
w nowej sytuacji, np. dobry poziom kompetencji werbalnych moze utatwia¢ dzieciom
nie$mialym budowanie pozytywnych relacji z réwiesnikami i nauczycielami. Dzieci
nie$miate w szkole podstawowej z odpowiednimi kompetencjami i umiejetnosciami
mogga tatwiej przystosowac sie do swojej grupy, kolegéw i nauczycieli. To dobre przy-
stosowanie sie do szkoly niekoniecznie musi oznacza¢, ze dziecko juz nie jest nie-
$miale, poniewaz nie reaguje zwigkszona reaktywnoscig i napieciem na rézne bodzce.
Zamiast tego dziecko nie§miate nadal moze odczuwaé obawe zwigzang z oceng spo-
teczng. Objawy nie§miatosci w tym wieku rozwojowym mogg ulega¢ zmianie. Po dosy¢
widocznych objawach nie$mialosci we wezesniejszych okresach rozwojowych obecnie
objawy moga mie¢ charakter bardziej wewnetrzny, zinternalizowany, a wigc tez moze
by¢ trudniej je bezposrednio zaobserwowac (Crozier, 2020).

W badaniach podtuznych zaobserwowano, ze wraz z kolejnym rokiem zycia dzie-
ci niesmiale moga przejawiac nizszy poziom agresji. Na przyklad dzieci, ktore byty
niesmiate w wieku 6 lat, byly mniej agresywne, kiedy osiagnely 7. rok zycia, podobnie
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niesmiali o§miolatkowie byli mniej agresywni, kiedy osiagneli 9. rok zycia (Henderson
iin., 2014). Wyniki te wskazuja, ze nieSmialo$¢ dziecka moze chroni¢ dziecko przed
problemami eksternalizacyjnymi, np. impulsywno$cia i zachowaniami opozycyjnymi.

Nie$mialo$¢ w okresie dziecinstwa utrudnia funkcjonowanie takim dzieciom
gltéwnie w obszarze szkolnym. Dzieci nie$miale majg nizsze osiggniecia szkolne, cze-
$ciej do$wiadczaja przemocy ze strony réwiesnikow, nie potrafig sobie radzi¢ z trud-
no$ciami szkolnymi. Popularnos$¢ w grupie rowiesniczej dzieci nieSmiatych jest niska
(Dzwonkowska, 2009). Dobrze rozwinigte kompetencje werbalne oraz lepszy zakres
kompetencji emocjonalno-spolecznych sprzyja nizszemu nasileniu nie§miatoéci w przy-
sztosci oraz chroni dzieci nieSmiale przed negatywnymi konsekwencjami psychiczny-
mi (Coplan i Armer, 2005; Coplan i Weeks, 2009).

4.1.4. Adolescencja

Adolescencja jest okresem, w ktorym rézne cechy niesmialosci dalej zmieniajg swdj
charakter. Ten okres jest zwigzany ze znacznymi zmianami rozwojowymi, osobowo-
$ciowymi, w relacjach miedzyludzkich i ksztaltowaniu si¢ tozsamosci. Rézne dyspo-
zycje adolescentow beda wplywaly na ich aktualne odczucia, zachowania czy postrze-
ganie otoczenia spolecznego. Do takich dyspozycji zalicza si¢ niesmiatos¢ (Baardstu
i in., 2020).

W adolescencji znacznie rozwija si¢ $wiadomosc¢ siebie — w szczeg6lnosci mozliwosé
dostrzezenia perspektywy siebie przez swdj pryzmat i pryzmat réwiesnikoéw. Ponadto
adolescenci zaczynajg koncentrowaé swojg uwage na wlasnej autoprezentacji. Wtasnie
w okresie adolescencji bardzo uwidacznia si¢ opisywana przez Bussa (1985) nie$mia-
tos¢ z przewaga samoswiadomosci i mozna powiedzieé, ze ta cecha niesmialosci wy-
suwa si¢ na pierwszy plan. Wigksza $wiadomos¢ siebie u nie$miatych adolescentow
moze prowadzi¢ do samoobwiniania oraz unikania réwiesnikéw np. ze wzgledu na
zbyt krytyczny obraz swojej osoby. Ponadto nie$miata mlodziez moze czu¢ si¢ gor-
sza od swoich rowiesnikow. Negatywne poréwnywanie siebie ze swoimi réwie$nika-
mi, ktorzy sg np. bardziej ekstrawertywni, moze utrwala¢ i nasila¢ niesmiato$¢ (Chan
i Wong, 2013; Henderson i in., 2014).

Niektorzy uczeni twierdzg, ze niesmialo$¢ w okresie adolescencji jest stabilniejsza
niz we wczesniejszym okresie zycia i trudniej podlega zmianie. Moze by¢ ona w pe-
wien sposob utrwalona: z jednej strony przez dyspozycje, a z drugiej przez wyuczo-
ne nawyki, ktore zamiast pomaga¢, mogg nasila¢ trudnosci nie§miatego adolescenta.
Skrajne nasilenie nie§mialosci moze wptywac negatywnie na osiggniecia szkolne, kon-
takty z rowie$nikami. Niesmialym adolescentom trudniej budowac zwigzki mitosne.
Poniewaz wiek adolescencji charakteryzuje sie w gléwnej mierze swym ukierunkowa-
niem na grupe rowiesnicza, nie$miato$¢ uposledza funkcjonowanie jednostki wtasnie
w tym obszarze. W konsekwencji nieSmiata mlodziez ma wyzszy poziom symptomow
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depresji, czuje si¢ samotna oraz chetniej moze siega¢ po uzywki w celu radzenia sobie
z trudnosciami i fagodzenia powstalego napiecia (Dzwonkowska, 2009; Odaci i Celik,
2013; Ryan i Xenos, 2011).

4.1.5. Dorostos¢

Wyniki z badan podiuznych wykazaly, ze niesmiato$¢ zdiagnozowana w dziecinstwie
moze przewidywaé w dorostosci problemy z zawarciem malzenstwa, brak stabilnej
kariery zawodowej i nizszy poziom wyksztalcenia (Tang i in., 2017). Jednak nowsze
badania podkreslaja, ze nie tyle sama nie$mialos¢ w dziecinstwie moze przewidywaé
problemy w dorostosci, ile to, czy w przeciagu zycia poziom niesmialoéci bedzie sie
zwigkszal czy zmniejszal. Osoby niesmiate w dziecinstwie, ktére w pozniejszych okre-
sach zycia wykazujg stabsze wzorce niesmiatosci, w dorostoéci radza sobie tak samo,
jak swoi mniej nie$miali réwiesnicy. Natomiast osoby niesmiafe, u ktorych wzorce nie-
$mialo$ci si¢ nasilajg wraz z biegiem zycia, moga w dorostosci zdobywac¢ nizsze przy-
chody, nizsze osiggniecia zawodowe, a takze mie¢ problemy psychospoteczne, jak np.
odczucie samotnosci, nizszg samooceng (Poole i Schmidt, 2020a). Osoby niesmiale,
ktore niejako ,wyrosng” z nieSmialosci, w dorostosci s mniej narazone na rozwoj za-
burzen psychicznych i zachowan problemowych. Uczeni podkreslaja, ze niekorzystne
relacje z rowiesnikami w dziecinstwie i okresie dorastania mogg utrzymywac poziom
nie$miato$ci osoby, a nawet przyczyniac sie do jego wzrostu. Dzieje sie tak gtownie
z tego powodu, ze dzieci niesmiale, ktdre sa wykluczone spolecznie, nie moga rozwija¢
swoich umiejetnosci spolecznych (Tangiin., 2017). Badania te dowodzs, jak wazne jest
w przypadku dzieci niesmiatych dbanie o rozwoj ich zdolnosci i umiejetnosci, a takze
uczenie ich skutecznego radzenia sobie z napotykanymi trudnosciami.

Doroste osoby niesmiale moga wykazywaé wyzsza wrazliwo$¢ na bodzce spotecz-
ne. Na przyklad zapamietujg bardziej bodzce spoleczne o negatywnym charakterze,
a takze charakteryzuja sie wieksza aktywnoscig neuronalng podczas ogladania bodzcow
spotecznych wyrazajacych niejednoznaczng mimike lub mimike z negatywnymi emo-
cjami. Niesmiate osoby doroste wykazuja rowniez wigkszg czujno$¢ uwagi na bodzce
kojarzone ze strachem (Gunther i in., 2020; Tatham i in., 2013) oraz mogg mie¢ niz-
sze poczucie wlasnej warto$ci. Obserwuje sie stabilny zwigzek pomiedzy niesmialoscia
i niskim poczuciem wlasnej warto$ci na réznych etapach rozwoju: od dziecka, przez
$rednie dziecinistwo i adolescencj¢ do dorostosci (Chan i Wong, 2013).

4.1.6. Zmiany rozwojowe niesmiatosci -
wyniki z badan podtuznych

Badania nie§mialoéci na przestrzeni zycia wskazuja, ze w niemowlectwie i wezesnym
dziecinstwie nie§miato$¢ charakteryzuje si¢ przewaznie nadmierng ostroznoscig i re-
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Tabela 4. Cechy charakterystyczne dla niesmiatoéci w zaleznosci do etapu zycia

Dziedziczenie cech

Reaktywny temperament

Ok tal
res prenatatiy Nizszy prég pobudzenia

Odrebna cecha osobowodci taczaca ekstrawersje i neurotyzm

Przy$pieszone bicie serca, drazliwo$¢, trudnosci z zasypianiem

Wstydliwy u$miech

Zahamowanie psychoruchowe na nowe bodzce i nieznane osoby

Wczesne dziecinstwo ; .
Poczucie zagrozenia

Nieufno$é¢ spoteczna

Powsciagliwo$¢ spoteczna w relacji z rowiesnikami

Poczatki zaklopotania i skrgpowania przed oceng spoleczna

Preferowanie zabawy indywidualnej nad grupowa

Wiek przedszkolny Ambiwalencja zachowania i emocji - konflikt motywacyjny

Poczatki krytycznej oceny siebie

Niepewno$¢ swojego zachowania, bierno$¢ spoteczna

Le¢k przed ocena spoleczng

Trudno$ci szkolne i niska motywacja do nauki

Trudnosci z nawigzywaniem trwalych relacji réwiesniczych

Wiek szkolny Niska popularnos¢ klasowa

QOdrzucenie réwieénicze

Poczucie braku kompetencji

Niskie przekonanie o wlasnej skutecznosci

Negatywny obraz swojej osoby

Zanizona samoocena

Poczucie niekompetencji, mala wiara w swoje mozliwosci

Poczucie samotnosci

Negatywne atrybucje

Negatywna emocjonalno$¢

Nadmierna koncentracja na swoich wewnetrznych przezyciach

Adolescencja

Obawa przed oceng rowiesnicza

Niski status spoteczny

Nizsze wyksztalcenie

Dorosto$¢ Problemy z zawarciem malzenstwa

Niestabilna kariera zawodowa

Nadmierna wrazliwo$¢ na bodzce spoteczne

Zrédlo: opracowanie whasne.

aktywno$cia na nowe bodzce. W $rednim dziecinstwie nieSmiato$¢ moze by¢ bardziej
powigzana z wycofaniem spotecznym niz z reaktywnoscig na nowe bodzce. W okresie
dojrzewania moze pojawiac sie nadmierny lek spoleczny, ktéremu moze towarzyszy¢
obawa przed oceng i o$mieszeniem spolecznym. Z kolei w okresie dorostosci niemia-
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to$¢ moze zaréwno charakteryzowaé si¢ nadmierng reaktywnoscia, jak i samoswia-
domoscia, jednak nasilenie tych charakterystyk nie§miatosci bedzie w znacznej mie-
rze zalezalo od rozwoju zdolnosci i umiejetnosci adaptacyjnych (Gunther i in., 2020).

Badanie nasilenia nie$mialosci w wieku od 4 do 16 lat wykazalo, ze poziom nie-
$mialosci jest wysoki w latach przedszkolnych, nastepnie spada w $rednim dziecin-
stwie i wzrasta we wczesnym okresie dojrzewania (Brook i Schmidt, 2019). W innym
badaniu o charakterze podtuznym wykazano, ze nie$mialo$¢ zdiagnozowana w wieku
3 lat jest stabilna réwniez w okresie szkolnym. Jak ttumaczg uczeni, moze to by¢ efek-
tem stabilizacji zachowan, ktére dzieciom niesmialym moze by¢ trudniej zmodyfiko-
wac ze wzgledu na coraz to nowe konteksty spoleczne, w ktorych odczuwajg lek spo-
teczny (Poole i in., 2020).

Poziom niesmiatosci w prébach oséb dorostych wykazuje, ze w okresie wstepowa-
nia w dorosto$¢ do $redniej dorostosci (26-55 lat) jest znacznie wyzszy niz w grupie
wiekowej 17-25 lat oraz 56-86 lat. Najwyzszy poziom nie$mialosci jest obserwowany
w wieku 30-39 lat, a najnizszy w wieku 17-22 lata (Brook i Schmidt, 2019). Jak tluma-
czg autorzy tego badania, wyzsze nasilenie niesmiato$ci w wieku okoto 30-39 lat i po-
dobny poziom nie$mialosci na przelomie adolescencji/wczesnej dorostosci i poznej
dorosto$ci moze wynika¢ z odmiennej integracji spotecznej. W wieku 30-39 lat jest
ona nizsza, wtedy osoby bardziej skupiajg si¢ na celach rodziny. W dwéch pozosta-
tych okresach obserwuje si¢ wiekszg integracje spoteczng wyrazajaca sie rozwijaniem
i utrzymywaniem intymnosci z innymi ludzmi. Tabela 4 przedstawia cechy charakte-
ryzujace niesmialos¢ na réznym etapie zycia.

4.2, Czynniki rodzinne ksztaltujace nieSmiatos¢ dziecka

4.2.1. Styl przywiazania dziecka do rodzica
a nieSmiatos¢ dziecka

Styl przywiazania dziecka do rodzica moze odgrywac wazng role w pozniejszym ra-
dzeniu sobie w Zyciu dzieci niesmialych. Style przywiazania odnoszg si¢ do réznych
typow relacji pomiedzy dzieckiem a jego najblizszym opiekunem. Zgodnie z tg teorig
niemowleta maja wrodzong potrzebe bliskosci swoich opiekunéw i wiezi spolecznych.
Kiedy rodzice nie s3 w stanie odpowiada¢ na te potrzebe, dziecko moze rozwina¢ mato
bezpieczny styl przywigzania i w przysztosci moze mie¢ trudnosci w tworzeniu satys-
fakcjonujacych relacji interpersonalnych. Innych ludzi moze postrzegaé w sposob nie-
ufny i obawiac sie z ich strony opuszczenia lub nadmiernej zaleznosci (Bowlby, 2022).

Pozabezpieczny styl przywiazania dziecka w przysztosci przewiduje rézne proble-
my zaréwno o charakterze internalizacyjnym, jak i eksternalizacyjnym. Dlatego tez
bezpieczny styl przywigzania w przypadku dzieci niesmialych bedzie bardzo istotny,
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poniewaz rodza si¢ one z pewna dyspozycja do reagowania w sytuacjach spotecznych
nadmiernym lekiem i wycofaniem spolecznym, a wigec w zaleznoéci od stylu relacji
dziecko-rodzic trudnosci te mogg si¢ jeszcze nasila¢ lub przebiega¢ tagodniej. Wyniki
badan wskazuja, ze dzieci nie$émiale z bezpiecznym stylem przywiazania wraz z wie-
kiem do$wiadczaja mniejszej liczby réznorakich probleméw powigzanych z niesmia-
to$cig niz dzieci niesmiate, u ktérych rozwinat sie pozabezpieczny styl przywiazania
(Coplan i in., 2020; Peter i Gazelle, 2017).

4.2.2. Postawy rodzicielskie a nieSmiatos¢ dziecka

Rézne sposoby, metody i zasady stosowane w rodzinie w celu zapewnienia dziecku
opieki, rozwoju i samodzielno$ci moga wplywac na niesmialos¢ dziecka. Postawy ro-
dzicielskie wyrazajg pewng skfonnos$¢ do postrzegania i reagowania rodzica na potrze-
by swojego dziecka. Rozne postawy rodzicielskie moga utrwalaé nie$miato$¢ dziecka
(Harwas-Napierata, 1979; Zabtocka, 2008), rodzice kontrolujacy i niewrazliwi na po-
trzeby dziecka lub nadopiekunczy powoduja bowiem, ze ich dzieci nie s3 pewne swojego
zachowania. Rodzice z takimi postawami moga swoje niesmiale dzieci nadmiernie ko-
rygowac i kontrolowa¢ oraz moga narzuca¢ im rézne sposoby zachowywania sie w da-
nej sytuacji. Moze to wywolywac u dziecka nie§miatego zawstydzenie, poniewaz bedzie
uwazalo, ze postepuje niewlasciwie. Ponadto takie podejscie do dziecka uniemozliwia
mu rozwijanie wlasnej autonomii, samodzielno$ci oraz przekonania, Ze jest w stanie
poradzi¢ sobie w roznych sytuacjach spotecznych (Coplan i in., 2004; Henderson i in.,
2014; Festa i Ginsburg, 2011; Rubin i in., 2009; Zabtocka, 2008).

Jak zauwazajg Liu i in. (2020), rodzice nadmiernie opiekunczy i kontrolujacy ogra-
niczajg eksploracje otoczenia przez dziecko od najmtodszych lat i mogg je wyreczac
zamiast wspiera¢, kiedy mu co$ nie wychodzi. Nadmiernie kontrolujacy rodzice ogra-
niczajg autonomie dziecka przez nadmierne powstrzymywanie jego zachowan, wybo-
réw zyciowych czy nadmierna liczbe nieoczekiwanych porad i instrukeji Zyciowych.
Takie postawy rodzicielskie utrudniajg dzieciom nauke tego, jak skutecznie sobie ra-
dzi¢ w nowych sytuacjach. Z czasem unikowe reakcje tych dzieci na nowe sytuacje si¢
utrwalajg, a nawet moga sie nasila¢. Na przyklad wycofanie spoteczne dzieci w wieku
2 lat przewidywalo ich wycofanie spoleczne w wieku 4 lat tylko wtedy, kiedy rodzice
zachowywali sie wobec swoich dzieci w sposdb kontrolujacy (Rubin i in., 2002).

Rodzic zatroskany lub nadopiekunczy zauwaza, ze jego dziecko ma trudnosci z sa-
modzielnym radzeniem sobie w wielu nowych i spotecznych sytuacjach oraz moze
wierzy¢, ze najlepszym rozwigzaniem jest odpowiednie pokierowanie zachowaniem
takiego dziecka. W efekcie dziecko nie ma mozliwosci ¢wiczenia i rozwijania wielu
cennych umiejetnosci spotecznych oraz rodzi si¢ w nim nieufno$¢ do réznych sytu-
acji spotecznych, ktore moga by¢ postrzegane jako niebezpieczne i zagrazajace (Coplan
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iin., 2004; Festa i Ginsburg, 2011; Rubin i Burgess, 2002; Zablocka, 2008). Przyktadem
takiego zachowania jest np. rodzic, ktéry pomaga swojemu dziecku w nauce czytania.
Evans i Ennis (2017) zaobserwowaly, ze rodzice dzieci niesmialych w poréwnaniu z ro-
dzicami dzieci $mialych podczas czytania mniej zachecali swoje dzieci do ponownych
prob i wiecej dziecku udzielali podpowiedzi. Dzieci nie§miate, kiedy jakies stowa spra-
wialy im trudno$¢, czesciej w poréwnaniu ze $miatymi réwiesnikami robily przerwy
i prosily o pomoc swoich rodzicéw. Rodzice dzieci niesmialych nadmiernie udzielali
pomocy w nauce czytania swym dzieciom, co zmniejszalo ich pewno$¢ siebie. Wazne
jest, aby rodzice nie§mialych dzieci, zamiast wyreczania, ponownie zachecali swe dzie-
ci do przeczytania trudnych wyrazéw lub udzielali im wskazéwek, jak taki trudny wy-
raz mozna przeczytac.

4.2.3. Inne czynniki rodzinne ksztattujace nieSmiatosc dziecka

Cechy charakteru rodzica

Niektore cechy charakteru rodzicow moga utrwala¢ niesmialos¢ dzieci. Takie cechy
ich osobowosci jak neurotyczno$¢ — charakteryzujaca si¢ zmienno$cig emocjonalng
i tendencja do przezywania negatywnych emocji - czy do$§wiadczanie w wielu sytu-
acjach zyciowych nadmiernego niepokoju moga sprawi¢, Ze rodzice swoja postawa
beda modelowa¢ zachowania lekowe i zwigksza¢ poziom leku swoich niesmiatych
dzieci. Co wigcej, rodzice z takimi cechami charakteru majg tendencje do zachowy-
wania si¢ wobec swoich dzieci w sposdb kontrolujacy oraz nadopiekunczy. Jak zostalo
to wspomniane powyzej, takie postawy rodzicielskie moga w pewien sposob ograni-
cza¢ samodzielnos¢ dziecka, co moze by¢ szczegdlnie wazne w przypadku dzieci nie-
$mialych, u ktérych poziom samodzielnosci oraz poczucia sprawczosci jest nizszy niz
u réwiesnikow (Coplan i in. 2020).

Strategie radzenia sobie ze stresem stosowane przez rodzica
Kolejnym waznym czynnikiem moze by¢ zachecanie i wspieranie swojego nie$miale-
go dziecka w zakresie interakeji spotecznych. Rodzice dzieci nieSmialych w poréwna-
niu z rodzicami dzieci bardziej §mialych podczas pojawienia sie negatywnych emocji
dziecka w sytuacjach spolecznych stosujg mniej wspierajacych strategii skoncentro-
wanych na rozwigzaniu problemu. A wiec rodzice dzieci nieSmiatych nie zawsze za-
checaja swoje dzieci do zmierzenia si¢ z trudnym emocjonalnie problemem, rzadziej
poszukujg jego rozwigzania oraz rzadziej zachecaja swoje dzieci do wyrazania nega-
tywnych emocji w takich sytuacjach (Grady, 2020).

Sytuacje stresowe, ktorych doswiadcza niesmiale dziecko, wywolujg u rodzicoéw
nadmiernie chronigcych i kontrolujacych potrzebe jego ochrony przed stresorem. Jak
wynika z charakterystyki niesmialosci, czesto tym stresorem jest nieznajoma osoba
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lub nowa sytuacja. Rodzic probuje przeja¢ kontrole nad sytuacja, ktora postrzega jako
zagrazajaca i stresowg dla swojego nie$mialego dziecka. Ponadto zaktada, ze dziecko
nie$miate nie poradzi sobie samodzielnie z takg sytuacjg, poniewaz uwaza, ze ta sytu-
acja pozostaje poza kontrolg i przerasta mozliwosci dziecka. Rodzic swoim zachowa-
niem prébuje uchroni¢ dziecko przed porazka, a w konsekwencji dziecko nie uczy si¢
zaradnodci i nie jest w stanie samodzielnie poradzi¢ sobie w sytuacji stresowej. Czesto
rodzice dzieci nie§mialych sami doswiadczyli nieSmialosci lub nadmiernego leku
w przesztosci i s wyczuleni na trudno$ci napotykane przez swoje dzieci. Probujg je
chroni¢, aby same nie przezywaly podobnych nieprzyjemnosci zwigzanych ze streso-
rem, jakich oni do$wiadczali, gdy byli dzie¢mi (Evans i Ennis, 2017; Miller i in., 2011).

Style wychowawcze a rola matki i ojca

Specyficznymi zespotami roéznych zasad rodzinnych sg style wychowawcze, ktére moga
znaczgco wplywac na rozwoj niesmiatego dziecka. Style wychowawcze zaréwno matek,
jak i ojcow moga mie¢ inny wplyw na zachowania dzieci nie$miatych. Na przyktad styl
autorytatywny matek polegajacy na byciu otwartym na potrzeby dziecka, ale rowniez
stawianiu dziecku wymagan i obowiazkow jest zwigzany z zachowaniami prospotecz-
nymi dzieci wobec rowiesnikow, podczas gdy w przypadku stylow wychowawczych
ojcow takiej relacji nie zaobserwowano. Natomiast kiedy ojcowie reagujg na reakcje
emocjonalne dziecka i potrafiag wyraza¢ dobrze swoje emocje za pomoca jezyka, ich
dzieci wykazuja si¢ wigkszymi kompetencjami spolecznymi. Takie samo reagowanie
ze strony matek ma mniejsze znaczenie niz ze strony ojcéw (Grady i Hastings, 2018).

Metody wychowawcze a wiek dziecka niesmiatego

Relacja pomiedzy podej$ciem wychowawczym rodzicéw a nie§mialoscia dziecka moze
tez zaleze¢ od wieku dziecka. Na przyktad rodzice, ktorzy byli przewidywalni w swoich
oczekiwaniach, reakcjach i dziataniach wobec dzieci w wieku 9 lat, to w wieku 10 lat
wycofanie spoteczne ich dzieci byto mniejsze niz u tych rodzicow, ktdrzy charakte-
ryzowali si¢ mniejsza spdjnoscia rodzicielska. Z kolei mniejsza spéjnos¢ rodzicielska
obserwowana w wieku 9 lat przewiduje mniejsze wycofanie spoleczne w wieku 11 lat.
Te niespojne wyniki moga by¢ efektem tego, ze dorastajace dzieci w wieku dojrzewa-
nia wysoce przewidywalne rodzicielstwo mogg postrzegac jako nadmierng kontrole ze
strony rodzicow, a to z kolei przewiduje wigksze wycofanie spoteczne (Liu i in., 2020).

Model teoretyczny wyjasniajqcy niesmiatosc przez czynniki rodzinne

Rubiniin. (1991) zaproponowali model teoretyczny, ktory uwzglednia wzajemny wplyw
cech dzieci nie$miatych oraz relacji w rodzinie. Dziecko, ktére rodzi si¢ z reaktywnym
temperamentem w sytuacjach spotecznych moze w rodzicach wywolywa¢ niepokdj
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kompensowany przez nich nadmierng kontrola dziecka i opiekunczoscia. Taka rela-
cja dziecko-rodzic moze doprowadzi¢ do uksztaltowania si¢ u dziecka przekonania,
ze otaczajacy $wiat jest niebezpieczny i zagrazajacy. Kiedy dziecko zaczyna wchodzi¢
w coraz to nowe relacje spoteczne wynikajace np. z uczgszczania do przedszkola czy
szkoty, towarzyszace mu poczucie niepewnoéci moze sprzyjaé wycofywaniu spolecz-
nemu w relacji z réwiesnikami. To z kolei moze wywolywac negatywne reakcje ze stro-
ny otoczenia, np. rowie$nikow, oraz poglebia¢ negatywne uczucia nie$miatego dziec-
ka (np. w postaci poczucia samotnosci, probleméw lekowych) i wycofanie spoteczne.

Rodzina dziecka
nie$miatego:
niepokdj o swoje

dziecko, nadmierna

kontrola i opieka

Dziecko niesmiate:
poczucie zagrozenia
i braku kompetencji

w sytuacjach spotecznych

Dziecko nie$miate:
nadmierna wrazliwos¢
i powsciagliwos¢
spoteczna

Dziecko niesmiate:
biernos¢ spoteczna

w relacji z nauczycielami

i rowiesnikami

Dziecko nie$miate:
problemy
internalizacyjne,
przemoc réwiesnicza

Otoczenie spoteczne
dziecka niesmiatego:
brak akceptacji,
wykluczenie z grupy

Ilustracja 1. Relacja pomiedzy niesmialoscig dziecka, relacja rodzinng i trudnosciami
dziecka nie§mialego

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Rubin i in. (1991).
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Na ilustracji 1 zaprezentowane zostaly wzajemne zaleznosci pomiedzy niesmiato-
$cig, relacjg w rodzinie i trudnosciami dziecka niesmiatego. Dziecko niesmiate, kto-
re jest wrazliwe w sytuacjach spotecznych i nowych, bedzie reagowato w sposéb po-
wiciggliwy. Takie zachowania moga wzbudza¢ w rodzicach niepokdj i pewne obawy,
w zwigzku z czym moga reagowac wobec dziecka nadmierng opieka i nadmierng kon-
trolg. Takie zachowania rodzica mogg w dziecku nie$miatym wywotywac poczucie za-
grozenia otaczajaca rzeczywistoscig. Ponadto rodzic, ktory bedzie nadmiernie chronit
dziecko nie$miate przed réznymi sytuacjami spolecznymi i nowymi, nie bedzie stwa-
rzal mozliwosci na rozwijanie jego umiejetnosci i budowanie poczucia bycia kompe-
tentnym w tych sytuacjach. W rezultacie dziecko nie§miate w relacjach spotecznych
bedzie reagowato biernoscia, a w skrajnych sytuacjach unikaniem kontaktéw spotecz-
nych, np. z rowiesnikami. Takie zachowania mogg dodatkowo by¢ negatywnie odbie-
rane przez jego otoczenie, co stwarza ryzyko braku akceptacji i wykluczenia z grupy
réwiesniczej. Tym samym negatywne informacje zwrotne ze strony otoczenia dziecka
moga poglebia¢ jego negatywne postrzeganie swojej osoby, co bedzie sprzyjato roz-
nym problemom réwiesniczym czy problemom internalizacyjnym (niskie poczucie
wlasnej wartosci, depresja, zaburzenia lgkowe). Zaprezentowany na ilustracji 1 cykl
przyczynowo-skutkowy moze trwa¢ miesigcami, a nawet latami, zanim ostatecznie
u dziecka nie§miatego rozwing si¢ powazne problemy psychiczne. Poczagtkowo moga
one mie¢ charakter bardziej subtelny, np. w postaci negatywnych mysli, negatywnego
postrzegania otoczenia, nastepnie za$, wraz ze wzrostem powtarzalno$ci cyklu, moga
przybiera¢ na sile.

4.2.4. Oddzialywania rodzicéw
obnizajace poziom niesmiatosci u dziecka

Odpowiednie postawy rodzicielskie moga wspiera¢ rozw6j dziecka nie§miatego. Taki
sposob postepowania i zachowywania sig, jak: dostrzeganie nie§miatosci w dziecku i jej
akceptowanie, zrozumienie jego potrzeb, zachecanie dziecka do niezaleznosci, ucze-
nie dziecka radzenia sobie z napotykanymi trudno$ciami oraz aranzowanie sytuacji
do interakeji spotecznych np. z réwiesnikami, sprzyja nabywaniu przez dziecko umie-
jetno$ci adaptacyjnych. W efekcie poziom nie§mialosci dziecka na przestrzeni zycia
moze si¢ zmniejszaé, a rozwdj umiejetnosci spotecznych zwiekszaé (Coplan i in., 2004;
Henderson i in., 2014; Rubin i in., 2009; Rubin i in., 2001).

Zaobserwowano, ze rodzice z ugodowa cecha charakteru, ktéra m.in. pomaga im
w relacji z dzieckiem szuka¢ kompromisu, by¢ wobec dziecka empatycznym oraz da-
rzy¢ dziecko zaufaniem, przyczynia si¢ do wrazliwszej relacji rodzic-dziecko. Dzieci
nie$miate, ktére maja poczucie wsparcia ze strony swoich matek, do§wiadczaja mniej
problemdw internalizacyjnych i lepiej sobie radza w relacjach réwie$niczych (Coplan
iin., 2020).
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Rodzice, ktorzy ze swoimi niesmiatymi dzie¢mi potrafig rozmawia¢ o emocjach (np.
wyjasniaja emocje, uwaznie stuchajg, nie kwestionujg ich, zadaja pytania o ich przy-
czyny), ucza swoje dzieci ich rozumienia i zarzadzania nimi - co sprzyja efektywnemu
radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami spofecznymi. Trening emocjonalny w interakcji
rodzic-dziecko rozwija kompetencje spoteczne, uczy zachowan prospolecznych, em-
patii i zyczliwos$ci. Te z kolei sa waznymi umiejetno$ciami chronigcymi przed réznymi
problemami powigzanymi z nie§miatoscig (Grady i Hastings, 2018).

Roéwniez reakcje emocjonalne rodzicow na reakcje dzieci nie§miatych moga roz-
wija¢ ich kompetencje spoleczne. Sposrdd reakeji emocjonalnych rodzicéw mozna
wyrozni¢ reakcje wspierajace i niewspierajace. Reakcje wspierajace charakteryzuja sie
tym, ze rodzic zacheca dziecko do wyrazania emocji, akceptuje emocje dziecka — za-
réwno pozytywne, jak i negatywne, oraz wskazuje dziecku strategie rozwigzania pro-
blemdw, aby poméc mu poradzi¢ sobie z negatywnymi emocjami. Z kolei reakcje nie-
wspierajace nie zachecaja do wyrazania emocji. Rodzice bagatelizuja i umniejszaja to,
co czuje dziecko, a w niektorych przypadkach nawet karzg je za jego emocje. Innymi
waznymi reakcjami rodzicéw w sytuacji pojawienia si¢ negatywnych emocji nie$mia-
tego dziecka jest uczenie dziecka strategii rozwigzywania sytuacji wzbudzajacej nega-
tywne emocje poprzez strategie skoncentrowane na rozwigzaniu problemu. A wiec
wazne jest, aby rodzic w trudnych sytuacjach wspieral dziecko niesmiale lub podej-
mowal rézne dzialania, ktére nauczg je radzenia sobie ze stresujacymi sytuacjami, za-
miast ich unika¢ (Grady, 2020).

Innymi waznymi czynnikami rodzinnymi s3: pozytywne postrzeganie dziecka nie-
$mialego przez rodzica oraz pochwata rodzicielska. Wyniki z badan wykazaty, ze te dwa
czynniki mogg zmniejsza¢ problemy dzieci nie§miatych w relacjach z réwie$nikami.
Badanie przeprowadzone przez Gao i in. (2021) wykazalo, ze dzieci nie$miale w wie-
ku okolo 5 lat czeéciej reaguja w sposdb lekowy i wycofany w relacjach z réwiesnika-
mi niz ich $miali koledzy. Co wigcej, badanie to pokazato, ze niesmiale dzieci matek,
ktore w swej postawie wychowawczej czesto je chwalily, przejawialy mniej leku i wy-
cofania spolecznego, a wiecej zachowan asertywnych i mniejszg ulegto$¢ w relacjach
z rowiesnikami.

Podgorska-Jachnik (2020) wymienia strategie, ktore moga by¢ pewnymi wskazow-
kami dla rodzicéw, jak postepowac z dzieckiem niesmialym:

- podnoszenie samooceny dziecka poprzez rozwijanie jego zdolnosci, wspolna za-
bawe, podkreslanie jego mocnych stron, akceptacja jego cech oraz stopniowanie
trudnosci dostosowane do mozliwosci dziecka podczas uczenia si¢ nowych rzeczy;

- rozbudzanie ciekawosci dziecka, co moze zmniejszy¢ poziom odczuwanego
niepokoju;

- $wiadomo$¢, czym jest nie§mialo$¢ oraz jak mozna ja przezwyciezaé;
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modelowanie zachowan spolecznych poprzez poznawanie nowych ludzi, prowa-
dzenie rozméw z przypadkowymi osobami;

wyrazanie i okazywanie emocji poprzez akceptowanie uczu¢ negatywnych, nieoce-
nianie uczu¢ dziecka, adekwatne radzenie sobie z negatywnymi emocjamij
rozmawianie z dzieckiem o trudnosciach i problemach w sposdb nieoceniajacy oraz
niedeprecjonowanie dziecka z powodu jego niesmialosci, zapewnienie akceptacji
tego, jakim jest, oraz uczenie, jak przezwyci¢za¢ nieSmialo$¢ i rozwigzywac pro-
blemy, ktore mogg by¢ z nig powigzane.

4.3. Podsumowanie

Niesmialos$¢ dziecka moze si¢ zmienia¢ w zaleznosci od wieku rozwojowego. W wie-
ku niemowlecym i poniemowlecym niesmiate dzieci przewaznie reaguja nadmier-
nym napieciem i stresem na nowe bodzce i nowe osoby. W wieku przedszkolnym
dzieci nie$miate nadal moga reagowac¢ nadmiernie wrazliwie na nowe sytuacje
i nieznajome osoby, ale tez zaczyna u nich pojawiaé sie obawa przed byciem oce-
nianym, rzucajacym sie w oczy oraz w centrum uwagi.

W wieku szkolnym dzieci niesmiale wraz z rozwojem swoich zdolno$ci i umiejet-
noéci coraz lepiej potrafig sobie radzi¢ z nadmierng wrazliwoscia w sytuacjach no-
wych i w kontakcie z nieznajomymi osobami. Na przyktad lepszy rozwdj kompe-
tencji werbalnych i emocjonalno-spotecznych moze chroni¢ dzieci niesmiate przed
réznymi trudno$ciami szkolnymi.

W adolescencji nie$miale osoby moga nadmiernie koncentrowa¢ si¢ na swoich trud-
nosciach i w efekcie samoobwinia¢ siebie oraz unikaé réwiesnikow. Kiedy wzorce
nie$mialosci nasilajg si¢ od dziecinstwa do dorostosci, istnieje znaczne ryzyko pro-
bleméw spotecznych wystepujacych u dorostych oséb niesmiatych.
Nieodpowiednie metody i zasady rodzinne moga utrwala¢ nie§miato$¢ dziecka.
Rodzice nadmiernie kontrolujacy i nadopiekuniczy moga nie$miate dzieci nad-
miernie korygowac i wyrecza¢. Moze to utrudniac rozwijanie u dziecka niesmiafe-
go wlasnej autonomii, samodzielnosci oraz przekonania o wlasnej skutecznosci.
Niesmiale dzieci rodza si¢ z pewna dyspozycja do reagowania w sytuacjach spotecz-
nych nadmiernym lekiem i wycofaniem spolecznym. Bezpieczny styl przywiazania
dziecka do rodzica moze te trudnosci fagodzic.

Do innych czynnikéw rodzinnych utrwalajacych niektére zachowania kojarzone
z nieSmialoscig mozna zaliczy¢ np. osobowo$¢ rodzica, stosowane przez rodzica
strategie radzenia sobie ze stresem, odmienng role wychowawcza ojca i matki czy
wiek dziecka nie$miatego.
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- Dostosowane do potrzeb dziecka nie§mialego metody wychowawcze oraz stosowa-
nie odpowiednich zasad w rodzinie moga przyczyni¢ si¢ do rozwoju jego kompe-
tencji spotecznych oraz lagodzenia trudnosci zwigzanych z nie§miatoscig. Istotng
role moga odgrywac takie czynniki, jak: zrozumienie, czym jest nieSmialos¢ dziec-
ka, akceptacja niesmiatoéci dziecka, zachecanie dziecka do niezaleznosci i samo-
dzielnosci, zapewnienie dziecku odpowiedniej iloéci interakeji spolecznych, dbanie
o rozwdj kompetencji spoleczno-emocjonalnych dziecka, odpowiednia pochwata
rodzicielska.






Rozdziat 5

DZIECI NIESMIALE W SZKOLE

Szkota w zyciu dziecka niesmiatego zajmuje znaczng czes¢ jego czasu. W tym rozdziale
zostanie opisane, z jakimi trudnosciami dziecko moze sie spotykac w szkole, gdy nie-
$mialo$¢ utrudnia jego prawidlowe funkcjonowanie w szkole. Same dzieci nie§miate
w roznych sytuacjach szkolnych moga reagowa¢ nadmiernie powsciagliwie, unikac nie-
ktorych sytuacji szkolnych czy odczuwaé duzy poziom ogélnego niepokoju. Wskazuje
sie rowniez na pewne trudnosci dzieci niesmialtych w relacjach z rowiesnikami, sposréd
ktérych wymienia sie m.in. wykluczenie z grupy réwiesniczej czy przemoc réwiesni-
cz3. Sama grupa réwiesnicza moze jednak w niektérych warunkach by¢ dla dziecka
nie$miatego takze znacznym wsparciem podczas jego zmagania si¢ z wieloma sytuacja-
mi szkolnymi. Nie bez znaczenia dla funkcjonowania szkolnego dziecka niesmiatego
pozostaja jego relacje z nauczycielami. Pozytywna relacja pomiedzy uczniem niesmia-
tym a nauczycielem moze znacznie wspiera¢ rozwdj dziecka. Dodatkowo obserwuje
sie pewne trudnosci w obszarze werbalnym u uczniéw niesmiatych. Istotny jest takze
wplyw nie§miatoéci dziecka na jego osiggniecia szkolne, np. oceny, wyniki na spraw-
dzianach czy czerpanie przyjemnosci i radosci z aktywnosci szkolnej.

5.1. Trudnosci szkolne dzieci niesmiatych

Dzieci nie$miate funkcjonujg inaczej w szkole niz ich rowiesnicy (Eggum-Wilkens i in.,
2014; Hughes i Coplan, 2010; Rubin i Burgess, 2002; Valiente i in., 2012). Szkota stwa-
rza dzieciom nie$mialym wiele nowych sytuacji, w ktérych reaguja wzmozong wraz-
liwoscia, nadmierna samoswiadomoscia, zahamowanym zachowaniem, co utrudnia
im prawidlowe funkcjonowanie, np. wtedy gdy idg do nowej szkoty, gdzie spotykaja
nowych réwiesnikéw i nauczycieli. W szkole dzieci niesmiale muszg sobie radzi¢ z wie-
loma oczekiwaniami, ktérym musza sprosta¢ i wobec ktorych maja przekonanie, ze
sprosta¢ nie potrafig (Harwas-Napierala, 1979). Do tego moze jeszcze dojs¢ zte trak-
towanie ze strony rowiesnikow oraz negatywne relacje z nauczycielami. Efektem moze
by¢ wycofanie z relacji rowiesniczej i aktywnosci szkolnej.

Podsumowujac, odczuwany dyskomfort w klasie, zle traktowanie przez réwiesni-
kow oraz negatywne relacje z nauczycielami zmieniajg u dzieci nie$miatych pozytywny
obraz szkoly na negatywny, zmniejszajg ogolng sympatie w stosunku do szkoly, przy-
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czyniaja sie do unikania chodzenia do szkoly, a w skrajnych przypadkach przyczyniaja
sie do zaprzestania chodzenia do szkoly (Eggum-Wilkens i in., 2014; Rubin i in., 2010).

Istniejg badania wskazujace na zwigzek nieSmiatosci dzieci z niskimi kompeten-
cjami spotecznymi, ktore przewidujg trudnoséci w funkcjonowaniu dzieci w szkole, np.
nizsze osiggniecia szkolne, problemy w relacjach z rowie$nikami oraz nauczycielami.
Z kolei takie kompetencje spoteczne, jak zachowania prospoteczne, umiejetnos¢ nego-
cjowania, umiejetno$¢ pojscia na kompromis, umiejetnos¢ wspdtpracy prowadza do
szkolnego sukcesu i lepszego dostosowania dzieci do srodowiska szkolnego (Rudasill
i Konold, 2008; Rubin i in., 2010).

Wyniki réznych badan wykazaly, ze nieSmiale dzieci w poréwnaniu z ich bardziej
$mialymi réwiesnikami majg w szkole rézne trudnosci, takie jak: nizsze oceny, gor-
sze wyniki na sprawdzianach, cz¢sciej unikaja szkoly (szczegolnie kiedy problemy si¢
u nich nawarstwiaja), skarzg si¢ na brak bliskiej relacji z nauczycielem, trudnosci w re-
lacjach z réwiesnikami czy trudnosci z aktywnoscig w trakcie lekcji. Doswiadczane
trudnosci szkolne dzieci nie$miatych moga nastepnie przyczyniac si¢ do dalszych
problemdw, m.in. trudnosci z uzyskaniem spolecznego uznania, poczucia samotno-
$ci i odrzucenia, niskiej samooceny, symptomoéw depresji czy przemocy réowiesniczej
(Ozdemir i in., 2017).

Uczniowie niesmiali w sytuacjach trudnych w szkole beda najprawdopodobniej
reagowali ucieczka i unikaniem. Umecka i Tucholska (2009) na podstawie zebranych
wynikow stwierdzily, ze sposobami zaradczymi w sytuacjach stresowych stosowanymi
przewaznie przez osoby niesmiale jest koncentracja na przykrych emocjach, ucieka-
nie z sytuacji trudnej, skupienie na sobie i swoich problemach, samoobwinianie sie-
bie, autodestrukcja i odczuwanie beznadziejnosci zastanej sytuacji. Prawdopodobnie
niesmiale dzieci i nie§miata mlodziez w szkole bedzie stosowata podobne sposoby ra-
dzenia sobie z do$§wiadczanymi trudno$ciami. Unikowe radzenie sobie z problemami
szkolnymi uczniéw niesmiatych przyczynia si¢ do ich izolacji spotecznej i nawarstwia-
nia trudnosci szkolnych.

Dzieci niesmiate w sytuacjach szkolnych przejawiajg przewaznie zachowania po-
wéciagliwe i wycofane. Potrzebuja diuzszego czasu, zeby nawiazac relacje z rowie-
$nikami i nauczycielami, a jesli juz je nawiazg, to w tych relacjach mniej si¢ odzywa-
ja i z mniejszg czestotliwoscig wchodzg w interakcje. Podobnie zachowujg sie dzieci
przedszkolne i wezesnoszkolne. W sytuacji zabawy przewaznie obserwuja swoich ré-
wie$nikow i potrzebuja duzo czasu, zanim si¢ przylacza do zabawy. W zawiazku z wy-
cofaniem sie z relacji spotecznych istnieje ryzyko, ze niesmiale dzieci majg mniejsze
mozliwosci rozwijania istotnych kompetencji spotecznych, co moze prowadzi¢ do
probleméw behawioralnych. W sytuacjach szkolnych mozna zaobserwowac u dzieci
nie$miatych pewien cykl przyczynowo-skutkowy, ktéry moze je prowadzi¢ do pro-
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Naruszenie norm
i oczekiwan spotecznych

Negatywne reakcje
ze strony réwiesnikow

Dziecko nie$miate:
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spoteczne, izolacja
spoteczna

Dziecko nie$miate:
wycofanie

i powsciagliwosé

spoteczna
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i oczekiwan spotecznych

Negatywne reakcje
ze strony réwiesnikow

Ilustracja 2. Cykl przyczynowo-skutkowy prowadzacy do probleméw szkolnych dzieci
nie$miatych

Zrédlo: opracowanie wlasne.

blemoéw szkolnych. Niesmiato$¢, ktdra jest cechg, stanowi pewng dyspozycje dziec-
ka do reagowania reaktywno$cia na bodzce i nadmierng wrazliwoscig w sytuacjach
spolecznych. Zachowania nie§miate dziecka mogg budzi¢ niepokdj opiekunow i two-
rzy¢ wiez z dzieckiem bardziej kontrolujaca. To z kolei moze wzmacnia¢ nie§mialos¢,
poniewaz bedzie budowato w dziecku poczucie nieufnoéci do swiata. W sytuacjach
szkolnych dziecko niesmiate bedzie wycofane i lekliwe oraz ostrozne w obecnoéci in-
nych. Takie zachowania moga wywolywac negatywne reakcje ze strony rowiesnikow,
poniewaz beda narusza¢ pewne normy i oczekiwania spoleczne. W taki sposéb moze
tworzy¢ sie negatywna petla pomiedzy dzieckiem nie$miatym a $rodowiskiem szkol-
nym, ktora bedzie popychata dziecko do jeszcze wigkszego wycofania, izolacji i samot-
nosci. Poczucie osamotnienia i izolacji spolecznej bedzie prowadzilo do problemoéw
internalizacyjnych - zaburzen lekowych, depresji i niskiego poczucia wlasnej wartosci
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(Baardstu i in., 2022). Ilustracja 2 prezentuje cykl przyczynowo-skutkowy, ktory pro-
wadzi do probleméw szkolnych dzieci niesmialych.

5.2. Relacje uczniow niesmiatych z rowiesnikami w szkole

5.2.1. Trudnosci dzieci nieSmiatych
w relacji z réwiesnikami w szkole

Nawigzywanie pozytywnych relacji z réwiesnikami jest waznym zadaniem rozwojo-
wym dzieci. W relacjach z rowiesnikami mogg uczy¢ si¢ one réznych umiejetnosci
i zachowan, ktdre pozwalajg dalej odnosi¢ im sukcesy w réznych obszarach zyciowych.
Interakcje z rowiesnikami stwarzajg dzieciom niesmialym mozliwosci do rozwijania
kompetencji spoteczno-emocjonalnych, jak np. umiejetno$¢ wspotpracy i kompromi-
su, przyjmowanie perspektywy drugiej osoby, akceptacja ,,innego”, ¢wiczenie regulacji
emocji, rozumienie oczekiwan spotecznych. Poczucie przynaleznos$ci grupowej i ak-
ceptacji réwiesniczej znaczaco zmniejsza negatywne nastroje, np. depresji czy poczu-
cia osamotnienia (Yiu i in., 2020).

Kiedy dzieci nie$miale zaczynajg chodzi¢ do przedszkola oraz szkoly, relacje z ro-
wiesnikami stajg si¢ gléownym obszarem dos$wiadczen spotecznych, w ktéorym moga
rozwija¢ kompetencje emocjonalno-spoleczne. Dla dzieci nie§miatych nowe i czesto
nieprzewidywalne relacje z rowie$nikami s zrédlem wielu sytuacji stresowych i Zré-
dlem uczucia dyskomfortu oraz zaklopotania. Dzieci nieSmiate obwiniaja siebie za
zle relacje z rowiesnikami, sg bardziej wrazliwe na negatywng ocene oraz odrzucenie
ze strony rowie$nikéw. Przyczyn ztych relacji przewaznie doszukuja si¢ w sobie, spo-
dziewajg si¢ negatywnej oceny i odrzucenia ze strony réwiesnikow. Odczuwajg wtedy
wiekszy smutek niz ich koledzy i kolezanki. Wplywa to negatywnie na relacje z rowie-
$nikami, ktdre sg wazne dla wlasciwego rozwoju spolecznego oraz ogdlnego lubienia
szkoly (Howarth in., 2013; Rubin i Burgess, 2002).

Niektore badania wskazuja, ze nie$mialos¢ dziecka moze si¢ wigza¢ z réznymi trud-
no$ciami w relacji z rowiesnikami. Nalezy jednak podkresli¢, ze nie we wszystkich ba-
daniach zwigzek ten jest obserwowany. Dlatego niektorzy uczeni stojg na stanowisku,
ze wiele cech dzieci nie$mialych nie jest negatywnie ocenianych przez §miale dzieci,
szczegolnie kiedy uczeszczaja do przedszkola czy poczatkowych klas szkoly podsta-
wowej. Stad dzieci nie§miale nie powinny by¢ negatywnie oceniane i izolowane przez
swych rowiesnikéw oraz powinny by¢ tak samo lubiane jak inni $miali réwie$nicy
w swych poczatkowych latach nauki szkolnej. Obserwuje si¢ réwniez pewne rozni-
ce w postrzeganiu dzieci nieSmiatych wedlug obserwacji nauczycieli i rowiesnikow.
Nauczyciele oceniajg, ze dzieci nieSmiale sg czesciej postrzegane przez réwiesnikow
jako nieakceptowane, natomiast zwigzek ten nie jest obserwowany w badaniu socjome-
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trycznym, ktére pokazuje bezposrednie postrzeganie dzieci nie§miatych przez swych
$mialych réwiesnikéw (Coplan i in., 2004; Rubin i in., 2010; Rubin i Burgess, 2002).

5.2.2. Niektore czynniki odgrywajace wazna role w relacji
pomiedzy dzieckiem nie§miatym a jego réwiesnikami

Rola typu niesmiatosci

W niektorych przypadkach dzieci nie§miate radzg sobie dobrze w relacjach z rowie-
$nikami. Gazelle (2008) wyrodznila cztery réznorodne grupy dzieci przejawiajacych ce-
chy nie$mialosci i zaobserwowala, Ze w zaleznosci od podgrupy dzieci te byly inaczej
traktowane przez swych réwnolatkow. Pierwsza grupa dzieci nieSmialych charaktery-
zowala sie duzg ugodowoscig w relacjach z rowiesnikami i byta nastawiona na spel-
nianie ich oczekiwan, chociaz sama nie inicjowata spotecznych interakcji. W drugiej
grupie znalazly si¢ dzieci nie$miale, ktérym bardzo zalezalo na uwadze swoich réwie-
$nikéw, ale nie potrafily swojej potrzeby dostosowa¢ do ich aktualnej aktywnosci, co
w skutkach stwarzalo niezreczng sytuacje — np. dziewczynka, ktéra odpadta z gry, na-
mawiala uczestnikdw pozostajacych jeszcze w grze do innej aktywnosci, co wywoly-
walo w dzieciach irytacje. W trzeciej grupie znalazly sie dzieci niesmiale przejawiajace
problemy eksternalizacyjne, ktore byly postrzegane przez swych réwiesnikow czasami
jako agresywne i nadmiernie aktywne. W czwartej grupie znalazly si¢ dzieci niesmiafe,
ktore przejawialy tylko typowe cechy charakterystyczne dla niesmiatosci. Okazato sie,
ze dzieci z grupy, ktora charakteryzowala sie duzym poziomem ugodowosci, przeja-
wialy wigcej adaptacyjnych relacji z réwiesnikami niz osoby z pozostatych grup i byty
przez nich bardziej lubiane. Dzieci z grupy, ktérej zalezato bardzo na uwadze rowie-
$nikow, najczesciej byly izolowane i pomijane w zabawach, a dzieci z grupy przejawia-
jacej zachowania eksternalizacyjne najczesciej doswiadczaly przemocy rowiesniczej.

Rola akceptacji rowiesniczej
Dzieciom nie§mialym trudniej o akceptacje ze strony réwiesnikow niz dzieciom $mia-
tym. Na przyklad majg trudnosci z budowaniem swojej pozycji w klasie i popularnoscia
réwiesnicza. Problemy z popularnosécia rowiesniczag moga czeéciej dotykaé chlopcow
niz dziewczat. Jednak nie jest to zwiazek jasny, poniewaz nie we wszystkich badaniach
jest on obserwowany (Eggum-Wilkens i in., 2014). Ponadto dzieci niesmiale oraz wy-
cofane spolecznie chetniej niz ich §miali roéwiesnicy zaspokajaja swoja potrzebe ak-
ceptacji i afiliacji poprzez angazowanie si¢ w przyjaznie z dzie¢mi do$wiadczajacymi
podobnych trudnosci psychospotecznych (Rubin i in., 2009).

W jednym z badan probowano wyjasni¢, czy osiggniecia szkolne dzieci niesmia-
tych moga zaleze¢ od relacji rowiesniczych. Autorzy tego badania zakladali, ze dzieci
niesmiale maja wieksze problemy szkolne, kiedy doswiadczaja mniejszej akceptacji ze
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strony rowiesnikéw. Przebadano okolo szesciuset uczniéw, ktorych sredni wiek wynosit
10 lat. Kazdy uczestnik badania byt oceniany pod wzgledem nie§miatosci, problemow
internalizacyjnych (samotnos¢, depresja, lek spoteczny), wynikdéw w nauce i akceptacji
rowiesniczej. Uzyskane wyniki wykazaty, Ze wigksze nasilenie niesmialosci dzieci byto
powigzane z nizszymi ocenami szkolnymi oraz mniejszym lubieniem szkoty. Ponadto
okazalo sig¢, Ze w grupie dzieci doswiadczajacych akceptacji rowiesniczej nasilenie nie-
$mialos$ci nie zmienia poziomu lubienia szkoty. Podsumowujac, autorzy tego badania
stwierdzili, ze trudnosci w relacjach réwie$niczych moga zwigkszac niezadowolenie ze
szkoty u dzieci nie$mialych z jednej strony, a z drugiej relacje réwiesnicze moga sta-
nowi¢ czynnik ochronny przed niepowodzeniami szkolnymi (Ozdemir i in., 2017).
W niektérych warunkach dzieci nie$miate mogg wzbudzaé pozytywne reakcje ze strony
swoich réwie$nikow. Na przyktad dzieci niesmiale, ktore w relacjach rowiesniczych sg
bardziej ugodowe i prospoleczne, nie wywotujg zachowan agresywnych i zlosliwych,
lecz sg bardziej lubiane i majg lepsze relacje z rowiesnikami (Coplan i in., 2020).

Rola zachowarn prospotecznych

Trudnosci dzieci nieSmialych w relacjach spotecznych moga by¢ efektem np. rzad-
szej interakcji werbalnej z réwie$nikami, niepewnosci i obawy co do swoich reakgji,
doswiadczania nadmiernego leku spotecznego, ktdry moze je sklania¢ do zachowan
unikowych. Co wiecej, niektére wyniki badan wskazuja, ze dzieci niesmiate w nowych
sytuacjach spolecznych i w relacji z nowymi osobami moga si¢ zachowywa¢ mniej
prospolecznie niz ich $miali réwiesnicy. Z kolei w relacji z osobami dobrze znanymi,
jak rodzice i rodzenstwo, chetnie pomagajg i udzielaja pomocy. Dlatego tez uczenie
i zachecanie dzieci nieSmiatych do zachowan prospolecznych, jak pomaganie innym,
dzielenie si¢ z innymi, ochranianie innych, istotnie moze poprawia¢ relacje dzieci nie-
$mialych z réwiesnikami w szkole (Grady i Hastings, 2018).

Wazng role w zachowaniach prospolecznych dzieci niesmiatych moze odgrywac
kontrola poznawcza. Wyniki badan wskazuja, ze dzieci nie§miale, ktore zaréwno za-
chowuja si¢ powsciagliwie w relacjach spolecznych, jak i charakteryzuja si¢ nadmier-
ng kontrolg poznawczg, nie cieszg si¢ popularnoscig réwiesnicza. Kontrola poznaw-
cza jest waznym procesem poznawczym umozliwiajagcym kontrolowanie zachowania.
Zazwyczaj jej upo$ledzenie moze sprzyja¢ wielu nieadaptacyjnym zachowaniom, np.
impulsywno$ci, agresywnosci czy uzaleznieniom. Okazuje si¢ jednak, ze w grupie dzieci
niesmiatych nadmierna kontrola poznawcza moze jeszcze nasila¢ wycofanie spotecz-
ne dziecka i tym samym ogranicza¢ jego interakcje z rowiesnikami. Badanie Setteiin.
(2018) wykazalo, ze nizszy poziom kontroli poznawczej w grupie dzieci nie§miatych
sprzyjat ich zachowaniom prospolecznymi i popularnosci wéréd rowiesnikow. Istnieje
zatem pewne prawdopodobienistwo, ze w grupie dzieci nie$miatych nadmierna kontro-
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la poznawcza moze ogranicza¢ mozliwoéci rozwoju kompetencji spotecznych, w tym
zachowan prospotecznych (Coplan i in., 2020).

5.2.3. Trudnosci szkolne dzieci nieSmiatych
wynikajace z ich relacji z rowiesnikami

Przemoc réwiesnicza.

Dzieci nie§miale oraz niesmiali adolescenci znajdujg si¢ w grupie ryzyka oséb do-
$wiadczajacych ze strony swoich réwie$nikow odrzucenia, wykluczenia i przemocy.
Zachowania te wplywajg na rozwdj emocjonalno-spoleczny dzieci nie§miatych, a ne-
gatywne relacje z kolegami i kolezankami z klasy przyczyniaja sie do odczuwania sa-
motnosci, negatywnej samooceny, uczucia odrzucenia, zaburzen lekowych i depresji
(Rubiniin., 2010). Dzieci nie$miale, ktdre majg dobre relacje z rowiesnikami, s3 mniej
wycofane spolecznie i deklarujg mniej problemoéw natury psychicznej (Oh i in., 2008).
Wielu uczonych podkresla, ze jesli dziecko nie§miate ma do czynienia z przemoca
réwiesnicza, to czgsto powstaje cykl przyczynowo-skutkowy. Dzieci niesmiale moga
prezentowac si¢ jako fizycznie i emocjonalnie stabe z mato prawdopodobnym odwe-
tem, co naraza je na agresje rowiesnicza, a to z kolei powoduje, ze jedng ze strategii
radzenia sobie z taka sytuacja jest wycofanie spoleczne, ktdre nie rozwigzuje przemo-
cy rowiesniczej, wiec znow takie dziecko jest zastraszane, reaguje wycofaniem i cykl
sie powtarza (Mjelve i in., 2019).

Problemy internalizacyjne

Dzieci niesmiale w sytuacjach szkolnych czesto si¢ martwia, Ze np. ich réowiesnicy
beda sie z nich wysmiewad, ze nie poradza sobie na sprawdzianie, ze nie potrafig do-
brze opanowac jakiego$ materiatu, Ze w postrzeganiu nauczyciela sg niekompetentni.
Takie pesymistyczne mysli dodatkowo utrudniaja prawidlowe funkcjonowanie dziecka
nie$miatego w szkole. Negatywne i pesymistyczne myslenie moze przyczynia¢ sie do
wycofywania sie dziecka niesmiatego z réznych aktywnosci szkolnych i tym samym
stwarza¢ warunki do szkolnych niepowodzen. W sytuacjach, w ktérych dzieci nie-
$miale nie doswiadczajg wykluczenia spolecznego, a relacje z rowie$nikami przebie-
gaja prawidlowo, obserwuje si¢ u nich mniejsze nasilenie problemdéw internalizacyj-
nych pomimo ich pewnych predyspozycji do tych probleméw (Ozdemir i in., 2017).

Wycofanie spoteczne

Jak zauwazajg Coplan i in. (2020), relacje uczniéw niesmiatych z réwiesnikami sg jed-
nym z najistotniejszych czynnikéw przewidujacych ich wycofanie spoteczne. Dzieci
nie$miate majg zdecydowanie mniej interakcji ze swoimi réwie$nikami w réznych sy-
tuacjach szkolnych niz ich bardziej §miali koledzy i kolezanki. Ponadto, gtéwnie ze
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wzgledu na nizsze umiej¢tnosci spoleczne, sg czgsciej odrzucane przez réwiesnikow,
moga doswiadcza¢ wykluczenia oraz przemocy. Dlatego tez chcac pomdc nie§miatym
dzieciom doswiadczajacym roznych problemoéw szkolnych, wezesne interwencje po-
winni$my koncentrowaé w duzej mierze na relacjach dzieci nieSmiatych z réwiesni-
kami. Pozytywne relacje dzieci nie§mialych z réwiesnikami zache¢cajag je do dalszych
interakcji spotecznych, co z kolei moze przyczynia¢ si¢ do rozwoju kompetencji spo-
teczno-emocjonalnych i dalej wzmacnia¢ pozytywna wig¢z ze swoimi rownolatkami.

5.3. Relacje nauczycieli i uczniéw niesmiatych w szkole

5.3.1. Specjalne potrzeby edukacyjne uczniéw niesmiatych
aich relacja z nauczycielem

Niesmiato$¢ dziecka w szkole jest powigzana z szeregiem trudnosci, np. nizszymi osia-
gnieciami w nauce, nieobecnosciami, gorszymi wynikami z testow jezykowych, po-
wéciaggliwoscia podczas aktywnos$ci klasowej, trudnos$ciami w relacjach z rowiesnikami
czy ryzykiem zaburzen psychicznych, jak depresja i zaburzenia lekowe. To pokazuje,
ze nie$miale dzieci majg specjalne potrzeby edukacyjne, a odpowiednie podejscie na-
uczycieli, opiekunow i specjalistow szkolnych moze proces edukacyjny odpowiednio
dostosowa¢ do ich indywidualnych potrzeb i zniwelowaé pojawiajace si¢ trudnoséci
oraz stworzy¢ szanse na edukacje poréwnywalna do edukacji dzieci bardziej $miatych
(Mjelve i in., 2019). Specjalne potrzeby edukacyjne uczniéw niesmialych sg efektem
ich odmiennosci i wynikaja z ich charakterystycznych cech temperamentalnych, ktore
s3 juz obserwowane od malego dziecka (Brzezinska i in., 2014). Wazna role w dosto-
sowywaniu wymagan szkolnych i edukacyjnych do specjalnych potrzeb uczniéw nie-
$miatych moga odgrywac rozni nauczyciele i specjalisci pracujacy w szkole.

Relacja migdzy nauczycielami i dzie¢mi zalezy od kilku czynnikéw, a jednym z nich
sa dyspozycje. Taka dyspozycja jest nieSmialos¢, ktora jest cecha temperamentalng
i przejawia si¢ na poziomie behawioralnym, fizycznym, poznawczym i emocjonalnym.
Ponadto jest stabilna przez wigkszo$¢ zycia. Niesmiatos¢ jako cecha utrudnia niesmia-
tym dzieciom nawigzywanie pozytywnej interakeji z nauczycielem. Dzieci, ktére po-
trafig nawigzywac pozytywna relacje z nauczycielem, s postrzegane przez nauczyciela
bardziej pozytywnie i maja wigksza szanse na bezpieczng oraz ciepla relacje z rowie-
$nikami. Taka relacja charakteryzuje si¢ wieksza bliskoscia, cieplem i bardziej otwarta
komunikacja, co sprzyja funkcjonowaniu dziecka w szkole, wigkszej samodzielno$ci,
mniejszym problemom behawioralnym i lepszemu funkcjonowaniu spotecznemu.
Z kolei relacja negatywna z nauczycielem ogranicza samodzielno$¢ dziecka, ponie-
waz czuje si¢ ono w szkole niepewnie i odczuwa w trakcie zajec¢ szkolnych niepokdj.
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Negatywna relacja z nauczycielem jest powigzana z rozwojem probleméw behawio-
ralnych i emocjonalnych dzieci (Sette i in., 2022).

5.3.2. Trudnosci w relacji dziecko nieSmiale-nauczyciel

Dzieci niesmiale ze wzgledu na swoja powsciagliwo$¢ w zachowaniu czgsto sg niezau-
wazane i pomijane przez nauczycieli podczas wielu sytuacji szkolnych. W kontakcie
z nauczycielem nie$miali uczniowie zazwyczaj majg trudnos¢ z nawigzaniem bliskiej
relacji oraz sg zalezni od nauczyciela. Ponadto niektorzy nauczyciele moga wzmacniaé
zachowania nie§miale, poniewaz w trakcie lekcji wymagaja ciszy, spokojnego i powscia-
gliwego zachowania, w celu utrzymania porzadku w klasie (Arbeau i in., 2010; Coplan
iin., 2013; Rubin i in., 2009; Rudasill i Rimm-Kaufman, 2009; Rydell i in., 2005). Sette
iin. (2022) w przeprowadzonym badaniu wykazali, ze niektorzy nauczyciele powscia-
gliwos¢ spoleczng dzieci nieSmialych moga postrzegac jako problem spoleczny i niz-
sze kompetencje spoleczne, a w konsekwencji nawiazuja z niesmiatym dzieckiem za-
leznag relacje. Z jednej strony jest ona zrodtem wsparcia w sytuacjach stresowych, np.
zwigzanych z niepokojem w sytuacjach spolecznych, ale z drugiej nadmierna zaleznos¢
w dluzszej perspektywie dla dziecka niesmialego stanowi¢ bedzie przeszkode w rozwi-
janiu wlasnej autonomii i samodzielno$ci w srodowisku szkolnym.

Arbeau i in. (2010) zaobserwowali, ze jesli w ciagu roku szkolnego relacja pomie-
dzy nauczycielem a uczniem nie§miatym byta konfliktowa lub zalezna, w efekcie pro-
wadzifa do probleméw emocjonalno-spotecznych tych dzieci. Takich trudnosci nie
zaobserwowano u uczniéw, ktorzy mieli bliska i pozytywna relacje z nauczycielem.
Nie$miali uczniowie, aby dobrze funkcjonowac w klasie, potrzebujg wickszej uwagi ze
strony nauczyciela oraz bliskiej relacji (Arbeau i in., 2010; Rubin i in., 2009; Rudasill
i Rimm-Kaufman, 2009). Rozumienie uczniéw nie$miatych przez nauczycieli moze
zaleze¢ od tego, czy nauczyciel byl/jest nie§miaty. Z kolei wyzsza wigz w relacji prze-
widywala lepsze przystosowanie szkolne oraz wyzsza samoocene (Mjelve i in., 2019).

Bosacka (2012) zaobserwowala réznice pomiedzy niesmialymi dziewczetami i nie-
$mialymi chtopcami w obszarze kompetencji emocjonalnych (badano np. takie ob-
szary jak rozumienie uczu¢ drugiej osoby). Niesmialte dziewczeta, ktore mialy niskie
umiejetnosci werbalne, byty w ocenie nauczyciela bardziej kompetentne emocjonalnie
niz nie$miali chlopcy, ktérzy z kolei mieli wysokie umiejetnoéci werbalne. Niesmiali
chlopcy wedlug spostrzezen nauczycieli mieli niskie kompetencje emocjonalne zaréw-
no w poréwnaniu z niesmialymi dziewczetami, jak i $miatymi réwiesnikami. Wyniki
te pokazujg stereotypowy sposob patrzenia nauczycieli na uczniéow nie§miatych, nawet
kiedy kontrolowano zmienng, jaka byly kompetencje werbalne, ktére czesto sg wymie-
niane jako jeden z czynnikéw pomagajacych dzieciom niesmiatym w lepszym funkejo-
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nowaniu w szkole. Takie stereotypowe patrzenie nauczycieli na uczniéw niesmiatych
w efekcie moze wplywaé na ich negatywny obraz siebie obecnie oraz w przysztosci.

5.3.3. Pozytywna relacja pomiedzy
dzieckiem nie$miatym a nauczycielem

Pozytywna relacja ucznia z nauczycielem oraz dobry klimat w klasie stwarzaja warun-
ki sprzyjajace rozwijaniu kompetencji spotecznych zaréwno uczniéw niesmiatych, jak
i $miatych. Dzieci nie§miate, ktore majg niskie umiejetnosci spoteczne, czesto nie wie-
dzg, jak reagowac na polecenia nauczyciela oraz nie wiedza, jak uczestniczy¢ aktywnie
w lekeji. Z czasem, stopniowo, coraz bardziej staja sie mniej aktywne na lekcji, mniej
uczestniczg w zyciu klasy, zaczynajg mniej lubi¢ swoja szkote oraz traca wiare w swoj
szkolny sukces (Rudasill i Konold, 2008; Rubin i in., 2010).

Wrazliwo$¢ nauczyciela moze by¢ czynnikiem ochronnym dla dzieci niesmiatych
przed réwiesniczym odrzuceniem oraz pomaga¢ w zaangazowaniu klasowym - zgla-
szanie si¢ do odpowiedzi, zadawanie pytan, czytanie na glos itp. (Buhs i in., 2015; Sette
iin., 2014; Rydell i in., 2005). Buhs i in. (2015) zaobserwowali, Ze nauczyciele, ktorzy
bardziej zwracali uwage na ich relacje z dzie¢mi oraz potrafili stworzy¢ w klasie at-
mosfere sprzyjajaca wzajemnej pomocy, umozliwiali lepsze funkcjonowanie uczniom
nie$miatym w klasie. Nauczyciel, ktory charakteryzowatl si¢ wrazliwoscia, rozumiat
potrzeby emocjonalne i edukacyjne swoich uczniéw oraz potrafit odpowiednio na te
potrzeby reagowac, stwarzal warunki dzieciom nie$mialym, ktére utatwialy im funk-
cjonowanie w szkole. Wazne sg rowniez reakcje wspierajace, ktdre uznaja emocje dziec-
ka. Takie reakcje charakteryzuja si¢ tym, Ze nauczyciel uznaje emocje dziecka i wska-
zuje mu sposoby rozwigzania problemoéw, aby pomoc dziecku nieSmiatemu poradzié
sobie z negatywnymi emocjami. Reakcje wspierajace nauczyciela wykluczajg bagateli-
zowanie emocji dziecka, ich minimalizowanie oraz karanie dziecka za przejaw nega-
tywnych emocji (Grady, 2020).

Stosunek nauczyciela do dziecka niesmiatego moze przeklada¢ sie na relacje na-
uczyciel-uczen. Zrozumienie potrzeb i motywacji dzieci nie$mialych przez nauczy-
cieli moze sprzyjaé ich wzajemnej, bardziej pozytywnej relacji, ktora charakteryzuje
sie wiekszg wiezig i poczuciem bezpieczenstwa. Pozytywna relacja nauczyciel-dziec-
ko nie$miale sprzyja samodzielnosci ucznia, jego poczuciu bezpieczenstwa w szkole
i eksploracji spotecznej. W konsekwencji powsciagliwo$¢ i wycofanie spoteczne dziec-
ka niesmiatego moze si¢ zmniejszy¢. Korzystne dla dzieci nie$miatych moga by¢ réow-
niez rézne interwencje, ktére zmniejszaja wzajemna zaleznos$¢ w relacji pomiedzy na-
uczycielem a dzieckiem nieSmialym. Relacja oparta na nadmiernej zaleznosci bedzie
ograniczala autonomie dziecka niesmiatego i moze utrwala¢ jego niektoére cechy, ktd-
re bedg mu utrudnialy przystosowanie spoteczne. Dlatego tez wazne jest, aby udzie-
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lana pomoc nie polegata na wyreczeniu dziecka z jego obowigzkow, a miata charakter
wspierajacy (Sette i in., 2022).

To, jak nauczyciel widzi i postrzega dziecko niesmiale, moze mie¢ znaczenie dla
jego szkolnego funkcjonowania. Chociaz niesmialo$¢ jest cechg stabilng w przecig-
gu zycia, to zachowania powiazane z nie§mialoscig moga sie bardzo rézni¢ pomiedzy
niesmiatymi osobami. Dlatego istotne jest, aby nauczyciel nie postrzegal nie$miato$ci
jako zjawiska, ktorego nie mozna zmienia¢. Wiele dzieci niesmialych potrafi dobrze
funkcjonowac w kontekscie szkolnym, ale potrzebuje wigcej czasu na tzw. rozgrzanie
sie. Etykietowanie dziecka niesmialego moze sprawic, ze poczuje sig, jakby bylo z nim
co$ nie tak lub Ze nic nie moze ze swoja nie$mialoscig zrobi¢. Akceptujace i wrazliwe
relacje dziecko—nauczyciel moga zaspokoi¢ potrzebe dzieci nieSmiatych w zakresie
poczucia satysfakeji z relacji interpersonalnych. Jest to baza do nawigzywania relacji
z réwiesnikami i ochrania przed poczuciem samotnosci (Jahng i Kim, 2021). Niesmiale
osoby, ktdre sg postrzegane jako bezradne, niepewne i niekompetentne, czgsciej maja
nizsze poczucie wlasnej warto$ci niz nieSmiali, ktorzy sa postrzegani bardziej w ko-
rzystnym $wietle. Sposob postrzegania osob niesmiatych przez nauczycieli, ale réwniez
najblizsze otoczenie ma istotne znaczenie dla ich funkcjonowania (Bober i in., 2021).

5.3.4. Strategie stosowane przez nauczycieli
w pracy z uczniem nieSmiatym

Nauczyciele, ktérzy rozpoznajg niesmiato$¢, moga stosowac rézne strategie, aby prze-

zwyciezy¢ trudnosci ucznia nie$miatego w klasie. Do strategii najcze$ciej stosowanych

wobec ucznidéw niesmialych, cichych i powsciagliwych mozna zaliczy¢: stosowanie
zachet (np. do wlaczenia sie i wigkszego zaangazowania w lekcje), pochwaly za odpo-
wiednie zachowanie, modelowanie swoim zachowaniem, angazowanie kolegow z kla-

sy, zachecanie do dzialan poza klasg (Mjelve i in., 2019).

Strategie, ktére moga pomagac przezwycieza¢ niesmiatos$¢ dzieci, a ktére moga
stosowa¢ nauczyciele, to np.:

- rozwijanie réznych obszaréw i zdolnosci dziecka niesmiatego (wazne jest, aby uwa-
ga nauczyciela nie koncentrowala sie wytacznie na cechach charakterystycznych dla
nie$miatosci — chociaz na tych cechach najtatwiej bedzie skupi¢ mu uwage, ale na
zdolnosciach dziecka nie$miatego - te z kolei moga nie by¢ dostrzegalne bezpo-
$rednio, a dopiero po nawigzaniu blizszej wiezi z dzieckiem);

- $wiadomos¢ oraz akcentowanie i koncentrowanie sie na mocnych stronach dziecka
nie$miatego; komentujac sukces, nalezy sobie zdawa¢ sprawe, ze dziecko niesmia-
fe z jednej strony wymaga uwagi, a z drugiej si¢ jej boi, dlatego pochwale mozna
przekazac i szybko przej$¢ do nastepnego tematu;
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- rozwijanie pewnosci siebie i autonomii, np. poprzez dawanie dodatkowych zadan
dostosowanych do mozliwosci i poziomu tolerancji dziecka;

- niewymuszanie zachowan oraz komunikacji werbalnej, kiedy dziecko nie jest na
to gotowe;

- utrzymywanie regularnego kontaktu z uczniem nie$mialtym, tak aby utrzymywa¢
wspodlng wiez i nie dopuszczaé do poczucia samotno$ci. Wzajemny kontakt powi-
nien przebiega¢ naturalnie, bez nadmiernego wyrdzniania dziecka (Podgdrska-
-Jachnik, 2020).

5.4. Umiejetnosci jezykowe dzieci nieSmiatych
5.4.1. Trudnosci jezykowe dzieci nieSmiatych

Nie$mialos¢ dziecka zwiastuje rdzne trudnosci szkolne, jak np. problemy w relacji
z rowie$nikami i nauczycielami, nadmierne zamartwianie sie sytuacjami szkolnymi,
powsciagliwos¢ oraz wycofanie spoleczne, obnizong aktywno$¢ szkolng. Ponadto nie-
ktdre badania wykazaly, Ze nie§miate dzieci mogg mie¢ dodatkowo trudnosci z uzywa-
niem jezyka w sytuacjach szkolnych (Harwas-Napierata, 1979; Keller i in., 2013). Dzieci
niesmiale w §rodowisku szkolnym rozmawiajg rzadziej niz ich §miali rowiesnicy - sa
mniej aktywne na lekcjach, mniej si¢ angazuja w rozmowy ze swymi kolegami. Takie
zachowanie jest postrzegane przez $miale dzieci jako dziwne oraz nietypowe i w skut-
kach moze prowadzi¢ do odrzucenia przez réwiesnikow. Istnieje pewna zgodno$¢ wsrdéd
uczonych, ze w testach mierzacych jezyk czynny dzieci nie§miate wypadaja gorzej niz
ich $miali koledzy. Natomiast obserwuje sie pewne rozbiezno$ci w badaniach, ktore
mierzg jezyk bierny. Jedne wyniki uzyskane z badan $§wiadczg o stabiej rozwinietym
jezyku biernym u dzieci nie§mialych niz dzieci $miatych, inne wyniki nie potwierdzaja
tych réznic. Jednym z wyjasnien tych rozbieznosci moze by¢ fakt, ze zamiast deficy-
tow w kompetencjach jezykowych dzieci nie$miale stabo sobie radza z sama sytuacja
badania - czujg si¢ oceniane, w zwigzku z czym doswiadczajg paralizujacego stresu,
zaktopotania, dyskomfortu, co utrudnia im skupienie si¢ na jak najlepszym wykona-
niu zadania (Rubin i in., 2009).

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze dzieci nie§miate uzywajg swojego jezyka rza-
dziej: wypowiadaja sie rzadziej, podczas wypowiedzi budujg prostsze zdania, brakuje im
werbalnej ptynnosci, potrzebujg wiecej czasu do namystu. Co wiecej, dzieci niesmiate
przewaznie wypadaja gorzej od swych rowiesnikow podczas testow mierzacych umie-
jetno$ci werbalne (Harwas-Napierata, 1979; Keller i in., 2013). Warto jednak zauwa-
zy¢, ze umiejetnosci werbalne dzieci nie§miatych nie mieszcza si¢ ponizej przecietnej,
tj. ponizej pewnej normy rozwojowej, a sg rozne jedynie w poréwnaniu z grupg kon-
trolna sktadajaca si¢ ze $mialych réwnolatkow.
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5.4.2. Trudnosci dzieci niesmiatych z nauka drugiego jezyka

Badania pokazuja, ze dzieci niesmiate radza sobie gorzej niz ich $miali koledzy w wie-
lu testach badajacych jezyk ojczysty. Niektore badania réwniez wskazujg na trudno-
$ci z nauka drugiego jezyka. Keller i in. (2013) zaobserwowali, Ze niesmiale dzieci na
imigracji swoj drugi jezyk rozwijaja wolniej niz dzieci $miale. Oznacza to, ze dzieci
nie$miale moga gorzej sobie radzi¢ w szkole oraz w wielu relacjach spotecznych, co
wymaga zapewnienia im odpowiedniego wsparcia. Negatywny zwiazek pomiedzy nie-
$mialoscig a nauka drugiego jezyka zaobserwowano réwniez wérédd Iranczykéw w ba-
daniach Namaghi i Sobhanifar (2015).

Istnieje znaczne ryzyko, ze u dzieci niesmialych wystapia trudnosci z nauka drugiego
jezyka. Niesmiate dzieci w sytuacjach spotecznych sg reaktywne i odczuwajg nadmier-
ny niepokdj, ktéry znacznie utrudnia jego prawidlowe przyswajanie. Negatywny afekt
doswiadczany przez uczniéw niesmiatych ogranicza ich motywacje do nauki i che¢ ko-
munikowania si¢ w obcym jezyku. Mniej uczestnicza we wzajemnych konwersacjach.
W rezultacie maja nizszg determinacje i mniej czasu poswiecaja na nauke, co powoduje
zalegloéci i nasila trudnosci z opanowaniem drugiego jezyka (Khorambin i in., 2021).

5.4.3. Przyczyny trudnosci jezykowych dzieci niesmiatych

Crozier i Hostettler (2003) zauwazyli, ze istniejg pewne trudno$ci w obiektywnej oce-
nie zaréwno realnych umiejetnosci werbalnych, jak i szkolnych dzieci niesmiatych.
Wyniki badan pokazuja, Ze osoby nie$miale przewaznie uzyskuja gorsze niz ich réw-
nolatkowie wyniki w testach werbalnych, kiedy odbywaja sie one w kontakcie indy-
widualnym z nowa nieznang osobg czy w nowym nieznanym $rodowisku. Natomiast
kiedy zdolno$ci werbalne sg oceniane w formie grupowej albo dobrze znanym srodo-
wisku, takie roznice wystepuja znacznie rzadziej (Strand i in., 2011).

Dzieci nie§miale prawdopodobnie wypadaja gorzej w testach werbalnych od swych
réwnolatkow z trzech gtéwnych powodéw. Po pierwsze, sytuacja testowa, ktora wzbudza
w nich nadmierny stres, uniemozliwia im pelne wykazanie si¢ swoimi kompetencjami
jezykowymi. Po drugie, dzieci nie$miale maja ubozsze relacje spoleczne, a wigc maja
ograniczone mozliwo$ci na rozwijanie i utrwalanie swoich kompetencji werbalnych.
Po trzecie, osoby niesmiale mogg mniej ¢wiczy¢ jezyk niz osoby $miale ze wzgledu na
niektdre cechy charakteryzujace nieSmiatos¢. Na przyktad dzieci niesmiale rzadziej
uzywaja mowy w sytuacjach spolecznych, niechetnie sie¢ wypowiadaja, mniej si¢ zgla-
szajg do odpowiedzi w klasie czy formulujg kréotsze wypowiedzi. Podczas nauki czy-
tania ze wzgledu na lgk przed negatywna oceng szybko moga si¢ zniecheca¢ nowymi
i trudnymi wyrazami, szczegolnie podczas czytania w obecnosci drugiej osoby (Evans
i Ennis, 2017; Keller i in., 2013).
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5.4.4. Rola kompetencji werbalnych
w funkcjonowaniu szkolnym dzieci nieSmiatych

Dzieci niesmiafe, ktdre maja lepiej rozwiniete zdolnosci werbalne oraz bardziej rozwi-
niete kompetencje spoleczne, stajg sie bardziej $miale na przestrzeni zycia niz dzieci
nie$miate, ktére majg mniej tych zdolno$ci. Wedlug Asendorpfa (1994) rozwdj kom-
petencji werbalnych i spotecznych powinien by¢ pomocny dla dzieci nie§miatych wra-
dzeniu sobie z réznymi sytuacjami spotecznymi.

Umiejetnosci werbalne czesto uwaza si¢ za jeden z czynnikéw ochronnych, ktéry
pomaga dzieciom niesmiatym w lepszym funkcjonowaniu w szkole. Dzieci nie$mia-
te, ktore czgsciej uzywaja jezyka w réznych sytuacjach spotecznych, lepiej sobie radza
w $rodowisku szkolnym i do$§wiadczajg mniej emocjonalnych i spolecznych trudnosci
w szkole (Coplan i Armer, 2005; Coplan i Weeks, 2009).

Coplan i Weeks (2009) zaobserwowali, ze dzieci nie$miate, ktore chetniej wyraza-
ty swoje mysli za pomoca jezyka, odczuwaty w relacjach rowie$niczych nizszy poziom
leku. Kompetencje jezykowe moga pomaga¢ dzieciom nie$mialym nawigzywaé nowe
znajomosci oraz utrzymywac te juz zawarte. Odpowiednie postugiwanie si¢ jezykiem
sprzyja wigkszej interakcji spotecznej i tym samym zwieksza szanse na pozytywne re-
lacje z réwiesnikami oraz innymi osobami znaczacymi, np. nauczycielami.

5.5. Osiagniecia szkolne uczniow niesmiatych
5.5.1. Relacja pomiedzy nieSmiatoscig a osiagnieciami szkolnymi

Osiagnigcia szkolne sg czgsto rozumiane jako pozytywne rezultaty nauki u dzieci: wy-
sokie sg zwigzane z umiejetnoscig dziecka do uzyskiwania bardzo dobrych wynikéw
w nauce zgodnie z wymogami programu edukacyjnego. Te wyniki sprzyjaja pozytyw-
nym nastawieniom ucznia do szkoly, poprawiajg jego dobrostan psychiczny oraz sta-
nowig istotny czynnik ochronny przed unikaniem szkoly i zaprzestaniem uczeszcza-
nia do niej.

Osiagniecia szkolne zalezg od inteligencji dziecka, czynnikéw srodowiskowych ta-
kich jak odpowiednia stymulacja i aspiracje ze strony otoczenia, wyksztalcenia rodzi-
cow, wsparcia rodzicow w przezwyciezaniu trudnosci szkolnych dziecka, pomagania
w przygotowywaniu si¢ do sprawdzianéw i w radzeniu sobie z zadaniami domowymi.
Do innych czynnikéw istotnie wplywajacych na osiagniecia szkolne zaklasyfikowa¢
mozna motywacje do nauki, doswiadczanie przez dziecko probleméw internalizacyj-
nych i eksternalizacyjnch, posiadanie wysokich kompetencji emocjonalno-spotecznych,
w tym umiejetno$ci radzenia sobie z przykrymi stanami emocjonalnymi, przekona-
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nie o wlasnej skutecznosci, asertywno$¢, pewnos¢ siebie, umiejetnosé samokontroli
i umiejetnosci wspolpracy (Hughes i Coplan, 2010; Keller i in., 2013; Magelinskaite-
-Legkauskiené i in., 2014; Rudasill i in., 2014).

Istniejg wyniki badan, ktére pokazuja, ze dzieci nie§miale majg wigksze trudnosci
w nauce niz ich $mialsi réwieénicy. Srodowisko szkolne dostarcza dzieciom nie§miatym
wiele sytuacji do zmartwien. Takimi zmartwieniami sg osiagniecia szkolne oraz towa-
rzyszace im sytuacje, jak np. odpytywanie, wypowiadanie si¢ na forum klasy, angazowa-
nie si¢ w projekty grupowe. Oprécz zmartwien zwigzanych z osiggnieciami szkolnymi
dzieci nie$miale doswiadczajg jeszcze innych sytuacji stresowych w szkole. Do takich
sytuacji mozna zaliczy¢ np. relacje dzieci nie§miatych z rowiesnikami i nauczycielami
(Howarth i in., 2013; Hughes i Coplan, 2010; Rudasill i in., 2014). Ponadto nauczycie-
le moga postrzega¢ malomoéwnos¢ dzieci nieSmiatych jako brak zainteresowania oraz
brak rozumienia lekeji. Niektdrzy nauczyciele nawet uwazaja nie$émiale dzieci za mniej
inteligentne niz ich réwiesnicy (Rubin i in., 2009). Doswiadczane trudnosci szkolne
dzieci nieSmiatych mogg znacznie obniza¢ ich osiggniecia szkolne.

Nie$miato$¢ moze utrudnia¢ dzieciom funkcjonowanie w szkole oraz zwiekszaé
ryzyko zaprzestania chodzenia do szkoty. Dodatkowo niesmiato$¢ moze ostabia¢ pro-
cesy poznawcze pomagajace w uczeniu si¢ — koncentracje uwagi, umiejetno$¢ plano-
wania czy rozwigzywania problemoéw. To z kolei moze ostabia¢ motywacje, zaanga-
zowanie i wysitek do uczenia si¢ i w rezultacie obniza¢ osiagniecia szkolne z réznych
przedmiotéw (Valiente i in., 2010). Nadmierny lek, uczucie przygnebienia, odczuwany
dystres, ktore moga wystepowac u niektorych dzieci nieSmiatych — wszystko to znacz-
nie utrudnia doswiadczanie przyjemnosci z codziennych zaje¢ szkolnych, co sprzyja
przewidywaniu szkolnych niepowodzen, zakldca nauke i przektada si¢ na nizsze oce-
ny (Ozdemir i in., 2017).

5.5.2. Przyczyny nizszych osiagnie¢ szkolnych uczniéw niesmiatych

Rola metod sprawdzajqcych wiedze

Wyniki w nauce dzieci nie$miatych moga w znacznym stopniu zaleze¢ od form spraw-
dzania wiedzy uczniéw w szkole. Interesujacych wynikéw dostarczylo badanie Croziera
i Hostettler (2003). Naukowcy sprawdzili, jak dzieci niesmiale radza sobie w réznych
sytuacjach oceny wiedzy — z matematyki i znajomosci stownictwa. Dzieci byly ocenia-
ne w kontakcie indywidualnym w dwdch formach - za wypowiedz ustng i wypowiedz
pisemng oraz byly oceniane podczas pisemnego sprawdzianu w formie grupowe;j.
Okazalo sie, ze dzieci nieSmiale w testach badajacych znajomosci stownictwa osiagaty
gorsze rezultaty niz ich rdwnolatkowie podczas sprawdzania wiedzy indywidualnie -
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zaréwno w formie ustnej, jak i pisemnej. Natomiast réznice nie wystapily, kiedy dzieci
niesmiate byly poddawane ocenie podczas sprawdzianu w formie grupowej. Roznic
pomiedzy dzie¢mi réwnieZ nie zaobserwowano pomiedzy trzema formami testowania
wiedzy z matematyki. Wyniki te $wiadczg o tym, ze prawdopodobnie dzieci niesmiale
odczuwaja wigksze napigcie i dyskomfort podczas sprawdzania wiedzy indywidualnie
niz grupowo — gdy jest oceniany tylko jezyk ojczysty, co w rezultacie obniza ich fak-
tyczne mozliwosci zaprezentowania swojej wiedzy.

Rola kultury

Osiagniecia szkolne dzieci nie$miatych moga rowniez zaleze¢ od kultury. W badaniu
miedzykulturowym Chen i in. (2004) zaobserwowano, Ze nie$mialos¢ moze pomagac
w osiggnieciach szkolnych w takich krajach jak Chiny czy Brazylia. Nie zaobserwowa-
no zwigzku pomiedzy nie§miatoécig a osiggnieciami szkolnymi w Kanadzie oraz we
Wloszech. Ponadto osoby niesmiate mialy bardziej pozytywny obraz swoich kompe-
tencji spolecznych w Chinach niz w pozostatych krajach, a te z kolei stanowia znaczne
zasoby w osiaganiu wyzszych wynikéw w nauce.

Czynniki wyjasniajqce nizsze osiggniecia szkolne uczniow niesmiatych

Uczeni, probujac zrozumie¢ nizsze osiggniecia szkolne dzieci nie§miatych od ich ro-
wiesnikow, wymieniajg kilka znaczgcych czynnikéw. Jednym z nich jest mniejsza chec¢
uczestniczenia tych dzieci lub po prostu brak umiejetnosci uczestniczenia dzieci nie-
$mialych w wielu zadaniach realizowanych podczas lekcji. W efekcie nie rozwijajg
umiejetnosci szkolnych. Innym czynnikiem jest rzadsze udzielanie si¢ podczas lekcji,
chociazby z tego wzgledu, ze rzadziej niz dzieci $miale uzywaja komunikacji werbal-
nej. Takie zachowania sg cz¢sto mylnie interpretowane przez nauczycieli, jak np. brak
wiadomosci, brak pewnych zdolnosci, nieznajomos¢ materiatu przerabianego na lek-
cji. Kolejnym czynnikiem jest charakterystyczny sposob postugiwania sie jezykiem.
Dzieci nie$mialte buduja krétsze zdania, robig czestsze przerwy, maja trudnosci z eks-
presja siebie, zadaja mniej pytan. Wplywa to na ich stabsze wykonanie zadan szkolnych,
szczegdlnie kiedy musza si¢ wypowiedzie¢. Nastepnym czynnikiem jest odczuwany
lek, ktory w roznych sytuacjach szkolnych, nie tylko w sytuacjach oceny, moze hamo-
wac niektore zachowania, ktore by pozwolity na zaprezentowanie si¢ w klasie z dobrej
strony przed nauczycielem i réwiesnikami. Cechy charakteryzujace nie§miato$¢ znacz-
nie bedg utrudnialy dzieciom niesmiatym pokazanie wielu swoich zalet, umiejetnosci
i zdolnosci. Dlatego wazne jest, aby pamietali o tym nauczyciele i inni specjalisci pra-
cujgcy z uczniem nie$miatym (Coplan i Evans, 2009; Hughes i Coplan, 2010; Keller
iin., 2013; Rudasill i in., 2014; O’Connor i in., 2014).
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5.5. Podsumowanie

Niesmialo$¢ dziecka jest powigzana z réznymi trudnoéciami szkolnymi. Najczesciej
wskazuje sie na takie trudnosci, jak: nizsze osiagnigcia szkolne, problemy w relacji
z rowie$nikami i nauczycielami, ograniczona aktywnos¢ szkolna, niechec do szko-
ty, unikanie szkoly.

Uczniowie niesmiali w trudnych sytuacjach szkolnych najczeéciej reaguja uciecz-
ka i unikaniem, co moze powodowa¢ nawarstwianie si¢ trudnosci szkolnych.
Powsciagliwo$¢ spoleczna uczniéw niesmialych utrudnia ich rozwéj kompetencji
spoteczno-emocjonalnych, ktdre sg istotne dla efektywnego radzenia sobie w szkole.
Odpowiednie wsparcie niesmiatego dziecka, jak zachecanie do dzialania, ukierun-
kowanie dziecka na rozwigzanie problemu oraz zrozumienie emocji dziecka moze
je uczy¢ odpowiedniego radzenia sobie z réznymi trudnymi sytuacjami szkolnymi.
Relacje dzieci niesmiatych z réwie$nikami sg dla nich Zrédtem stresu, dyskomfortu
i zaklopotania. Dzieci niesmiate moga si¢ obwinia¢ za zle relacje z rowie$nikami
oraz spodziewac si¢ z ich strony negatywnej oceny i odrzucenia.

Dzieci niesmiale charakteryzujace sie ugodowoscia i prospotecznoscia moga na-
wigzywac bardziej pozytywne relacje z rowie$nikami niz dzieci nie$miale z zacho-
waniami eksternalizacyjnymi. Nadmierna kontrola poznawcza u uczniéw niesmia-
tych moze nasila¢ ich wycofanie spoteczne i ogranicza¢ interakcje z réwiesnikami.
Trudno$ci szkolne dzieci niesmialtych w skrajnej postaci moga prowadzi¢ do pro-
bleméw internalizacyjnych, przemocy réwiesniczej oraz wycofania spolecznego.
Waznag role w funkcjonowaniu szkolnym dzieci nie$miatych odgrywaja nauczycie-
le. W relacji z nauczycielem dzieci nieSmiale mogg by¢ niezauwazane i pomijane.
Przez niektérych nauczycieli niesmialos¢ dziecka moze by¢ postrzegana jako pro-
blem spoleczny i kojarzona z nizszymi kompetencjami szkolnymi.

Pozytywna relacja pomiedzy dzieckiem niesmiatym i nauczycielem moze dziec-
ku nie§miatemu pomaga¢ w funkcjonowaniu szkolnym. Sprzyja ona zaangazowa-
niu klasowemu, poczuciu bezpieczenstwa w szkole i utatwia nawigzywanie relacji
z réwie$nikami.

Dzieci nie§miate uzywajg swojego jezyka rzadziej niz $miali rowiesnicy. W zwigzku
z tym moga mie¢ pewne trudnosci podczas zaje¢ szkolnych wymagajacych pewnej
plynnosci stownej. Rowniez wyniki badan wskazuja na trudnosci oséb niesmiatych
w nauce jezyka obcego.

Uczniowie niesmiali moga mie¢ nizsze stopnie niz $miali réwiesnicy. Moze to by¢
efektem niedostosowanych do 0sob niesmiatych form sprawdzania wiedzy, kontek-
stu kulturowego, negatywnego postrzegania nie§miatosci przez nauczycieli, trud-
noéci werbalnych uczniéw niesmiatych, ich nadmiernego leku i powsciagliwosci
spolecznej.






Rozdziat 6

NIESMIALOSC DZIECKA
A WYBRANE ZMIENNE PSYCHOSPOLECZNE

Niesmiato$¢ dziecka moze si¢ wigzac z réznymi czynnikami psychospotecznymi. W tym
rozdziale zostang opisane cztery istotne czynniki psychospoteczne, ktore sa powigzane
z nie$mialoscig dziecka. Mozna do nich zaliczy¢: przekonanie o wlasnej skutecznoéci,
aspiracje, motywacje oraz asertywno$¢. Przekonanie o wlasnej skutecznosci moze od-
grywac role w osiagnieciach szkolnych uczniéw nie$miatych, ale réwniez w radzeniu
sobie z réznymi sytuacjami nowymi i trudnymi. Aspiracje dzieci niesmiatych moga
by¢ nizsze niz ich $miatych rowiesnikéw. Niskie aspiracje dzieci nie§miatych wynikaja
z doswiadczanych trudnoéci i niepowodzen w réznych obszarach, np. szkolnym czy
réwiesniczym. Uczniowie nie$miali w $rodowisku szkolnym moga czesciej wykazy-
waé motywacje zewnetrzng niz wewnetrzng. Dzieci nie§miate majg pewne trudnos$ci
z zachowaniami asertywnymi, co sprawia, ze w sytuacjach spotecznych zachowujg sie
ulegle i w sposdb wycofany.

6.1. Przekonanie o wlasnej skutecznosci u dzieci niesmiatych

6.1.1. Przekonanie o wlasnej skutecznosci

Przekonanie o wlasnej skutecznosci to przekonanie osoby, ze ma zasoby, ktore pozwa-
laja jej osiagna¢ wyznaczone cele oraz zZe ma kontrole nad zdarzeniami zyciowymi.
Pojecie przekonania o wlasnej skutecznosci wywodzi si¢ z teorii spotecznego uczenia
sie Alberta Bandury (2007). Taka osoba jest przekonana, ze poradzi sobie szczegolnie
z zadaniami i sytuacjami nowymi oraz trudnymi (McGeown i in., 2014). Jesli jakies
dziecko jest przekonane, ze potrafi dane zachowanie powtoérzy¢ dobrze oraz ma ono
dla niego warto$¢ pozytywna, to prawdopodobnie bedzie sklonne to zachowanie po-
wtarza¢ w przyszlosci (Oles$, 2009). Na przyktad dzieci majace malg wiare, ze potra-
fig sobie razi¢ dobrze z zadaniami z matematyki, prawdopodobnie w przysztoéci nie
wybiorg si¢ na studia, gdzie matematyka bedzie jednym z wiodacych przedmiotdw.

Rodzaje spostrzegania wiasnej skutecznosci
Przekonanie o wlasnej skutecznosci moze odnosic sie do funkcjonowania osoby w réz-
nych obszarach zycia. Moze by¢ przekonaniem o wlasnej skutecznosci do nauki, umie-
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jetnosci radzenia sobie w sytuacjach spolecznych czy radzenia sobie z pozytywnymi
i negatywnymi emocjami (Gambin, 2012). Intuicyjnie wydaje sie, zZe dzieci nieSmiate
beda mialy niskie przekonanie o wlasnej skutecznosci w niektorych obszarach swoje-
go zycia. Dzieci nie$miale majg trudnosci szczegdlnie podczas sytuacji i zadan nowych
oraz trudnych. Sg to sytuacje i zadania, z ktérymi dobrze sobie radzg osoby z wysokim
przekonaniem o wilasnej skutecznosci.

Wedtug Bandury (2007) przekonanie o wlasnej skutecznosci lepiej mierzy¢ w roz-
nych kontekstach lub domenach, niz postrzegac je jako globalng dyspozycje. Wynika
to z tego, ze odmienne domeny przekonania o wlasnej skutecznosci moga niezaleznie
od siebie przewidywac rozne rezultaty. Na przyktad przekonanie o wlasnej skutecznosci
do empatii przewiduje zachowania prospoteczne, a postrzeganie wlasnej skutecznosci
do osiagnie¢ szkolnych moze nie sprzyja¢ zachowaniom prospotecznym. Dlatego tez
bardzo wazne jest, aby bada¢ i poznawad, jak ksztaltuja sie rézne domeny przekonania
o wlasnej skutecznosci w grupie dzieci nie§miatych (Li i in., 2020).

Czynniki zaangazowane w ksztaftowanie przekonania o wtasnej skutecznosci

Zanim u dziecka uksztaltuje sie przekonanie o wtasnej skutecznosci, najpierw musi

ono dostrzec, ze jest sprawca roznych wydarzen w jego zyciu. Dopiero wtedy ksztal-

tuje sie u niego przekonanie o wlasnej sprawczosci, a nastepnie, kiedy postrzega siebie
jako podmiot dzialania oraz nabedzie odpowiednie umiejetnosci jezykowe, ktore beda
dla niego zrédlem informacji o swoim zachowaniu, zacznie ksztaltowa¢ sie u niego
przekonanie o wlasnej skutecznosci. Podkresla si¢ znaczenie czterech czynnikéw za-

angazowanych w formowanie si¢ przekonan o wtasnej skutecznosci (Bandura, 2007;

Gambin, 2012; Oles, 2009):

1. Wtasne osiggniecia, np. dzieci zahamowane spolecznie, jakimi sg dzieci nieSmiate,
pomimo przekonania, ze maja wiedze z matematyki, nie beda potrafily zaprezen-
towac swojej wiedzy i tym samym beda osiagaly gorsze wyniki, co bedzie dla nich
zrodlem porazek. W efekcie nie rozwinie si¢ u nich przekonanie o skutecznosci do
radzenia sobie z nauka tego przedmiotu. Innym przykltadem moga by¢ dzieci nie-
$miale, ktore w relacjach spotecznych do$wiadczaja wielu porazek, skutkiem czego
nie wyksztalcg wysokiego przekonania o zdolnosci do radzenia sobie w sytuacjach
spotecznych, w ktérych beda spotykaly sie z rowiesnikami oraz nauczycielami.

2. Doswiadczenia z obserwacji innych ludzi i tego, jak radzg sobie ze zdarzeniami zy-
ciowymi. Dzieci niesmiate czesto zyja w srodowisku, ktore sprzyja ich nie$mialym
zachowaniom, co w konsekwencji ostabia ich przekonanie o wlasnej skutecznosci
w wielu obszarach zycia. Niesmialo$¢ w pewnym stopniu jest cechg dziedziczong
i uksztaltowang temperamentalnie. Prawdopodobnie ktorys z rodzicow lub czton-
kéw rodziny ma niektdre cechy nie$mialosci, a dzieci, obserwujac cztonkéw rodzi-
ny, moga internalizowa¢ zachowania niesmiate.
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3. Informacje zwrotne o sprawno$ci wlasnych dzialan ze strony innych oséb. Dzieci
niesmiate czesto otrzymuja od swoich opiekunéw informacje, ze postepuja niewla-
$ciwie. Odmawia si¢ im mozliwo$ci rozwijania wlasnej autonomii i samodzielno-
$ci. W efekcie rozwijaja przekonanie, Ze nie sg w stanie poradzi¢ sobie w réznych
sytuacjach spolecznych.

4. Pobudzenie emocjonalne towarzyszace podjetym dzialaniom, ktére moze moty-
wowac i dodawac¢ energii do dziatania lub zniechecac i dezorganizowac naszg ak-
tywno$¢, np. dziecko niesmiale, ktore dobrze odpowie na zadane pytanie ze strony
nauczyciela na forum klasy, moze po takiej odpowiedzi odczuwa¢ nadmierne za-
wstydzenie, co w konsekwencji bedzie ograniczato podobne zachowanie w przy-
sztosci i bedzie oddzialywalo na jego przekonanie o braku skutecznosci. Ponadto
dzieci nieSmiate w wielu sytuacjach spotecznych odczuwajg nadmierny lek, ktory
uposledza nieraz ich funkcjonowanie oraz jest zrédtem dyskomfortu i zaklopota-
nia, co w efekcie moze ostabi¢ ich przekonanie o wlasnej skutecznosci w wielu ob-
szarach zycia.

Przekonanie dziecka o wlasnej skutecznosci w duzej mierze zalezy roéwniez od kon-
tekstu: rodzinnego, réwiesniczego i szkolnego. Srodowisko rodzinne jest pierwszym
zrodlem informacji dotyczacej przekonania o wlasnej skutecznosci dziecka. Rodzice
w pierwszych okresach zycia dziecka decydujg o jego relacji z otoczeniem. Poczatkowo
zalezne dziecko uczy sig, jak wptywaé na swych opiekundw. Rodzice moga reagowac
na dziecko na rézne sposoby. Jesli dziecko bedzie z sukcesem wplywato na swe naj-
blizsze otoczenie, bedzie ksztaltowalo przekonanie o wlasnej skutecznosci. Drugim
zrodtem informacji o przekonaniu o wlasnej skutecznosci dziecka beda rowiesnicy.
W relacji z rowiesnikami dziecko bedzie uzyskiwato informacje na temat swoich za-
sobow w spolecznym $wiecie oraz bedzie moglo poréwnywac siebie z innymi. W no-
wej relacji z réwiesnikami dotychczasowe przekonanie o wlasnej skutecznosci moze
zosta¢ zweryfikowane. Trzecim Zrédlem informacji o przekonaniu o wlasnej skutecz-
nosci dziecka bedzie szkota. W niej dziecko dowie sie¢ o swoich zasobach intelektual-
nych, bedzie poréwnywane z innymi uczniami, bedzie doswiadczato sukceséw i po-
razek, bedzie moglo uczy¢ sie pewnych wzorcéw zachowan od nauczycieli (Gambin,
2012; Pastorelli i in., 2001).

Korelaty przekonania o wtasnej skutecznosci

Istnieje wiele badan, ktore pokazujg zwigzek pomiedzy przekonaniem o wlasnej sku-
tecznosci a osiggnieciami szkolnymi, satysfakcja rodzinng, depresja, prospolecznymi
iantyspolecznymi zachowaniami oraz nieSmiatoscig (Ahmadiin., 2014; Banduraiin.,
1996; Caprara i in., 2003; Carroll i in., 2009; Wang i in., 2014). Przekonanie o wlasnej
skutecznosci wyjasnia motywacje wewnetrzng do nauki w wigkszym stopniu niz mo-
tywacje zewnetrzng do nauki, chociaz oba rodzaje motywacji wiaza sie istotnie z prze-
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konaniem o wlasnej skutecznosci (McGeown 1i in., 2014). Uczniowie, ktdrzy wierza
w swoje zasoby edukacyjne, sa przekonani o wlasnej skutecznosci w radzeniu sobie
w sytuacjach szkolnych i osiggaja tym samym lepsze rezultaty w szkole niz uczniowie,
ktorzy nie sg przekonani o wlasnej skutecznosci w radzeniu sobie w sytuacjach szkol-
nych (Carroll i in., 2009).

6.1.2. Relacja pomiedzy niesmiatoscia dziecka
a przekonaniem o wlasnej skutecznosci

Niesmiato$¢ jako cecha temperamentalna charakteryzuje si¢ nadmierng samoswiado-
moscia, odczuciem niepokoju w sytuacjach nowych i spotecznych oraz powsciggliwym
zachowaniem w relacjach spotecznych. Kazdy w swoim zyciu doswiadczyl niesmiato-
$ci, ale jako cecha tempereamentalna jest ona stabilna w przeciagu zycia i dotyka okoto
15% os6b. Niesmiato$¢ moze by¢ obserwowana na poziomie fizjologicznym, behawio-
ralnym, emocjonalnym i poznawczym (Lii in., 2020). Nie§mialo$¢ jako cecha tempe-
ramentalna jest istotnie powigzana z przekonaniem o wlasnej skutecznosci (Bandura,
2007). Nie$miale dzieci w poréwnaniu z ich §mialymi réwiesnikami maja inne prze-
konania o wlasnych zdolnosciach i zasobach, ktore nastepnie wplywajg na ich odczu-
wany dobrostan psychiczny, samoocene, a takze przystosowanie szkolne.

W jednym z badan podtuznych zaobserwowano, ze osoby niesmiale, ktére miaty
wysokie przekonanie o wlasnej skutecznosci, w sytuacjach spofecznych doswiadcza-
ty nizszego poczucia wlasnej niesmialosci 2 lata pdzniej. Ponadto zaobserwowano,
ze nie$mialo$¢ wykazuje negatywny zwiazek z przekonaniem o wlasnej skutecznoséci
w radzeniu sobie z negatywnym oraz pozytywnym afektem, w radzeniu sobie w sytu-
acjach spolecznych oraz w relacjach rodzinnych. Przekonanie o wlasnej skutecznosci
w regulowaniu pozytywnym i negatywnym afektem bylo badane np. jako umiejetnosé
uspokajania si¢ w stresujacych i irytujacych sytuacjach oraz jako sposob pokazywania
pozytywnych emocji innym osobom. Przekonanie o wlasnej skuteczno$ci w sytuacjach
spotecznych i rodzinnych bylo oceniane m.in. jako umiejetno$¢ wyrazania wlasnych
opinii spotecznie czy umiejetno$¢ wyrazania wlasnych emocji wobec swoich rodzi-
cow (Caprara i in., 2003). Badanie to pokazato, ze dzieci niesmiate maja nizsze prze-
konanie o wlasnej skutecznosci w obszarach zycia, w ktdrych maja pewne trudnosci.

Niesmiate dzieci, ktére maja niskie przekonanie o wlasnej skutecznoséci w takiej do-
menie jak przekonanie o wlasnej skutecznoéci w radzeniu sobie z emocjami i radzeniu
sobie w sytuacjach spotecznych, majg nizsze poczucie dobrostanu. Na przykfad nie-
$miate dzieci z niskim przekonaniem o wlasnej skutecznosci w radzeniu sobie w sytu-
acjach spotecznych wycofuja sie z relacji spotecznych, co pomaga im w pewien sposdb
pozby¢ si¢ negatywnych emocji, jednak poglebia izolacje spoteczng, co niekorzystnie
wplywa na funkcjonowanie psychiczne (Li i in., 2020).
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Bandura (2007) w przeprowadzonym badaniu zaobserwowal, ze postrzeganiu za-
dania jako trudne towarzyszy nizsze przekonanie o wlasnej skutecznosci. Przekonanie
o wlasnej skutecznosci u dzieci moze zaleze¢ w duzej mierze od tego, jak matka dziec-
ka bedzie postrzegac to, czy jej dziecko poradzi sobie z zadaniem, oraz od jej wlasne-
go przekonania o wlasnej skutecznosci. Na przyklad matki, ktore mialy przekonanie
o wlasnej skutecznosci, ze bedag mogly poméc ich dzieciom w radzeniu sobie z nie-
$mialoscia, czuly si¢ bardziej komfortowo podczas stawiania swym dzieciom granic
oraz ukierunkowywania ich zachowania na rozwigzanie problemu. W efekcie dzieci te
lepiej radzily sobie z problemami dnia codziennego (Evans i in., 2012).

Przekonanie o wlasnej skuteczno$ci w nauce jest istotnym predyktorem osiggnie¢
szkolnych (Yaziciiin., 2011). Uczniowie z wysokim przekonaniem o wlasnej skutecz-
nosci do nauki poswiecajg wiecej wysitku i wytrwaloéci na uczenie sie¢ szkolnych rze-
czy. Uczniowie, ktorzy maja niskie przekonanie o wlasnej skutecznosci do nauki szyb-
ciej zniechecajg si¢ zadaniami trudnymi, ktére sprawiajg im trudno$¢ (Schunk, 1989).
W wyniku réznych trudnosci szkolnych doswiadczanych przez dzieci nieSmiate moga
one mie¢ niskie przekonanie o wlasnej skutecznosci do radzenia sobie z réznymi zda-
rzeniami szkolnymi. Poniewaz jednak zalezy ono od réznych czynnikéw, niektore dzie-
ci niesmiate moga wyksztalci¢ w sobie wysokie przekonanie o wlasnej skutecznosci do
nauki, co moze im ulatwia¢ funkcjonowanie szkolne oraz moze pomaga¢ w osigganiu
dobrych rezultatéw szkolnych.

6.2. Aspiracje dzieci nieSmiatych
6.2.1. Aspiracje

Aspiracje jako pojecie jest kojarzone z osiggnieciem czego$ wielkiego, jakiegos waz-
nego celu. Wedlug Stownika jezyka polskiego (2023) aspiracja to realizacja ambitnych
planéw. Aspiracje zwigzane s3 z naszymi celami terazniejszymi oraz przysztymi. W za-
interesowaniu uczonych aspiracje czgsto odnosza si¢ do ambicji edukacyjnych uczniow
oraz ambicji pracownikéw co do przyszlej pracy lub zawodu. Aspiracje edukacyjne
sa badane poprzez pytania np. o poziom edukacyjny uczniéw, ktéry chca osiagnac,
a aspiracje zwigzane z praca np. poprzez pytanie o typ pracy, jaki chcieliby oni wyko-
nywaé w przyszlo$ci. Aspiracje moga si¢ zmieniaé przez caly okres zycia. Zalezg od
indywidualnych cech, relacji rodzinnych, relacji z réwie$nikami, szkoty, kontekstu kul-
turowego. Na przyktad aspiracje poszczegolnych grup spotecznych sg roznicowane ze
wzgledu na kulture, kontekst historyczny i aktualny rynek pracy (Gutman i Akerman,
2008; Strand i Winston, 2008).
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W literaturze badawczej dotyczacej aspiracji mozna spotka¢ dwa podejscia. Jedno
stawiajace znak rownosci pomiedzy aspiracjami i oczekiwaniami oraz drugie, kto-
re rozgranicza te dwa pojecia. Brak jasnego rozrdznienia przyczynia si¢ do pewnych
probleméw metodologicznych i takiego samego nazywania roéznego przedmiotu ba-
dan przez réznych uczonych. Czasami pojecie aspiracji jest tak szeroko rozumiane, ze
nie wiadomo, jakiego przedmiotu doktadnie dotyczg badania. Wpltywa to na trudnoéé
w interpretacji niektorych wynikéw badan oraz utrudnia poréwnywanie wynikéw ba-
dan miedzy sobag, gdy sg rézne (Gorard i in., 2012; Jacob, 2010).

Uczeni, ktorzy rozrézniajg oczekiwania i aspiracje, facza oczekiwania z celem reali-
stycznym, mozliwym realnie do osiagniecia, a aspiracje z celem idealnym lub pewna
nadzieja, ze ten cel uda si¢ osiggna¢ (Goldenberg i in., 2001; Gorard i in., 2012; Jacob,
2010). Gorard i in. (2012) rozumiejg aspiracje jako nadzieje jednostki, a oczekiwania
jako przekonanie jednostki do tego, co wydarzy si¢ w przysztosci. Oczekiwania sg sa-
dem na temat wyniku, jaki bedzie, a aspiracje s3 sagdem na temat wyniku upragnione-
go lub pozadanego.

Innym waznym rozrdznieniem jest oddzielenie oczekiwan od przewidywan, a aspi-
racji od optymizmu. Przewidywania maja charakter losowy i nie zalezg od dzialania
czlowieka, a oczekiwania majg charakter sprawnos$ciowy i zaleza od aktywnosci czlo-
wieka. Podobnie jest z aspiracjami rozumianymi jako stan pozadany. Jesli pozada-
nie ma forme tylko marzenia lub fantazji i nie zaklada zadnych dzialan wtasnych, ma
charakter nierealistycznego optymizmu. Jesli pozadanie charakteryzuje sie podjeciem
dzialan wlasnych - nazywamy je aspiracjami. Wyobrazanie sobie samego stanu rze-
czy nie wzbudza motywacji do dzialania, a wyobrazanie sobie wykonania okreslone-
go dziafania lub celu dziatania uruchamia motywacje (Lukaszewski i Dolinski, 2004).

Goldenberg i in. (2001) rozrdézniaja oczekiwania i aspiracje poprzez pytania: ,jak
chciatby$?” - aspiracje i ,jak my$lisz?” - oczekiwania. Naukowcy zadali rodzicom
pytanie o stopien edukacji, jaki osiagna ich dzieci, oraz jaki chcieliby, aby ich dzieci
osiggnely. Okazalo sie, ze znacznie wigksza byla grupa rodzicow, ktorzy chcieliby, aby
ich dzieci poszty do szkoty $redniej niz tych, ktérzy mysla, ze ich dzieciom si¢ to uda.
Aspiracje rodzicéw nie byly zwiazane z osiggnieciami szkolnymi, w przeciwienstwie
do oczekiwan.

Aspiracje zaczynaja by¢ ksztaltowane we wczesnym okresie zycia dziecka i s3 mo-
dyfikowane przez do$wiadczenia zyciowe i srodowisko. Kiedy czlowiek dojrzewa, aspi-
racje majg charakter bardziej realistyczny - sa dostosowane do swoich osiaggniec, za-
sobow i zdolnosci. Jest to efekt rozumienia §wiata w wigkszym stopniu. Dojrzaly czlo-
wiek jest w stanie oceni¢ swoje wlasne i tkwigce w otoczeniu zasoby oraz ograniczenia
(Gutman i Akerman, 2008). Poziom oczekiwan i poziom aspiracji tworzy pozytywny
zwiazek z motywacja do osiggniecia jakiego$ wyniku (Lukaszewski i Dolinski, 2004).
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6.2.2. Zwigzek niesmialosci dziecka z jego aspiracjami

Aspiracje dzieci zwiekszaja sie wraz ze wzrostem liczby sukceséw szkolnych (Bond
i Saunders, 1999; Gutman i Akerman, 2008). Dzieci nie§miate, ktdre napotykaja znacz-
ne trudnosci szkolne, beda mialy nizsze aspiracje niz ich $miali réwiesnicy. Nizsze
aspiracje u uczniow nie$miatych beda dotyczyly gtéwnie obszardw ich trudnosci, np.
trudno$ci jezykowe mogg sie przekladac na nizsze aspiracje szkolne z przedmiotdw,
w ktorych jezyk odgrywa istotng role (Khorambin i in., 2021).

Przekonanie o wlasnej skuteczno$ci oraz przekonanie, ze jest si¢ w stanie osiagac
w szkole dobre rezultaty, s3 powiazane z wyzszymi aspiracjami dzieci (Bandura i in.,
2001; Carroll i in., 2009; Strand i Winston, 2008). Motywacja i zaangazowanie szkolne
powoduja, ze dzieci poswigcaja wiecej czasu i wysitku na nauke. Skutkiem tego osigga-
ja lepsze rezultaty, ktore zwigkszaja ich ambicje co do swojej przysztej edukacji (Bond
i Saunder, 1999; Carroll i in., 2009). Uczniowie nie$miali czesto nie potrafig sobie radzi¢
w réznych sytuacjach szkolnych, a ich przekonanie o wlasnej skutecznosci jest nizsze niz
ich rowiesnikéw. W konsekwencji majg nizsze aspiracje zwiazane z przyszig edukacja.

Aspiracje rodzicoéw wobec osiggniec szkolnych swoich dzieci przektadajg si¢ na re-
zultaty w postaci ocen w szkole. Rowniez aspiracje rodzicow pokrywaja sie z aspiracja-
mi, jakie majg ich dzieci wobec szkoly (Benner i Mistry, 2007; Gorard i in., 2012; Jodl
iin., 2001). Benner i Mistry (2007) zaobserwowaly taka samg che¢ do kontynuowania
nauki u adolescentéw, jaka mialy ich matki. Aspiracje rodzicéw wobec osiggnie¢ edu-
kacyjnych swoich dzieci w wieku 11 lat korelowaly w przecietnym stopniu z aspiracjami
dzieci wobec edukacji w wieku 16 lat (Marjoribanks, 1995), dlatego tez czesto stwier-
dza sie, ze aspiracje dzieci w znacznym stopniu zalezg od oczekiwan i aspiracji rodzi-
cow (Benner i Mistry, 2007; Gorard i in., 2012; Jodl i in., 2001). Poniewaz niesmialos¢
dziecka moze wzbudzaé w rodzicach negatywne odczucia, np. niepokoj, rodzice ci nie
wierzg, ze ich dziecko jest w stanie sprosta¢ codziennym wymaganiom bez ich pomocy,
w zwigzku z tym majg nizsze aspiracje edukacyjne wobec swoich niesmiatych dzieci.
Te z kolei niekorzystnie moga przekladac sie na aspiracje samych dzieci, co moze ob-
niza¢ ich zaangazowanie i che¢ do nauki (Coplan i in., 2004; Henderson i in., 2014).

Aspiracje s3 powigzane istotnie z niektérymi czynnikami, z ktérymi réwniez jest
powigzana nie§miato$¢. Na przyktad aspiracje s3 powigzane pozytywnie, a nie§miato$¢
negatywnie z osiagnieciami szkolnymi dzieci (Goyette, 2008). Wiele badan wskazuje
na pozytywny zwigzek aspiracji edukacyjnych u dzieci z motywacjg do nauki i zaan-
gazowaniem szkolnym, ktére z kolei sa negatywnie powigzane z nie$miato$cia dziecka
(Carroll i in., 2009; Gorard i in., 2012).

Aspiracje szkolne zalezg od samooceny, przekonania o wlasnej skutecznosci, cech
osobowosci oraz czynnikéw rodzinnych (Gutman i Akerman, 2008). Sa to czynniki,
ktore rowniez odgrywaja wazna role w nieSmialosci: m.in. nizszy poziom leku, wyz-
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sza ugodowo$¢, odpowiednie postawy rodzicielskie moga znaczaco zmniejszaé trud-
nosci, jakich do$wiadczaja dzieci nie$miale i tym samym korzystnie wplywa¢ na ich
wyzsze aspiracje, np. edukacyjne. Ze wzgledu na wiele réznych trudnosci szkolnych
dzieci niesmiale mogg mie¢ nizsze aspiracje edukacyjne niz swoi $miali rowiesnicy.
Kiedy za$ dzieci niesmiale nie otrzymaja odpowiedniego wsparcia, a ich poziom nie-
$mialosci si¢ nasili, nizsze aspiracje edukacyjne mogg sie przelozy¢ na nizsze aspiracje
zawodowe i nizszy status spoteczny w dorostym zyciu (Tang i in., 2017).

6.3. Motywacja wewnetrzna i zewnetrzna
u dzieci niesmiatych

6.3.1. Motywacja wewnetrzna i zewnetrzna

Motywacja do nauki $cisle wigze si¢ z osiagnigciami szkolnymi, dlatego tez jest w ob-
szarze zainteresowan wielu uczonych, szczegdlnie zajmujacych sie problematyka na-
uczania i szkoly (Kolodziej, 2010). W szkole motywacja do nauki odzwierciedla sto-
pien, z jakim uczniowie sg w stanie poswigci¢ swoj wysilek, aby skupi¢ sie na nauce
w celu osiggniecia sukcesu, np. w postaci pozytywnej oceny (Saeed i Zyngier 2012).
Badania wskazujg, ze obnizenie motywacji wplywa niekorzystnie na przebieg uczenia
sie dzieci w szkole. Podwyzszenie motywacji nie zawsze sprzyja wysokim osiggnieciom.
Istnieje pewien poziom motywacji optymalnej, zalezny od trudnosci zadania. Zgodnie
z prawem Yerkesa-Dodsona im wieksza trudno$¢ stanowi zadanie, tym nizszy poziom
motywacji jest optymalny. Zbyt duza motywacja mogtaby dziata¢ dezorganizujgco na
i tak juz trudne zadanie do wykonania (Przetacznik-Gierowska i Wlodarski, 2014).

Istnieje kilka koncepcji wyjasniajacych motywacje do nauki (Kotodziej, 2010;
Przetacznik-Gierowska i Wlodarski, 2014). Spo$réd nich mozna wyrézni¢ koncepcje
Deci i Ryana (2020), ktorzy w swej koncepcji zaktadaja, ze motywacja u ludzi wywodzi
sie z potrzeby autonomii, kompetencji i afiliacji. Potrzeba autonomii daje cztowiekowi
mozliwo$¢ wyboru do inicjowania, regulowania i podtrzymywania swojego zachowa-
nia, potrzeba kompetencji - mozliwo$¢ odczuwania efektywnosci i sensu podejmo-
wanych dziatan, potrzeba afiliacji zas - mozliwo$¢ interakeji z innymi ludzmi, rozwi-
jania poczucia bezpieczenstwa oraz wlasnej akceptacji w relacjach interpersonalnych.
Stworzona przez nich koncepcja motywacji zakltada, ze zachowanie jednostki moze by¢
motywowane wewnetrznie lub zewnetrznie oraz moze si¢ pojawi¢ amotywacja ozna-
czajgca brak motywacji (Ryan i Deci, 2020). Nauczyciel, ktory lepiej rozumie réznego
rodzaju motywacje u swoich ucznidw, jest w stanie kreowaé bardziej sprzyjajace wa-
runki do uczenia si¢ (Saeed i Zyngier 2012).
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Motywacja wewnetrzna

Motywacja wewnetrzna przejawia si¢ tym, ze osoba decyduje si¢ na dang aktywno$¢
z wewnetrznych pobudek takich jak odczucie przyjemnosci czy satysfakeji, ktore do-
starcza jej samo uczestniczenie w tej aktywnosci. Taka aktywno$¢ sama w sobie jest
motywujaca i zachgca osobe do ponownego wykonywania tej czynnosci. Motywacja
wewnetrzna ma swoje zrédlo we wrodzonej potrzebie kompetencji, autonomii i afi-
liacji (Ryan i Deci, 2020). Przykladem motywacji wewnetrznej moze by¢ uczen, ktory
uczeszcza do szkoly, poniewaz interesuje sie wybranym przedmiotem i odczuwa sa-
tysfakeje z jego nauki (Vallerand i in., 1992). Do wyzwolenia motywacji wewnetrznej
nie sg potrzebne zewnetrzne bodzce majace charakter kar i nagrod. Osoba jest moty-
wowana, poniewaz odczuwa satysfakcje z samego dazenia do jakiego$ celu lub nawet
zblizania si¢ do niego (Przetacznik-Gierowska i Wlodarski, 2014). Zaobserwowano
réwniez, ze im jest bardziej wyrazista nagroda zewnetrzna, tym osoby dostrzegaja
w sobie nizszg motywacje wewnetrzng — widza, ze przyczyna ich zachowania jest na-
groda, a nie sama satysfakcja z wykonywania tego zadania. Dlatego tez przy zwigk-
szaniu motywacji wewnetrznej pomagaja tylko nagrody mato wyraziste (Lukaszewski
i Dolinski, 2004). Informowanie ucznia o jego wynikach jako forma wzmocnien spo-
tecznych moze pomagaé w ksztaltowaniu motywacji wewnetrznej, poniewaz pozy-
tywne informacje o poziomie wykonania zadania jej nie obnizaja. Jesli nauczyciel
szanuje autonomie¢ uczniéw, daje im rézne mozliwoéci wyboréw, negocjuje, a forma
nagrdd i kar ma charakter informacyjny, to bardziej przyczynia si¢ do ksztalttowania
motywacji wewnetrznej niz zewnetrznej (Przetacznik-Gierowska i Wlodarski, 2014;
Lukaszewski i Dolinski, 2004).

Vallerand i in. (1989) na podstawie uzyskanych wynikéw zaproponowali podziat
motywacji wewnetrznej na trzy skladowe. Pierwsza wynika z ciekawosci, potrzeby
eksploracji, odkrycia czego$ nowego, np. uczen, ktéry chodzi do szkoly, zeby dowia-
dywac si¢ czego$ nowego (motywacja wewnetrzna ukierunkowana na poznanie —
intrinsic motivation to know). Druga wynika z satysfakcji i przyjemnos$ci zwigzanej
z proba osiagniecia lub stworzenia czegos, np. uczen, ktory poszerza swoja wiedze,
aby poczu¢ si¢ bardziej kompetentnie w jakiej$ dziedzinie lub chce zaprezentowac ko-
mus$ swojg wiedze (motywacja wewnetrzna ukierunkowana na osiagniecia — intrin-
sic motivation toward accomplishments). Trzecia wynika z odczuwania przyjemnosci
podczas doswiadczania jakich$ bodzcéw - dobra zabawa, przyjemne pobudzenie zmy-
stow itp. (motywacja wewnetrzna ukierunkowana na doznania - intrinsic motivation
to experience stimulation). Jej przyktadem moze by¢ uczen, ktdry bierze udzial w dys-
kusji naukowej, poniewaz jest nig podekscytowany ze wzgledu na jej przebieg i temat
(Vallerand i in., 1992).
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Motywacja zewnetrzna

Motywacja zewnetrzna to szereg zachowan, ktore wynikajg z ukierunkowania na jakis
cel. Czgsto opiera sie na zatozeniu, Ze zachowania organizmu s3 motywowane przez
zewnetrzne bodzce w formie kar i nagréd. Ryan i Deci (2020) zaproponowali trzy ro-
dzaje motywacji zewnetrznej — zewnetrzna regulacja, regulacja introjekcyjna i regu-
lacja identyfikacyjna.

W regulacji zewnetrznej zachowanie jednostki zalezy od zewnetrznej nagrody oraz
unikniecia negatywnych konsekwencji. Przykladem takiej motywaciji jest uczen, ktéry
odrabia zadania domowe, poniewaz zostal do tego zmuszony przez rodzica, lub chodzi
do szkotly gtéwnie dla obecnosci (Vallerand i in., 1992).

Regulacja introjekcyjna charakteryzuje sie zinternalizowaniem przyczyny podjecia
przez osobe okreslonego dziatania. Taka osoba moze na przyklad odczuwaé wewnetrz-
ny przymus, poczucie winy, lek, przekonania, ktore beda ja motywowaly do dzialania.
Taka motywacje bedzie miat uczen, ktéry uczy si¢ do egzaminu, poniewaz uwaza, ze
tak nalezy robi¢, lub uczen, ktéry chodzi do szkoly, bo uwaza, ze rodzice beda na niego
zli, jezeli nie bedzie tego robitl (Vallerand i in., 1992). Ten rodzaj motywacji zewnetrznej
moze by¢ dominujacy u dzieci nie$miatych. Osoby niesmiate charakteryzuja si¢ nad-
miernym skupianiem na swoich odczuciach wewnetrznych, co w konsekwencji utrud-
nia im sprawne funkcjonowanie w réznych obszarach zycia (nadmiernie doswiadcza-
ja uczucia leku, zaktopotania, dyskomfortu, zawstydzenia, co czesto motywuje ich do
réznych zachowan - najczesciej o charakterze unikajacym).

W sytuacjach, kiedy dziecko ocenia, zZe podjecie pewnego dzialania jest dla niego
wazne lub w pewnym stopniu warto$ciowe, mamy do czynienia z regulacjg identyfi-
kacyjng. Przykladem takiej motywacji bedzie uczen, ktdry przygotowuje si¢ do spraw-
dzianu, poniewaz uwaza, zZe to jest dla niego wazne, lub uczen, ktéry chodzi do szkoty,
bo uwaza, ze to jest wazne dla jego przyszlosci (Vallerand i in., 1992).

Amotywacja

Oprocz motywacji zewnetrznej i wewnetrznej Ryan i Deci (2020) wyrézniajg jeszcze
amotywacje. W przypadku amotywacji nie wystepuje zwigzek pomiedzy wynikiem
a dzialaniem osoby. Osoba nie jest ani motywowana wewnetrznie, ani zewnetrznie —
mozna mowi¢ o zupelnym braku motywacji. Zachowanie u osoby zdemotywowanej
jest poza jej kontrola. Amotywacja charakteryzuje si¢ uczen, ktory przestalt uczeszczaé
do szkoty pomimo obowigzku szkolnego.

6.3.2. Relacja pomiedzy niesmiatoscia dziecka
a motywacjq wewnetrzng i zewnetrzna

Motywacja odgrywa wazng role w zaangazowaniu si¢ uczniéw w nauke. Dzieci, ktore
wykazujg dobre zaangazowanie w nauke, do wielu probleméw szkolnych podchodza
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kreatywnie, z ciekawoscig, z otwartoscig na wspolprace oraz z wigkszym poczuciem
ostatecznego sukcesu. Saeed i Zyngier (2012) zaobserwowali, ze uczniowie z moty-
wacja wewnetrzng czesciej wykazuja autentyczne zaangazowanie w nauke — uczen
rozwigzuje jakie$ zadanie domowe, poniewaz to zadanie ma dla niego jaka$ warto$¢
oraz uczy si¢ chetniej. Natomiast uczniowie, ktorzy kieruja si¢ motywacja zewnetrzna,
charakteryzujg sie rytualnym zaangazowaniem w nauke - uczen rozwigzuje zadanie
domowe ze wzgledu na jakas$ warto$¢ zewnetrzng. Dlatego tez to, jak zdeterminowa-
na bedzie motywacja do nauki ucznia niesmialego, bedzie istotnie przektadato si¢ na
jego szkolne funkcjonowanie.

Magelinskaité i in. (2014) w swym badaniu zaobserwowali, Ze wysokie umiejetno-
$ci spoleczne pomagaja w obnizeniu ogélnego poziomu lgku u dzieci. Niski poziom
ogolnego leku z kolei faczyl sie bezposrednio z motywacjg do nauki. Wydaje sie zatem,
ze dzieci niesmiale, ktore maja nizsze kompetencje spoleczne oraz posiadaja podwyz-
szony poziom leku, bedg przejawialy w szkole nizszg motywacje wewnetrzng i wyzsza
zewnetrzng do nauki niz swoi réwiesnicy.

Motywacja do nauki moze odgrywac¢ role mediatora ochronnego przed réznymi
negatywnymi czynnikami emocjonalno-spotecznymi wplywajacymi na ostateczny
sukces szkolny. Prawdopodobnie takim mediatorem moze by¢ motywacja wewnetrz-
na w przypadku dzieci nieSmiatych. Dzieci niesmiale z wysoka motywacja wewnetrz-
ng do nauki beda lepiej sobie radzily w szkole, chetniej uczestniczyly w zyciu klasy
iw efekcie bardziej lubity swoja szkote oraz osiagaly lepsze wyniki (Valienteiin., 2012).

Niesmiato$¢ charakteryzuje sie pow$ciagliwo$cig w sytuacjach spotecznych i moze
przewidywac problemy internalizacyjne dziecka (Markovic i in., 2013; Rubin i Burgess,
2002). Na poziomie motywacyjnym w sytuacjach szkolnych nie§miate dzieci doswiad-
czajg wysokiej motywacji zblizania si¢ do sytuacji spolecznych i wysokiej motywacji
unikania sytuacji spotecznych. Dziecko niesmiale chce uczestniczy¢ w wielu sytu-
acjach szkolnych, ale nadmierny lek je przed tym powstrzymuje (Asendorpf, 1990).
W efekcie odczuwanego konfliktu motywacyjnego dziecko niesmiate ma trudnosci ze
szkolnym zaangazowaniem sie, co jest szczegélnie charakterystyczne dla motywacji
wewnetrznej. Nizsze zaangazowanie szkolne uczniéw niesmiatych dotyczy trzech ob-
szaréw: poznawczego, emocjonalnego i behawioralnego. Na poziomie poznawczym
dzieci nie§miate bedg poswiecaly mniej wysitku intelektualnego na opanowanie zadan
edukacyjnych. Na poziomie emocjonalnym dzieci niesmiate bedg doswiadcza¢ wielu
negatywnych uczu¢ wobec réwiesnikéw, nauczycieli czy samej szkoty. Do tych uczu¢
mozna zaliczy¢: nadmierny niepokoj, zawstydzenie, zaklopotanie, zazenowanie. Na
poziomie behawioralnym uczniowie nie§miali bedg mie¢ trudnosci z zaangazowaniem
sie w zadania i zajecia w klasie, np. niechetnie beda si¢ zgtasza¢ do odpowiedzi, beda
mie¢ trudnosci z inicjatywa podczas prac grupowych, moga by¢ pomijani podczas
wielu zadan szkolnych, w ktérych mogliby rozwija¢ swoje zdolnosci (Wu i in., 2022).
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Niewiele jest badan, ktére pokazuja bezposredni zwigzek pomiedzy niesmiatoécig
a motywacja zewnetrzng i wewnetrzng. Z badan naukowych wynika, ze motywacja od-
grywa wazna role w zaangazowaniu sie w nauke (Wang i Eccles, 2013; Saeed i Zyngier,
2012). Istniejg rowniez wyniki badan $wiadczace o negatywnym zwigzku pomiedzy
niesmialoécig a zaangazowaniem szkolnym (Hughes i Coplan, 2010). Valiente i in.
(2012) zaobserwowali negatywny zwigzek pomiedzy nieSmialo$cia a zaangazowaniem
klasowym. Ponadto zauwazono, ze im dzieci byty bardziej nie§miale, tym ich stosu-
nek wobec szkoly byt bardziej negatywny. Podobne wyniki opisujg Eggum-Wilkens
iin. (2014). W zaangazowaniu si¢ klasowym u dzieci nie$mialych duzg role odgrywa
wrazliwo$¢ nauczyciela. Im wrazliwo$¢ wychowawcy jest wigksza, tym zaangazowanie
ucznidéw nie$mialych jest wigksze (Buhs i in., 2015). Chociaz motywacja i zaangazo-
wanie szkolne moga by¢ negatywnie powigzane z funkcjonowaniem szkolnym dzieci
niesmialych, to relacja ta moze zaleze¢ od kultury. Na przyktad w kulturze chinskiej,
cenigcej wspodlzaleznos¢ i harmonie grupowa, nieSmialo$¢ czasami jest pozytywnie
powigzana z zaangazowaniem szkolnym, ktore przewiduje np. wysokie wyniki w na-
uce (Wuiin., 2022).

Nizsze zaangazowanie klasowe wynika prawdopodobnie z trudnosci, jakich do-
$wiadczajg dzieci nieSmiale w szkole, oraz z braku umiejetnosci ich przezwyciezania.
Nie$miato$¢ hamuje tendencje do nawigzywania i podtrzymywania relacji z rowie-
$nikami z klasy. Ponadto do$wiadczanie nadmiernego leku utrudnia dzieciom nie-
$mialym interakcje z nauczycielami, ktdrzy s postrzegani przez nich jako autorytety
(Eggum-Wilkens i in., 2014; Hughes i Coplan, 2010; Valiente i in., 2012). W konse-
kwencji uczniowie nie$miali mogg by¢ w szkole bardziej motywowani przez czynniki
zewnetrzne, co moze sprzyjac¢ wiekszej motywacji zewnetrznej, a nadmierny lek, za-
hamowanie psychoruchowe, trudnoéci w relacjach réwie$niczych moga utrudnia¢ im
zaspokojenie potrzeby autonomii oraz afiliacji i przekladac sie na nizszy poziom mo-
tywacji wewnetrzne;j.

Fallah (2014) przeprowadzil badanie wsérdd studentow filologii angielskiej. Za cel
badania postawili sobie probe odpowiedzi na pytanie, jak takie zmienne jak niesmia-
to$¢, motywacja, pewno$¢ siebie, wplywaja na gotowo$¢ komunikowania sie w jezy-
ku angielskim (gotowos¢ do uzywania jezyka angielskiego ze wzgledu na kontekst, tj.
wystgpienia publiczne, rozmowy, dyskusje, oraz ze wzgledu na typ odbiorcy: znajo-
my, obcy). Okazalo sig, ze niesmiali studenci mieli nizszg motywacje do nauki jezyka
angielskiego niz ich $miali koledzy. Ponadto motywacja do nauki jezyka angielskiego
oraz pewnos¢ siebie miaty pozytywny zwigzek z gotowoscig komunikowania sie w je-
zyku angielskim. Zauwazono réwniez, Ze nie§miato$¢ wplywa posrednio na gotowosé
do komunikowania si¢ w jezyku angielskim poprzez takie mediatory jak motywacja
oraz pewnosc¢ siebie. A wigc odpowiednio wysoki poziom tych dwéch czynnikéw moze
w grupie dzieci nie§mialych sprzyja¢ nauce drugiego jezyka.
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Motywacja szkolna u dzieci jest uwarunkowana relacja z nauczycielem, ktéry moze
wplynaé zaréwno pozytywnie, jak i negatywnie na motywacje uczniéw do nauki. Na
przyklad relacja dziecka niesmialego z nauczycielem, ktéra charakteryzuje si¢ zZyczliwa
i otwarta komunikacja, jest powigzana z wigkszg motywacjg, zaangazowaniem i wyni-
kami szkolnymi. Kiedy uczen niesmialy czuje si¢ bezpiecznie w relacji z nauczycielem,
chetniej podejmuje w trakcie lekcji inicjatywe, staje sie bardziej aktywny i nawiazuje
bardziej pozytywne relacje z réwiesnikami. Wskazuje sie, ze wigksza liczba interakeji
pomiedzy uczniem nie§mialym a nauczycielem moze znaczaco poprawic bliskos¢ ich
relacji (Wuiin., 2022).

6.4. Asertywnos¢ dzieci nieSmiatych

6.4.1. Asertywnos¢

Asertywno$¢ obok umiejetnosci komunikacyjnych, podtrzymywania relacji z innymi
ludZmi i wyrazania siebie jest jedna z kategorii zachowan, ktére czesto wchodza w sktad
kompetencji spolecznych (Augustynowicz, 2013; Sarkova i in., 2013; Obiageli, 2015).
Asertywnos¢ jest ksztattowana przez cale zycie w procesie socjalizacji, chociaz niekto-
re wyniki badan charakteryzuja ja jako pewnga stalg ceche osobowosci, ktéra wskazuje,
ze niektore osoby ze swej natury sa bardziej asertywne niz inne, np. asertywnos¢ jest
blisko zwigzana z ekstrawersja (Sarkova i in., 2013; Obiageli, 2015; Rudasill i Konold,
2008; Rubin i in., 2010). Asertywnos¢ korzystnie wptywa na spoleczne, emocjonalne
i intelektualne czynniki. Obserwuje si¢ zwigzek asertywnosci z wyzszymi osiggniecia-
mi szkolnymi, lepszym radzeniem sobie z zachowaniami agresywnymi, rzadszym za-
zywaniem uzywek, lepszym radzeniem sobie w relacjach réwiesniczych itp. (Castedo
iin., 2015; Lee, 2014; Sarkova i in., 2013).

Wedlug jednych uczonych asertywnos$¢ to umiejetnosé bezposredniego wyrazania
uczué, swoich potrzeb i mysli w obszarze relacji interpersonalnej. Wedlug innych -
jest to umiejetno$¢ bezposredniego wyrazania uczué, potrzeb, mysli bez upokarzania
innych i bez okazywania leku. Postawa asertywna pozwala na wyrazanie swoich racji
oraz uczu¢ w sposob akceptowany spotecznie (Ole§, 1998; Parto, 2011). Asertywnos$¢
to umiejetno$¢ rozumienia praw drugiego czlowieka z jednoczesnym poszanowaniem
praw wlasnych i drugiej osoby. Asertywnos¢ rézni si¢ od zachowania agresywnego i pa-
sywnego. W agresywnym zachowaniu prawa drugiej osoby s famane, a w zachowaniu
pasywnym lamane sg prawa wiasne poprzez nadmierne podporzadkowanie, ulegtosé
i biernos¢ (Castedo i in., 2015; Oles, 1998; Sarkova i in., 2013).

Mozna wyréznic asertywnos¢ proaktywna i reaktywng. W asertywnosci proaktyw-
nej osoba podejmuje inicjatywe, aby wyrazi¢ siebie w sytuacjach spolecznych. Dziecko
w szkole sugeruje kolegom wspolna zabawe, prosi ich o pomoc, inicjuje rozmowy z ro-
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wie$nikami. W asertywno$ci reaktywnej osoba odpowiada na asertywne lub agresywne
zachowanie, aby nie ulega¢ podporzadkowaniu. Dzieci charakteryzujace si¢ asertyw-
noscig reaktywna potrafiag odmawia¢ prosbom swych kolegéw, nie zgadzac si¢ w roz-
nych kwestiach z réwie$nikami, poprosi¢ kolege, aby zwrocit rzecz, ktérg pozyczyt.
Asertywno$¢ reaktywna czasami ma negatywne konsekwencje spoteczne, najczesciej
w postaci odrzucenia przez druga osobe lub grupe réwiesniczg. Asertywno$¢ reaktyw-
na moze wzbudza¢ w drugiej osobie negatywne uczucia i mysli, np. kiedy nie chcemy
zrealizowac jakiej$ prosby drugiej osoby (Lee, 2014).

Wyniki badan nad asertywnoscia pokazuja, ze osoby asertywne potrafig radzi¢ so-
bie dobrze w stresujacych sytuacjach, a problemy, ktore napotykaja w codziennym zy-
ciu, traktujg jako wyzwanie, rzadziej wystepuje u nich nastréj depresyjny, maja wyz-
szg samoocene i wieksze przekonanie o wlasnej skutecznosci, rzadziej odczuwajg lek
(Paterson i in., 2002; Parto, 2011; Sarkova i in., 2013). Kiedy$ powszechny byl poglad,
ze chlopcy zachowuja si¢ bardziej asertywnie niz dziewczeta. Natomiast ostatnie ba-
dania nie wykazujg takiej rdznicy, a czasami podkreslaja, ze dziewczeta cechuje bar-
dziej asertywna komunikacja oraz sg bardziej niezalezne i stanowcze w dziataniu niz
chiopcy (Sarkova i in., 2013).

6.4.2. Relacja pomiedzy niesmiatosciag dziecka a asertywnoscia

Dzieci niesmiale majg trudno$ci z wyrazaniem postawy asertywnej. Cze$ciej niz dzieci
$miale przejawiajg problemy internalizacyjne, m.in. osamotnienie, depresje, lek spo-
teczny, niskie poczucie wlasnej wartosci itp. Dzieci nie§miale sg réwniez bardziej wy-
cofane i bierne spolecznie (Chen i in., 2004; Findlay i Coplan, 2008; Markovic i in.,
2013; Rubin i Burgess, 2002). W sytuacjach spotecznych, ze wzgledu na odczuwany
niepokdj, majg trudnosci z odpowiednim reagowaniem i regulacja swoich emocji, dla-
tego tez czesciej wybierajg strategie nieasertywne, ktére charakteryzujg sie wycofaniem
spolecznym. Taki sposdb reagowania dzieci niesmialych w sytuacjach spotecznych jest
zgodny z zatozeniami Asendorpfa (1990), ktéry podkreslal, ze u podioza nie$mialosci
lezy wewnetrzny konflikt dgzenie-unikanie. Dzieci nie$miate maja jednoczesnie wy-
soka potrzebe relacji spotecznych i wysoka potrzebe unikania tych relacji, przewaznie
napedzang przez odczuwany lek. W efekcie moga ttumi¢ niektore reakcje asertywne
i prezentowac si¢ spolecznie w sposob ulegly i wycofany (Zava i in., 2021). Co wigcej,
w sytuacjach spolecznych dzieci nie§miale majg zahamowang aktywnos¢ (Tyszkowa,
1978). W krajach zachodnich, gdzie inicjatywa spoteczna i postawa asertywna sa wy-
soko cenione, nieSmialto$¢ jest uwazana za ceche charakteru przysparzajaca wielu kfo-
potow i niepozadang (Gudino i Lau, 2010; Chen i in., 2004; Miller i in., 2011).
Asertywno$¢ pomaga w podtrzymywaniu i radzeniu sobie w relacjach réwiesni-
czych. Nieasertywne dzieci nie§miale bywajg odrzucane przez réwiesnikéw oraz w nie-
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ktorych sytuacjach stajg sie ofiarami przemocy z ich strony. W konsekwencji zachowuja
sie w bardziej zalekniony sposob oraz czesciej odczuwaja smutek (Lee, 2014). Wydaje
sie zatem, Ze dzieci nieSmiale moga mie¢ znaczne trudnosci z zachowaniem sie w spo-
sob asertywny w wielu sytuacjach réwiesniczych.

Findaly i in. (2008) przeprowadzili badanie wérdd dzieci ze szkoty podstawowe;.
Uzyskali dane o poziomie niesmialosci, agresji, aktywnosci sportowej oraz psychospo-
tecznym dostosowaniu. W efekcie okazalo sie, ze dzieci niesmiate miaty nizsze kom-
petencje spoteczne, w tym byly mniej asertywne oraz doswiadczaly czesciej proble-
mow internalizacyjnych (lek, samotnos¢, negatywny afekt) niz ich $miali rowiesnicy.
Dzieci nie§miale w sytuacjach spotecznych zachowywaly sie ostroznie, dlatego rzadziej
obserwowano u nich zachowania zwigzane z wychodzeniem naprzeciw trudno$ciom
spofecznym. Okazalo si¢ rowniez, ze sport pelnit forme ochronng dla dzieci nie§mia-
tych przed negatywnymi skutkami niesmialosci. Na przyklad dzieci niesmiale, ktére
regularnie braly udzial w zajeciach sportowych, mialy wyzsza samooceng niz dzie-
ci nie$miate, ktére unikaly tego rodzaju aktywnosci. Regularna aktywno$¢ sportowa
prawdopodobnie stwarza dzieciom niesmialym wiele sytuacji, w ktérych moga czué
sie warto$ciowe i kompetentne oraz rozwija¢ kompetencje spoteczne w relacjach z r6-
wiesnikami, co podwyzsza ich samoocene.

Dzieci nie$miate, wycofane spotecznie, w poréwnaniu z dzie¢mi bardziej towa-
rzyskimi s mniej asertywne i gorzej sobie radzg, kiedy musza osiagna¢ jakis cel spo-
teczny. Na przyklad dzieci niesmiale uzywaja rzadziej trybu rozkazujacego i sg bier-
ne, kiedy majg bawic¢ sie ze swoimi rowiesnikami (Rubin i in., 1984). Badania Stewart
i Rubina (1995) pokazalo, ze dzieci wycofane spolecznie stabiej sobie radzg z rozwia-
zywaniem problemow spolecznych oraz stosujg mniej asertywnych strategii niz dzieci
bardziej przystosowane spotecznie. W ich badaniu dzieci wycofane spolecznie, kiedy
mialy umieszczong atrakcyjng zabawke pomiedzy sobg a réwiesnikiem, rzadziej o nig
walczyly. W takiej sytuacji dzieci wycofane spotecznie rzadziej wydawaly polecenia,
szczegOlnie w trybie rozkazujgcym oraz rzadziej inicjowaly kontakt z rowiesnikiem
niz dzieci, ktore byty $mielsze.

Osoby niesmiate wykorzystujg mniej strategii radzenia sobie z sytuacjami streso-
wymi, ktdre sg zorientowane na rozwigzanie problemu. Koncentruja si¢ bardziej na
unikaniu zdarzenia stresowego niz na zmaganiu si¢ z nim, co jest charakterystyczne
dla postawy asertywnej. Osoby niesmiale nie potrafig kontrolowaé swoich negatyw-
nych stanéw emocjonalnych i np. cze$ciej obwiniaja siebie za niepowodzenia oraz maja
trudnosci z osigganiem celow asertywnych. Dzieci niesmiale nie potrafig poradzic¢ so-
bie ze zdarzeniem stresowym efektywnie. Zachowania asertywne jawig si¢ dzieciom
niesmialym jako zagrazajace i w efekcie nie chcg ich stosowaé, poniewaz sa bardziej
wrazliwe na ich negatywny wplyw (Markovic i in., 2013). Niesmiate dzieci moga oba-
wiac si¢ o$mieszenia, kompromitacji, narazenia na krytyke, a to moze si¢ wigzac z po-
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stawg asertywng. Zamiast zredukowa¢ przykry stan emocjonalny, unikaja rozwigzania
zadania i dazenia do osiagniecia celu (Borecka-Biernat, 2001).

Mimo tego, Ze dzieci nie$miale majg trudnosci z zachowaniami asertywnymi, moga
one by¢ dla nich istotnym czynnikiem ochronnym przed problemami szkolnymi.
Dlatego tez warto uczy¢ dzieci nie$miale tego typu zachowan. Asertywnos$¢ przeciez
pomaga dzieciom w lepszym funkcjonowaniu w szkole, sa one bowiem bardziej lubiane
i akceptowane przez rowiesnikow. Latwiej im nawigzywac i podtrzymywac relacje ro-
wiesnicze. Potrafig broni¢ swoich praw i docieka¢ sprawiedliwos$ci. Czesciej niz mniej
asertywni rowiesnicy odnosza sukces szkolny (Ghodratiiin., 2016; Paterson i in., 2002;
Parto, 2011). Asertywnos¢ czesto jest zwiagzana z wyzszg samooceng, wiekszym prze-
konaniem o wlasnej skutecznosci, lepszym radzeniem sobie z lekiem, w szczegdlnosci
z lekiem szkolnym. Sg to istotne czynniki, ktdre pomagaja lepiej funkcjonowaé w szko-
le oraz przekiadajg sie na sukces szkolny (Ghodrati i in., 2016; Sarkova i in., 2013).

6.5. Podsumowanie

- Przekonanie o wlasnej skutecznosci odgrywa wazna role w codziennym funkcjo-
nowaniu dziecka. Jest wlasciwoscia, ktora pomaga dziecku radzi¢ sobie z nowymi
oraz trudnymi zadaniami i sytuacjami. Przekonanie o wlasnej skutecznosci zalezy
od wlasnych osiagnie¢, doswiadczen z obserwacji innych ludzi, informacji zwrot-
nej od otoczenia i pobudzenia emocjonalnego.

- Duzieci nie$miale mogg mie¢ nizsze przekonanie o wlasnej skutecznosci w réznych
obszarach zycia niz ich §miali rowie$nicy. Najcze$ciej wskazuje sie na takie obszary
funkcjonowania dziecka niesmialego, jak: radzenie sobie w sytuacjach spotecznych,
regulowanie pozytywnego i negatywnego afektu, osigganie pozytywnych wynikéw
W nauce.

- Aspiracje odnoszg si¢ do realizacji ambitnych planéw. Jednym z nich sg ambicje
edukacyjne ucznidw. Aspiracje dzieci zaleza od odnoszonych sukceséw, wlasnych
zdolnosci oraz aspiracji rodzicow wobec swoich dzieci.

- Aspiracje spo$rod dzieci nieSmiatych sg nizsze niz aspiracje w grupie $miatych ro-
wiesnikow. Te réznice sg efektem trudnosci, jakich doswiadczaja dzieci niesmiate.
Poniewaz nie$mialos¢ jest powigzana z trudnosciami w nauce, aspiracje edukacyj-
ne dzieci niesmiatych sa nizsze niz ich réwnolatkéw. Moze to zwiastowaé w przy-
sztosci nizszy status spoleczny oraz problemy zawodowe.

- Motywacja do nauki odgrywa wazna role w funkcjonowaniu szkolnym, poniewaz
moze ona znaczaco przewidywac sukces szkolny dziecka. Sposrdd réznych teorii
motywacji mozna wyr6zni¢ koncepcje, ktéra wyodrebnia motywacje zewnetrzng
i wewnetrzng. Dziecko, ktdre jest motywowane wewnetrznie, w szkole przewaznie
odczuwa przyjemno$¢ i satysfakcje z réznych podejmowanych tam aktywnosci.
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Aktywnos¢ dziecka z motywacjg zewnetrzng bedzie w duzej mierze zalezata od
zewnetrznych bodzcow, ktére moga mie¢ forme nagrod lub kar.

Dzieci niesmiate majg nizszy poziom motywacji do nauki niz ich réwiesnicy.
Poniewaz dzieci niesmiate w sytuacjach szkolnych doswiadczajg nadmiernie ne-
gatywnego afektu, maja trudnos¢ z odczuwaniem satysfakcji i rado$ci z podejmo-
wanych dziatan w szkole. W efekcie w sytuacjach szkolnych beda motywowane
bardziej zewnetrznie niz wewnetrznie.

Asertywnos$¢ jest wazna kompetencja, ktora pomaga wyraza¢ swoje potrzeby, efek-
tywnie komunikowa¢ si¢ z innymi ludzmi oraz podtrzymywac relacje z nimi. Dzieci
asertywne osiagaja wyzsze wyniki w nauce, lepiej sobie radza w relacjach réwie$ni-
czych, lepiej radzg sobie z agresja, a takze potrafig odmawia¢ zazywania uzywek.
Dzieci nie$miale maja trudno$ci z zachowaniami asertywnymi. W sytuacjach spo-
tecznych odczuwajg nadmierny niepokdj, ktory dodatkowo trudno im regulowac.
W efekcie w relacjach interpersonalnych wybierajg strategie nieasertywne, ktére
charakteryzujg si¢ unikaniem, powsciagliwoscig i wycofaniem spotecznym.






Rozdziat 7

NIESMIALOSC DZIECKA A WYBRANE CECHY

W tym rozdziale zostang opisane wzajemne relacje pomiedzy nie$miato$cig dziecka
a innymi cechami - pewnymi stalymi i typowymi dla cztowieka kategoriami opisu-
jacymi osobowos¢ oraz zdolnosci umyslowe jak inteligencja czy inne zdolnosci po-
znawcze. Cechy te s3 w znacznym stopniu stale, maja podtoze biologiczne oraz pre-
dysponujg jednostke do pewnych zachowan. I chociaz sg zdeterminowane genetycz-
nie, nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze wspéltdziataja z czynnikami srodowiskowymi, co
oznacza, ze w pewnym zakresie ich zmiennos$¢ moze by¢ uwarunkowana czynnikami
srodowiskowymi. Niesmiate dzieci moga by¢ postrzegane przez nauczycieli jako mniej
inteligentne oraz majgce mniejsze umiejetnosci jezykowe i problemy z koncentracja
uwagi. Wynika to najprawdopodobniej z charakterystycznych symptoméw nie$mia-
tosci, ktore s zwigzane z nadmierng wrazliwoscig oraz wycofywaniem sie z interak-
cji spotecznych. Wsrédd cech osobowosci i cech temperamentu niesmialos¢ dzieci jest
powigzana z przewagg proceséw hamowania nad procesami pobudzania, reaktywnym
temperamentem oraz najczesciej z introwersjg i neurotyzmem.

7.1.Inteligencja i inne zdoInosci umystowe a niesmiatos¢

7.1.1. Inteligencja

Mozna wyr6znié rozne teorie wyjasniajace inteligencje czlowieka. Powstaly one na za-
tozeniu, ze ludzie roznig sie¢ miedzy sobg sprawnoséciag myslenia, rozumowania i roz-
wigzywania probleméw (Necka, 2004). Sposrdd teorii wyjasniajacych inteligencje naj-
czedciej wyrdznia sie hierarchiczne modele inteligencji i modele czynnikéw réwno-
rzednych. W ramach modelu hierarchicznego mozna wyrdznic takie teorie, jak: teorie
inteligencji wedlug Spearmana (1925) i Cattella (1971), a ramach modelu czynnikéw
réwnorzednych - teorie inteligencji wedtug Thurstonea (1938) i Guilforda (1978).

Hierarchiczne modele inteligencji

Spearman (1925) zaproponowal koncepcje inteligencji, w ramach ktérej mozna do-
kona¢ pomiaru uniwersalnego czynnika g, ktory jest wspolny dla wszystkich testow
inteligencji, i nieokreslonej liczby czynnikéw s, ktore mierza specyficzne zdolnosci.
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Spearman swojg koncepcje inteligencji opart na obserwacji, ze rozne testy zdolnoéci
szkolnych (czytanie, arytmetyka, pisanie itp.) koreluja ze sobg na poziomie 0,7-0,8. Te
korelacje wyjasnial poprzez istnienie u podstaw zdolnosci umystowych wlasnie uniwer-
salnego czynnika g, ktory przejawia si¢ w postaci zdolnosci do edukcji i reprodukcji.
Zdolnosci do edukcji to zdolnosci dostrzegania pewnych prawidlowosci i relacji w cha-
osie, ktore umozliwiaja poprawne myslenie i s3 wzglednie niezalezne od do$wiadczenia.
Zdolnosci do reprodukeji to zdolnosci do postugiwania si¢ zasobem posiadanej wie-
dzy (Jaworowska i Szustrowa, 2000; Necka, 2004). Jednym z testow, ktdry pozwala na
pomiar zdolnosci do edukgji, jest Test Matryc Ravena — narzedzie mierzace zdolnosci
intelektualne zwigzane z poprawnoscig myslenia. Wedlug zatozen tej teorii zdolnosci
te sa wzglednie niezalezne od doswiadczen jednostki (Jaworowska i Szustrowa, 2000).

Cattell (1971) rozbil czynnik g na inteligencje plynna i inteligencje skrystalizowana.
Teoria Cattella jest bliska teorii Spearmana, ktéry wyréznit zdolnosci do edukcji i zdol-
nosci do reprodukeji (Jaworowska i Szustrowa, 2000). Inteligencja ptynna to zdolno$¢
wrodzona, niezalezna od doswiadczenia jednostki, pozwalajaca dostrzega¢ ztozone re-
lacje pomigdzy symbolami i wykonywa¢ na nich manipulacje umystowe. Inteligencja
skrystalizowana to wiedza i umiej¢tnosci nabyte w trakcie rozwoju jednostki, np. ze
wzgledu na kulture, do ktdrej sie przynalezy, a jej rozwdj zalezy od bazowego poziomu
inteligencji ptynnej oraz réznorodnosci srodowiska, w ktérym cztowiek sie wychowu-
je (Stanczak, 2013; Necka, 2004).

Modele czynnikéw réwnorzednych

Teoria Thurstonea (1938) wyrdznia podstawowe zdolnosci umystowe, ktdre zostaly
wyodrebnione na podstawie wynikéw z réznych testow mierzacych funkcje poznaw-
cze. Podstawowe zdolno$ci wedtug Thurstone’a to: rozumienie stow, ptynnos¢ stowna,
zdolnosci liczbowe, zdolnosci przestrzenne, zdolnosci rozumowania, pamiec i szybkoé¢
spostrzegania. Z kolei teoria Guliforda (1978) zaklada istnienie niezaleznych czynni-
kow intelektu. Ta koncepcja podkresla rdznorodno$¢ proceséw umystowych, ktore nie-
koniecznie musza by¢ ze sobg powigzane. Wyré6znit on pigé proceséw poznawczych:
kodowanie informacji, operacje pamieciowe, wytwarzanie dywergencyjne (wymysla-
nie wielu pomystéw), wytwarzanie konwergencyjne (wybieranie jednego wilasciwe-
go rozwigzania), ocena efektow myslenia. Wyodrebnione przez Guliforda my$lenie
dywergencyjne dato nowy impuls w badaniach tworczosci czlowieka (Strelau, 2004).

7.1.2. Relacja pomiedzy inteligencja,
innymi zdolnosciami umystowymi a nie$miatoscia

Niektore wyniki badan wskazuja na pewne zwigzki pomiedzy niesmialoscig a postrze-
gang inteligencja dziecka. Na przyklad Coplan i in. (2011) zauwazyli, ze nauczyciele
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inaczej reaguja na uczniow, ktdrzy réznig si¢ miedzy sobg plynnoscia werbalng i kom-
petencjami spotecznymi. Niektorzy nauczyciele wierzg, ze ciche, niesmiate dzieci sa
mniej inteligentne oraz gorzej radzg sobie w szkole niz uczniowie ekspresywni i duzo
mowiacy. Nauczyciele pomijaja fakt, ze zahamowanie mowy nie tylko jest rezultatem
poznawczych i jezykowych deficytow, ale réwniez moze wynika¢ z cech temperamental-
nych, jak to jest w przypadku dzieci niesmiatych. Ponadto naukowcy zaobserwowali, Ze
nauczyciele majacy cechy niesmiato$ci nie postrzegaja uczniéw nie$miatych jako mniej
inteligentnych. Ponadto nie$miali nauczyciele bardziej rozumieli uczniéw nie$mia-
tych, a ich trudnosci szkolne czgsciej wyjasniali poprzez cechy charakteryzujace nie-
$mialo$¢, jak nadmierne uczucie leku, zahamowanie zachowania niz brak inteligencji.

Hughes i Coplan (2010) zbadali zwigzek pomiedzy oceng umiejetnosci szkolnych
dzieci dokonywang przez nauczycieli w kontakcie indywidualnym a oceng tych umie-
jetnosci w standaryzowanych testach. Przewidywali, Ze nauczyciele nie doceniaja wie-
dzy dzieci cichych oraz nie$mialych. Okazalo si¢, Ze wyniki dzieci nie§miatych byly
negatywnie zwigzane z oceng umiejetnosci szkolnych dokonywana przez nauczyciela
oraz niezwigzane z wynikami uzyskanymi w standaryzowanych testach, w tym testach
mierzacych inteligencje. Zauwazono réwniez pozytywny zwigzek pomie¢dzy zaanga-
zowaniem lekcyjnym (udzielanie sie na lekeji, wysilek na lekeji, skupienie na zadaniu
podczas lekcji) a oceng dokonywang przez nauczyciela. Dzieci niesmiafe, ktore byly
bardziej zaangazowane w trakcie lekeji, otrzymywaly od nauczyciela takie oceny jak
w standaryzowanych testach. Dlatego tez dobre zaangazowanie dzieci nie$mialtych
w trakcie lekcji moze cze$ciowo chronié je przed np. nizszymi osiagnieciami szkolnymi.

Nauczyciele postrzegaja dzieci nie§miale inaczej niz rodzice. Rudasill i in. (2014)
zaobserwowali, Ze nieSmiato$¢ oceniania przez nauczycieli i rodzicéw za pomocg tego
samego testu daje odmienne wyniki. Niesmialo$¢ wérod dzieci wedtug oceny nauczy-
cieli jest zwigzana z gorszymi umiejetno$ciami jezykowymi oraz nizsza zdolnoscig do
koncentracji uwagi. Zwiazek ten nie wystepuje wérod dzieci niesmiatych ocenianych
przez rodzicow. Umiejetnosci jezykowe oraz zdolnoséci do koncentracji uwagi byly
mierzone za pomoca standaryzowanych testow. Wyniki tego badania pokazuja, ze na-
uczyciele moga ocenia¢ niesmiato$¢ dzieci bardziej przez kompetencje werbalne, ja-
kie majg uczniowie, a mniej mogg zwraca¢ uwage na inne oznaki nie$miatosci, jak np.
nadmierng wrazliwo$¢, powsciagliwos¢ spoteczng czy krytyczny obraz siebie. Podobne
wyniki uzyskali Valiente i in. (2010). W przeprowadzonym przez nich badaniu nie-
$mialo$¢ oceniana przez nauczycieli byla zwiazana stabo i negatywnie z inteligencja
werbalng. Zwigzku tego nie zaobserwowano dla nieSmialosci ocenianej przez rodzicow.

Dzieci nie§miale moga by¢ postrzegane jako mniej inteligentne i majace mniej-
sza wiedze szkolng oraz nizsze zdolno$ci. Takie spostrzezenia nie maja potwierdzenia
w standaryzowanych testach mierzacych inteligencje i zdolnosci poznawcze. Obraz
dzieci niesmiatych jako mniej inteligentnych moze wynika¢ z tego, ze dzieci te s3 sta-



104 Rozdziat 7

biej zaangazowane w rézne sytuacje spoleczne, np. zycie klasy, aktywno$¢ na lekeji,
udzial w dyskusjach grupowych, wyrazanie swojej wiedzy i opinii. Te zachowania moga
by¢ interpretowane przez innych ludzi jako pewne braki w wiedzy i umiejetnosciach,
co moze by¢ kojarzone z nizszymi zdolno$ciami, w tym nizszg inteligencjg (Coplan
i Evans, 2009).

7.2. Cechy osobowosci i temperament a nieSmiatos¢

7.2.1. Cechy osobowosci i temperament

Definicja osobowosci i temperamentu

Obserwacje psychologdéw pozwolily zwrdci¢ uwage, ze osoby reaguja roznie na te
same sytuacje oraz ze ta sama osoba moze reagowac tak samo w réznych sytuacjach.
Pozwolito to wysnu¢ wniosek o pewnych statych wlasciwosciach organizmu. Inaczej
mozna je okresli¢ jako biologiczne predyspozycje osoby — nazywane osobowoscia lub
temperamentem. Miedzy innymi takimi stalymi organizmu zajmuja si¢ psychologo-
wie badajacy osobowo$¢ czlowieka i psychologowie analizujacy roznice indywidualne
wystepujace u ludzi (Strelau, 2004).

Terminy osobowo$¢ i temperament w ramach niektérych teorii sa definiowane w po-
dobny sposdb, m.in. jako state cechy psychiczne poszczegélnych ludzi, ktdre utrzymujag
sie w czasie. Tak rozumiany temperament stanowi czes¢ sktadowa struktury osobowo-
$ci. Pomiedzy niektorymi teoriami temperamentu i teoriami osobowosci zarysowuja sie
wyrazne roznice. Sg jednak i takie teorie, ktére maja wiecej charakterystyk wspoélnych
niz réznic. Na przyktad w przeszto$ci temperament stuzyl do opisu zachowan dzieci
i zwierzat, a osobowos$¢ do opisu ludzi dorostych. Temperament manifestowal prze-
waznie genetyczne réznice behawioralne poszczegélnych ludzi, osobowos¢ zas rowniez
rdznice niegenetyczne, np. bedace efektem oddzialywan $rodowiska. Obecnie wskazu-
je sie na pewne ich punkty wspolne: oba stuza do opisywania i wyjasniania réznic be-
hawioralnych ludzi i zwierzat, oba s3 uwazane za dyspozycje jednostki do reagowania
w zblizony sposéb na wymagania srodowiskowe, oba pojawiajg si¢ juz we wczesnym
okresie Zycia i sa stale przez cale zycie. Czasami cechy osobowosci, ktdre sg obserwo-
wane od dziecinstwa i sg stale przez okres zycia, mozna przypisa¢ do temperamentu.
Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze poza terminami osobowo$¢ i temperament pewne
stale reakcje behawioralne obserwowane u ludzi sg okreslane mianem stylow radzenia
sobie badz jako zespoly behawioralne, ktdre sg zbiorem réznych cech behawioralnych
obserwowanych w réznych sytuacjach srodowiskowych (Coleman, 2020; Strelau, 2004;
Strealau i Zawadzki, 2020).
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Wybrane teorie temperamentu
Wiréd teorii temperamentu mozna wyrdzni¢ teorie¢ Heymansa (1908), w ktdrej wyroz-
nia sie trzy cechy temperamentu: aktywno$¢, emocjonalnos¢ i funkcje pierwotno-wtor-
ng. Aktywnos¢ odnosi si¢ do ilo$ci czasu, jakg cztowiek poswieca na wykonywanie co-
dziennych zadan zyciowych. Emocjonalno$¢ odnosi si¢ do sily i czestosci wystepowania
reakcji emocjonalnych. Funkcja pierwotno-wtérna dotyczy intensywnosci reakeji oraz
czasu ich trwania. Kolejng znang teorig temperamentu jest koncepcja zaproponowana
przez Pawlowa (1952), w ktérej zwrdcil on uwage na rézne funkeje ukladu nerwowe-
go. Wyrdznit temperament, ktory moze by¢ zréznicowany pod wzgledem sily proce-
su pobudzania i hamowania - zdolnos$¢ do pobudzenia oraz zdolno$¢ do powstrzy-
mywania si¢ od reakcji; rOwnowagi proceséw nerwowych — stosunek procesu pobu-
dzania do hamowania; ruchliwo$¢ proceséw nerwowych - zdolno$¢ zmiany procesu
pobudzania w proces hamowania i odwrotnie. Nastepng wazng teorig temperamentu
jest teoria Graya (1982), w ktdrej na podstawie mechanizmow fizjologicznych wyrdz-
nit on behawioralny uktad hamujacy, dajacy podstawe do poziomu odczuwanego leku
i behawioralny uktad aktywacyjny, bedacy podstawa poczucia pobudzenia i zachowan
impulsywnych. Kolejne badania temperamentu prowadzone na dzieciach i osobach
dorostych pozwolity na zaobserwowanie pewnych cech, czasem okre$lanych cechami
osobowosci, ktore sg wzglednie stale przez cale zycie, dlatego mozna uzna¢, ze skta-
dajg sie na temperament czlowieka (Strelau, 2004). Do tych teorii mozna zaliczy¢ np.:
- koncepcje Eysencka (1970), ktory wyrdznil hierarchiczng strukture temperamen-
tu, tj. psychotycznosé, ekstrawersje i neurotycznosé, skladajace sie z czynnikéw
pierwotnych;
- teori¢ Bussa i Plomina (1984), w ktdrej struktura temperamentu sktada si¢ z emo-
cjonalnosci, aktywnosci i towarzyskosci.

Teoria cech osobowosci

Poza badaniami cech temperamentu czy struktury temperamentu mozna wyrdzni¢ ba-
dania, ktdre koncentrujg si¢ na poznaniu cech osobowosci czy inaczej struktury osobo-
wosci. Badania nad struktura osobowosci umozliwily wyodrebnienie pieciu niezalez-
nych czynnikéw (Fiske, 1949; Goldberg, 1981, Norman, 1963; Tupes i Christal, 1992),
ktérych niezmiennos$¢ zaobserwowano w wielu badaniach (Zuckerman i in., 1991).
Poczatkowo badania nad pigcioczynnikowym modelem osobowosci mialy charakter
leksykalny, a od lat 90. przetozyty sie na opisy osobowosci za pomoca kwestionariuszy
(Augustynowicz, 2013; Strelau, 2004). Réwniez badania polegajace na swobodnych opi-
sach cech dzieci przez nauczycieli i rodzicéw umozliwily wyodrebnienie pigciu nieza-
leznych czynnikéw osobowosci (Halverson i in., 1994; Measelle i in., 2005; Zupancic,
2008). Pod wptywem badan leksykalnych McCraea i Costy (1992) skonstruowali kwe-
stionariusz, ktéry stuzy do pomiaru pieciu wyodrebnionych czynnikéw. W swoim mo-
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delu wyodrebnili nastepujace wymiary osobowosci (Augustynowicz, 2013; McCrae

i Costa, 1992; Strelau, 2004):

1. Neurotycznos$¢ — osoby z wysokim nasileniem tej cechy przejawiaja tendencje do
reagowania silnym lekiem w sytuacjach stresowych, odczuwajg napiecie, zamar-
twiajg si¢, latwo reaguja wrogoscia i gniewem, szybko si¢ zatamuja i zniechecaja.
Osoby z niskim nasileniem tej cechy potrafig radzi¢ sobie w sytuacjach stresowych
oraz kontrolowa¢ w pelni swoje stany emocjonalne.

2. Ekstrawersja — osoby ekstrawertywne chetnie spedzaja czas w gronie znajomych,
sa przyjacielskie, zyciowo sg aktywne, charakteryzuja si¢ optymizmem zyciowym
i spontanicznoscig. Osoby introwertywne chetniej przebywaja w samotnosci, uni-
kajg kontaktéw towarzyskich, maja mato wigoru zyciowego, w kontaktach spotecz-
nych sg zahamowane.

3. Otwarto$¢ na doswiadczenia — osoby otwarte na doswiadczenie przejawiaja cieka-
wos¢ otaczajacym $wiatem, sg kreatywne, wykazujg intelektualng ambicje. Osoby
o niskiej otwartosci na do$wiadczenia sg konwencjonalne w zachowaniu, przeja-
wiajg konserwatywne poglady, preferuja sprawdzone sposoby dzialania, sg sztywne
w zachowaniu.

4. Ugodowo$¢ — osoby ugodowe chetnie pomagaja innym ludziom, sa empatyczne,
altruistyczne, wyrozumiale oraz pozytywnie nastawione do drugiego cztowieka.
Osoby mato ugodowe przejawiajg tendencje rywalizacyjne w kontaktach z innymi
ludzmi, sa wrogo nastawione do drugiego cztowieka, czasami agresywne, konflik-
towe, nieuprzejme.

5. Sumienno$¢ — osoby sumienne majg duza motywacje do dzialania, wytrwale daza
do celu, w pracy sa obowigzkowe, perfekcyjne itp. Osoby o niskim nasileniu su-
miennoéci s3 bardziej nastawione do zycia hedonistycznie, nie maja celéw zycio-
wych, podejmujg decyzje w sposob impulsywny.

Poza wyodrebnieniem pigciu niezaleznych czynnikéw osobowosciowych w bada-
niach 0sob dorostych oraz dzieci niektére dane wskazujg, zZe podobng strukture oso-
bowosci mozna zaobserwowac u zwierzat. Badanie osobowo$ci wérdd zwierzat po-
lega m.in. na ich obserwowaniu w domowym $rodowisku i pomiarze ich reakcji na
codzienne wydarzenia, np. interakcje z innymi zwierzgtami, opiekunami, reakcje na
nowe bodzce, lokomocje, zabawe, agresje, eksploracje. R6zni naukowcy, oceniajac za-
chowania zwierzat, okreslaja, ile razy w danym czasie dane zachowanie wystepuje oraz
jak diugo trwa (Coleman, 2020). Na przyklad w badaniu osobowosci stoni przepro-
wadzonym przez Horbacka i in. (2013) oceniano zachowania tych zwierzat podczas
roznych czynnoéci, np. zabawy, aktywnosci spotecznej i zachowan antyspolecznych.
Przeprowadzona analiza danych pozwolita na wyodrebnienie trzech podstawowych
cech osobowosci stoni: zabawny, ciekawski, towarzyski. Inne badania prowadzone na
zwierzetach umozliwily zaobserwowanie kolejnych cech: towarzyskosci, agresywnosci,
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eksploracji, aktywnosci i nie$miato$ci. Uzyskiwane czynniki w badaniach zwierzat sa
zblizone do wymiaréw modelu pigcioczynnikowego (Coleman, 2020).

7.2.2. Zwigzek osobowosci i temperamentu
z nie$miatoscia dziecka

Niesmiatos¢ jako cecha temperamentalna

Jako cecha temperamentalna niesmialo$¢ jest w szczegolnosci zwigzana ze znaczng
przewaga procesow hamowania nad procesami pobudzania. Efektem tego sa nieprzy-
jemne odczucia emocjonalne, ktdre moga wiaza¢ si¢ z unikaniem pewnych zachowan,
brakiem kontaktu wzrokowego, zaczerwienieniem na twarzy oraz drzeniem glosu
(Colonnesi i in., 2014; Hatwas-Napierata, 1979; Rubin i Burgess, 2002). Jak donosza
badania neurofizjologiczne, nie$miato$¢ biologiczna uwarunkowana temperamentalnie
wigze si¢ z nizszym progiem pobudzenia w srodkowym jadrze migdalowatym, zwiek-
szeniem czestotliwosci rytmu serca w odpowiedzi na tagodny stresor oraz wzmozo-
ng aktywnos$cig EEG w prawym placie czofowym (Henderson i in., 2004; Miller i in.,
2011; Rubin i Burgess, 2002). Niesmialos¢ jako cecha temperamentalna i osobowo-
$ciowa jest stabilna na przestrzeni lat rozwojowych. Badania donosza o pewnym, sta-
tym nasileniu nie$mialosci w poszczegolnych etapach rozwojowych czlowieka (Hane
iin., 2008; Henderson, 2010; Rubin i in., 2009).

Nadmiernie reaktywny temperament u dzieci nie§miatych powoduje u nich zaha-
mowanie psychoruchowe w wielu nowych sytuacjach oraz w kontaktach z nieznajo-
mymi i waznymi osobami. Zahamowanie zachowania jest juz obserwowane u dzieci od
najmliodszych lat, co $wiadczy o tym, Ze na postawie cech temperamentalnych i osobo-
wosciowych mozna przewidywac, czy nieSmialos¢ pojawi sie w dorostosci. Niemowleta
z reaktywnym temperamentem reaguja nadmiernym pobudzeniem motorycznym oraz
placzem w nowej sytuacji, a w okresie dziecinstwa nadmiernym lekiem i zahamowa-
niem psychoruchowym (Rubin i Burgess, 2002). Swiadczy to réwniez o pewnej stabil-
nosci cech temperamentalnych i osobowosciowych w ksztattowaniu si¢ nie§miatosci
na przestrzeni zycia (Volbrecht i Goldsmith, 2010).

Warto zauwazy¢, ze nie§mialo$¢ rozumiana jako cecha temperamentalna jest odreb-
nym wymiarem od towarzyskosci. Towarzysko$¢ to che¢ pozostawania wsrdd innych
ludzi oraz che¢ poznawania nowych ludzi. Chociaz towarzysko$¢ ma cechy wspdlne
z nie$mialoécia, to te dwa wymiary odrdznia przede wszystkim odczuwany poziom
niepokoju i leku. Jesli jednak niesmiato$¢ bytaby tylko definiowana jako sktonnos¢ do
unikania ludzi, bylaby wowczas tozsama z towarzyskoscig. Towarzyskos¢ i niesmia-
to$¢, zdefiniowane niezaleznie od siebie, w testach samoopisowych tylko w niewielkim
stopniu s3 ze sobg powigzane. Buss i Plomin w 1984 r., za pomocg analizy czynnikowej,
wyodrebnili 4 cechy temeperamentalne, ktore byly wewnetrznie spdjne. Niesmiatos¢ -
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tendencja do zahamowania zachowania w klopotliwej i nowej sytuacji, aktywnos$¢ -
preferowany poziom aktywnosci i szybkos¢ reakeji, towarzysko$¢ — tendencja do spe-
dzania czasu z innymi niz do bycia samemu, emocjonalno$¢ - tendencja do tatwego
pobudzenia i wrazliwoéci emocjonalnej. Podobne wyniki zostaly réwniez uzyskane
w pozniejszych badaniach (Mathiesen i Tambs, 1999).

Relacja niesmiatosci z cechami osobowosci

Badania struktury osobowosci wykazaly, ze ekstrawersja jest odmiennym wymiarem
od neurotyzmu i to wlasnie te dwa wymiary sa faczone najczesciej z niesmiatoscia,
a niektdre wyniki badan pokazaly, ze nie§mialo$¢ moze si¢ lokowac gdzies pomiedzy
nimi. Eysenck (1956) w swych badaniach zaobserwowal ponadto, Ze niesmialos¢ po-
zytywnie koreluje z neurotyzmem oraz negatywnie z ekstrawersjg. Osoby o niskim na-
sileniu ekstrawersji i wysokim nasileniu neurotyzmu charakteryzowal jako nie$miafe.
Wyodrebnit takze nie§mialo$¢ z przewaga introwersji, charakteryzujaca sie checig do
spedzania czasu samotnie, i nieSmialo$¢ z przewaga neurotyzmu, charakteryzujacg sig
lekiem przed interakcjg spoteczng. Podobne wyniki zostaly zaobserwowane w poz-
niejszych badaniach. Wedtug Paulhusa i Trapnella (1998) niesmialo$¢ introwertywna
charakteryzuje preferencja ukierunkowana na samotnos¢, a nieSmialos¢ neurotycz-
ng charakteryzuje wycofanie spoteczne z powodu odczuwanego strachu i niepokoju
(Crozier, 2020).

Crozier (1979) zaobserwowal, ze nie§mialo$¢ mozna uzna¢ za odrebng ceche 13-
czacg introwersje i neurotyzm. Przeprowadzil szereg analiz obejmujgcych kwestiona-
riusze osobowosci, ktore wyodrebnily niezalezny czynnik — nie$miatos¢. Czynnik ten
wigzal sie w pewnym stopniu z introwersja i neurotyzmem. Zawieral w sobie pozycje,
ktore odnosily si¢ do uczu¢ dyskomfortu i samoswiadomos$ci w réznych sytuacjach
spotecznych. Briggs (1988) przeprowadzil szereg analiz, m.in. korelujac cztery skale do
badania niesmiatosci z introwersjg i neurotyzmem. Doszedl do wniosku, ze wszystkie
skale w rownym stopniu byly powiazane z introwersjg i ekstrawersjg. Ponadto wszyst-
kie skale do badania nie§mialosci wykazaly silng spéjnos$¢ wewnetrzng. Uznat on nie-
$mialo$¢ za odrebny czynnik rézny od introwersji i ekstrawersji oraz lezacy gdzie$ po-
miedzy tymi dwoma czynnikami.

Nie$mialo$¢ i cechy osobowosci w rozumieniu Wielkiej Pigtki moga mie¢ podobne
podstawy neurobiologiczne. Teoria wrazliwosci na wzmocnienie (Gray i McNaughton,
2000) sugeruje, ze roznice w reakcjach afektywnych i behawioralnych pomiedzy ludz-
mi zalezg od wrazliwosci na rézne rodzaje bodzcdw, w tym zwigzane z nimi nagrode
i kare. Dlatego tez niesmialo$¢ i neurotyzm, ktore charakteryzuja sie wzmozong lekli-
woscia, wywodza sie z systemu temperamentalnego typu lek/hamowanie behawioral-
ne. Ten typ temperamentalny jest wrazliwy na sygnaly kary i nowe bodzce. Wyzwala
zachowania, ktére sg wspdlne dla niesmialosci i neurotyzmu. Z kolei drugi system tem-
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peramentalny typu nagroda/aktywacja zachowania, ktory sklania jednostke do poszu-
kiwania i odkrywania nowosci, moze leze¢ u podstaw wzajemnych relacji pomiedzy
nie$miatoscig i ekstrawersja. Rozne wyniki badan wykazuja, ze niesmialos¢ jest pozy-
tywnie powigzana z neurotyzmem i negatywnie z ekstrawersja. Ponadto niesmiatos§¢
zdiagnozowana zaréwno we wczesnym dziecinstwie, jak i w wieku szkolnym podobnie
przewiduje neurotyzm w adolescencji, a nie$mialos¢ zdiagnozowana w wieku szkolnym
istotniej przewiduje ekstrawersje w adolescencji niz ta zdiagnozowana we wczesnym
dziecinstwie. Wyniki te mogg sugerowaé, ze chociaz nie§miatos¢ jest zwigzana zarow-
no z ekstrawersjg, jak i neurotyzmem, to niektore cechy nie$mialosci — blizsze ekstra-
wersji, moga by¢ dopiero obserwowane u dziecka w wieku szkolnym. Poza zwigzkiem
nie$miato$ci z neurotyzmem i ekstrawersjg obserwuje si¢ réwniez negatywna relacje
nie$mialosci z otwartoécig na do$wiadczenia i ugodowoscia. Dzieci niesmiale ze wzgle-
du na wysoka reaktywnos¢ w nowych sytuacjach raczej beda ich unikaty, dlatego tez
moga preferowaé bardziej konwencjonalne sytuacje, ktdre charakteryzujg niski poziom
otwartosci na doswiadczenia. Relacja niesmialosci z ugodowoscig jest obserwowana
w preadolescenciji, a nie we wczeéniejszych okresach zycia. By¢ moze wynika to z tego,
ze powsciagliwo$¢ spoteczna charakterystyczna dla niesmiato$ci powstrzymuje osoby
niesmiate przed zachowaniami spolecznie postrzeganymi jako ugodowe — wspotpra-
ca, empatia, prospotecznos¢ (Baardstu i in., 2020).

7.3. Podsumowanie

- Nie$mialoé¢ jest pewna dyspozycja, ktdra jest stabilna w przeciagu zycia. Jako ce-
cha temperamentalna moze by¢ powigzana réowniez z innymi dyspozycjami, taki-
mi jak: inteligencja, cechy osobowosci czy inne cechy temperamentu.

- Sposrdd teorii inteligencji mozna wyrdznic¢ hierarchiczne modele inteligencji i mo-
dele czynnikéw réwnorzednych. Inteligencja jest jednym z najwazniejszych czyn-
nikéw przewidujacych sukces szkolny dziecka.

- Duzieci niesmiale przewaznie maja nizsze osiagniecia szkolne niz dzieci $miate.
Jednak nie wykazano takiej réznicy w zakresie inteligencji. Co wigcej, niektdrzy
nauczyciele moga postrzega¢ uczniéw niesmialych jako mniej inteligentnych od
ich rowiesnikow.

- Postrzeganie dzieci nie$miatych jako mniej inteligentnych od ich réwiesnikéw moze
by¢ efektem: mniejszego zaangazowania szkolnego dziecka niesmialego, nizszej ak-
tywnoéci dziecka nie$mialego w trakcie lekcji, trudnosci dziecka niesmiatego z wy-
razaniem wiedzy w formie werbalne;j.

- Nie$mialo$¢ jako cecha temperamentalna moze by¢ juz zaobserwowana u dziecka
od najmlodszych lat. Przejawia si¢ ona gléwnie zahamowaniem psychoruchowym
w nowych sytuacjach oraz w kontakcie z nieznajomymi osobami. Dzieci nie§miate
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moga nadmiernie doswiadcza¢ nieprzyjemnych emocji, co moze by¢ powiazane

z zachowaniami unikowymi. Obserwuje sie pewne stale nasilenie nie$miatosci ro-

zumianej jako cecha temperamentalna na réznych etapach rozwojowych dziecka.

Wisrod roznych cech osobowosci niesmiato$¢ przewaznie jest powigzana z neu-
rotyzmem i ekstrawersja. Niektorzy uczeni wyrodzniaja nieSmiato$¢ z przewaga intro-
wersji oraz nieSmialo$¢ z przewaga neurotyzmu. Niesmiale dziecko moze przejawiaé
wiele cech charakteryzujacych neurotyzm, a dopiero wraz z rozwojem - okoto pre-
adolescencji i adolescencji — niesmiafa osoba moze si¢ charakteryzowa¢ cechami po-
dobnymi do introwersji.



PODSUMOWANIE

W niniejszej monografii przedstawiono przeglad zagadnien zwigzanych z nie$émialo-
$cig dziecka i niektérymi problemami z nig powiazanymi. Wykazano, ze niesmiato$¢
dziecka jest pewna dyspozycja, ktdra jest uznawana za ceche temperamentu i blisko
powigzana z cechami osobowosci. Dzieci nieSmiale niejako ze swej natury reaguja
zahamowaniem zachowania w nowej i potencjalnie zagrazajacej sytuacji spotecznej.
Pomimo tego, ze nieSmialos¢ dziecka moze by¢ zdefiniowana jako cecha, moze ona
mie¢ réwniez charakter stanu, tj. chwilowego i przemijajacego stanu emocjonalnego,
np. onie$mielenia. Niesmialo$¢ dziecka jako stan moze dotyczy¢ kazdego i pojawic si¢
w specyficznej sytuacji. Pomimo wielosci i roZnorodnosci definicji nie$miato$ci mozna
zwroci¢ uwage na jej trzy cechy charakterystyczne: trudnosci w interakeji spofecznej,
wrazliwo$¢ emocjonalng i nadmierng samoswiadomos¢. Przy czym ta ostatnia nie jest
do zaobserwowania u dziecka nie§miatego od urodzenia i pojawia si¢ nieco pdzniej,
a najbardziej jest widoczna w okresie adolescencji.

W ostatnich badaniach coraz czesciej zwraca sie uwage na rézne typy nie$mialosci.
Oznacza to, ze dzieci mimo wysokiego poziomu niesmiato$ci mogg sie r6zni¢ pomie-
dzy soba pewnymi charakterystycznymi cechami, ktére nastepnie odmiennie wchodza
we wzajemne interakcje z otoczeniem dziecka. Na przyklad dzieci nieSmiate charakte-
ryzujace si¢ pozytywnym afektem czeéciej angazuja si¢ w rozne sytuacje spoleczne niz
dzieci nie§miale charakteryzujgce si¢ negatywnym afektem. Ma to istotne znaczenie,
poniewaz pierwszy typ dzieci niesmialych swojg aktywnoscig stwarza sobie wigksze
szanse niz drugi typ dzieci niesmialych np. na zaspokojenie potrzeby afiliacji, co dalej
moze sie¢ wigza¢ z negatywnymi lub pozytywnymi skutkami w postaci chociazby od-
czuwanego poziomu samotnosci.

Przy probie zrozumienia nie$miato$ci dziecka wazne jest rowniez zwrdcenie uwa-
gi na role, jaka odgrywa kultura oraz réznice piciowe. W zaleznosci od kultury dzieci
niesmiale moga by¢ bardziej lub mniej akceptowane spolecznie. Z jednej strony nie-
$mialo$¢ dziecka moze by¢ postrzegana jako brak kompetencji, samodzielno$ci i nie-
dojrzalosci spotecznej. Z drugiej — niesmialo$¢ dziecka moze by¢ postrzegana jako
zdyscyplinowanie, prezentowanie dobrych manier i bezpretensjonalnos¢. Réwniez
ple¢ dziecka moze wplywa¢ na to, jak dziecko niesmiate bedzie postrzegane. Niesmiale
dziewczeta moga otrzymywac od otoczenia wigksze wsparcie niz nie$miali chlopcy.
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Ponadto niesmiali chfopcy moga czesciej by¢ wykluczani z grupy réwiesniczej niz nie-
$miale dziewczeta.

Wryniki badan przewaznie wskazujg na negatywne skutki niesmiatoéci dla dziec-
ka. Do tych skutkéw mozna zaliczy¢ np. problemy emocjonalno-spoleczne, ubozsze
relacje z rowiesnikami (wykluczenie, do$§wiadczanie przemocy), problemy internali-
zacyjne (samotnos¢, smutek, niskie poczucie wartosci itp.) czy ryzyko zaburzen lgko-
wych i depresji. Pomimo negatywnych skutkéw niesmiatosci dla dziecka coraz czgsciej
w badaniach wskazuje si¢ na pozytywne aspekty nie$miatosci. Do niektérych moz-
na zaliczy¢ mniejsze ryzyko probleméw eksternalizacyjnych (agresja, impulsywnos¢,
opozycyjnosc), skromnos¢, umiejetnos¢ szukania kompromisu, umiejetnosé stuchania
drugiej osoby czy twoérczoé¢. Co wigcej, to, czy nieSmialos¢ dziecka bedzie powiazana
z problemami, w duzej mierze zalezy od innych wlasciwosci, takich jak np. jakos¢ re-
lacji z innymi ludzmi, kompetencje jezykowe, kompetencje spoleczne i emocjonalne,
sposoby radzenia sobie z trudno$ciami.

Niesmialos¢ dziecka moze przebiegac rdznie, w zaleznosci od okresu rozwojowego.
Poczatkowo dzieci nieSmiate mogg reagowa¢ nadmierng wrazliwoscig emocjonalna
izahamowaniem zachowania w sytuacjach spotecznych oraz w reakcji na nowe bodzce.
Z czasem u nie$miatych dzieci moze pojawic sie krytyczny obraz wtasnej osoby oraz
brak poczucia kompetencji. Jesli dziecko niesmiale nie bedzie otoczone odpowiednim
wsparciem i nie rozwinie wystarczajaco niektorych umiejetnosci i kompetencji, istnieje
znaczne ryzyko, ze w dorostosci niesmiala osoba bedzie miala trudnosci z zawarciem
trwalych relacji z jednym partnerem zyciowym oraz moze mie¢ problemy zawodowe.
Istotng role w rozwoju umiejetnoséci i kompetencji dziecka niesmialego odgrywa ro-
dzina. Mozna zaobserwowac pewien cykl przyczynowo-skutkowy, ktéry prowadzi od
cech charakterystycznych dziecka nie§mialego, przez nieodpowiednie reakcje ze stro-
ny spolecznego otoczenia dziecka, az po utrwalanie niekorzystnych cech niesmiato$ci
i generowanie dodatkowych problemow.

Znaczng cze$¢ czasu w ciagu dnia zajmuje dziecku uczeszczanie do przedszkola
lub szkoly. Dziecko niesmiate funkcjonuje w systemie edukacji w specyficzny sposéb.
Niektore badania wskazuja na pewne charakterystyczne trudnosci szkolne dzieci nie-
$mialtych: odnosza mniej sukceséw, czgsciej w sytuacjach szkolnych odczuwaja lek,
czujg si¢ samotne oraz mogg mie¢ trudnosci z prezentacjg wiedzy w formie werbalnej.
Ponadto obserwuje si¢ pewne trudnosci dzieci nieSmiatych w relacji z réwiesnikami
i nauczycielami. Dzieci nie§miale sg postrzegane przez nauczycieli jako mniej inteli-
gentne i majace mniejsza wiedze szkolng, czego nie potwierdzajg standaryzowane te-
sty. W relacji z réwiesnikami dzieci niesmiate spodziewaja si¢ z ich strony negatywne;j
oceny i odrzucenia. Z czasem dzieci nie$miate faktycznie moga by¢ wykluczane z grupy
réwiesniczej oraz doswiadczac ze strony rowiesnikow przemocy. Przyczyny trudnosci
szkolnych dzieci nie$miatych najczesciej sg upatrywane w ich: nizszym zaangazowaniu
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klasowym; unikowym radzeniu sobie z problemami; pows$ciagliwym zachowaniu, kto-
re moze narusza¢ pewne normy i oczekiwania spoleczne; typie nieSmialosci; poziomie
kompetencji emocjonalnych i spotecznych. Znaczng role w powstawaniu trudnosci
szkolnych dzieci nie§mialych odgrywaja réwniez sami nauczyciele, rowiesnicy i kultura.

Niesmiato$¢ dziecka moze by¢ powigzana z réznymi zmiennymi psychospotecz-
nymi. Wskazuje sie, ze nieSmialo$¢ dziecka pozostaje w pewnej zaleznosci z przeko-
naniem o wlasnej skuteczno$ci, motywacja do nauki, aspiracjami oraz asertywnoscia.
Dzieci niesmiale sg przekonane o swoim braku kompetencji szczegdlnie w tych obsza-
rach, ktdre sprawiaja im trudnos¢. Ponadto doswiadczane trudnosci wplywaja istotnie
na ich aspiracje edukacyjne oraz, w dalszym okresie zycia, te zwigzane z wyborem za-
wodu. Ze wzgledu na do$wiadczane trudnoéci szkolne oraz pewng wrazliwo$¢ emo-
cjonalng nieSmiale dzieci w sytuacjach szkolnych moga by¢ bardziej ukierunkowane
przez motywacje zewnetrzng niz wewnetrzng. Pokazuje to, ze w sytuacjach szkolnych
moga mie¢ pewne trudnosci z odczuwaniem radosci i przyjemnosci podczas podej-
mowania réznorakiej aktywnosci. W sytuacjach spolecznych dzieci niesmiale czesciej
niz dzieci $miale wybierajg strategie nieasertywne: unikanie, powsciagliwos¢ i wyco-
fanie spoteczne.

Jako cecha temperamentalna nie§mialo$¢ jest pewna dyspozycja, ktdra jest wzgled-
nie stabilna w przeciagu zycia i powigzana z innymi dyspozycjami, jak inteligencja,
inne cechy temperamentu oraz osobowosci. Dzieci niesmiale moga by¢ postrzegane
przez otoczenie jako mniej inteligentne, jednak wyniki badan ze standaryzowanych
testow mierzacych inteligencje tego nie potwierdzajg. Niesmiato$¢ rozumiana jako ce-
che nalezy odrdznia¢ od innych podobnych cech, takich jak: towarzyskos$¢, neurotyzm
czy ekstrawersja. Mimo to niesmialos¢ dziecka moze by¢ z nimi istotnie powigzana.
Na przyktad mozna wyrdzni¢ nie$miato$¢ dziecka charakteryzujaca sie neurotyzmem
lub introwersja.

Przedstawiony w tej monografii obraz dziecka niesmialego pokazuje jego rézne
wlasciwosci. Z nie§mialoécig dziecka s powiazane zaréwno negatywne, jak i pozy-
tywne skutki. ROwniez nie pozostaje bez znaczenia wplyw otoczenia na niesmiato$¢
dziecka, ktére zaréwno moze by¢ wsparciem dla dziecka, jak i przyczyna jego niekto-
rych trudnosci. Zrozumienie zaréwno indywidualnych wlasciwos$ci dziecka niesmia-
tego, jak i wplywu otoczenia na jego funkcjonowanie powinno przyczynic si¢ do bu-
dowania odpowiednich postaw spolecznych i wigkszej akceptacji oraz $wiadomosci
spolecznej, czym jest nieSmialos¢ dziecka.
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