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The paper presents the results of the research on social competence in stu-
dents of educational studies at the University of Zielona Goéra, who major in
school counselling and social rehabilitation and prevention. In the study, the
author used the social competence questionnaire KK-A (M), the standardi-
zed research tool elaborated by Anna Matczak, as well as a questionnaire
developed by the author for analysing the social competence effects achie-
ved by teachers in classes they conduct. The analysis and interpretation
of the results speak for the average level of social competence in students
in intimate situations, social exposure, and in situations related to asserti-
veness. The correlation analysis enabled establishing connections between
educational activities that aim at shaping social competence in students as
determined in educational effects and the actual level of social competence
in students in intimate situations, social exposure and in situations rela-
ted to assertiveness. The correlations show low and weak interdependence
between the isolated variables.

*Jarostaw Babka — doktor habilitowany nauk spotecznych w dyscyplinie pedagogika,
profesor Uniwersytetu Zielonogorskiego; zainteresowania naukowe: dotycza problematyki
edukacji oséb z niepelnosprawnoscia oraz spotecznej inkluzji.
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O POTRZEBIE ZMIAN W ZAKRESIE KSZTALTOWANIA KOMPE-
TENCJI SPOLECZNYCH STUDENTOW PEDAGOGIKI

Stowa kluczowe: edukacja, kompetencja spoleczna, mtodzi ludzie w okre-
sie wezesnej dorostosci.

W artykule przedstawiono wyniki badari dotyczacych kompetencji spotecz-
nej studentow pedagogiki Uniwersytetu Zielonogorskiego ze specjalizacji do-
radztwa szkolnego oraz rehabilitacji i profilaktyki spotecznej. W badaniu au-
tor wykorzystal kwestionariusz kompetencji spotecznej KK-A(M), bedacy
podstawowym narzedziem badawczym opracowanym przez Anne Matchak,
oraz kwestionariusz opracowany przez autora w celu analizy efektow kom-
petencji spotecznej osiggnietych przez nauczycieli podczas prowadzonych
przez nich lekcji. Analiza i interpretacja wynikow badania potwierdza $red-
ni poziom kompetencji spotecznej studentéw w sytuacjach intymnych, spo-
tecznych i wymagajacych asertywnosci. Analiza korelacji umozliwita usta-
lenie zwiazkéw miedzy dziatalnoscia edukacyjna zmierzajaca do ksztalto-
wania kompetencji spotecznej studentéw okreslong w efektach ksztalcenia
i rzeczywistym poziomem kompetencji spotecznej studentéw w sytuacjach
intymnych, spolecznych i wymagajacych asertywnosci. Korelacje pokazuja
niska i staba zaleznosé¢ miedzy wyodrebnionymi zmiennymi.

Wprowadzenie

Problem kompetencji spotecznych od dawna budzi zainteresowanie badaczy.
Trudno si¢ temu dziwi¢, bowiem kompetencje spoteczne potrzebne sa kaz-
demu cztowiekowi, aby mogt funkcjonowaé w roéznych sytuacjach zawodo-
wych oraz zyciowych, a takze wchodzi¢ w relacje spoteczne z innymi ludZmi.
W Polsce sa podejmowane badania kompetencji spotecznych réznych grup,
np. mlodziezy ze szkol publicznych i katolickich (Chrost 2012), os6b z nie-
pelnosprawnoscia intelektualna (Baczalta 2012), studentéw zaangazowanych
w wolontariat (Kanios 2008), studentéw studiéw medycznych, spotecznych
i humanistycznych (Mroczek i inni 2016; Wierzejska 2016). Badacze za-
chodni podejmuja problematyke kompetencji spotecznych pod katem mo-
deli (Cavel 2010), sposobéw ich ksztattowania (Domitrovich, Durlak, Staley,
Weissberg 2017; Halberstadt, Denham, Dunsmore 2001), a takze mozliwosci
pomiaru (Calaguas, Dizon 2011).

W obliczu przemian cywilizacyjnych i spoteczno-kulturowych dostrzega
sie tzw. luke polegajaca na tym, ze pojawiajacym si¢ nowym wyzwaniom nie
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odpowiadaja ludzkie umiejetnosci. Mozliwosci rozwiazania tych problemoéow
upatruje sie miedzy innymi w ksztaltowaniu u dzieci, mtodziezy, a takze do-
rostych kompetencji spotecznych (Babka 2012, s. 95-103). W opracowaniu
skoncentrowano sie na kompetencjach spotecznych studentéw pedagogiki,
wobec ktorych oczekuje si¢ umiejetnosci interpersonalnych, dobrych relacji
z wychowankami i ich rodzicami, odnajdywania si¢ w réznych sytuacjach
ekspozycji spotecznej, a takze realizowania zamierzen edukacyjnych. Inten-
cjonalny proces ksztalcenia studentéw pedagogiki, w ktérym uwzgledniono
efekty dotyczace kompetencji spolecznych, zgodnie z wytycznymi Krajo-
wych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, a pdzniej Polskiej Ra-
my Kwalifikacji, rodzi potrzebe diagnozy uzyskiwanych rezultatow (Dz.U.,
2011, nr 253, poz. 1520; Dz.U., 2016, poz. 1594; Dz.U., 2018, poz. 2218). Ce-
lem opracowania jest ukazanie poziomu kompetencji spotecznych studentow
pedagogiki Uniwersytetu Zielonogérskiego w sytuacjach intymnych, ekspo-
zycji spolecznej oraz zwiazanych z asertywnoscia. Ponadto wazne jest ustale-
nie wspoélzaleznosci pomiedzy dziataniami edukacyjnymi ukierunkowanymi
na realizacje efektow spolecznych przewidzianych w programie ksztatcenia
a kompetencjami spotecznymi studentéw pedagogiki.

Kompetencje spoleczne — pojecie, komponenty, uwarunkowania
oraz funkcje

Szerokie ujecie kompetencji spotecznych pozwala je traktowaé jako wytwor
gromadzonych przez jednostke doswiadczenn w réznych sytuacjach, zestaw
umiejetno$ci niezbednych w pracy zawodowej, a takze umozliwiajacych
spoleczne funkcjonowanie (Cavell 2010, s. 111-122). W polskiej literatu-
rze przedmiotu u podstaw rozwazan dotyczacych kompetencji spotecznych
znajduja sie ujecia Michaela Argyle’a (2001), Daniela Golemana (1999) oraz
Anny Matczak (2001). Wedlug Michaela Argyle (2001, s. 133) kompeten-
cja spoteczna to ,zdolnosé, posiadanie niezbednych umiejetnosci do tego, by
wywrzeé pozadany wplyw na innych ludzi w sytuacjach spotecznych”. Na
kompetencje spoleczng sktadaja sie: asertywnosé, gratyfikacja, wsparcie, ko-
munikacja niewerbalna, komunikacja werbalna, empatia, wspotpraca, uwaga
poswiecona innym, czynniki poznawcze, strategie rozwiazywania problemoéow
oraz autoprezentacja (Argyle 1998, s. 82-88; 2001, s. 133). Z koncepcja Argy-
le koresponduje ujecie Anny Matczak (1997, s. 9-36), wedlug ktorej, kompe-
tencje spoteczne ,to nabyte umiejetnosci warunkujace efektywnosé funkcjo-
nowania w sytuacjach spotecznych (...) Sa to, inaczej mowiac, umiejetnosci
radzenia sobie z innymi ludZmi — rozumienia ich, trafnego przewidywania
ich zachowan, wptywania na nich, wspotdziatania, kierowania itd.” Autor-
ka wyréznita trzy typy sytuacji spolecznych wymagajacych wykorzystania
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przez jednostke kompetencji spolecznych: intymne, ekspozycji spotecznej
oraz zwiazane z asertywnoscia. Sytuacje intymne dotycza bliskich kontak-
tow interpersonalnych. Sytuacje ekspozycji spotecznych uwzgledniaja bycie
w centrum uwagi oraz oceny przez innych ludzi. Z kolei sytuacje wyma-
gajace asertywnosci umozliwiaja realizacje wlasnych potrzeb bez narusza-
nia praw innych ludzi. Umiejetnosé asertywnego postepowania jest jednym
z czynnikow warunkujacych dobre samopoczucie oraz zdrowie psychiczne
jednostki (Matczak 2001). Daniel Goleman (1999) wiaze kompetencje spo-
teczne ze sfera emocjonalna. Autor wyréznil pie¢ podstawowych kompeten-
¢ji emocjonalnych i spotecznych: (1) samoswiadomosé, (2) samoregulacja,
(3) motywacja, (4) empatia, (5) umiejetnosci spoteczne.

Kryteria ustalania komponentéw kompetencji spotecznych réznia sie od
siebie. Rozbieznosé¢ stanowisk wiaze sie z wieloscia uwzglednianych przez
badaczy wlasciwosci ludzkiego zachowania, ktore sktadaja sie na spoteczne
kompetencje, jak i przypisywaniem im okreslonych funkcji. Problematycz-
na jest kwestia oddzielenia czynnikéw intrapsychicznych, ktére sa uwazane
za warunkujace kompetencje spoleczne od umiejetnosci bedacych jej wy-
znacznikami. W tym zakresie brakuje zgodnosci. Autorzy wsrod dyspozycji
wewnetrznych (intrapsychicznych) majacych wplyw na kompetencje spo-
teczne wymieniaja: zdolnosé poznawcza (inteligencje), wiedze, doswiadcze-
nie, pozytywna samoocene, cechy osobowosci np. ekstrawertycznosé (Ar-
gyle 1998; Jakubowska 1996; Matczak 2001; Smotka 2008). Kompetencje
spoleczne pelnia rozne funkcje, np. sprzyjaja adaptacji, budowaniu wiezi
emocjonalnych z ludzmi, definiowaniu relacji, wspotpracy, porozumiewaniu
sie, realizacji okreslonych celow (Argyle 1998, s. 100-101; Jakubowska 1996,
s. 38; Hensley, Powell, Lamke, Hartman 2007, s. 106-108). Dla niniejszych
rozwazan szczegblne znaczenie ma przestanka, ze kompetencje spoteczne
cztowieka podlegaja zmianom, ze mozna na nie wplywaé poprzez trening
spoleczny, w tym poprzez dzialania edukacyjne (Domitrovich, Durlak, Sta-
ley, Weissberg 2017, s. 13-32). Z przegladu badan wynika, ze studenci roz-
nych kierunkéw (medycznych, technicznych i spotecznych) przejawiaja braki
w kompetencjach spotecznych (Mroczek i in. 2016, s. 308-312; Wierzejska
2016, s. 155-168). Swiadczy to o nieefektywnym procesie ksztalcenia, co
rodzi potrzebe zwrocenia wiekszej uwagi na te strone profesjonalnego przy-
gotowania absolwentéw do pracy zawodowej oraz zycia.

Metodologia badan wtasnych

Przedmiotem badan sa kompetencje spoteczne studentéw pedagogiki. W ba-
daniach wykorzystano metode szacowania (Lobocki 2000, s. 81). W celu
zbadania kompetencji spotecznych wykorzystano wystandaryzowane narze-
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dzie badawcze Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych KKS-A(M) (Mat-
czak 2001, s. 10-23). Kwestionariusz sklada si¢ z dziewigédziesieciu pozy-
cji, w tym sze$édziesieciu uwzgledniajacych rézne czynnosci w sytuacjach
spolecznych, ktore badani oceniali w czterostopniowej skali (1 — zdecydo-
wanie stabo, 2 — raczej stabo, 3 — niezle, 4 — zdecydowanie dobrze), a takze
trzydziestu pozycji niediagnostycznych. Rzetelnos¢ narzedzia wskazuje na
wysokie wspolezynniki zgodnosci wewnetrznej (0,93-0,95). Trafnosé kwe-
stionariusza potwierdzono na drodze analizy czynnikowej oraz pordéwnan
grupowych (Matczak 2001, s. 15-17). Wykorzystano rowniez kwestionariusz
wlasnego autorstwa, ktory uwzgledniat 11 efektow, uwzglednionych w pro-
gramie ksztalcenia, dotyczacych kompetencji spotecznych, ocenianych przez
studentow w pieciostopniowej skali (od 1 — bardzo niski do 5 — bardzo wy-
soki).

Badaniami objeto wszystkich studentéw drugiego stopnia studiéw ma-
gisterskich o specjalnosci pedagogika opiekuricza i profilaktyka spoteczna
oraz edukacja wczesnoszkolna i przedszkolna, ktorzy ze wzgledu na charak-
ter pracy powinni dysponowaé¢ wysokimi spotecznymi kompetencjami. Prze-
analizowano 100 kwestionariuszy do oceny kompetencji spotecznych studen-
toéw oraz realizowanych w toku studiow efektéw ksztalcenia. W badaniach
wziety udzial wytacznie kobiety (100%) w wieku 23-27 lat zycia. Bada-
nia ukierunkowano na zgromadzenie odpowiedzi na nastepujace problemy
badawcze: Jaki jest poziom kompetencji spotecznych studentéw pedagogi-
ki Uniwersytetu Zielonogorskiego, a w szczegolnosci: (1) jaki jest poziom
kompetencji w sytuacjach intymnych, (2) jaki jest poziom kompetencji wa-
runkujacych efektywnos¢ w sytuacjach ekspozycji spotecznej? (3) jaki jest
poziom kompetencji warunkujacych asertywnosé?, (4) Czy i jaka jest wspot-
zaleznos¢ pomiedzy realizacja efektow spolecznych uwzglednionych w pro-
gramie ksztalcenia a kompetencjami studentéw, ujawnianymi w sytuacjach
bliskiego kontaktu interpersonalnego, sytuacjach ekspozycji spotecznej oraz
sytuacjach wymagajacych asertywnosci. W celu obliczenia wspoélczynnika
korelacji r Pearsona zastosowano program statystyczny SPSS — PS Imago
w wersji 5.0.

Kompetencje spoteczne studentéw pedagogiki — analiza wynikow
badan

Trzy kategorie kompetencji spotecznych, tj. poziom niski, przecietny i wyso-
ki zostaly wyr6znione zgodnie z procedura obliczania wynikéw surowych dla
Kwestionariusza Kompetencji Spotecznych KKS (Matczak 2007, s. 60-61).
Kompetencje spoleczne dotyczace sytuacji intymnych uwzgledniaja umie-
jetnosci zwiazane z nawiazywaniem bliskich oraz przyjacielskich relacji oraz
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funkcjonowaniem w zwiazku. Najwyzszy odsetek badanych (63%) charak-
teryzuje sie przecietnym poziomem kompetencji intymnych. Co piaty ba-
dany (22%) uzyskal wyniki $wiadczace o wysokim poziomie kompetencji
intymnych. Niewielki odsetek badanych studentow (15%) charakteryzuje
sie niskim poziom kompetencji spotecznych w sytuacjach bliskiego kontak-
tu interpersonalnego. Mlodziez koriczaca studia powinna posiadaé¢ umie-
jetnosci funkcjonowania w sytuacjach ekspozycji spotecznych, co wiaze sie
z wystapieniami publicznymi, udzialem w spotkaniach z rodzicami. U po-
nad potowy badanych studentéw swierdzono przecietny poziom kompetencji
spotecznych w zakresie ekspozycji spotecznych (56%). Co czwarty badany
(24%) uzyskal wyniki $wiadczace o niskim poziomie kompetencji w sytu-
acjach ekspozycji spotecznych, a co piaty (20%) wyniki $wiadczace o wyso-
kim poziomie. Psychospoteczne funkcjonowanie jednostki zalezy od kompe-
tencji wymagajacych asertywnosci, ktore uwzgledniaja umiejetnosci zwia-
zane z dbaniem o wlasne potrzeby, przekonywaniem innych ludzi do swoich
racji. Wigkszo$é badanych studentéw deklaruje przecietny poziom kompe-
tencji zwiazanych z asertywnoscia (68%). Tylko co piaty student (19%) de-
klarowal wysoki poziom kompetencji w tym zakresie. Z kolei niski poziom
stwierdzono u 13% badanych.

7 badawczego punktu widzenia istotne byto uzyskanie wiedzy na temat
oceny realizacji przez nauczycieli akademickich efektow w zakresie kompe-
tencji spolecznych, uwzglednionych w programie ksztalcenia (Tabela 1).

Tabela 1

Ocena przez studentéw realizacji przez nauczycieli akademickich efektow w zakresie
kompetencji spotecznych

Kompetencje spoteczne ksztaltowane na zajeciach dydaktycznych Srednia ocena
Poglebiana $wiadomos$é swojej wiedzy 2,38
Rozumienie potrzeby ciaglego rozwoju osobistego i zawodowego 2,24
Gotowosé¢ do podejmowania wyzwan zawodowych i osobistych 2,22
Wytrwato$é w podejmowaniu indywidualnych i zespotlowych dziatan 2,17
Zaangazowanie we wspolprace i przyjmowanie wspoélnych celéw dziatania 2,40
Umiejgtno$é¢ podejmowania roli lidera w zespole 2,03
Odznaczanie sie rozwaga, dojrzatoscia i zaangazowaniem w planowanie i realizowanie 2,12

dziatan pedagogicznych

Przekonanie o koniecznosci zachowania si¢ w spos6b profesjonalny oraz przestrzega- 2,35
nie etyki zawodowej

Poszukiwanie optymalnych rozwigzan i mozliwosci korygowania nieprawidlowych 2,40
dziatan pedagogicznych

Odznaczanie si¢ odpowiedzialnoscig za wlasne przygotowanie si¢ do pracy, podej- 2,59
mowane decyzje, realizowane zadania oraz ich skutki

Gotowos¢ do komunikowania si¢ i wspolpracy z otoczeniem oraz do aktywnego 2,39
uczestnictwa w grupach i organizacjach realizujacych dziatania pedagogiczne

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Z danych w tabeli wynika, ze najwyzej zostal oceniony przez studen-
tow poziom realizacji efektu dotyczacego odznaczania sie odpowiedzialno-
$cia za wlasne przygotowanie do pracy, podejmowane decyzje, realizowane
zadania oraz ich skutki (M = 2,59). Nieco nizej zostaly ocenione efekty
dotyczace: poszukiwania optymalnych rozwiazan i mozliwosci korygowania
nieprawidlowych dziatan pedagogicznych (M = 2,40); zaangazowania we
wspolprace i przyjmowania wspolnych celow dziatania (M = 2,40), a na-
stepnie gotowosci do komunikowania sie i wspoltpracy z otoczeniem oraz do
aktywnego uczestnictwa w grupach i organizacjach realizujacych dziatania
pedagogiczne (M = 2,39). Najnizej zostal oceniony poziom realizacji efektu
dotyczacego umiejetnosci podejmowania roli lidera w zespole (M = 2,03),
co moze dziwi¢ z tego wzgledu, ze ta dyspozycja bardzo mocno zwigzana
jest z kompetencjami spotecznymi oraz jest niezbedna kazdemu pedagogowi.

W dalszej kolejnosci ustalono wspotezynniki korelacji r» Pearsona do-
tyczace zwigzkéw pomiedzy realizacja przez nauczycieli efektow w zakresie
kompetencji spotecznych a kompetencjami studentéw w sytuacjach intym-
nych, zwiazanych z ekspozycja spoteczng oraz asertywnoscia (Tabela 2).

Tabela 2

Wartosé¢ wspotczynnika korelacji r Pearsonal

Kompetencje spoleczne

Umiejetnosci spoteczne ksztaltowar Ekspozycji Zwigzane z
Intymne

ne w ramach zajeé akademickich spotecznej | asertywnoscia
Poglebiana swiadomo$é¢ swojej wiedzy 0,279 - 0,274
Rozumienie potrzeby ciaglego rozwoju 0,151 0,129 0,255
osobistego i zawodowego
Gotowo$¢ do podejmowania wyzwan 0,137 0,139 -
zawodowych i osobistych
Wytrwalo$¢ w podejmowaniu indywi- - 0,163 0,175
dualnych i zespotowych dzialan
Zaangazowanie we wspolprace i przyj- - 0,291 0,142
mowanie wspoélnych celéw dziatania
Umiejetno$¢ podejmowania roli lidera - 0,325 0,174
w zespole
Odznaczanie si¢ rozwaga, dojrzaloscia 0,135 - 0,236
i zaangazowaniem w planowanie i reali-
zowanie dziata pedagogicznych

W tabeli odnotowano wspotczynniki korelacji wieksze niz 0,1 umozliwiajace opis sily
zwiazku miedzy zmiennymi co najmniej jako staby (por. Cohen 1988, s. 78-81).
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Przekonanie o koniecznosci zachowania
sie w sposéb profesjonalny oraz przestrze-

ganie etyki zawodowej ) 0,242 0,231

Poszukiwanie optymalnych rozwigzan
i mozliwosci korygowania nieprawidto-

wych dzialann pedagogicznych 0,156 0,125 )

Odznaczanie sie odpowiedzialnoscia za
wlasne przygotowanie sie do pracy, po-
dejmowane decyzje, realizowane zadania
oraz ich skutki

- - 0,123

Gotowos¢ do komunikowania sie i wspot-
pracy z otoczeniem oraz do aktywnego
uczestnictwa w grupach i organizacjach
realizujacych dzialania pedagogiczne

0,214 0,293 0,171

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zinterpretowane zostana te wspoélzaleznosci dla ktérych odnotowano
najwyzsze wartosci wspolczynnikéow korelacji. W badanej grupie istnie-
je wspolzaleznosé pomiedzy pogtebianiem u studentéw $wiadomosci wia-
snej wiedzy a kompetencjami warunkujacymi efektywnos$¢é w sytuacjach
intymnych (r = 0,279) oraz kompetencjami zwiazanymi z asertywnoscia
(r = 0,274). Wspolna wariancja obu zmiennych nie przekracza 9%. Im
wyzej byly oceniane dzialania nauczycieli pod katem poglebiania u stu-
dentow $wiadomosci wlasnej wiedzy, tym wyzszy byl ich poziom kompe-
tencji spotecznych wymagajacych interpersonalnych stosunkéw oraz aser-
tywnosci. Wyniki badan swiadcza o tym, ze im wyzszy poziom uczenia si¢
studentéw we wspolpracy oraz przyjmowanie przez nich wspoélnych celow
dzialania, tym wyzszy poziom ich kompetencji w zakresie ekspozycji spo-
tecznych (r = 0,291). Wspoélna wariancja obu zmiennych nie przekracza 9%.
Odnotowano wspotzaleznosé pomiedzy umiejetnoscia podejmowania roli li-
dera a poziomem kompetencji ekspozycji spotecznej (r = 0,325). Wspdlna
wariancja obu zmiennych przekracza 9%. Mozna przypuszczaé, ze wyste-
powanie studentéw na zajeciach w roli lidera sprzyja prezentowaniu wtla-
snych pogladéw, wywieraniu wpltywu na innych, rozwiazywaniu konfliktow
czy tez angazowaniu sie w kreowanie kultury organizacyjnej instytucji, co
wiaze sie z funkcjonowaniem w sytuacjach ekspozycji spotecznej. Odnoto-
wano wspotzalezno$é pomiedzy gotowoscia studentéw do komunikowania
sie 1 wspolpracy z otoczeniem oraz do aktywnego uczestnictwa w grupach
i organizacjach realizujacych dzialania pedagogiczne oraz poziomem kompe-
tencji w sytuacjach ekspozycji spotecznych (r = 0,293). Wspoélna wariancja
obu zmiennych nie przekracza 9%. Im studenci czesciej gromadza doswiad-
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czenia dotyczace wspolpracy ze srodowiskiem w ramach praktyk, a takze
nawiazuja samodzielnie kontakty z instytucjami i stowarzyszeniami, tym
dysponuja wickszym potencjatem umiejetnosci sktadajacych sie na kompe-
tencje dotyczace sytuacji ekspozycji spotecznych.

Dyskusja wynikéw badaii

Odsetki badanych studentéow skumulowaly sie w kategorii przecietny po-
ziom kompetencji spotecznych odpowiadajacych sytuacjom bliskich kontak-
téw interpersonalnych, ekspozycji spotecznej oraz asertywnosci. Uzyskane
wyniki sa zblizone do danych charakteryzujacych kompetencje spoleczne
mlodziezy licealnej (Chrost 2012), studentéw dziatajacych w wolontaria-
cie (Kanios 2008), a takze studentéw z innych uczelni, w tym z kierun-
kow medycznych, technicznych oraz spotecznych (Mroczek, Zarek, Rudnic-
ki, Wolinska, Pawlak, Dyk, Kotwas, Kurpas 2016, s. 308-312; Wierzejska
2016, s. 155-168). Poniewaz przywolywane wyniki badan dotycza oséb z te-
go samego kregu kulturowego, to mozna wnioskowaé, ze stwierdzony poziom
kompetencji spotecznych studentéow pedagogiki nie jest jedynie regionalng
specyfika. Rodzi sie watpliwo$¢ czy nie powinnismy oczekiwaé wyzszego
odsetka studentow charakteryzujacych sie wysokim poziomem kompetencji
spotecznych, skoro podlegali oni celowemu procesowi ksztaltowania kom-
petencji spotecznych. Oceny studentéow realizacji przez nauczycieli akade-
mickich efektéw w zakresie kompetencji spotecznych nie bylty jednak wyso-
kie. Watpliwosci budzi np. niska ocena przez badanych studentéw poziomu
realizacji efektu dotyczacego ksztaltowania umiejetnosci liderskich stricte
zwiazanej z kompetencjami spotecznymi. Z Raportu Wydziatu Pedagogiki,
Psychologii i Socjologii na temat Weryfikacji Efektow Ksztatcenia (2017)
wynika, ze kompetencje spoteczne stanowia najtrudniejszy dla nauczycieli
akademickich obszar oceny studentéw. Nauczyciele nie posiadaja narzedzi
do weryfikacji efektow w zakresie kompetencji spotecznych. Konfrontacja
uzyskanych danych z wynikami innych autoréw pozwala przypuszczaé, ze
aktualny system ksztaltowania i monitorowania kompetencji spotecznych
u studentow pedagogiki nie jest zadowalajacy (Mroczek i in. 2016; Wie-
rzejska 2016). W praktyce priorytetowa okazala sie by¢ weryfikacja wiedzy
i umiejetnosci studentéw przewidzianych w programie ksztalcenia.

Analizy korelacyjne dotycza przyjetego zalozenia, ze kompetencje spo-
teczne mozna budowaé poprzez trening laboratoryjny, w tym dziatania edu-
kacyjne. Uzyskane korelacje wskazuja na niskie i stabe wspoétzaleznosci po-
miedzy realizacja efektéw spotecznych na zajeciach akademickich a kompe-
tencjami spolecznymi studentoéw. Wszystkie korelacje sa dodatnie. Interpre-
tacja analiz korelacyjnych pozwala wnioskowaé, ze poglebianie u studentéow
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swiadomosci wlasnej wiedzy, uwrazliwianie ich na wykorzystanie jej w re-
lacjach z innymi osobami sprzyja rozwojowi kompetencji intymnych oraz
kompetencji zwiazanych z asertywnoscia. Uczenie sie studentéw we wspot-
pracy oraz przyjmowanie przez nich wspolnych celéw dzialania wiaze sie
roéwniez z rozwojem kompetencji w zakresie ekspozycji spotecznej. Zajecia
ukierunkowane na wyposazenie studentéw w umiejetno$é pracy w grupie
oraz przyjmowanie roli lidera, ktéry ustala zasady dziatania wigze sie ze
wzrostem kompetencji spotecznych, szczegélnie w przypadku kompetencji
zwigzanych z ekspozycja spoteczng. Im studenci gromadza wiecej doswiad-
czen zwiazanych ze wspolpraca z sSrodowiskiem w ramach praktyk, nawiazu-
ja samodzielnie kontakty z instytucjami i stowarzyszeniami, tym dysponuja
wiekszym zasobem umiejetnosci sktadajacych sie na kompetencje dotyczace
ekspozycji spolecznej. Nabywanie kompetencji spotecznych przez cztowieka
jest uwarunkowane splotem réznych czynnikoéw. W badaniach skoncentrowa-
no sie jedynie na wyizolowanym, choé¢ istotnym z pedagogicznego punktu
widzenia Zrodle kompetencji spolecznych, jakim sa dzialania edukacyjne.
Kompetencje spoteczne studentéw stanowily pochodna ich zdolnosci po-
znawczej, do$wiadczen, cech osobowosci, ktorych w badaniach nie uwzgled-
niono.

Zakoniczenie

Niniejszy tekst stanowi podstawe do dyskusji na temat wypracowania syste-
mu ksztaltowania i ewaluacji kompetencji spotecznych studentéw pedagogi-
ki. Efekty w zakresie kompetencji spotecznych studentéow pedagogiki warto
wyprowadzié¢ z istniejacych w literaturze teoretycznych modeli, uwzgledni¢
zajecia sprzyjajace ich ksztaltowaniu, a takze dokonywaé¢ pomiaru. Pozada-
ne bytoby uwzglednienie kompetencji spotecznych zaréwno specyficznych,
tj. wynikajacych z profilu zawodowego oraz kompetencji niespecyficznych,
odpowiadajacych szeroko pojetej aktywnosci zyciowej absolwenta wchodza-
cego w dorostosé. Postepujacy proces ograniczania u mlodego pokolenia
bezposrednich kontaktéw miedzyludzkich na skutek rozwoju technologii in-
formatycznych, a takze stylu zycia w wirtualnej rzeczywistosci oznacza, ze
kolejne generacje studentéw moga przejawiaé trudnosci dotyczace nawiazy-
wania i podtrzymywania bezposrednich relacji, autoprezentacji, negocjowa-
nia, wspoétdzialania, wywierania wplywu na innych.
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