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Liczba metod badawczych, stosowanych przez pracownikow naukowych w celu pozy-
skiwania informacji roénie wraz z dynamika rozwoju spoleczenstwa, stanowigcego
obiekt badan. Réznorodnos¢ zjawisk, ktore poddawane sg analizie, wymusza nieustanne
doskonalenie strategii ich poznawania. Jedng z takich metod, ktéra w swojej historii
wielokrotnie byla udoskonalana, a ktorej niniejszy tekst zostal poswigcony, jest niejawna
obserwacja uczestniczaca. Metoda ta umozliwia bezposrednig ingerencje w $rodo-
wisko badanych, a co za tym idzie, jego stosunkowo dokladne poznanie. To wlasnie
przez inwigilacyjny charakter tej metody, rodzi ona wiele dylematéw etycznych. Celem
niniejszego tekstu jest uswiadomienie czytelnikowi wagi problemu, jakimi sg kwestie
etyczne obecne w procesie badawczym, w przypadku gdy za metode pozyskiwania
danych przyjeto obserwacje uczestniczacg ukryts. Dazenie do osiggniecia tego celu
przebiega poprzez wskazanie na najbardziej kontrowersyjne aspekty tej metody, przy
odwotaniu zaréwno do elementéw epistemologii i etyki w klasycznej mysli filozoficz-
nej, jak réwniez do wspolczesnej proby uregulowania zasad etycznego prowadzenia
badan spotecznych. W drugim przypadku, za przyklad przyjety zostat Kodeks Etyki
Socjologa, bedacy jednym z najbardziej aktualnych zbioréw wytycznych wobec nie-
krzywdzacego sposobu uprawiania nauk spofecznych. Owo odniesienie nie ogranicza
jednak w najmniejszym stopniu problemu etyki obserwacji uczestniczacej ukrytej do
kregu socjologow, jako ze metoda ta moze znalez¢ zastosowanie rowniez w dzialalnosci
przedstawicieli innych nauk, ktdrych obiektem zainteresowan sa motywy i zachowania
spoleczne grup i jednostek. Aby podjac¢ si¢ opisu zagadnien zwigzanych z etyka, nalezy
jednak najpierw okresli¢ czym jest niejawna obserwacja uczestniczaca, poswiecajac na
poczatek kilka zdan kazdemu z czlonéw jej nazwy, aby nastepnie moéc zobrazowac jej
zastosowanie za pomocg empirycznych przyktadow.

* Piotr Nieporowski — magister socjologii, doktorant na Wydziale Humanistycznym Uniwersytetu
Zielonogorskiego.
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Charakterystyka metody

Obserwacja jest jedng z wielu, a zarazem jedna z najstarszych metod badawczych,
stosowanych po dzien dzisiejszy w réznych wariantach, przez przedstawicieli nauk spo-
tecznych. Zanim opracowano specjalistyczne narz¢dzia przeznaczone do gromadzenia
danych, role t¢ spelnialy ludzkie zmysty. Obecnie, aby spelnia¢ kryteria naukowosci,
metoda ta musi by¢ przede wszystkim dzialaniem planowym oraz ustrukturyzowa-
nym, a wiec nieprzypadkowym. Warunkiem sine qua non jest prowadzenie obserwacji
w oparciu o ustalone zawczasu kryteria, a wiec te wycinki rzeczywistosci, ktérym badacz
powinien poswieci¢ szczegdlng uwage, analizujac ustalony problem. Uwzglednianie
zbyt duzej liczby cech i zachowan, czyni obserwacje nieprecyzyjna. Odpowiednio
przeprowadzona, wymaga zatem wyczerpujacego przygotowania merytorycznego oraz
konkretyzacji celu badania.

Obserwacja uczestniczaca zaklada dokonywanie jej przez badacza jako cztonka ana-
lizowanej grupy, a wiec kogos ,,z wewnatrz”. Ingeruje on w pewnym stopniu w interakcje
pomiedzy czltonkami grupy, ktorg obserwuje oraz ich zachowania (Babbie 2004, s. 336).
Badacz wchodzi zatem w okreslone srodowisko spoteczne, co pozwala mu lepiej pozna¢
strukture badanej grupy. W odréznieniu od obserwacji nieuczestniczacej, dokonywanej
»Z zewnatrz’, a wiec jako bierny obserwator, badacz nie jest w stanie dokona¢ na tyle
wnikliwej interpretacji, nie wchodzac osobiscie w role obiektéw analizy.

Niejawna obserwacja uczestniczgca opiera si¢ na utajeniu przed badanymi faktu
ich udziatu w badaniu. Obserwator w tym przypadku ukrywa czgsto swoje prawdziwe
intencje, identyfikujac si¢ jako cztonek badanej grupy, badz przyjmujac zupelnie inng
role, ktéra nie zdemaskuje go jako badacza. Nieswiadomo$¢ obiektow badania wykorzy-
stywana jest jako czynnik wzmacniajgcy ich zaufanie wobec obserwatora, pobudzajac
tym samym ich che¢ do dzielenia sie wiedzg. Z tego wzgledu jest to metoda nierzadko
budzaca kontrowersje.

Jednym z podstawowych wymogdéw wykorzystywania obserwacji jako metody
badawczej jest koniecznos¢ sporzadzania notatek. Jezeli jest to obserwacja uczestni-
czaca ukryta, dokonywanie tego na biezaco jest niemozliwe. Nalezy wigc postuzy¢ si¢
pamiecig, aby nastepnie przela¢ zapamietane informacje na papier lub wprowadzi¢
do urzadzenia elektronicznego przy najblizszej sposobnosci. W notatkach powinny
by¢ zawarte nie tylko fakty empiryczne, ale rowniez ich interpretacje (spontaniczne
przemyslenia oraz skojarzenia badacza) (Babbie 2004, s. 331). Po okresie realizacji
badania w terenie, notatki stanowia podstawowy zbiér danych, ktéry nalezy podda¢
opracowaniu i analizie, aby mdc przejs¢ do kolejnego etapu procesu badawczego.
Rejestrowanie audiowizualne bez wiedzy badanych catkowicie mija sie z celem, naru-
$zajac normy prawne.



ETYKA NIEJAWNE] OBSERWAC]T UCZESTNICZACE] JAKO METODY BADAWCZE]J... 69

Dylematy etyczne, wynikajace ze stosowania metody

Granica pomiedzy etycznym, a skutecznym sposobem gromadzenia danych empirycz-
nych jest niezwykle cienka. Biorgc pod uwage nieSwiadomos¢ podmiotow analizy, jako
czynnik nie tyle utatwiajacy proces pozyskiwania danych empirycznych, co je warunku-
jacy, kwestie etyczne zyskuja na sile. Sceptycyzm budzi zaréwno sposob postepowania
badacza, oparty na niewiedzy badanych, jak i osobliwo$¢ badan spolecznych, czynigca
z badacza bedacego czlonkiem spoleczenstwa, do pewnego stopnia obiekt wlasnego
badania. Jest to zarzut wobec obiektywnosci przeprowadzanych obserwacji, oparty
na zafozeniu, iz Zaden czlowiek nie jest wolny od formulowania sagddw. Istnieje zatem
wysokie prawdopodobienstwo, iz rozni obserwatorzy w odmienny sposéb dokonaja
interpretacji okreslonego zjawiska lub zachowania.

Krytyki obserwacji, jako sposobu na poznawanie $§wiata, mozna doszukiwac sig¢ juz
u Platona. Twierdzil on, Ze metody empiryczne nie mieszczg si¢ w definicji ,,nauki”
W swojej teorii nauki uznat, ze obserwacja moze by¢ uzyteczna wylacznie jako egzem-
plifikacja, czyli potwierdzanie przemijajacych jego zdaniem faktow. Wyniki obserwacji
uznawal jednak za btahe i niesciste (Tatarkiewicz 20054, s. 69). Z punktu widzenia obser-
wagcji rozumianej wspoltczesnie jako metoda badawcza mozna zgodzi¢ si¢ z Platonem,
ze formutowanie daleko idacych twierdzen poprzez analize jedynie matego wycinka
rzeczywisto$ci ma wyrazne znamiona wiedzy potocznej. Sprzeczne z etyka badawcza
jest w tym przypadku uogélnianie wynikdéw na duzo wiekszg i bardziej ztozong rze-
czywisto$¢ spoteczna. Claude Bernard, krytykujac empirystyczne teorie nauki, trafnie
stwierdzit, ze ,,surowy” fakt nie moze by¢ uznany za naukowy, a bierna obserwacja
jest ,bezptodna” Kazda obserwacja musi by¢ zatem poprzedzona sformutowaniem
spelniajacych kryteria naukowosci hipotez. Konieczne jest réwniez postugiwanie sie
w postepowaniu badawczym intuicjg (Tatarkiewicz 2005¢, s. 103).

Podstawowy dylemat lezy pomiedzy fundamentalng warto$ciag nauki, jaka jest pelne
poznanie, a zasadg mdowigcy, ze Zadne dzialanie naukowe nie moze wykorzystywac
cztowieka jako narzedzia. Nakaz ten stanowi formule imperatywu kategorycznego
Kanta: ,,Postepuj wedle takiej tylko zasady, co do ktdrej mogtbys jednoczesnie chcied,
aby stala si¢ prawem powszechnym”. Zasada promowania czlowieczenstwa, bedaca
druga formulg imperatywu, trafnie konkretyzuje te maksyme. Glosi ona: ,,Postepuj
tak, bys cztowieczenstwa tak w twej osobie, jako tez w osobie kazdego innego uzywat
zawsze zarazem jako celu, nigdy jako $rodka” (Tatarkiewicz 2005b, s. 137). Prowadzac
badania naukowe nalezy zatem szczegdlng wage przyktada¢ do ich ,humanistycznego
czynnika’, a wiec nie ogranicza¢ badanym ich wolnosci.

Jedna z zasad prowadzenia badan spolecznych jest dbanie przede wszystkim o dobro
badanych. Majac to na uwadze, stosowanie w srodowiskach potencjalnie niebezpiecz-
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nych tak kontrowersyjnej metody, jaka jest niejawna obserwacja uczestniczaca, stawia
badacza przed koniecznoscia racjonalnego spojrzenia na konsekwencje ujawnienia
informacji o poszczegdlnych przypadkach. Dylemat zwigzany z prywatnos$cia pojawia
sie w momencie, gdy obserwator dostrzega zagrozenie dla badanych, wynikajace ze
swojej biernej postawy. Stawiany jest wowczas przed konieczno$cig wyboru mniejszego
zta. Z jednej strony, moze pozosta¢ biernym obserwatorem, obojetnym wobec zagroze-
nia zdrowia badanych, zachowujac przy tym poufno$¢ zdobytych informacji. Z drugiej
strony, moze ujawni¢ tozsamos¢ badanych badz wtasng, aby zapobiec zaistnieniu sytu-
acji potencjalnie dla nich niebezpiecznych. Inwazyjno$¢ opisywanej metody badawczej
jest oczywista, ale kwestia jej dopuszczalnego zasiegu wymusza podejmowanie przez
badaczy nierzadko trudnych decyzji.

Kodeks Etyki Socjologa uchwalony zostal przez Walne Zgromadzenie Delegatow
Polskiego Towarzystwa Socjologicznego, aby dostarcza¢ socjologom pomocnych w pro-
wadzeniu uczciwej i rzetelnej dziatalnosci zawodowej zasad. Ma migdzy innymi na celu
rozstrzyganie ,,kwestii etycznych wynikajacych ze sprzecznych wartosci, zobowigzan
i interesow” (Kodeks Etyki Socjologa 2012). Jak zatem odnosi si¢ on do zagadnienia
niejawnej obserwacji uczestniczacej jako metody badawczej, wykorzystywanej przez
badaczy spotecznych? Jedna z zasad, uwzgledniona w sekcji ,relacje z uczestnikami
badan”, méwi wyraznie, iz:

Udziat w badaniach socjologicznych powinien opierac si¢ na dobrowolnej i swiadomej
zgodzie badanych. Socjolog ma obowiazek wyjasnienia, w stowach zrozumialych dla badanych,
czego dotyczy badanie, kto je prowadzi oraz w jaki sposéb zostang upowszechnione oraz wyko-
rzystane jego wyniki. Badani powinni zosta¢ poinformowani o przystugujagcym im prawie do
odmowy udziatu w badaniu oraz prawie do odstapienia od udzialu w badaniu na kazdym jego
etapie, bez podania przyczyny (Kodeks Etyki Socjologa 2012).

Jasno sprecyzowana jest wiec konieczno$¢ swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa
respondentéw w badaniu. Tajny charakter obserwacji jest z tg zasada sprzeczny. Jako,
ze ,w toku badania [socjologowie — przyp. aut.] wchodza w relacje z r6Znymi osobami
i grupami spolecznymi oraz ze stosunki te maja wymiar etyczny’, relacja obserwatoréw
nieujawnionych w charakterze badaczy z obiektami ich badan, bedac oparta na nie-
$wiadomosci badanych, wykracza poza ten wymiar (Kodeks Etyki Socjologa 2012).

Inna zasada odnosi sie do sposobu prowadzenia obserwacji oraz utrwalania zdo-
bytych informacji:

Przy sporzadzaniu notatek, filmowaniu lub nagrywaniu dla celéw badawczych, socjolo-
gowie powinni wyja$ni¢ badanym cel sporzadzania notatek, filmowania lub nagrywania oraz,
w mozliwie jak najdoktadniejszy sposob okresli¢, do czyjej wiadomosci takie materialy trafig
(Kodeks Etyki Socjologa 2012).
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Aby niejawna obserwacja uczestniczaca mogta by¢ zrealizowana zgodnie z zaloze-
niami, utrwalanie informacji w skuteczny sposéb (a wiec niepolegajacy na trwatosci
pamieci badacza) musi powyzsza regule naruszyc.

Metoda tajnej obserwacji jest ogdlnie przyjeta, a powszechna §wiadomos¢ dylema-
tow etycznych, jakich jej stosowanie za sobg niesie, byla zapewne jednym z motywéw
poswiecenia jej dwdch osobnych punktéw w Kodeksie. Glosza one, iz:

[...] w niektdrych przypadkach, zastosowanie tej formy badan moze by¢ uzasadnione. Na
przyktad wéwczas, gdy mozna przypuszczad, iz uczestnicy, wiedzac, ze sg badani, zmienia
swoje zachowanie. Badacze moga rowniez napotykac trudnosci w dostepie do okreslonych sfer
zycia spotecznego, ktore, ze wzgledu na silne lub utajnione interesy, pozostaja dla socjologow
zamkniete. Metody badan niejawnych pozostaja w sprzecznosci z zasadami $wiadomej zgo-
dy i moga narusza¢ prywatno$¢ badanych. Do obserwacji uczestniczacej i nieuczestniczacej
w sferze niepublicznej bez wiedzy badanych, oraz do podejmowania badan eksperymentalnych
z ukryciem przed badanymi ich prawdziwego celu naukowego, nalezy uciekac sie wylacznie
wtedy, gdy inne metody nie wystarczaja do pozyskania podstawowych danych (Kodeks Etyki
Socjologa 2012).

W tego typu badaniach nalezy chroni¢ anonimowo$¢ uczestnikéw. Jezeli $wiadoma zgoda
nie zostala uzyskana przed badaniem, nalezy stara¢ si¢ o jej uzyskanie po jego przeprowadzeniu,
starajac sie przy tym zminimalizowa¢ ewentualne koszty, jakie poniesli badani w zwigzku z tym,
ze byli przedmiotem badania (Kodeks Etyki Socjologa 2012).

Mimo jasno sprecyzowanych regut Kodeks zaklada jednak, iz ,,ewentualne odstep-
stwo od zasad Kodeksu powinno by¢ wynikiem przemyslanej decyzji socjologa, a nie
jego braku wiedzy” (Kodeks Etyki Socjologa 2012). Usprawiedliwia zatem dzialanie
ponad jego zasadami w szczegolnych przypadkach, pozostawiajac taka decyzje w rekach
badacza.

Kolejny argument za stosowaniem metody obserwacji uczestniczacej ukrytej dostar-
czajg Martyn Hammersley i Paul Atkinson, ktérzy w zgodzie z podejsciem naturali-
stycznym twierdza, iz ,,[...] jesli to tylko mozliwe, $wiat spoleczny powinien by¢ badany
w jego naturalnym stanie, niezaktéconym przez badacza” (Hammersley, Atkinson 2000,
s.16). W wielu przypadkach juz sama obecnos¢ badacza zakldca naturalny stan rzeczy.
Nie ma potrzeby postugiwac sie przyktadami badan antropologicznych, prowadzonych
chociazby w plemionach dalekich krajéw. Wptyw badacza moze mie¢ duzo bardziej deli-
katna, cho¢ niemniej znaczaca forme, zaburzajac wiarygodnos¢ dokonywanej analizy,
a zatem falszujgc rzeczywisto$¢, co niewatpliwie stanowi komplikacje natury etyczne;j
w postepowaniu naukowym. Niezbedne jest w tym miejscu przytoczenie zjawiska,
jakim jest tzw. efekt Hawthorne, okreslany czg¢sto mianem efektu obserwatora.
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Efekt Hawthorne oraz jego wplyw na wyniki badan

Po raz pierwszy zjawisko to zaobserwowano i odnotowano w fabryce Western Electric,
mieszczacej si¢ w okolicach Chicago. Czegscig projektu badawczego, realizowanego
w latach 1924-1932, byla analiza oddzialywania réznych stopni natezenia o$wietle-
nia w miejscu pracy na poziom motywacji oraz wydajnos¢ pracujacych w nim ludzi.
Zastosowang wowczas metoda badawczg byla kombinacja eksperymentu oraz jawne;j
obserwacji nieuczestniczacej jego przebiegu. Mimo, iz eksperyment miat na celu bada-
nie zachowan ludzkich podczas pracy w organizacji w réznych warunkach, dostarczyt
istotnych danych takze z punktu widzenia metodologii prowadzenia badan spofecznych.
Po dokonaniu licznych obserwacji w odmiennych warunkach, badacze doszli do wnio-
sku, iz najwiekszy wplyw na efektywno$¢ pracownikow mialy nie poziom o$wietlenia
czy ztozonos¢ wykonywanych zadan, lecz swiadomos¢ bycia obiektem obserwacji.
Badani starali si¢ lepiej wykonywac swoja prace, znajdujac si¢ pod obserwacja naukow-
cOw, przez co rezultaty przeprowadzonego eksperymentu odbiegaly od ustalonej normy
(sytuacji zastanej) przed jego rozpoczeciem (Olson, Verley, Santos, Salas 2004, s. 23-31).
Interwencja badaczy, mimo iz wylacznie w charakterze obserwatoréw, zaburzyta zatem
proces badawczy oraz zafalszowala jego rezultaty, poniewaz obiekty badania (pracow-
nicy) wiedzieli, Ze s3 pod stalg obserwacja specjalistow. Wiedza ta stanowita dla pra-
cownikéw bodziec do zaprezentowania si¢ w bardziej pozytywny (spolecznie pozadany)
sposob, poprzez bardziej skrupulatne odgrywanie swoich rol. Efekt Hawthorne odkryty
zostal przez Eltona Mayo, a nazwe nadal mu Henry A. Landsberger.

Logiczne wydawaloby sie utajenie procesu badawczego przed pracownikami fabryki
w celu unikniecia efektu obserwatora. Czy istnieje jednak mozliwos¢ w tym przypadku
etycznego podejscia do uprawiania nauki, a wiec z zachowaniem $wiadomosci obiektow
o ich udziale w badaniu? Doswiadczony naukowiec zaproponuje bardziej anonimowe
sposoby gromadzenia danych, jak np. ankiety kwestionariuszowe, badz prowadzenie
analizy z dluzszym terminem jej zapowiedzi. Jak jednak zastosowac tego typu rozwia-
zania do badan prowadzonych w $rodowiskach izolowanych, o czg¢sto podwyzszonym
ryzyku dla bezpieczenstwa badacza?

Srodowiska izolowane jako trudny teren prowadzenia badan

Taki przyktad stanowi naukowa, prowadzona w terenie praca Jacka Kurzepy, badajacego
zjawisko prostytucji nieletnich na pograniczu zachodnim. Gléwnym zamierzeniem
bylo uzyskanie odpowiedzi na pytania: ,,Kto i z jakich powodéw uprawia okreslony
typ prostytucji oraz jaki na ten wybor majg wplyw czynniki $rodowiska rodzinnego,
rowiesniczego i lokalnego?” (Kurzepa 2010, s. 57). Zastosowanymi metodami byly:
niejawna obserwacja uczestniczgca, wywiady nieskategoryzowane o niejawnym charak-
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terze, analiza materialéw zrodlowych, a takze, po okreslonym czasie, jawna obserwacja
uczestniczaca oraz jawne, nieskategoryzowane wywiady (Kurzepa 2010, s. 62). Aby méc
nakloni¢ badanych do udzielania interesujacych go informacji, badacz musiat zatai¢
swoja prawdziwg role. Kilkumiesieczne przebywanie w bliskim kontakcie z obiektami
badan umozliwito badaczowi zdobycie ich zaufania na tyle, aby wprowadzili go oni do
swojego srodowiska. Dopiero wowczas byl w stanie pozna¢ fakty, ktore w rézny sposob
moglyby obciazy¢ badanych. Jacek Kurzepa korzystat co prawda z kombinacji réznych
metod badawczych, ale — jak sam przyznat - intymno$¢ kwestii, ktdre go interesowaty,
oraz konieczno$¢ dokladnego zrozumienia specyfiki zjawiska, uniemozliwiaty kon-
wencjonalne podejscie do procesu badawczego. Role badacza ujawnial przed swoimi
badanymi dopiero wéwczas, gdy uznat, Ze nie wplynie to na badanie, podmioty badan,
czy jego pozycje lub bezpieczenstwo. Mialo to miejsce po kilku tygodniach lub miesig-
cach od momentu nawiazania kontaktu po raz pierwszy (Kurzepa 2010, s. 71).

Jacek Kurzepa w swojej ksigzce, w ktorej zaprezentowal wyniki badania nad zja-
wiskiem prostytucji nieletnich, poswiecil odrebny dzial kwestii dylematéw etycznych,
obecnych w prowadzonych przez niego badaniach. Jednym z nich byta sytuacja jego
dzialania na granicy prawa, co spowodowane byto wnikni¢ciem w szeregi badanych
przez niego grup. Byl on $wiadkiem licznych zdarzen ewidentnie wykraczajacych
poza obowiazujace prawo, ale jako badacz nie mdgl interweniowaé w ich przebieg.
Uczynit to jednak trzykrotnie w przypadkach, gdy uznal, ze bezpieczenstwo badanych
tego wymaga (Kurzgpa 2010, s. 69). Dodatkowa kwestia sporng byla anonimowos¢
badanych przez niego osob oraz dylemat, czy w danej sytuacji powinna ona pozostac
zachowana.

Uznawszy, Ze podejme si¢ obserwacji, a pézniej poglebie badania za pomocg wywiadow kie-
rowanych, poznam badanych, ich przypadki, pozostaje dylemat, co z tym zrobi¢ — powiadomi¢
rodzicéw, nauczycieli, policje? (Kurzepa 2010, s. 67)

Badajac srodowisko potencjalnie niebezpieczne dla badacza, osiggniecie zado-

walajacego efektu, a wiec uzyskanie rzetelnych i obszernych informacji, wymagato
ostroznego bilansu zagrozen i szans z uwzglednieniem etycznych zasad postepowania.
Zarzuty pod adresem zaréwno biernosci wobec procederdéw przestepczych, jak i spo-
sobu prowadzenia badan odpieral, piszac:
[...] badania zwigzane sg i byly z opisywaniem rzeczywistosci taka, jaka ona jest, misja badacza
nie bylo jej zmienianie, nawracanie grzesznych czy $ciganie zlych. Mam nadzieje, ze dzigki wie-
dzy, ktérg odnosne stuzby, ale i odpowiedzialni za wychowanie miodziezy, uzyskaja dzigki tej
ksigzce i moim badaniom, proceder bedzie ograniczany az do jego calkowitego unicestwienia.
Ale to juz powinni robi¢ inni (Kurzepa 2010, s. 72).

Chociaz grozito to licznymi konsekwencjami, Jacek Kurzepa staral sie minimalizo-
wa¢ etyczne dylematy, ujawniajac swoja prawdziwg role przed badanymi po pewnym
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okresie czasu. Przyjrzyjmy sie jednak innemu przyktadowi zastosowania tej metody
badawczej. Tym razem w §rodowisku bardziej izolowanym, o réwnie wysokim lub
wyzszym stopniu ryzyka dla bezpieczenstwa badacza.

Socjolog Marek Kaminski w swojej ksigzce Gry wigzienne opisal swoje do$wiad-
czenia z realizacji obserwacji uczestniczacej ukrytej w celach aresztow $ledczych,
komendach milicji oraz celi przej$ciowej w sadzie, jako wiezien skazany w 1985 roku
pod zarzutem przynaleznosci do podziemia wydawniczego. Dane gromadzil podczas
pieciomiesigcznego pobytu w wigzieniu poprzez m.in. nieformalne rozmowy z osa-
dzonymi (Kaminski 2006, s. 25). Celem badania bylo przede wszystkim poznanie
oraz opisanie relacji pomiedzy wigzniami oraz pomiedzy wi¢zniami i personelem
wieziennym. Dazyl do zrekonstruowania subkultury ,grypsujacych’, czyli najwyz-
szej kasty polskiego wiezienia (Kaminski 2006, s. 18). Ujawnienie swojej prawdziwej
roli w tak nieprzyjaznym srodowisku mogto skutkowaé powaznymi konsekwencjami
dla badacza. Autor opisuje jak trudne bylo sporzadzanie notatek z obserwacji, ktére
nie mogly by¢ przechwycone zaréwno przez wspolwieznidw, jak i przez straznikow.
Whikliwe pozyskiwanie informacji oraz ich utrwalanie, moglo by¢ odebrane jako
proba donosicielstwa. Wszystkich zapiskow Kaminski dokonywal zatem w sekrecie,
z pamieci, deponujac je z pomoca rodziny w godzinach widzen lub za posrednictwem
wysytanych listow (Kaminski 2006, s. 25-26). Jest to przyklad realizacji badania przy
calkowitej niewiedzy obiektéw badawczych, a wiec w sposéb sprzeczny z etycznymi
zasadami pracy badacza. Nierozstrzygnieta pozostaje jednak kwestia, czy autor bylby
w stanie pozyska¢ zgromadzone dane w inny sposdb.

Kolejnym przykladem zastosowania metody niejawnej obserwacji uczestniczacej jest
badanie przeprowadzone przez Davida Calveya, ktory w okresie od stycznia do czerwca
1996 roku przeprowadzil w Manchesterze w Anglii analize srodowiska ochroniarzy
klubéw nocnych oraz baréw, zwanych potocznie ,,bramkarzami” (Calvey 2008, s. 905).
Branza ta jest formalizowana przez liczne firmy ochroniarskie, aby zdystansowa¢ ten
zawod od jego powigzan z aktami przestepstw, popelnianych przez naduzywajacych
czesto swojej sity ochroniarzy. Autor dazyt do zbadania uwarunkowan powszechnego
wizerunku ,,bramkarzy” jako budzacych strach oraz respekt. Posiadajac zaréwno umie-
jetno$ci obronne, jak i uwarunkowania fizyczne do pelnienia tego zawodu, przeniknat
do struktur srodowiska, przechodzac szkolenie oraz uzyskujac zatrudnienie jako ochro-
niarz klubéw nocnych. Upewniwszy sie, iz bedzie on zawsze pracowal w parze z innym
ochroniarzem, a takze obserwujgc zachowanie i podstuchujac konwersacje pomiedzy
swoimi kolegami z pracy, prowadzil badanie metoda obserwacji uczestniczacej ukry-
tej na terenie dziesieciu lokalizacji. Zastosowanie tej metody tlumaczy koniecznoscia
zyskania zaufania obiektéw badania w §rodowisku izolowanym, z uwagi na czeste
zachowania ,bramkarzy” na granicy prawa badz poza nig (Calvey 2008, s. 910-912).
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Podczas prowadzenia obserwacji byt §wiadkiem takich zdarzen, jak: zazywanie
narkotykow, przemoc ze strony oraz wobec ochroniarzy, zatajenie informacji przed
policja czy tapdéwkarstwo. Przebywajac w srodowisku potencjalnie niebezpiecznym, jak
réwniez bedac formalnie zwigzanym z wykonywanym zawodem nie mégt on ujawnié
swojej roli badacza. Autor przyznaje si¢ do faktu, ze posiadat w zanadrzu kilka goto-
wych odpowiedzi (niezgodnych z rzeczywistoscig) na wypadek, gdyby kto$ odkryt
jego prawdziwg role. Postugiwat sie takze pseudonimem lub jedynie swoim pierwszym
imieniem (Calvey 2008, s. 910-912). W pewnym momencie prowadzenia obserwacji,
wykonujac swojg prace ochroniarza, zostal on rozpoznany przez znajomga ze studiow
ijedynie postugujac sie klamstwem, udalo mu si¢ uniknaé zdemaskowania przez swo-
jego kolege z pracy. Oszustwo okazalo si¢ zatem dla Calveya warunkiem pomyslnego
kontynuowania obserwacji (Calvey 2008, s. 912-913).

Badacz nie przyznal si¢ jednak do swojej prawdziwej roli po zakonczeniu badania.
Bedac rozpoznawanym przez swoich byltych kolegéw z pracy thumaczyl si¢ brakiem cier-
pliwosci do jej kontynuowania, badz ,wczesniejsza emeryturg” (Calvey 2008, s. 910-912).
Element ten sam w sobie czyni moralno$¢ procesu badania dyskusyjna, poniewaz
obiekty badania z wysokim prawdopodobienstwem nigdy nie dowiedzg sig, ze pelnili
w nim kluczowg role i zostali przez badacza celowo wprowadzeni w blad. Podobnych
watpliwosci dostarcza postawa badacza, ktdry w artykule bedacym podsumowaniem
jego pracy pisze:

Ostatecznie, w mojej opinii, analityczne zrozumienie, zyskane poprzez przynalezno$¢ [do

$rodowiska — przyp. aut.], bedaca wynikiem przyjecia roli, przewyzsza etyczne wady badania
(Calvey 2008, s. 914).

Podsumowanie

Ukryta obserwacja uczestniczaca, z uwagi na wprowadzenie badacza do srodowiska
badanych i umozliwiajgca jego lepsze zrozumienie, stanowi remedium na szereg nie-
doskonalosci jakosciowych metod badawczych. Jest to réwniez sposob na poznanie
cech izolowanych grup spofecznych, charakteryzujacych si¢ utrudniong przenikalnoscia
badz jej catkowitym brakiem. Redukuje réwniez wplyw zjawiska, zwanego efektem
Hawthorne na wyniki analizy. Bedac jednakze uzalezniong od niewiedzy ludzi o ich
udziale w badaniu, budzi kontrowersje jako metoda sprzeczna z podstawowymi zasa-
dami etycznego uprawiania nauki. Badani powinni méc zdecydowaé, czy chcg wzia¢
udzial w badaniu i nie powinni by¢ przy tym wprowadzani w blad. Obserwacja jest
ponadto metoda wyjatkowo wrazliwg na nadinterpretacje faktéw oraz nieprecyzyjne
wnioskowanie. Dyskusyjng pozostaje kwestia, czy niektdre srodowiska mozna poznaé
réwnie wnikliwie, stosujgc alternatywna metode badawcza.
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Piotr Nieporowski

THE ETHICS OF COVERT PARTICIPANT OBSERVATION
AS A RESEARCH METHOD APPLIED IN SOCIAL STUDIES

Summary

Covert participant observation is an example of ethically controversial quality method applied in
social studies. This article presents the main dilemmas faced by researchers analysing difficult envi-
ronments in order to gather valuable data in the most harmless for the subjects of their research way.
The knowledge about the possible strategies is provided by three quoted examples of field research
carried out in isolated environments.



