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KSZTALCENIE I DOSKONALENIE NAUCZYCIELI
W GLOBALIZUJACYM SIE SPOLECZENSTWIE

Podloze zmian w mysleniu o edukacji nauczycielskiej

Globalizacja to 0got proceséw prowadzacych do utworzenia $wiatowego spoleczenstwa
w wyniku integracji panistw, spoleczenstw, gospodarek i kultur. Efektem globalizacji
jest m.in. kurczenie sie przestrzeni spotecznej i duze tempo interakeji poprzez wyko-
rzystanie technologii informacyjnych. Globalizacja ma wplyw na wszystkie sfery zycia,
réwniez na edukacje. W tym aspekcie wérdéd wyzwan wspoétczesnosci nalezy wymienic¢
integracje nowych technologii i nowe wymiary aktywno$ci spolecznej w rzeczywistosci
wirtualnej. W dziedzinie kultury edukacji globalizacja jest nieuchronna. Oznacza to
m.in. blyskawiczny przeplyw informacji, wartosci oraz wzorcéw i norm postepo-
wania.

W celu rozpatrywania wyzwan stojacych przed edukacja nauczycielska trzeba
uwzglednia¢ wybrane konteksty kultury wspoélczesnej, ktore maja znaczacy wplyw
na ksztaltowanie tozsamosci mlodziezy i jej stylu zycia. Media kreuja rzeczywistos¢.
Powstala tzw. kultura upozorowana, w ktorej rzeczywistos¢ spoteczna miesza sie
z medialng (hiperrzeczywisto$¢), a fascynacja kodem transmisji staje si¢ wazniejsza
od przekazywanych tresci (Melosik 1996). Niebezpieczenstwa wychowawcze, takie
jak wyzwalanie skrajnych emocji czy ostabienie krytycznego stosunku do tresci prze-
kazywanych przez media, moga by¢ zwigzane z pewnymi wzorami zachowan upo-
wszechnianych przez zastepcza (wirtualng) rzeczywisto$¢. Bywaja one nastawione na
zaprzeczanie przyjetym spolecznie normom, a zezwalajac na pielegnowanie frustracji
i poczucie zycia ,,z drugiej reki” (,wszystko juz bylo”), prowadzi¢ do utraty sensu zycia
i poczucia ogélnego fatalizmu.
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Liczne doniesienia konferencyjne, krajowe i zagraniczne, podkreslaja od kilku lat
dobitnie, ze srodki masowego przekazu odgrywaja wazniejsza role niz szkota w kreowa-
niu norm i wartosci spotecznych oraz postaw m.in. wzgledem $rodowiska naturalnego
oraz zdrowia cztowieka (np. Escobar-Chaves i in. 2005). Tymczasem wedlug Raportu
WHO kultura medialna wymusza posiadanie okreslonych umiejetnosci zyciowych,
ktorych ksztaltowanie powinno zaczynaé sie na najnizszych etapach edukacyjnych.
Chodzi o zdolnos¢ radzenia sobie w réznych sytuacjach i podejmowania swiadomych
decyzji zwigzanych ze zdrowiem. Raport podkresla rowniez koniecznos$¢ ksztalcenia
formalnego w zakresie postaw prozdrowotnych mlodziezy oraz prewencji réznego typu
zagrozen zycia i zdrowia czlowieka.

Spoteczne kwestionowanie tradycyjnego modelu edukacji nauczycielskiej wzmacnia
popularnoé¢ nowej teorii uczenia si¢ — konektywizmu (Sawinski 2010). Do najwazniej-
szych cech konektywizmu zalicza si¢ m.in. faczenie si¢ z zasobami informacji i groma-
dzenie wiedzy w urzadzeniach (ludzka wiedza nie musi by¢ cala w glowie — wiedza,
ktdra posiadamy, moze znajdowac sie w urzadzeniach i informacyjnych zasobach poza
nami i dopiero polaczenie si¢ z tymi zasobami czy bazami uruchamia proces uczenia
sie, nie do konca znajdujacy si¢ pod kontrola uczacego si¢ czy nauczajacego) oraz two-
rzenie i utrzymywanie polaczen miedzy réznymi weztami w Sieci, postrzeganej jako
centralna metafora procesu uczenia si¢ (weztem w sieci moze by¢ wszystko, co faczy
sie z innymi weztami: informacja, dane, uczucia, obrazy itp.).

Pojawia si¢ coraz wiecej argumentdw na poparcie tez dotyczacych statusu informacji
i wiedzy (informacja jest powszechnie dostepna, lecz informacja nie jest rownowazna
z wiedzg), statusu nauczyciela i roli szkoty (nauczyciel nie jest jedynym zrédlem wie-
dzy - uczniowie nie przychodza do szkoty tylko po to, aby wiedze¢ zdobywa¢) i modeli
komunikacji (komunikacja probleméw naukowych jest zagadnieniem bardzo ztozonym
w sytuacji nadmiarowosci informacji i obecnosci ztozonych sieci komunikacyjnych).
Technologia informacyjna stala sie standardem edukacyjnym i dzigki niej mozliwe jest
dzielenie si¢ wiedzg bez wzgledu na czas, miejsce, jezyk przekazu i pozycje spoteczna
uczestnikow procesu komunikacji. Technologia informacyjna jest réwniez dobrym
srodkiem mediacji wspotczesnych probleméw ekonomicznych, srodowiskowych i spo-
tecznych oraz edukacji dla zréwnowazonego rozwoju. Stawia to nauczyciela w odmien-
nych niz dotad interakcjach komunikacyjnych i podnosi kwestie nowej roli nauczyciela
postrzeganego bardziej jako mediatora, moderatora, animatora i facilitatora procesu
uczenia sie niz jako nadawce informacji i organizatora procesu nauczania.

Zmienia sie tez podejscie do programu nauczania. Zamiast podejscia od strony
nauczyciela proponuje si¢ (od kilkunastu juz lat) podejscie od strony ucznia. W pierw-
szym przypadku program moze by¢ traktowany jako: 1) wykaz tresci nauczania,
2) zestaw planowanych czynnosci pedagogicznych, 3) zestaw zamierzonych efektow
pedagogicznych lub 4) zestaw pojec¢ i zadan do wykonania, w drugim zas, jako: rejestr
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doswiadczen edukacyjnych (Komorowska 2000). Perspektywa nauczyciela ciagle jednak
przewaza w mysleniu o dydaktyce, perspektywa ucznia, nadal w zbyt matym stopniu
bywa uwzgledniana w procesie dydaktycznym organizowanym na potrzeby edukacji
nauczycielskiej.

Wirod trendow edukacyjnych wymienia si¢ najczesciej uczestnictwo w spole-
czenstwie informacyjnym i uczacym sie, a takze w procesach globalizacji, co wymaga
uniwersalnego i calosciowego ksztalcenia ustawicznego i otwartego. Kompetencje musi
cechowa¢ plastyczno$¢ i interaktywnos¢, a wiec ich stale aktualizowanie, stosownie
do nowych kontekstéw. Zmieniajacy si¢ rynek pracy, nowe technologie, nowe zawody
i specjalno$ci powoduja, iz stopniowo wzrasta znaczenie ksztalcenia nieformalnego.
Jednak w dalszym ciggu najmniejsza wage przywiazuje si¢ do ksztalcenia incydental-
nego, bedacego rezultatem codziennej aktywnosci cztowieka, oddziatywania na niego
srodowiska i wszechobecnych mediéw. Edukacja nauczycielska w zbyt malym stopniu
promuje postawy aktywnego zdobywania wiedzy oraz indywidualnych poszukiwan
odpowiedzi na pytania, ktore koresponduja z potrzebami cztowieka w §wiecie nowych
technologii.

Mimo nowych tendencji, wspdlczesne idee humanistyczne zwigzane z wspiera-
niem aktywnosci uczacych sie i tworczym rozwigzywaniem probleméw wydajg si¢
utozsamiane z kryteriami osiagnie¢, zdawkowymi efektami ksztalcenia i powrotem
idei ‘wydajnosci, jednak nie w perspektywie uczenia sie, ale w perspektywie procesu
nauczania, a konkretnie: §cisle zaplanowanych aktywnosci i zadan do wykonania przez
studentow i uczniéw. Coraz mniej istotne (wbrew powszechnym deklaracjom) wydaje
sie zatem to, czego student i uczen naprawde si¢ uczy i jak si¢ uczy (doswiadczenia
edukacyjne), czyli perspektywa metapoznawcza.

Wybrane postanowienia i dokumenty miedzynarodowe

W roku 1996, Migdzynarodowa Konferencja Oswiaty w Genewie, wytonila konkluzje
dotyczace problemow, przed jakimi stoja nauczyciele u progu XXI wieku. Zaliczono
do nich przezwyci¢zanie rozdzwiekéw miedzy tym, co lokalne i globalne, nowoczesno-
$cig a tradycja, postepujaca konkurencjg i troskg o zagwarantowanie szans, postepem
technicznym i zdolnos$cig do jego asymilacji. Podkreslono, ze edukacja, podlegajac
wplywom proceséw globalizacji, powinna odegra¢ szczegolng role w zapobieganiu jej
negatywnych skutkéw i wzmacnianiu tych elementéw, ktére prowadza do postepu.
Od 2005 roku obserwuje si¢ proby wdrazania Strategii Edukacji dla Zréwnowazonego
Rozwoju (EZR), co wymaga zmiany orientacji ze skupiania si¢ wylgcznie na dostarczaniu
wiedzy w kierunku zajmowania si¢ problemami i poszukiwania mozliwych rozwigzan
(EZR, 2005, p. 28). Z tego wzgledu edukacja, utrzymujgc tradycyjng koncentracje na
poszczegolnych przedmiotach, powinna jednoczesnie otworzy¢ drzwi na wielo- oraz mie-
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dzydyscyplinarne badanie rzeczywistych sytuacji zyciowych. Mogtoby to mie¢ wplyw na
strukture programéw nauczania oraz na metody nauczania, wymagajgc, by nauczajgcy
przestali byc jedynie ,,przekaznikami”, a uczgcy sie jedynie odbiorcami. W zamian za to
obie strony powinny stanowic zespol. Aby osiagnac jak najwigksza skuteczno$é¢, edukacja
powinna: Korzystaé z szerokiego zakresu metod aktywnego uczestnictwa; ksztatcenia
zorientowanego na definiowanie i rozwigzywanie problemow, dopasowanych do mozli-
wosci uczgcego sig (EZR, 2005, p. 33).

Lata 2005-2014 ogloszono ,,Dekadg Edukacji na temat Zréwnowazonego Rozwoju’”.
Celem Dekady byto wspieranie dazen promujacych zréwnowazony rozwoj spoleczny,
gospodarczy i ekologiczny. Stworzyla ona réwniez okazje do dokonania postepu
w zakresie rozwoju czlowieka oraz poprawy jakosci ksztalcenia, w celu uczynienia
z niego kluczowego czynnika przemian (Kalinowska 2007). Konferencja UNESCO
w Ahmedabadzie, w listopadzie 2007 roku, odbyta si¢ pod hastem: ,,Edukacja eko-
logiczna — w dazeniu do zréwnowazonej przysziosci. Partnerzy Dekady Edukacji na
temat Zréwnowazonego Rozwoju”. Deklaracja z Ahmedabadu przypomina, ze Dekada
EZR Kkladzie szczego6lny nacisk na promowanie wartosci, uwazajac, ze bez nich wszelka
edukacja jest powierzchowna i mato trwala. Te zasadnicze wartosci to: szacunek: dla
innych ludzi (takze przysztych pokolen), dla réznorodnosci i odmiennosci, dla $ro-
dowiska i zasobow naszej planety. Warto$ci te powinny sie wyraza¢ jako solidarnos¢
z najbiedniejszymi mieszkanicami planety, z przysztymi pokoleniami oraz jako soli-
darnos¢ ze $wiatem przyrody.

Konferencja w Seulu (Seoul Conference on Cyberspace) w 2013 podniosta kwestie
bezpieczenstwa i tozsamosci w przestrzeni cyfrowej, a w zwigzku z tym wskazata na
nowe zadania edukacyjne. Rozwdj spoteczenstwa cyfrowego to postep w sposobach
i mechanizmach przetwarzania danych. Mimo réznych podej$¢ do kwestii regulacji
prawnych dotyczacych prywatnosci, istnieje w swiecie jeden wspdlny cel w tej sprawie:
podnosi¢ swiadomos¢ i wiedze na temat tego, Ze nasza tozsamosc w przestrzeni cyfrowej
nie jest inna niz ta, do ktorej przywyklismy w realnym $wiecie (Boni 2013, s. 13). Zaufanie
jawi si¢ jako konieczno$¢ i stymulator rozwoju, a jednym z kluczowych czynnikéw
wspierajacych zaufanie sg dzialania na rzecz otwierania zasobow i powszechnego ich
uzywania. Jednak najstabszym ogniwem, ktore otwiera droge atakom, jest cztowiek
i jego niewiedza. To dlatego kluczowym problemem w dziataniach na rzecz wzmocnie-
nia bezpieczenistwa Internetu jest zmiana mentalnosci i budowanie sSwiadomosci (Boni
2013, 8. 15).

Z przedstawionych dokumentow wylania si¢ wizja edukacji catozyciowej ukierun-
kowanej na przetwarzanie informacji w zréznicowanych $rodowiskach edukacyjnych
oraz ksztaltowanie postaw i $wiadomosci uzytkownikéw nowych mediéw w sytuacji
otwartego dostepu do informacji dotyczacych catego $wiata, konkretnych jego regionow
i spotecznosci lokalnych.
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Jak dzisiaj odczytywac standardy ksztalcenia nauczycieli?

Standardy ksztalcenia nauczycieli opisano w postaci ogdlnych i szczegétowych efek-
tow ksztalcenia, ktorymi powinien si¢ wykaza¢ absolwent studiow. Jednak, w sytuacji
nastawienia na zmiang z edukacji scentralizowanej o stalej i jednoznacznie okreslonej
interpretacji standardow ksztalcenia ku edukacji promujacej dzialania alternatywne,
zindywidualizowane i innowacyjne - standardy ksztalcenia nauczycieli moga by¢
odczytywane w sposob zréznicowany, a walidacja efektow ksztalcenia moze odbywac sig
powierzchownie i stwarza¢ wrazenie upozorowanej. W zwigzku z tym, pomimo istnie-
nia standarddw ksztalcenia i uzyskiwania przez nauczycieli takich samych kwalifikacji,
ich kompetencje moga by¢ rozne. Wérdd standardow edukacji nauczycielskiej, zwracaja
miedzy innymi uwage umiejetnosci uczenia si¢ i doskonalenia wlasnego warsztatu
pedagogicznego z wykorzystaniem nowoczesnych srodkéw i metod pozyskiwania,
organizowania i przetwarzania informacji i materialéw oraz umiejetne komunikowanie
sie przy uzyciu réznych technik, zaréwno z osobami bedagcymi podmiotami dziatalno$ci
pedagogicznej, jak i z innymi osobami wspdétdziatajagcymi w procesie dydaktyczno-
-wychowawczym oraz specjalistami wspierajagcymi ten proces (Dziennik Ustaw RP
poz. 131, Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 17 stycznia 2012). Te
oczywiste kompetencje nauczycielskie powinny by¢ dzisiaj odczytywane przez pryzmat
okreslonych kompetencji metapoznawczych', mozliwych do zweryfikowania w sytuacji
egzaminacyjnej, kiedy testowanie nie dotyczy juz tylko ogélnej wiedzy psychologiczno-
-pedagogicznej o uczniu i jego procesach poznawczych, ale gléwnie nauczycielskich
umiejetnoéci pozyskiwania i przetwarzania informacji na temat ucznia oraz procesu
dydaktycznego dostosowanego do jego wieku i mozliwosci. Tymczasem nauczyciele
wydaja sie ignorowaé wlasne kompetencje metapoznawcze i znaczenie umiejetnosci
komunikacyjnych i mediacyjnych, ktére dzisiaj zdaja si¢ by¢ kluczowe na przykfad
z punktu widzenia globalnych i lokalnych problemoéw $rodowiskowych, ale takze na
linii uczen-rodzic, uczen-uczen, uczen-nauczyciel, a nawet uczen-komputer. Nowy
tad potrzebuje obywateli otwartych, sprawnych, gotowych do zmian, odpowiedzialnych,
aktywnych, kreatywnych, krytycznych, ale tez zyczliwych i wrazliwych (Toftler 1997,
s. 572). Nowy typ obywatela to jednoczesnie nowy typ nauczyciela, przygotowuja-
cego innych do zycia w $wiecie redundancji informacji (ilo$¢ bitéw w wiadomosci
minus ilo§¢ bitow faktycznej informacji), w ktorym komunikacja miedzyludzka bywa
coraz czesciej ograniczona do zdawkowych ,,esemeséw” lub jedynie nieco dtuzszych
e-maili.

1 Strategia Lizbonska podkresla konieczno$¢ doskonalenia kompetencji metapoznawczych w sy-
tuacji wzrostu dostepnoéci i transferu wiedzy oraz w kontekscie edukacji ustawicznej [Conclusions
of the Council and representatives of the Governments of the Member States in connection with the
development of skills and competence in achieving the Lisbon Strategy].
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W $wiecie szybkiego powstawania wiedzy faktograficznej i szybkiej jej dystrybucji,
oraz fatwego do niej dostepu, znaczaco zmniejsza si¢ potrzeba jej zapamietywania.
W zamian za to wzrasta zapotrzebowanie na odpowiednie narzedzia do jej selekcjo-
nowania, przetwarzania i stosowania, tak aby tatwiej radzi¢ sobie w zyciu zawodowym,
rodzinnym i w czasie odpoczynku. Dlatego w procesie ksztalcenia wzrasta znaczenie
ksztaltowania kompetencji, przy zmniejszajacej si¢ roli przekazywania wiedzy ency-
klopedycznej (Eurydice 2005).

W tym kontekscie wiedza zdobywana przez nauczycieli powinna spetnia¢ funkcje:
1) aktywizujaca (pobudzanie posiadanych juz wiadomosci do dalszego ich pogtebia-
nia), 2) wyzwalajaca (pobudzanie zdobywania nowych wiadomosci przez wyzwolenie
nowych mysli), 3) praktyczng (okreslanie sposobow wykonywania czynnosci i dziatan,
wazny czynnik w ksztalttowaniu wiadomo$ci i umiejetnosci), wychowawczg (powodo-
wanie, Ze zdobywana wiedza rozbudza uczucia, ksztaltuje postawy i motywacje) (za
Cichy, 2003). Wspdlczesne nauczanie wymaga przejscia od podmiotowosci nauczy-
ciela do podmiotowosci ucznia. Nauczyciele nie dostarczaja bowiem uczniom wiedzy
do zapamietania, lecz pomagaja im w procesie nabywania kompetencji. Dotychczas,
uznawane za klasyczne funkcje nauczyciela (dydaktyczna, wychowawcza i opiekurncza)
sg jak najbardziej aktualne, lecz zgodnie z pogladami Jerome Brunera (2006), eduka-
cje nalezy postrzega¢ jako wspomaganie mlodziezy w uczeniu si¢ uzycia narzedzi do
wytwarzania znaczen i konstruowania rzeczywistosci w celu lepszego przystosowania
do $wiata, w ktérym zyje.

Kwalifikacje czy kompetencje?

Kwalifikacja oznacza formalny wynik procesu oceny i walidacji uzyskany w sytuacji,
w ktorej wlasciwy organ stwierdza, ze dana osoba osiagneta efekty uczenia si¢ zgodne
z okreslonymi standardami. Kompetencje oznaczajg udowodniong zdolnos¢ stosowania
wiedzy, umiejetnosci i predyspozycji osobistych, spotecznych lub metodologicznych
ukazywang w pracy lub nauce oraz w karierze zawodowej i osobistej; w europejskich
ramach kwalifikacji, kompetencje okreslane sa w kategoriach odpowiedzialnosci i auto-
nomii.

Model gory lodowej to znana juz dzisiaj metafora kwalifikacji i kompetencji uczniow
inauczycieli. Czgsto, mowigc o kompetencjach, mamy na mysli kwalifikacje i odwrotnie.
Tymczasem kwalifikacje to tylko wierzcholek gory lodowej, efekty ksztalcenia potwier-
dzone stosownym dyplomem, zaswiadczeniem czy oceng w szkolnym dzienniku lub
studenckim indeksie. Trzon goéry lodowej, stanowiacej okoto 90% jej masy, jest niewi-
doczny, lecz decyduje o istnieniu czesci wystajacej nad wodg. Topnienie cze$ci gory
lodowej zanurzonej w wodzie zachodzi pod wplywem rozpuszczania lodu przez stong
wode morska. Intensywnos¢ tego procesu zalezy wprost proporcjonalnie od tempera-
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tury wody i intensywnosci falowania. Metafora jest fatwa do odczytania. Kompetencje to
calos¢ gory lodowej, a kwalifikacje to tylko jej wierzchotek. Kompetencje to kwalifikacje
plus motywacja, predyspozycje psychiczne i fizyczne, wlasne pomysty, wartosci postawy.
W morzu nowych koncepcji i potrzeb (,,nieustanne falowanie i wysoka temperatura”)
niejeden $wietnie wykwalifikowany nauczyciel zagubil swoja otwartos¢, krytycyzm
i motywacje do podejmowania szkolnych wyzwan.

Niestety, rezygnacja z pelnego ksztalcenia pedagogicznego i dydaktycznego na wielu
uczelniach jest juz faktem. Wystarczy kilkumiesigczny kurs, aby naby¢ kwalifikacje do
wykonywania zawodu nauczyciela. Czesto decydujacym czynnikiem przy wyborze
takiego kursu przez studenta, jest jego cena. Potwierdzeniem kompetencji (?) bywaja
réwniez réznego typu formy zajeé, doskonalgce warsztat nauczycielski, organizowane
przez osrodki metodyczne. Trzeba sie przyjrze¢ dokladniej, czy takie szkolenia orga-
nizowane dla nauczycieli, majg zwigzek z osiaggnieciami i kompetencjami nauczycieli
iich uczniéw. Uniwersytet powinien by¢ Zrédtem najlepiej przygotowanych do zawodu
nauczycieli, a potwierdzeniem kompetencji absolwentéw powinna by¢ ich motywacja
do ksztalcenia sie przez cale zycie oraz, w przysztosci, kompetencje ich uczniow.

Kompetencje informacyjne (information literacy) obejmuja m.in. zdolnos¢ prze-
twarzania informacji oraz ich wykorzystywania w krytyczny sposob, z rozréznieniem
elementow rzeczywistych od wirtualnych przy rozpoznawaniu potaczen. Rozwijaniu
tych kompetencji sprzyja takze udzial w spotecznosciach i sieciach w celach spotecz-
nych, kulturalnych i zawodowych. Monitoringu wymagaja aktywnosci uczacych sie,
w szczegdlnoéci adeptow sztuki nauczycielskiej w konteksécie przetwarzania informacji
wspomaganego narzedziami TI (sposdb interpretacji danych, tworzenie koncepcji
i sprawdzanie teorii, my$lenie krytyczne i alternatywne, podejmowanie decyzji).

Kompetencje naukowe odnosza si¢ do zdolnosci i checi wykorzystywania istnieja-
cego zasobu wiedzy i metodologii do wyjasniania $wiata, w celu formutowania pytan
i wyciggania wnioskdw opartych na dowodach. Niezbedna wiedza (scientific literacy)
obejmuje glowne zasady rzadzace natura, podstawowe pojecia naukowe, metody, a takze
rozumienie wplywu nauki i technologii na $wiat przyrody.

W kontekscie nowej kultury edukacji, postawy sa najbardziej zwigzane z kompe-
tencjami osobistymi (ang. personal competencies), takimi jak ciekawo$¢ poznawcza,
motywacja, kreatywno$¢, sceptycyzm, uczciwosé, entuzjazm, poczucie wlasnej wartosci,
wiarygodnos¢, odpowiedzialno$¢, umiejetno$¢ podejmowania inicjatyw, wytrwatos§é
(za: Eurydice 2002).

Deskryptory efektéw ksztalcenia to punkty odniesien kwalifikacji, ktorymi w ramo-
wej strukturze europejskiej sg: wiedza i rozumienie (knowing and understanding),
wiedza jak dziala¢ (knowing how to act), wiedza jak by¢ (knowing how to be).

Wisréd kompetencji spolecznych i obywatelskich wystepujg kompetencje zwigzane
z dobrem osobistym i spolecznym, ktére wymagaja $wiadomosci, w jaki sposob mozna
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zapewni¢ sobie optymalny poziom zdrowia fizycznego i psychicznego, rozumianego
réwniez jako zasob danej osoby i jej rodziny oraz bezposredniego otoczenia spolecz-
nego, a takze wiedzy, w jaki sposob moze si¢ do tego przyczyni¢ odpowiedni styl zycia
(health literacy).

W tym kontekscie, do gléwnych zadan edukacji nauczycielskiej nalezy dzisiaj
zmierzanie do tworzenia modelu ksztalcenia krytyczno-kreatywnego, innowacyjnego,
pobudzajacego do zmian otaczajacej rzeczywisto$ci, pelnienie przez nauczyciela roli
przewodnika i doradcy ucznia na drodze do poznania $wiata, wspdtczesnej cywilizacji,
ksztaltowanie umiejetnosci samodzielnego korzystania z réznych zrédel informacji
i ksztaltowanie umiejetno$ci ponadczasowych, ponadprzedmiotowych niezbednych
do opanowania kompetencji kluczowych.

Kompetencje nauczycieli czynnikiem rozwoju
globalizujacego sie spoleczenstwa

Kompetencje spoleczenstwa, zwlaszcza 0sdb aktywnych zawodowo, determinuja tempo
rozwoju spotecznego i gospodarczego, a uwarunkowany nimi tak zwany kapitat ludzki
decyduje o potencjale wzrostu gospodarczego i dobrobycie mieszkancow. Sekretarz
Generalny Miedzynarodowej Organizacji ds. Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju
stwierdzil, ze Umiejetnosci staly sie w XXI wieku globalng walutg (Gurria 2012).

Oznacza to miedzy innymi, Ze:

- posiadanie, nabywanie, rozwijanie i podtrzymywanie kompetencji (zwlaszcza
kluczowych) jednostki w calozyciowym procesie uczenia si¢ nabiera dzi$ charakteru
niezbednej strategii, priorytetowej zaréwno w zakresie polityki gospodarczej, jak edu-
kacyjnej czy spotecznej;

- podstawowym wyzwaniem w tym kontekscie staje sie dzis jako$¢ i skuteczno$é
ksztalcenia formalnego, zwlaszcza na poziomie podstawowym i §rednim, na ktérych
spoczywa obowigzek ksztaltowania kompetencji kluczowych, warunkujacych wszelka
aktywno$¢ i skuteczng nauke;

- zardwno spoleczenstwo globalne, jak europejskie czy spolecznosci krajowe
i lokalne stojg dzi$ przed koniecznos$cia sprostania wyzwaniu ksztaltowania i rozwi-
jania w sposob ciggly kompetencji - zaréwno kluczowych, warunkujacych wszelka
aktywnos¢ spoteczng czy zawodows, ale takze kompetencji zawodowych, specyficznych
dla stanowiska i profesji;

- w sposob szczegdlny, dla utrzymania konkurencyjnos$ci gospodarki i spote-
czenstwa, priorytetowego znaczenia w najblizszym polwieczu nabierze utrzymanie
wysokiego poziomu kompetencji (tak kluczowych, jak zawodowych) w spoteczen-
stwach Europy, ktdra jest jedynym kontynentem, gdzie obnizajacy si¢ poziom dzietnosci
powoduje systematyczne obnizanie si¢ liczby oséb w wieku produkcyjnym (Kotowska,
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Chton-Dominczak LXXII(1), s. 7-26) (Polska nalezy do tej grupy krajow, gdzie sytuacja
ta bedzie szczegdlnie odczuwalna);

- bedacy konsekwencja gwaltownego rozwoju technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych coraz szybszy przyrost wiedzy wymusza ciagle zmiany na rynku pracy,
bo pracodawcy, aby sprosta¢ regutom konkurencyjnosci, potrzebuja pracownikéw
posiadajacych kompetencje niezbedne ,,tu i teraz”; buforem bezpieczenstwa staja sie
w tej sytuacji kompetencje kluczowe, a zwlaszcza zdolno$¢ samodzielnego uczenia sie
i nabywania (rozwijania) kompetencji poza systemem edukacji formalne;.

Widaé wyraznie, ze zachodzace w globalizujacym si¢ spoteczenstwie procesy demo-
graficzne zintegrowane z gospodarka bazujaca na nowych, innowacyjnych dziedzi-
nach, zwigkszaja radykalnie role kapitatu ludzkiego, ktory stajac si¢ coraz czesciej
najwazniejszg warto$cig przedsiebiorstwa, decyduje o jego konkurencyjnosci i tempie
rozwoju. A skoro Pojecie kompetencji jest scisle zwigzane z zarzgdzaniem zasobami
ludzkimi i bezposrednio dotyczy fundamentalnego celu strategicznego zarzgdzania zaso-
bami ludzkimi (ZZL) - pozyskiwania i rozwoju wysoce kompetentnych ludzi, ktérzy
szybko osiggng swoje cele i w ten sposob maksymalnie zwigkszg swoj wktad w osigganie
celow przedsigbiorstwa (Armstrong 2001, s. 248), to oznacza, ze podstawowa strate-
gia rozwoju staje si¢ jakos¢ i staly rozwdj kompetencji pracownikéw. Dzieje sie tak
nie z powodu dynamicznego rozwoju nauk o zarzadzaniu, ale dlatego, ze w procesie
ksztaltowania gospodarki bazujacej na wiedzy podstawag wartosci przedsiebiorstwa
i rozwoju gospodarczego staje sie wiedza i skuteczno$¢ jej wykorzystania. Skoro kom-
petencje zatrudnionych pracownikéw jako kapital ludzki (KL) staja sie dzis$ zrodlem
niematerialnych zasobéw stanowigcych o wartosci i konkurencyjnosci organizacji
na rynku, to ewaluacja i ustawiczne rozwijanie kompetencji pracownikow staje sie
strategiag warunkujaca sukces.

Wobec takich uwarunkowan, coraz wigkszego znaczenia nabierajg dziatania syn-
chronizujgce na rynku pracy podaz kompetencji osigganych w ramach réznorodnych
form uczenia si¢ przez cale zZycie oraz popyt na kompetencje wiréd pracodawcow. I takie
wlasnie zalozenie legto u podstaw prac na Polska Ramg Kwalifikacji, ktéra ma wspieraé
nie tylko jednostki zarzadzajace §wiadomie swoim zasobem kompetencji w ramach
procesu uczenia sie przez cale zycie, ale takze instytucje edukacyjne (szkoly, uczelnie,
instytucje szkoleniowe) w procesie planowania, ewaluacji i modyfikacji efektow ksztat-
cenia wrazliwych na zmieniajace si¢ uwarunkowania rynku pracy.

Proces zarzadzania kompetencjami (analiza, ewaluacja, ksztaltowanie, rozwijanie),
niezaleznie od tego, czy dotyczy kompetencji okreslajacych potrzeby i oczekiwania
pracodawcow, czy oferty edukacyjnej w ramach edukacji formalnej, pozaformalne;j
lub nieformalnej uwzglednia dwie podstawowe kategorie kompetencji: kluczowych
i zawodowych.
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W zintegrowanej z cyfrowymi technologiami rzeczywistosci nieustannie poszerza
sie zbior kompetencji kluczowych warunkujgcych skuteczna aktywnosé spoteczno-
-zawodowa i satysfakcjonujgce zycie. Podstawa dzialan coraz czedciej stajg si¢ kompe-
tencje technologiczne oraz informacyjne - zdolnoé¢ odpowiedzialnego i efektywnego
wykorzystania coraz bardziej zaawansowanych elektronicznych narzedzi informacyjno-
-komunikacyjnych do pozyskiwania, przetwarzania, publikowania informacji i komuni-
kowania. Sg to dzi§ kompetencje konieczne, cho¢ niewystarczajace, bo samo posiadanie
informacji nie jest gwarancjg realizacji celow; niezbedne sg jeszcze inne kompetencje
kluczowe, jak chocby krytyczna analiza zrddel i samych informacji, syntetyzowanie,
kreatywne myslenie, ksztaltowanie i rozwijanie wlasnej wiedzy i wiele innych. Skuteczne
dziatanie jest dzi§ uwarunkowane kompetencjami — przede wszystkim kompetencjami
kluczowymi, ktére nabywamy i rozwijamy przez cale zycie, a kolejne etapy edukacji
formalnej — a wlasciwie nauczyciele oraz ich kompetencje> — odgrywaja w tym zakresie
zasadniczg role.

Globalizacja spoleczenstwa, gospodarki czy rynku pracy wymusita zmiany w sys-
temie edukacji, ktorej celem jest dzis$ przygotowanie mtodych ludzi do odpowiedzial-
nej aktywno$ci zawodowo-spotecznej zaréwno w rzeczywistosci doswiadczanej, jak
wirtualnej. Podstawg realizacji tego zadania w szkolach i uczelniach jest ksztaltowanie
wirod ucznidw i studentéw kompetencji, ktore sg dzis warunkiem atrybutem rozwoju.
Powszechny dostep do informacji wymusza konieczno$¢ zastgpienia w edukacji para-
dygmatu encyklopedycznego konstruktywistycznym, konektywistycznym czy innymi,
uwzgledniajacymi technologiczne uwarunkowania coraz szybciej zmieniajacej sie
rzeczywisto$ci. Dzisiaj uczacy si¢ nie maja problemu z pozyskiwaniem informacji, bo
konkurencja firm informatycznych zapewnia dostep do coraz bardziej zaawansowa-
nych narzedzi informacyjno-komunikacyjnych. Problemem, niestety, pozostaje wciaz,
zwlaszcza dla ludzi mlodych, odpowiedzialne ich wykorzystywanie — krytyczna analiza
zrodel i samych informacji, konsekwentna selekcja informacji waznych dla realizacji
przyjetego celu oraz madre wykorzystywanie pozyskanych informacji w konstruowaniu
irozwijaniu wlasnej wiedzy. Taki stan rzeczy oznacza, migdzy innymi, nowa, wazniejsza
i z pewnoscig trudniejszg role nauczycieli, uwarunkowang ich kompetencjami decy-
dujgcymi o autorytecie i tym, czy pozostang filarem edukacji na wszystkich poziomach
(Mayor 2001, s. 378). Zapobiegajac wykluczeniu cyfrowemu i spotecznemu, szkota
powinna by¢ innowacyjnym $rodowiskiem uczenia si¢ i ksztaltowania kompetencji.
W sytuacji, kiedy klasyczne systemy i formy edukacji nie nadqgzajq za realiami ekono-

2 Problematyke kompetencji nauczycieli odnosza w swoich pracach do wspétczesnych uwarun-
kowan spoteczno-technologicznych m.in.: H. Kwiatkowska, Tozsamos¢ nauczycieli. Miedzy anomig
a autonomiqg, Gdansk 2005; Ch. Day, Rozwdj zawodowy nauczyciela. Uczenie sig przez cale zycie,
Gdansk 2004; S.M. Kwiatkowski, Miejsce technologii informacyjnej w standardach zawodowego przy-
gotowania nauczycieli, [w:] Informatyczne przygotowanie nauczycieli. Konkurencja edukacji informa-
tycznej, red. B. Kedzierska, J. Migdatek, Krakéw 2002.
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micznymi i spolecznymi (Mayor 2001, s. 378), trudno byloby przeceni¢ kompetencje,
postawy i autorytet nauczycieli. Ciggle aktualne pozostaje sformutowane w Raporcie
UNESCO na pierwszym miejscu na liscie wyzwan edukacyjnych na okres do roku 2020:
[...] dyspozycyjnosé i ustawiczne aktualizowanie kompetencji nauczycieli na wszystkich
poziomach. Dzis, jak nigdy przedtem, staje si¢ oczywiste, ze jakos¢ edukacji zalezy od
jakosci kadry nauczycielskiej (Mayor 2001, s. 378). Chociaz konieczno$¢ ustawicznego
aktualizowania kompetencji dotyczy dzisiaj wszystkich aktywnych zawodowo i spotecz-
nie jednostek ze wzgledu na coraz wigksze tempo zmian zachodzacych w codziennej
rzeczywisto$ci, to jednak w sposéb szczegdlny odnosi si¢ ona do nauczycieli, ktdrzy
powinni stwarza¢ uczacym si¢ na wszystkich poziomach ksztalcenia aktywizujace
warunki ukierunkowanego rozwoju. Multimedialne systemy komputerowe oferuja
dzis szeroki wachlarz interaktywnych mozliwosci, ktére majg szanse sta¢ sie w rekach
kompetentnego nauczyciela atrakcyjnym zestawem skutecznych narzedzi poznawczych.
Zakres i jakos¢ mozliwoéci nowoczesnych narzedzi informacyjno-komunikacyjnych
wymusza zmiany w sposobach funkcjonowania spotecznego, modyfikujac przebieg
wielu procesow gospodarczych. Elektroniczne formy komunikowania i powszechnie
dostepne nieograniczone zasoby informacji w ogélnoswiatowej sieci powoduja zbyt
powolna, niestety, ale nieodwracalng transformacje zaréwno roli nauczyciela, jak tez
podstawowych zalozen edukacji formalnej (Kedzierska 2007). Zamiast przekazywac
informacje, nauczyciel powinien by¢ przewodnikiem, doradcg i pedagogiem wpie-
rajacym ucznidow w procesie samodzielnego uczenia si¢ oraz nabywania i rozwijania
kompetencji - przede wszystkim tych kluczowych, umozliwiajacych dostosowywanie
sie do nieustannych zmian i samodzielny rozwoj w trakcie calozyciowego procesu
uczenia si¢ i doskonalenia.

Oczywiscie, tego rodzaju przeobrazenia nie dokonaja si¢ w szkolnym i akademic-
kim procesie ksztalcenia z dnia na dzien, a konieczne do przeprowadzenia zmiany
w calym systemie edukacji formalnej uwarunkowane sg kompetencjami (zwtaszcza
kluczowymi) nauczycieli, czyli warto$cig kapitatu ludzkiego tej grupy zawodowe;.
Zagadnienia te s przedmiotem wielu opracowan, dyskusji i badan, ktére dajac obraz
aktualnego stanu przygotowania i kompetencji nauczycieli, stanowig wazny czynnik
opracowania optymalnego systemu ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli w globali-
zujacym sie spolteczenstwie.

Analizie warto$ci kapitatu ludzkiego w poszczegolnych krajach stuza miedzynaro-
dowe pomiary efektow ksztalcenia prowadzone w formie poréwnywalnej dla poszcze-
golnych krajow analizy posiadanych kompetencji (Hanushek & Woessmann 2012).
Pierwsze takie badania przeprowadzono wlatach 60. XX wieku, a od roku 2000 w pro-
blematyke analizy poziomu kompetencji kluczowych w kontekscie miedzynarodo-
wym coraz bardziej zaangazowana jest Miedzynarodowa Organizacja ds. Wspdtpracy
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Gospodarczej i Rozwoju (Organisation for Economic Co-operation and Development -
OECD); rosnie tez liczba krajow uczestniczacych w tego typu badaniach.

Na uwage zastuguje fakt, ze miedzynarodowa analiza poziomu kompetencji klu-
czowych dotyczy nie tylko mlodziezy bedacej na etapie ich nabywania w ramach
edukacji formalnej, ale takze 0séb dorostych, ktére edukacje formalng juz zakonczyly.
Analiza aktualnego stanu kompetencji kluczowych w tej grupie spoteczenstwa moze
pomac w uzyskaniu odpowiedzi na pytania: Czy wspoltczesna szkola ksztalci? i Na ile
skutecznie? W latach go. XX wieku trzykrotnie (1994, 1996, 1998) zostalo przeprowa-
dzone migdzynarodowe badanie kompetencji oséb dorostych IALS (International Adult
Literacy Survay) w 23 krajach, w tym takze w Polsce. W innym miedzynarodowym
badaniu IALSS (International Adult Literacy and Skills Survey) prowadzonym juz
w XXI wieku (2002-2003 oraz 2006-2008) uczestniczyto tylko 10 krajow, ale doswiad-
czenia wynikajace z przywolanych powyzej badan zostaty wykorzystane do opracowania
najwiekszego miedzynarodowego badania kompetencji kluczowych oséb dorostych,
ktorego gléwnym powodem byta potrzeba uzyskania odpowiedzi na pytanie: W jaki
sposdb systemy edukacji i szkolen wplywajg na ksztaltowanie i poziom kompetencji
0s6b dorostych?

Miedzynarodowe Badanie Kompetencji Oséb Dorostych PIAAC (the Program for
the International Assessment of Adult Competencies) zostalo przeprowadzone przez
Organizacje Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w latach 2011-2012 w 24 kra-
jach, a uczestniczylo w nim tacznie 166 tys. osob w wieku 16-65 lat. Celem badania
stal sie¢ pomiar trzech - najbardziej podstawowych i najwazniejszych w nabywaniu
kolejnych — kompetencji kluczowych: czytanie ze zrozumieniem, rozumowanie mate-
matyczne oraz praktyczne wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych.
Jak wynika z analizy wynikéw uzyskanych podczas ostatniej edycji badan PIAAC,
rezultaty uzyskane przez uczestniczacych w badaniu dorostych Polakéw zaréwno
w zakresie rozumienia tekstu, jak i rozumowania matematycznego znajduja sie ponizej
$redniego poziomu krajow OECD.

Analiza uzyskanych w ramach tego badania wynikéw w odniesieniu do studentow
sze$ciu wytypowanych dziedzin (pedagogika, nauki humanistyczne, spoteczne, przy-
rodnicze, techniczne, zdrowie) bez rozrdzniania na studia I i II stopnia pokazuje, ze
studenci kierunkow pedagogicznych i nauczycielskich charakteryzuja si¢ przecietnie
nizszymi umiejetno$ciami rozumienia tekstu i rozumowania matematycznego od
studentéw pozostatych dziedzin. Warto doda¢, ze réznice w przecietnych wynikach
studentow poszczegdlnych kierunkow sg analogiczne w Polsce i w pozostatych krajach
OECD uczestniczacych w badaniu, a réznice wynikéw pomiedzy obecnymi studen-
tami i osobami, ktdre zakonczyty juz studia wyzsze sa niewielkie. Wyniki zblizone do
warto$ci $redniej krajow OECD uzyskali w badaniu doro$li Polacy pracujacy w ustu-
gach zwigzanych z edukacja (nauczyciele akademiccy i szkolni oraz wychowawcy



KSZTALCENIE I DOSKONALENIE NAUCZYCIELI W GLOBALIZUJACYM SIE SPOLECZENSTWIE 1 29

przedszkolni). Jednym z optymistycznych wnioskéw wynikajacych z analizy wynikéw
miedzynarodowego badania PIAAC jest obserwacja, z ktérej wynika jednoznacznie,
ze poziom kompetencji w wieku dorostym i starszym jest wprost proporcjonalny do
poziomu aktywnosci we wcze$niejszych okresach zycia i aktywnosci zawodowo-spo-
tecznej. Warto dodac, ze uzyskane przez Polakéw wyniki we wezesniejszych badaniach
tego typu byly zdecydowanie nizsze, co oznacza, ze dzialania podejmowane w ciaggu
ostatnich dekad w systemach oswiaty i szkolnictwa wyzszego wplynely pozytywnie na
proces calozyciowego ksztaltowania kompetencji Polakow. Obserwacja rynku pracy
i struktury zatrudnienia w Polsce pozwala zauwazyt¢, ze:
- poszerza sie w Polsce zakres wykorzystywania narzedzi informacyjno-komunika-
cyjnych zaréwno w dziataniach zawodowych, jak aktywnosciach spotecznych,
- wazrasta liczba zatrudnionych w zawodach wymagajacych posiadania kompetencji
Wyzszego poziomu,
- pracodawcy stawiajg coraz wyzsze wymagania kompetencyjne swoim (potencjal-
nym) pracownikom.
Nie powinno wigc dziwi¢, ze wyniki prowadzonych na biezgco w tym zakresie badan
(Weziak-Bialowolska, Kotowska 2013) wskazuja jednoznacznie na wzrastajacy trend
poziomu kapitatu ludzkiego Polakéw — réwniez nauczycieli.
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Barbara Kedzierska, Katarzyna Potyrata

EDUCATION AND IN-SERVICE TRAINING
OF TEACHERS IN THE GLOBALIZING SOCIETY

Summary

The article is an attempt to synthetize contemporary conditions of teachers” education and in-service
training. The starting point of the undertaken deliberations is the influence of globalization on dif-
ferent spheres of life with special attention drawn to educational processes at the university level. The
chosen contexts of contemporary culture as well as the change in the status of information become
a conceptual background for the transformation of former, traditional model of teachers” education
(teaching) towards the model based on communication, cooperation and taking action (learning).
To show global tendencies in education, the content of chosen international resolutions and docu-
ments shaping education policy for the forthcoming years has been quoted herein. These include
the recommendation by the International Conference of Education in Geneva (1996), The Strategy
for Education for the Balanced Development (2005), The Declaration of Ahmedabad (2007) and the
conclusions of The Conference in Seoul (2013). All these resolutions concentrate on local and global
educational challenges including the changes in the orientation from focusing solely on providing
knowledge to dealing with problems referring to the life situation, promoting values and reinforcing
safety and creating awareness. Therefore, they set significant and promising directions of the changes
in education such as: from cognition to metacognition, from knowledge to attitudes, from diagnosis
to prevention, from subject skills to life skills and from individual experiences to community. This
article is an attempt to read The Standards of Teachers Education through the mentioned educational
trends. The afterthought concerning the relations between teachers” qualification and key competences
seems to be a natural consequence of undertaken deliberations. It may become an introduction to
a discussion on the necessity to introduce changes in the teachers education perception in the context
of the needs of society which is based on knowledge.



