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Wprowadzenie i zalozenia metodologiczne badan

W artykule zaprezentowano czastkowe wyniki badan przeprowadzonych
wsrod studentéow z obszaru wojewodztwa §laskiego. Badania — wspotfinan-
sowane ze srodkow Unii Europejskiej (Priorytet IX: Rozwdj wyksztatce-
nia i kompetencji w regionach, Dziatanie 9.3: Upowszechnianie formalnego
ksztalcenia ustawicznego) — zostaly przeprowadzone przez przedsiebiorstwo
Wap-Tour Sp. z o.0.!. Wypracowana na potrzeby realizacji projektu (od
1 stycznia 2009 do 30 czerwca 2010 r.) metodologia zakladata dotarcie do
kilku r6znych grup respondentow z obszaru wojewodztwa $laskiego: (1) stu-
dentow ostatnich lat studiow 11 II stopnia (N=986), (2) uczniow koriczacych
szkoly ponadgimnazjalne (N=2854), (3) osob zarzadzajacych szkotami po-
nadgimnazjalnymi (N=74), (4) os6b zarzadzajacych uczelniami wyzszymi
(N=22), dyrektorow Powiatowych Urzedoéw Pracy (N=31), (5) pracodaw-
cow (N=3200).

Glownym celem badan byta proba diagnozy poziomu zbieznosci pomie-
dzy oczekiwaniami przedsigbiorcow a oferta edukacyjna uczelni wyzszych
oraz szkol ponadgimnazjalnych z obszaru wojewddztwa slaskiego.

Analizy przeprowadzone na populacji studentow koriczacych edukacje
w ramach studiéw I i IT stopnia mialy pomé6c w uzyskaniu odpowiedzi na kil-
ka podstawowych pytan badawczych. Przede wszystkim starano si¢ poznaé
plany zawodowe i edukacyjne mtodziezy akademickiej, potencjalne strategie
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zachowania w sytuacji braku pracy, sposoby poszukiwania pracy, oczekiwa-
nia finansowe wzgledem pierwszej pracy czy poziom mobilnosci przestrzen-
nej. Ponadto, oceniano jako$é¢ i przydatno$é praktyk zawodowych, a takze
diagnozowano poziom dostepnosci do doradcéow zawodowych w uczelniach
wyzszych.

Zrealizowane badania nie miaty charakteru reprezentacyjnego — préba
badawcza dobrana zostala w sposéb celowy, starano sie dotrze¢ do studen-
tow zaréwno uczelni publicznych, jak i prywatnych. Dbano, aby w bada-
niach swoja reprezentacje mialy tzw. kierunki humanistyczne i spoteczne
oraz techniczne. Badania realizowane byty z wykorzystaniem standaryzo-
wanej ankiety audytoryjnej, kwestionariusze rozdawano studentom podczas
zajeé dydaktycznych.

Cechy spoleczno-demograficzne badanych studentow

Wisrod ankietowanych prawie co piaty (19,7%) to mieszkaniec miasta od
100,1 do 200 tys. mieszkanicow. Natomiast mniej wiecej co szosty badany
student (15,9%) mieszka w duzym miescie powyzej 200,1 tys. mieszkancow.
Podobny odsetek respondentow (16,0%) zamieszkuje gminy wiejskie. Naj-
czedciej badani studenci zamieszkiwali cztery osrodki miejskie: Czestocho-
we (29,3%), Bielsko-Biala (18,6%), Katowice (18,0%) oraz Gliwice (12,0%).
Lacznie z tych czterech miast rekrutowato sie 77,9% badanych studentow.

Wsréd respondentéow byli studenci ekonomii (13,2%), informatyki
(11,3%), zarzadzania (11,3%), filologii angielskiej (9,6%), energetyki (6,0%),
pedagogiki (6,0%), inzynierii produkcji (5,2%), zarzadzania i marketingu
(4,7%), a takze finansoéw i rachunkowosci (3,5%). Lacznie na tych kierun-
kach ksztalcito sie 70,8% ogotu badanych studentow. Ogotem badania an-
kietowe zostaly przeprowadzone na populacji 986 studentéw z 22 uczelni
z wojewodztwa §Slaskiego.

Wsrod badanych studentow dominowaly kobiety, ktore stanowity 55,9%
ogotu tej grupy respondentow. Wiekszosé — bo 60% studentow ksztalci-
to sie w uczelniach prywatnych, pozostali respondenci to studenci uczelni
panistwowych. Wyraznie dominowaty osoby urodzone w latach 1986-1990
(64,5%), osoby urodzone w latach 1981-1985 stanowily 29,7% populacji
ankietowanych studentoéw. Zdecydowana wiekszo$é respondentow (79,6%)
swoja sytuacje materialna oceniata jako bardzo dobrg i dobra. Odmiennego
zdania byto 9,1% ankietowanych — z czego jedynie 0,8% ocenito te sytuacje
jako bardzo zla.

Blisko 82% badanych studentéw ma za soba doswiadczenia wykonywa-
nia odptatnej pracy. Natomiast aktualnie jedynie co piaty (20%) sposrod
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badanych studentéw pracuje w ramach pelnego etatu. Jedynie 1,8% stu-
dentéw prowadzi wlasng dziatalnosé gospodarcza.

System wartoSci oraz sukces zyciowy w opiniach badanych

Dla studentéw najistotniejszymi wartosciami — w swietle przeprowadzonych
analiz — okazaly sie: posiadanie kochajgcej rodziny; zdobycie pracy, ktora jest
interesujqgca i daje satysfakcje; zdobycie pracy, ktdra daje wysokie zarobki;
postadanie przyjaciot, na ktorych mozna liczyé, a takze — poczucie sensu
wtasnego zycia. Respondenci zatem bardzo wyraznie akcentowali potrzebe
zachowania tradycyjnych wartosci, zwiazanych z checia posiadania kochajg-
cej rodziny. Niezwykle ceniong wartoscia okazala sie takze praca. Jednak, co
nalezy podkresli¢ — dla studentéw o wiele wazniejsza od pracy, ktora jest ja-
kakolwiek, ale wzglednie stata czy daje wzglednie wysokie zarobki jest praca
interesujgca oraz dajgca satysfakcje. Tym samym dla mtodziezy akademic-
kiej istotna okazala sie potrzeba wykonywania pracy, dajacej subiektyw-
ne poczucie zadowolenia. Co ciekawe, niewielu uczacych sie respondentow
wskazywalo na istotne znaczenie takich czynnikéw, jak zycie w dostatku,
bez konieczno$ci podejmowania pracy czy wygranie na loteric 100 000 zt lub
wiekszej kwoty.

Przeprowadzona analiza wykazala, ze studenci sukces definiuja gtéwnie
przez pryzmat wtasnej, ciezkiej pracy i ambicji oraz poprzez konsekwencje
w dgzeniu do celu — wykres 1.

wiasna ciezka praca, poswigcenie i ambicja |72
wiasne starania w dazeniu do celu ] ‘ ‘ | ‘ ‘ ‘ |67,5
posianie znajomosci ‘ ‘ | |37,2
pomoc ze strony najblizszych ] 18,2
przypadek losowy, przeznaczenie ] 23.5

dziatania pantwa, politykéw 8.2

pomoc réznych instytucji (np. PUP, OPS) 7

inne |0.2

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Wykres 1. Czynniki, ktore w opinii respondentéw decyduja o osiggnieciu sukcesu
zawodowego (w %).
Zrédto: badania wlasne Wap-Tour Sp. z o.0. Uwaga: procenty nie sumuja sie do 100,

gdyz ankietowani mogli wskaza¢ maksymalnie trzy odpowiedzi.



302 Rarar. MUSTER

W tym rankingowym zestawieniu na trzeciej pozycji wskazywano na
znaczenie takiego czynnika, jak posiadanie znajomosci, a na czwartym miej-
scu respondenci umiescili pomoc ze strony najblizszych. Bardzo rzadko ba-
dani na zaproponowanej liscie kafeteryjnej zaznaczali dziatania politykow,
role paristwa czy pomoc réznych instytucji (np. PUP, OPS). Zatem sukces
utozsamiany jest przede wszystkim jako skutek wtasnych, indywidualnych
dziatan, wykazywanej inicjatywy i konsekwencji w dazeniu do celu. Studenci
sa $wiadomi, ze sukces w zyciu to przede wszystkim efekt ciezkiej, syste-
matycznej i wytezonej pracy. Cho¢ dosé czesto pojawily sie réwniez opinie,
ze w osiagnieciu sukcesu poméc jednostce moga rekomendacje. Natomiast
bardzo rzadko akcentowano, ze dziatania panstwa, politykéw czy réznych
instytucji (np. PUP, OPS) moga wspomdc osiagniecie zyciowego sukcesu.
Czesciej juz pojawialy sie wskazania na przypadek losowy, jako na zZrédio
sukcesu niz na wsparcie ze strony panstwa oraz réoznych jego instytucji.

Strategie zachowania studentéw w sytuacji braku pracy

Ankietowani studenci z wojewddztwa $laskiego w sytuacji braku pracy
w pierwszej kolejnosci zgodziliby sie podjgé prace w innej miejscowosci
w kraju, gdyby wigzata sie z tym konieczno$é codziennego dojazdu do pracy
(65,8%). W dalszej kolejnosci przedstawiciele tej grupy respondentow zaak-
ceptuja rejestracje w PUP jako osoba bezrobotna (58,4%), a takze zmiane
kwalifikacji zawodowych (56,4%). Jedynie 6,1% populacji badanych studen-
tow w przypadku pozostawania bez pracy nie wie, co by zrobilo — pogtebiona
analiza zgromadzonego materiatu badawczego wykazala, ze w tej grupie re-
spondentéw czedciej znajdowaly sie osoby majace w najblizszym otoczeniu
(rodzice lub rodzenistwo) osoby bezrobotne.

Ksztalcacy sie respondenci, identyfikujac potencjalne strategie zacho-
wania na rynku w przypadku braku pracy stosunkowo czesto akceptowali
mozliwos¢é nabycia statusu osoby bezrobotnej. Jednak wybér ten nalezy
rozpatrywaé w kategoriach poszukiwania przez studentéw dodatkowej szan-
sy na efektywna aktywizacje zawodowa. Tym bardziej, ze publiczne stuzby
zatrudnienia realizuja wiele réznych projektoéw aktywizacji zawodowej mto-
dziezy — korzystajac zarowno ze srodkow krajowych (gltéownie Fundusz Pra-
cy), jak i pochodzacych ze zrodet unijnych. Ponadto bezrobotni do 25. roku
zycia — zgodnie z art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach ryn-
ku pracy zaliczani sa do grupy oséb w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy.
Tym samym, w istotny sposéb wzrasta wachlarz instrumentéw rynku pracy
kierowanych do tej grupy bezrobotnych. Mtodziez w szczegdlnosci oczekuje
mozliwosci odbycia stazu za posrednictwem publicznych stuzb zatrudnienia,
ktory trwa od 3 do 12 miesiecy i za udzial w nim otrzymuje sie stypendium
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stazowe w wysokosci 140% zasitku dla bezrobotnych, co stanowi ok. 700 z}
netto. Badania wykazaly takze, ze praca dla wickszosci respondentéw jest
wartodcia autoteliczna, sama w sobie. Po zakonczeniu studiéw beda poszu-
kiwa¢ mozliwodci realizacji planéw zawodowych — poszukujac pracy, ktora,
jak wykazaly analizy empiryczne — powinna byé dla nich interesujaca oraz
dajaca jednocze$nie subiektywne poczucie zadowolenia.

Tabela 1

Potencjalne strategie zachowania studentéw w przypadku pozostawania bez pracy

Strategie zdecydowanie raczej raczej zdecydowanie trudno

zachowania tak tak nie nie powiedzieé
N Yo N Y% N Yo N Yo N Yo

podjecie pracy w innej 167 16,9 482 48,9 179 18,2 67 6,8 73 7,4

miejscowosci w kraju -

codzienny dojazd

rejestracja w PUP jako 187 18,9 390 39,5 195 19,8 107 10,9 95 9,6

bezrobotny

zmiana kwalifikacji za- 125 12,7 431 43,7 277 28,1 46 4,7 95 9,6

wodowych

zalozenie wtlasnej fir- 162 16,4 343 34,8 290 29,4 54 5,5 126 12,8

my

podjecie pracy w innej 111 11,3 336 34,1 279 28,3 129 13,1 113 11,5

miejscowosci w kraju -

przeprowadzka

podjecie pracy kazdej 62 6,3 362 36,7 306 31 133 13,5 98 9,9

pracy - nawet ponizej

kwalifikacji

wyjazd do pracy za 86 8,7 224 22,7 334 33,9 225 22,8 99 10

granice

nie wiem co bym zro- 17 1,7 43 4,4 128 13 330 33,5 276 28

bita/ zrobit

Zrédto: badania wtasne Wap-Tour Sp. z o.0.

Dane wskazuja, ze studentéw generalnie charakteryzuje duza motywa-
cja do podjecia pracy. Swiadczy o tym chociazby wysoki poziom akceptacji
stwierdzenia moéwiacego, ze lepiej podjac jakgkolwiek prace niz bycé bezrobot-
nym. Odsetek studentéow akceptujacych tresé tego stwierdzenia ksztattowal
sie na poziomie 67%. Okazalo sie, ze studenci §laskich uczelni oczekuja,
ze beda mogli podjaé¢ prace w zawodach, ktére sa zbiezne z ich kierun-
kiem ksztatcenia. Brak mozliwosci podjecia pracy, w ktorej przedstawiciele
tej grupy respondentéw beda mogli wykorzysta¢ nabyte podczas procesu
ksztalcenia kwalifikacje z kolei moze wptywaé na nasilenie proceséw migra-
cyjnych, co skutkowaé¢ bedzie odplywem oséb o wysokich kompetencjach
z regionalnego rynku pracy.
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Plany edukacyjne i zawodowe

Jednym z istotniejszych zagadnienn podejmowanych podczas badan byta pro-
ba diagnozy planéw edukacyjnych i zawodowych mtodziezy akademickiej.
Studiujacy najczesciej wskazywali na cheé podjecia pracy w Polsce, a w dal-
szej kolejnosci — na zamiar pracy i jednoczesnej nauki oraz zamiar dalszej
nauki. Studenci sygnalizujacy, ze nadal chcg sie ksztalci¢ w gtownej mierze
stanowili te cze$¢ respondentow, ktorzy koncza studia I-go stopnia. Co dzie-
siaty z tej grupy respondentow (10,3%) rozwaza mozliwosé podjecia pracy
26 granicg.

Okazalo sie, ze wyrazna wiekszos¢ respondentow ma sprecyzowane pla-
ny zawodowe. Jednakze w zwiazku z problemami w zakresie dostepnosci do
ustug poradnictwa zawodowego mozna przypuszczaé, ze w wielu przypad-
kach plany zawodowe respondentéw moga nie byé zbiezne z ich predyspozy-
cjami do pelnienia okreslonych rél zawodowych. Lacznie udzial studentow,
ktorzy wiedza, czym cheg sie zaja¢ w zyciu zawodowym wyniost 80,0%.

Tabela 2
Opinie respondentéw dotyczace swoich planéw zawodowych
Wskazania ‘ N ‘ % ‘
Zdecydowanie wiem, czym chce si¢ zaja¢ w zyciu zawodowym 301 | 30,5
Raczej wiem, czym bede sie zajmowaé w zyciu zawodowym 488 | 49,5
Raczej nie wiem, czym bede sie zajmowaé w zyciu zawodowym 161 | 16,3
Zdecydowanie nie wiem, czym bede sie zajmowaé w zyciu zawodowym | 33 3,3

Zrédto: badania wtasne Wap-Tour Sp. z o.0.

Ankietowani studenci najchetniej podjeliby po ukonczeniu studiéow pra-
ce w instytucjach z sektora publicznego, w drugiej kolejnosci ich odpowiedzi
wskazywaty na sektor prywatny. Co piaty z tej grupy respondentéw zade-
klarowal gotowosé rozpoczecia dziatalnosci gospodarcze;j.

W tabeli 3 przedstawione sa dane wskazujace ptacowe oczekiwania stu-
dentoéw. Okazalto sie, ze studenci uczelni paristwowych maja nieco wyzsze
oczekiwania finansowe niz studenci uczelni niepubliczych. Ta czesé studen-
téw najczedciej wskazywala na przedziat 1601-2000 zt netto, natomiast stu-
denci z uczelni niepublicznych najczesciej wskazywali na przedzial 1201-
1600 zt netto. Ponadto, generalnie wyzsze oczekiwania finansowe wzgledem
pierwszej pracy zglaszali studenci kierunkéw technicznych — niemal poto-
wa tej grupy respondentéw chciataby w swojej pierwszej pracy uzyskiwaé
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gratyfikacje finansowa na poziomie co najmniej 2000 z! netto. Natomiast
w przypadku studentéw kierunkéw humanistycznych jedynie 13,7% ocze-
kuje wynagrodzenia w pierwszej pracy powyzej 2000 zt netto. W praktyce
jednak najprawdopodobniej okaze sie, iz dla znaczacej czesci ankietowanych
studentow pierwsza gratyfikacja finansowa z tytutu $wiadczenia pracy be-
dzie tzw. stypendium stazowe w wysokosci ok. 700 zt netto, jakie uzyskuja
bezrobotni skierowani do odbycia stazu przez Powiatowe Urzedy Pracy.

Tabela 3

Oczekiwane wynagrodzenie badanych studentow

Oczekiwane wynagrodzenie Studenci
kierunki techniczne | kierunki humani-
(w%) styczne (w%)

Ponizej 800 zt 0,0 0,0
Od 801 do 1200 zt 5,0 17,3
Od 1201 do 1600 =zt 19,0 36,4
Od 1601 do 2000 =zt 29,0 32,7
Od 2001 do 2400 zt 22,0 8,2
Powyzej 2400 zt 25,0 5,5

Zrédto: badania wtasne Wap-Tour Sp. z o.o.

Respondenci wskazywali takze na potencjalne osoby i instytucje, na
pomoc ktoérych moga liczyé osoby mtode w procesie poszukiwania pracy.
Mtodziez akademicka wymieniata w pierwszej kolejnosci znajomych (62,1%)
i rodzine (59,3%), nastepnie zwrocono uwage na to, ze mogq liczyé tylko na
siebie (45,9%).

Ankietowani studenci podczas poszukiwania pracy zamierzaja przede
wszystkim korzystaé¢ z intenetu (69,8%), w nastepnej kolejnosci wskazywali
na rodzine i znajomych (53,0%) oraz na osobiste odwiedzanie pracodawcéw
(39,4%). Natomiast z malym zainteresowaniem ze strony studentéw spotka
sie mozliwosé umieszczania swoich ogtoszen w gazetach, niewielu chce w tym
zakresie skorzystaé¢ z pomocy prywatnych agencji posrednictwa pracy. Na
uwage zastuguje fakt, ze jedynie 8,2% sposrod populacji badanych studen-
tow podczas poszukiwania pracy chcialoby skorzystaé¢ z pomocy uczelnia-
nych biur karier. Moze to $wiadczy¢ o niewielkiej roli biur karier w pomocy
oferowanej studentom i absolwentom w procesie ich aktywizacji zawodowej.



306 Rarar. MUSTER

Tabela 4

Zrodta pomocy, na ktéra moga liczyé osoby mlode, koriczace nauke i poszukujace

zatrudnienia
‘Wskazania ‘ N ‘ % ‘
Znajomi 612 | 62,1
Rodzina 585 | 59,3
Tylko na siebie 453 | 45,9
Urzedy pracy 213 | 21,6
Prywatne biura posrednictwa pracy 162 | 16,4
Akademickie biura karier 141 | 14,3

Uwaga: procenty nie sumuja sie do 100, gdyz badani mogli wskaza¢ maksymalnie
trzy odpowiedzi.
Zrédto: badania wlasne Wap-Tour Sp. z o.0.

Czynniki ulatwiajagce znalezienie pracy w opiniach respondentéw

Respondentéw zapytano takze o ich opinie na temat czynnikéw utatwiaja-
cych znalezienie pracy mtodym osobom. Studenci najczedciej wskazywali na
wyksztatcenie, znajomosé jezykow obcych oraz ambicje. Podkredlano takze
istotna role znajomosci/rekomendacyi.

Na uwage zastuguje fakt, ze respondenci sporadycznie wskazywali, ze
jednym z kluczowych czynnikéw, ktéry pomaga mtodej osobie w znalezieniu
pracy jest wysoka $rednia uzyskiwanych ocen. Zatem w Swiadomosci ucza-
cych sie respondentéw wazne jest zdobycie okreslonego poziomu formalne-
go wyksztatcenia, ale juz oceny uzyskiwane podczas procesu dydaktyczne-
go w ich opiniach nie sg czyms istotnym. Poza tym, studenci stosunkowo
czesto przychylali sie do akceptacji stwierdzenia, ze w znalezieniu pracy
moga pomodc posiadane znajomosci/rekomendacje. Rola kapitatu spotecz-
nego, przejawiajacego sie takze na plaszczyznie sieci powiazan jednostek
poszukujacych pracy z osobami mogacymi udzieli¢ rekomendacji okreslone-
mu kandydatowi do pracy, niejednokrotnie okaze sie kluczowym czynnikiem
przesadzajacym o zaoferowaniu pracy temu, a nie innemu kandydatowi do
pracy.

Na wspoétczesnym rynku pracy do kluczowych oczekiwari pracodaw-
cow wzgledem kandydatow do pracy nalezy zaliczyé posiadane doswiadcze-
nie zawodowe. Mtode osoby, ktore konczac edukacje (na réznym poziomie)
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Tabela 5

Opinie respondentéw na temat czynnikow utatwiajacych znalezienie pracy mtodym

osobom
Czynniki ‘ N ‘ % ‘
Odpowiednie wyksztalcenie 693 | 70,3
Znajomos¢ jezykéw obeych 556 | 56,4
Ambicja 392 | 39,8
Znajomosci/rekomendacje 379 | 38,4
Gotowosé do podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych 314 | 31,8
Szczesliwy przypadek 156 | 15,8
Wyglad zewnetrzny 125 | 12,7
Znajomos¢ obstugi komputera oraz korzystania z internetu | 73 7,4
Prawo jazdy 71 7,2
Brak negatywnych nawykéw wyniesionych z innej pracy 14 1,4
Wysoka $rednie uzyskiwanych ocen 7 0,7

Uwaga: procenty nie sumuja sie do 100, gdyz respondenci mogli wskaza¢ maksymalnie
trzy odpowiedzi.
Zrédto: badania wlasne Wap-Tour Sp. z o.o.

wchodza na rynek pracy i poszukuja zatrudnienia, z reguly nie posiada-
ja doswiadczenia zawodowego. Dlatego tez jednym z celow przeprowadzo-
nych badan byla che¢ diagnozy poziomu akceptacji uczestnictwa respon-
dentéow w roznych projektach (staz, wolontariat, szkolenie), majacych na
celu nabycie dodatkowych kwalifikacji zawodowych — a w przypadku stazu
i wolontariatu — konkretnego doswiadczenia zawodowego. Przy czym staz
w kwestionariuszu ankiety definiowany byt jako proces aktywizacji zawodo-
wej trwajacy od 3 do 12 miesiecy — za posrednictwem PUP-u, po uprzednim
nabyciu statusu bezrobotnego — bez nawiazywania stosunku pracy, z uzy-
skiwana gratyfikacja finansowa na poziomie 700 zt netto (tzw. stypendium
stazowe). Analiza zgromadzonego materialu badawczego wykazalta, ze stu-
denci w najwiekszym stopniu aprobuja uczestnictwo w szkoleniu (86,6%)
oraz w platnym stazu, finansowanym za posrednictwem publicznych stuzb
zatrudnienia (77,3%). Natomiast rzadko wskazywano na che¢ zdobycia do-
Swiadczenia poprzez nieodptatng prace — uczestnictwo w wolontariacie za-
akceptowalo jedynie 28,1% studentow.
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Tabela 6

Potencjalnie podejmowane dzialania studentéw w celu zdobycia doswiadczenia

zawodowego
Strategie zdecydowanie raczej raczej zdecydowanie trudno
dziatania tak tak nie nie powiedzieé
N % N % N % N % N %
Staz 298 | 30,2 | 464 | 47,1 | 111 | 11,3 | 72 7,3 37| 38
Wolontariat| 54 5,5 223 | 22,6 | 327 | 33,1 | 283 | 28,7 | 83 | 84
Szkolenie | 363 | 36,8 | 491 | 498 | 62 | 6,3 | 22 | 22 |41 | 41

Zrédto: badania wtasne Wap-Tour Sp. z o.0.

Dostosowywanie kwalifikacji zawodowych do popytu rynkowego

Jednym z celow badan przeprowadzonych wéroéd studentéow §Slaskich uczel-
ni byta proba diagnozy mozliwoséci kontaktu z doradcami zawodowymi na
obecnym poziomie ksztalcenia. Okazalto sie, ze jedynie co piaty student §la-
skich uczelni podczas nauki na poziomie wyzszym mial kontakt z dorad-
ca zawodowym. Szczegblowa analiza zgromadzonego materialu badawczego
wykazala, ze czesciej studenci szkot prywatnych (25,5%) kontaktowali sie
z doradcami zawodowymi w poréwnaniu ze studentami z uczelni publicz-
nych (17,0%). Najczesciej ankietowani korzystali z porad grupowych. Oka-
zalo sie, ze potowa ankietowanych studentéow nie potrafita ustosunkowaé
sie do postawionego pytania dotyczacego poziomu dostepnosci do ustug po-
radnictwa zawodowego. Moze to swiadczy¢ o braku doradcéw zawodowych
lub ich marginalnej roli na czesci $laskich uczelni albo po prostu o braku
zainteresowania ze strony studentéw tego typu ustugami.

Dla studentéw najwazniejszymi dzialaniami ze strony uczelni, ktoére
zwiekszylyby ich atrakcyjnosé na rynku pracy okazaly sie: pomoc w znalezie-
niu praktyk (59,4%), uruchomienie kot zainteresowan zgodnych z potrzebami
rynku pracy (47,2%) oraz zwiekszenie liczby godzin ¢wiczen laboratoryjnych/
warsztatowych (37,9%).
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Tabela 7

Potencjalne dziatania uczelni, ktére w opiniach respondentéw zwiekszytyby ich szanse
na rynku pracy

Wskazania ‘ N ‘ % ‘

Pomoc w znalezieniu praktyk zawodowych 586 | 59,4

Uruchomienie kot zainteresowan zgodnie z potrzebami rynku pracy | 465 | 47,2

Zwigkszenie liczby éwiczen laboratoryjnych 374 | 379
Ulatwienie dostepnosci do materialow dydaktycznych 216 | 21,9
Wzbogacenie zaje¢ teoretycznych o elementy multimedialne 196 | 19,9
Nic nie trzeba zmieniaé¢ 67 6,7

Uwaga: procenty nie sumuja sie do 100, gdyz respondenci mogli wskaza¢ maksymalnie
trzy odpowiedzi.
Zrédto: badania wlasne Wap-Tour Sp. z o.0.

Na wspotczesnym, szybko zmieniajacym sie rynku pracy jednym z istot-
niejszych czynnikéw decydujacych o osiagnieciu sukcesu zawodowego jest
cykliczne podnoszenie swoich kwalifikacji. W zwigzku z powyzszym, do an-
kietowanych studentéow skierowano pytanie, czy zamierzaja w najblizszym
roku podnies¢ swoje kompetencje, a jezeli tak — to w jaki sposob? Przepro-
wadzona analiza wykazata, ze poziom swoich kwalifikacji zamierza podnie$é
48,7% studentow wyzszych uczelni. Studenci, ktorzy wskazali sposoby pod-
noszenia kwalifikacji zawodowych zaznaczali, ze przede wszystkim interesuja
ich réznego rodzaju kursy. Jednak — co nalezy wyraznie podkresli¢ — wiek-
sz0$¢ z populacji ankietowanych, chcacych podniesé swoje kwalifikacje nie
wskazato doktadnie, w jaki sposéb chea uzupetnié poziom kompetencji. Mo-
ze to swiadczyé o niedostatecznej roli doradcéw zawodowych na uczelniach
wyzszych. Poza tym brakuje analiz prowadzonych na lokalnych i regional-
nych rynkach pracy w zakresie diagnozy oczekiwan pracodawcow wzgledem
kandydatow do pracy. Cyklicznie prowadzone tego typu analizy w oparciu
o przygotowana metodologie niewatpliwie usprawnityby proces dostosowy-
wania podazy zasobow ludzkich do popytu rynkowego.

Badane osoby zapytano takze o znajomo$¢ co najmniej jednego jezyka
obcego. Okazalo sie, ze studenci uczelni panstwowych nieco czesciej deklaro-
wali znajomosé co najmniej jednego jezyka obcego (74%). W przypadku stu-
dentéw uczelni prywatnych odsetek deklarujacych znajomosé co najmniej
jednego jezyka obcego ksztattowal sie na poziomie 70,4%. Jednakze te dane
sa jedynie subiektywnymi opiniami respondentéw. Dlatego nalezy przypusz-
czad, ze poziom znajomosci jezyka obcego u znaczacej czesci respondentow
nie umozliwia swobodnej komunikacji w tym jezyku.
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Mobilnoéé przestrzenna badanych studentéw

Kolejnym istotnym czynnikiem wplywajacym na zwiekszenie realnej szansy
na podjecie zatrudnienia jest mobilnos¢ przestrzenna. W zwiazku z tym,
ankietowanym postawiono pytania o to, czy aby podjaé prace, mogliby co-
dziennie dojezdza¢ do pracy badz przeprowadzi¢ si¢ do innego miasta w kra-
ju. Analiza zgromadzonego materiatu wykazala, ze zdecydowana wiekszosé
studentéow deklaruje mozliwos¢ codziennego dojazdu do pracy — z czego
niemal 40% na ten dojazd moze poswieci¢ powyzej 40 minut.

Tabela 8

Akceptowany czas dojazdu do pracy przez badanych studentéw

Wskazania ‘ N ‘ % ‘

Do 20 minut 120 | 12,2
21-40 minut 407 | 41,3
41-60 minut 275 | 27,9
Pow. 60 minut 116 | 11,7

Zrédto: badania wtasne Wap-Tour Sp. z o.0.

Natomiast o ile zdecydowana wiekszo§é sposréd populacji ankietowanych
studentéw akceptuje codzienny dojazd do pracy, o tyle gotowosé do zmiany
miejsca zamieszkania w celu podjecia zatrudnienia rozwaza 40,3% sposrod
nich.

Praktyki zawodowe

Szanse absolwentéw na efektywna aktywizacje na rynku pracy — a tym
samym na podjecie stosunkowo szybko satysfakcjonujacego zatrudnienia
w istotny sposob wzrastaja, jesli kandydaci na pracownikéw posiadaja od-
powiednie do$wiadczenie zawodowe. Niewatpliwie dobrej jakodci praktyki
zawodowe podczas studiowania korzystnie wplywaja na zwickszenie szans
mlodych oséb na rynku pracy. Generalnie studenci raczej pozytywnie wy-
powiadali sie¢ na temat roéznych sktadnikéw praktyk. Najlepiej oceniano
umiejetnosé przekazania wiedzy przez opieckuna praktyk, natomiast wsrod
badanej populacji studentéw najmniej pozytywnych ocen przypisano wy-
korzystywanemu sprzetowi technicznemu podczas praktyk. Studenci iden-
tyfikowali takze umiejetnosci/kwalifikacje, jakie chcieliby naby¢ podczas
uczestnictwa w praktykach zawodowych. Przeprowadzona diagnoza wyka-
zala, ze w tym zakresie najwazniejsze dla nich jest nabycie: umiejetnosce
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specjalistycznych zwigzanych z pracg (86,7%), umiejetnosci interpersonal-
nych (49,9%), postugiwania sie jezykiem obcym (45,8%), a takze — wiedzy
teoretycznej (44,1%). Najrzadziej z kolei respondenci wskazywali na che¢
nabycia podczas praktyk umiejetno$ci zwigzanych z obstuga komputera, co
moze $wiadczyé o posiadaniu tego typu kompetencji przez wyrazna wiek-
szos¢ badanych.

Podsumowanie

Materiat empiryczny zgromadzony w oparciu o badania przeprowadzone
wsrod studentéow konczacych uczelnie wyzsze funkcjonujace na obszarze wo-
jewodztwa §laskiego pozwala na sformulowanie przynajmniej kilku podsta-
wowych wnioskéw. Najbardziej cenionymi wartosciami dla badanych stu-
dentéw okazaly sie: posiadanie kochajacej rodziny, zdobycie pracy, ktora
jest interesujaca i daje satysfakcje, a w dalszej kolejnosci — zdobycie pra-
cy przynoszacej wysoki dochod. Wiekszo$é badanych studentow uwaza, ze
osiagniecie sukcesu w zyciu zalezy przede wszystkim od wlasnej, ciezkiej
pracy, poswiecenia i ambicji oraz wtasnych staran w dazeniu do celu.

Potencjalnymi sposobami zachowania sie¢ respondentéw w przypadku
pojawienia sie probleméw ze znalezieniem pracy okazaly sie w glownej
mierze nastepujace dzialania: podjecie pracy w innej miejscowosci w kra-
ju (zwiazane z koniecznoscia codziennego dojazdu do pracy), rejestracja
w PUP jako osoba bezrobotna, a nastepnie — zmiana kwalifikacji zawodo-
wych. Ankietowani studenci uwazaja, ze odpowiednie wyksztalcenie, znajo-
mos¢ jezykoéw obceych oraz ambicja to kluczowe czynniki, ulatwiajace znale-
zienie pracy mtodej osobie. Przeprowadzona analiza wykazata, ze studenci
kierunkéw humanistycznych i spotecznych czesciej niz studenci kierunkow
technicznych zaakceptuja mozliwo$é udziatu w szkoleniach, stazu i wolonta-
riacie w celu podniesienia kwalifikacji zawodowych. Jedynie co piaty z po-
pulacji ankietowanych korzystal podczas studiowania ze wsparcia doradcy
zawodowego na swojej uczelni — okazalo sie, ze czesciej z tego typu wsparcia
korzystali studenci uczelni niepublicznych.

W opiniach badanych studentéw kluczowymi dziataniami uczelni, ktore
zwiekszylyby ich szanse na podjecie pracy okazaly sie: pomoc w znalezieniu
praktyk zawodowych, uruchamianie kot zainteresowan — zgodnych z potrze-
bami rynku pracy oraz zwickszenie liczby éwiczen laboratoryjnych. Badania
wykazaly duzy potencjal mobilnosci przestrzennej badanych studentow —
az 94,1% z nich deklaruje mozliwos¢ codziennego dojazdu do pracy (naj-
czesciej akceptowano czas dojazdu od 21 do 40 minut), natomiast 40,3%
sposrod tej grupy badanych zaakceptuje mozliwo$é przeprowadzki do inne-
go miasta w kraju. Niemal potowa ankietowanych studentéw w najblizszym
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roku planuje podniesé¢ swoje kwalifikacje zawodowe (najczesciej wskazywa-
no na dalsza nauke oraz rézne kursy — m.in. z zakresu obstugi komputera
czy prawo jazdy kat. ,B”).

Wysoki poziom motywacji do podnoszenia i uzupetniania swoich kwali-
fikacji zawodowych, a takze duza mobilno$é przestrzenna — to istotne atuty
badanej mtodziezy akademickiej. Brak mozliwosci podjecia pracy, w ktorej
beda mogli wykorzysta¢ nabyte podczas procesu ksztalcenia umiejetnosei/
kwalifikacje moze wplyna¢ na nasilenie proceséw migracyjnych oséb o wy-
sokich kwalifikacjach — ze strata dla regionu. Postulowa¢ nalezy cykliczne
prowadzenie badan rynku pracy i w oparciu o diagnozowane trendy rynkowe
dostosowywaé tresci i kierunki ksztalcenia — takze na poziomie wyzszym —
do zmieniajacego si¢ zapotrzebowania rynkowego.

Rafal Muster

Students in the Face of Contemporary Labour Market - Silesia Province
Case

Abstract

The article presents the results of questionnaire studies performed on 986 students fi-
nishing first - and second - cycle studies in twenty two universities in Silesia province.
The main objective of the studies was an attempt to answer the question how students
see their chances to find a job, where and how they want to look for it and which skills
or qualifications are, according to them, particularly desired by employers. Another aim
of the research was to analyze the reasons for choosing university, area of study, virtual
actions taken in case of becoming unemployed or even opinions on availability of guidance
services. The research was co-financed with the resources of the European Social Fund.





