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Czy robot moze stac sie czlowiekiem poprzez jezyk?
Analiza funkcji jezykowych pewnego bota

Streszczenie: Artykut analizuje wypowiedzi gléwnej bohaterki serialu Lepsi niz my pod katem wybra-
nych funkgji jezykowych (informacyjnej, fatycznej, apelatywnej, emotywnej, poetyckiej i spotecznej)
w celu sprawdzenia, czy moga one by¢ oznaka czlowieczenstwa, czy tez moga by¢ jego miarg jezykowa.
Analiza dialogéw gtéwnej bohaterki pokazuje, Ze w miare zageszczania si¢ fabuly serialu, podczas
ktorego Arisa staje sie czescig spolecznoéci, poza funkcjami jezykowymi typowymi dla zwyktych
botéw, funkcje skupiajace sie na emocjach dochodza do glosu i wyraznie dominuja w kolejnych
dialogach z jej udziatem.

Stowa kluczowe: funkcje jezykowe, emocje, uczucia, komunikacja, spofecznos¢

Can arobot become human through language?
Analysis of the language functions of a bot

Abstract: The article analyzes the statements of the main character of the series Better than we from
the point of view of selected linguistic functions (informative, phatic, appellative, emotive, poetic
and social) in order to check whether they can be a sign of humanity, or whether they can be its
linguistic measure. The analysis of the main character’s dialogues from the point of view of linguistic
functions shows that as the plot of the series becomes denser, during which Arisa becomes a part of
the community, apart from the linguistic functions typical of ordinary bots, the functions focused on
emotions come to the fore and significantly dominate in subsequent dialogues with the participation
of the heroine.

Keywords: linguistic functions, emotions, feelings, communication, community

Serial Lepsi niz my (J/Iyuuie, uem noou, rez. Alexander Kessel) pojawil si¢ na platformie
START w 2018 roku, a dzi§ mozna go oglada¢ na Netflixie. O jego sukcesie §wiadczy
liczba jezykow, na jakie zostal przettumaczony - 25, a takze nominacje do réznych
prestizowych nagréd, m.in. do MIP Drama Screenings w Cannes za najlepsze efekty
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wizualne, najlepsza charakteryzacje, najlepszy miniserial'. Gatunkowo mozna serial
okresli¢ jako sci-fi lub dramat rodzinny z dystopijnymi elementami.

Akcja serialu dzieje sie¢ w Rosji w 2029 roku, w futurystycznym miescie Megapolis.
W codziennych obowigzkach ludziom pomagaja czlekopodobne roboty, jednak praw-
dziwy powdd ich powstania zostaje ujawniony dopiero w trzecim odcinku: maja by¢
tanig silg roboczg i pozwoli¢ wysyta¢ ludzi na bardzo wczesne emerytury. Pomyst na
tyle szokuje spoleczenstwo, ze to rozpoczyna protesty i formuje grupe ,,likwidatoréw”
przeciw botom?. Arisa, gtéwna bohaterka-bot, miata by¢ z zalozenia robotem bojowym,
jednak zostata poddana przeprogramowaniu i stala si¢ botem-niania, ktéry dla ochrony
cztonkow swojej rodziny moze nawet zabi¢, cho¢ jej gtéwnym zadaniem jest rejestracja
oznak zyciowych jej bliskich. W Arisie tkwi pewna wyjatkowos¢ — bardzo szybko uczy
sie stow, zdobywa wiedze¢ medyczna, nasladuje ludzkie zachowania i jezykowo mozna
jej nie odrézni¢ od zwyklego czltowieka. Arisa sama probuje dowiedzie¢ sie, co to
znaczy by¢ cztowiekiem, a przez naiwnos¢ jej zachowanie jest czesto lepsze niz ludzi.

W ponizszym artykule skupimy si¢ na analizie wypowiedzen gléwnej bohaterki
serialu Lepsi niz my z punktu widzenia wybranych funkgji jezykowych, aby sprawdzi¢,
czy moga one $wiadczy¢ o czlowieczenstwie, czy moga by¢ jego jezykowa miara.

Zjawisko funkcji jezykowych zostalo poruszone po raz pierwszy na poczatku XX
wieku, a okregla si¢ nastepujaco:

Funkeja jezyka jako pojecia naukowego jest praktycznym przejawem istoty jezyka, realizacja jego

celu w systemie zjawisk spolecznych, specyficznym dziataniem jezyka, ze wzgledu na swoja nature,

czyms§, bez czego jezyk nie moze istnie¢, tak jak nie istnieje materia bez ruchu?.

Innymi stowy - jest to system komunikacji, ktérego celem jest przekaz informacji.

Tabela 1 przedstawia komunikatywng funkcje jezykowa jako najwazniejsza funkcje
jezyka. Podstawowy podzial funkeji jezykowych zawdzieczamy prekursorom badania
tego zjawiska, to znaczy Karlowi Biithlerowi i Romanowi Jakobsonowi. Jak wida¢, to ich
klasyfikacje stanowig punkt wyjscia dla wielu prac wspotczesnych lingwistow.

Zwroémy takze uwage na funkeje jezykowe, o ktorych wspominajg Czestaw Lachur,
Renata Grzegorczykowa czy Edward Luczynski z Jolantg Mackiewicz - jezykoznawcy
badajacy jezyk z punktu widzenia srodkéw komunikacji. Badacze ci zaproponowali

1 B.a., MIPDrama Screenings: Poccutickue npoexmut - 6 uucne gunanucmos, 10.03.2017, https://www.
proficinema.com/mainnews/markets/detail. php?ID=217761 [dostep: 25.02.2023]. B.a., [lodsedervt umoeu
VII Ipemuu AIIKuT, 27.03.2019, https://www.rusproducers.com/news/podvedeny-itogi-vii-premii-apkit
[dostep: 25.02.2023].

2 W artykule uzywana jest forma ,bot” (tak okreslana jest bohaterka serialu) na okreslenie robota
humanoida, czyli androida. ,,Robot” jest hiperonimem dla stowa ,android”, jak podaje Stownik jezyka
polskiego: https://sjp.pwn.pl/szukaj/android.html [dostep: 25.02.2023].

3 BameHTuH A/eKCaHAPOBUY ABPOPVH, [Ipobremvl u3yueHus GyHKUUOHANLHOL CIOPOHbL A3bIKA
(K sonpocy o npeomeme coyuonunesucmuxu), Jlenunrpag 1975, s. 275.
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Tab. 1. Podzial funkcji jezykowych

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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wlgczenie czlowieka jako elementu taczacego grupe spoleczng do klasyfikacji funkeji
jezyka, przez co wydzielonych zostato pig¢ dodatkowych grup.

Z kolei Jurij Mastow i Wladimir Zaika wyizolowali osobna grupe — pytajacg —
funkcje jezyka, ktéra ,,powinna stuzy¢ jako zapytanie dotyczace faktu™ [ttum. J.E].
Wiadimir Zaika wydzielit pytajaca funkcje jezyka jako podgrupe funkcji apelatywnej>.
W powyzszej tabeli przedstawiono takze inne funkcje, ktdre sg autorskie dla Wiadimira
Zaiki: funkcja identyfikacyjna, pozycjonowania i akumulacyjna.

Rozpigtos¢ klasyfikacji funkcji jezykowych jest nie tylko szeroka, badacze czgsto
stosuja inne nazwy dla wydzielonych juz wczesniej funkeji. Na przyktad Jurij Mastow
nazywa funkcje fatyczng - relacjo/kontaktotworcza, a funkcje socjalizujaca - funkcja
indykatora. W artykule szczegétowemu omoéwieniu i analizie zostang poddane te
funkcje jezykowe, ktdre wystapity w wypowiedziach gléwnej bohaterki serialu.

Funkcja komunikatywna (osnowa komunikacji jezykowej)

Funkcja komunikatywna ugruntowana przez Karla Biihlera, a rozszerzona przez Ro-
mana Jakobsona, stanowi baze dla dalszych badan wspodlczesnej lingwistyki. Wedlug
badaczy - nadrzedna funkeja jezyka jest komunikacja, ktora pozwala porozumiewaé
sie i wypowiada¢ w dowolnym jezyku, co jednocze$nie stanowi warunek jezyka i jego
ceche charakterystyczng. Karl Bithler wydzielil jeszcze trzy dodatkowe funkcje: kogni-
tywna, ekspresywng i impresywna®, natomiast zawsze ogniwem taczacym je wszystkie
byt akt komunikacji jezykowej. Roman Jakobson wydzielil nastepujace komponenty
aktu komunikacji jezykowej: nadawca, adresat, kontekst, kontakt, wspdlny kod i ko-
munikacja’. Do najcze$ciej wystepujacych funkeji jezykowych nalezg: reprezentatywna
(kognitywna) — skierowana na kontekst, informacje, emotywna — na nadawce, impre-
sywna — na adresata, fatyczna - na kontakt, metajezykowa — na kod, a takze poetycka -
orientowana na komunikat®. Jurij Mastow i André Martinet zauwazajg jednak istotng
luke w ustaleniach swoich prekursoréw — funkcja komunikacyjna nigdy nie wystepuje
samodzielnie®, zawsze towarzyszy innej (myslotworczej, ekspresywnej'?).

4 HOpwmit CepreeBua MACOB, Bsedenue 6 s3viko3Hanue, VisgatenbcTBo «Bpiciuas mxoma», MockBa
1987,5.9.

5 Brmagumup ViBaHOBUY 3AUKA, Modenv (yHKyuil A3oika U peuu 015 OUCUUNTIUH, U3YHAIOULUX
ynompebnenue s3vika, Bialystok s.a., s. 420.

6 Czestaw LACHUR, Zarys jezykoznawstwa ogolnego, Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, Opole
2004, s. 51.

7 3AUKA, Modenv pynkuyuil s3vika u peuu, dz. cyt., s. 417-419.

8 Tamze.

9 Tamze, s. 419.

10 MAcnos, Beedenue 8 s3viko3nanue, dz. cyt., s. 10.
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Funkcja socjalizacyjna (jezyk w spoteczenstwie)

Funkcja socjalizacyjna angazuje osobe do danej grupy, a wlasnie dzieki wspdlnocie
dana osoba moze funkcjonowa¢ w spoteczenstwie. Jezyk stanowi najsilniejsze ogniwo
taczace wszystkich cztonkéw danej spotecznosci. Osoba nienalezgca do grupy nie moze
porozumiewac sie w jej jezyku i odwrotnie. Jesli ktos nie zna dobrze jezyka, ktérym
postuguje si¢ dana spoteczno$¢, tym samym pozostaje poza jej sferg. Ponadto jezyk jest
waznym wyznacznikiem naszej tozsamosci!l. Dzieki jezykowi czlowiek uspolecznia
sie, to znaczy moze funkcjonowaé w okreslonej wspdlnocie. Polacy, Rosjanie, Niemcy,
kiedy mysla o sobie, identyfikuja si¢ przede wszystkim ze swoim narodem, po czesci
dlatego, Ze méwia tym samym jezykiem!2. Jezyk jest gtéwna sila spoteczna, ktéra ich
taczy!3. Jurij Mastow nazywa to funkcjg indykatora lub wskaznika!4.

Funkcja ekspresywna (wyrazanie emocji i uczuc)

Funkcja emocjonalna, inaczej nazywana ekspresywna, odnosi sie do nadawcy. Charak-
teryzuja ja ironia, interiekcje i inne zmiany dZzwiekowe, niewplywajace na denotacyjne
znaczenie wypowiedzi, lecz dodajace informacje o stanie emocjonalnym méwigcego.
Czlowiek wykorzystuje te funkcje, aby stownie odzwierciedli¢ swoje odczucial®. Renata
Grzegorczykowa zauwaza, ze funkcja ekspresywna nie jest skierowana na odbiorceg, nie
ma na celu wywrze¢ na niego wplywu. Nie przewiduje ponadto informowania wspét-
rozméwcy o czymkolwiek — odwrotnie, jest skupiona na wyrazeniu emocji i uczu¢
nadawcy!'S.

Funkcja impresywna (préba wptyniecia na adresata)

Funkcja impresywna, inaczej nazywana apelatywng, wyraza che¢ nadawcy wplyniecia
na zachowanie adresata. Ma na celu oddzialywanie komunikatu nadawcy, wywarcie
jego nacisku na odbiorce, aby zmusi¢/zacheci¢ go do wykonania pozadanej czynno-
$ci lub wprowadzenia konkretnego zachowania — dlatego czesto pojawia si¢ tu tryb
rozkazujgcy!’. Funkcje apelatywng analogicznie charakteryzuje Renata Grzegorczyko-
wa, dopelniajac definicje stwierdzeniem, ze funkcja ta jest skierowana na psychiczny
i emocjonalny stan odbiorcy. Odbiorca jest zmuszony mysle¢ i postepowaé w okreslony

—

1 Wojciech HOFMANSKI, Jezyk — tozsamos¢ — komunikacja, ,,Slavia Occidentalis” 2015/72/1, s. 27.
12 Jerzy Szacki, O tozsamosci (zwlaszcza narodowej), ,Kultura i Spoteczenstwo” 2004/28/3, s. 24.
13 Tamze, s. 51.

14 MAcnos, Beedenue 8 a3vik03Hanue, dz. cyt.

15 LACHUR, Zarys jezykoznawstwa ogdlnego, dz. cyt., s. 56.

16 Renata GRZEGORCZYKOWA, Wstep do jz;zykoznawstwa, PWN, Warszawa 2007, s. 59.

17 LACHUR, Zarys jezykoznawstwa ogdlnego, dz. cyt., s. 57.
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sposob: by wplyna¢ na jego $wiadomos¢ stosowana jest namowa, a na podswiado-
mos$¢ — manipulacja. W zyciu codziennym, jak i politycznym, funkcja ta dominuje
w reklamie i propagandzie!®.

Funkcja fatyczna (podtrzymanie kontaktu z adresatem)

Dzigki funkgji fatycznej tworzy si¢ atmosfere dla komunikacji, wlaczajac w to nawigza-
nie i podtrzymanie rozmowy z odbiorcg. Funkgja ta nie obejmuje wymiany pomystow
czy informacji. Podtrzymanie rozmowy za pomocg informacji fatycznych charaktery-
zuje nie tylko krotkie teksty, ale takze dluzsze rozmowy. Taki charakter ma, na przyklad,
rozmowa o pogodzie, zwlaszcza z nowo poznanymi osobami'®.

Funkcja poetycka
(fokalizacja na formie aktu komunikacji jezykowe;j)

Funkcja poetycka (nazywana przez Jurija Mastowa?® i Wiadimira Zaike?! estetyczng)
skupia sie na formie wypowiedzi, czyli na strukturze tekstu, wyborze leksyki, dzwie-
ku, kombinacji stéw, uzyciu metafor i tym podobnych. Celem wypowiedzi, w ktorej
funkcja poetycka ma przewage, jest stworzenie dzieta sztuki z wykorzystaniem odpo-
wiedniej jezykowej obrobki. Funkeja ta wykorzystuje $rodki jezykowe, odchodzac od
ich standardowego uzycia. Najcze$ciej mamy z nig do czynienia w literaturze pieknej.
Wystepuje takze w anegdotach, kalamburach i powiedzeniach?2.

Funkcja informatywna
(powiadamianie adresata o faktach)

Funkcja informatywna (inaczej — informacyjna) ma za zadanie powiadomi¢ odbiorce
o konkretnym fakcie lub informacji. Oznacza to, ze istniejg wypowiedzi, ktorych jedy-
nym celem jest przedstawienie, oswiadczenie czy relacjonowanie faktow i informacji
odbiorcy. Maja one zatem charakter wylacznie informacyjny?3.

18 GRZEGORCZYKOWA, Witep do jezykoznawstwa, dz. cyt., s. 58-59.
9 3AMKA, Modenv gyHkyuti s3vika u peuu, dz. cyt., s. 417.

20 Tamze, s. 423.

21 MAcCOB, Bsedenue 6 si3vikosHanue, dz. cyt., s. 10.

22 LACHUR, Zarys jezykoznawstwa ogdlnego, dz. cyt., s. 59.

23 Edward LuczyNski, Jolanta MACKIEWICZ, Jezykoznawstwo ogdlne, wybrane zagadnienia, Gdansk
2002, s. 19.

—_
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Rozwoj funkcji jezykowych gtownej bohaterki serialu
(bota Arisy)

W tabeli 2 zostata pogrupowana i sklasyfikowana czestotliwos¢ konkretnych wypo-
wiedzen wzgledem funkcji jezykowych, wykorzystywanych przez gléwna bohaterke
serialu Lepsi niz my, bota Arise. Odcinki serialu sg uloZone chronologicznie. W od-
powiednich kolumnach zostata wpisana liczba wypowiedzen wzgledem odpowiedniej
funkcji jezykowej, a ostatni wiersz stanowi ich sume.

Na poczatku nalezy zauwazy¢, ze funkcja poetycka wystepuje tylko w trzech przy-
padkach - tak jak funkcja socjalizujaca, uzyta dwa razy — obserwujemy ja wyltacznie
w jedenastym odcinku. Z kolei uzycie funkcji ekspresywnej regularnie zwigksza sie
od trzeciego odcinka (2 wypowiedzi) do czternastego (10 ekspresywnych wypowie-
dzi). Bardziej regularnie wyglada funkcja informatywna w wypowiedziach bota Arisy:
4 przyktady w pierwszym odcinku i 2 w ostatnim, nie wida¢ tutaj zmniejszajacych si¢
tendencji. Liczba wypowiedzi z funkcjg informacyjng jest mniej wiecej rownomiernie
rozlozona we wszystkich odcinkach serialu. Funkcja impresywna ma tendencje¢ rosnaca:
od jednej wypowiedzi w poczatkowych odcinkach serialu do 4-5 w drugiej jego polo-
wie. Z kolei wypowiedzi z uzyciem funkgji fatycznej rozkladaja si¢ dos¢ rownomiernie
przez okres trwania serialu. Z danych i analizy jasno wynika, ze gléwna bohaterka-bot
w swoich wypowiedziach najczesciej wykorzystywala funkcje zwigzane z emocjami.
Funkcje ekspresywng — 55 razy, informatywna — 45 razy, impresywna — 38, fatyczna -
30, poetycka - 3, socjalizujacg - 2 razy.

Reasumujac, w pierwszych dwoch odcinkach Arisa nie wykorzystuje funkeji jezy-
kowej zwigzanej z emocjami, czyli ekspresywnej. Dopiero od trzeciego odcinka, wraz
z rozwijaniem si¢ fabuly, a wigc kiedy bliZej poznaje si¢ z innymi bohaterami i zaczyna
nawiazywac relacje ze swoimi bliskimi, coraz czeéciej pojawiajg si¢ funkcje jezykowe
zwigzane z wyrazaniem emocji, przy czym pozostate funkcje maja tendencje lekko
spadkowa badz pozostajg na tym samym poziomie.

Bohaterka jest androidem, robotem nowego typu, zaprogramowanym wedtug kon-
kretnego wzoru. Zbierajac nowe do$wiadczenia, uczestniczac w réznych sytuacjach,
Arisa uczy si¢ i rozwija, co nie ogranicza si¢ tylko do zmiany podejscia do pewnych
kwestii zyciowych, ale takze modyfikuje jej sposob komunikowania sie z ludzmi. Zwykte
roboty zachowuja si¢ i komunikujg wedtug sztywno wyznaczonych ram, bez odchylen.
W ich wypowiedzeniach dominuje funkcja fatyczna i informatywna. Za przyklad uzycia
funkcji fatycznej moze postuzy¢ wypowiedz bota, Wasi, ktory zwraca si¢ do swojego
wlasciciela: ,,[Io6pbsiit gens, Teopruit Hukomaesuy. Ilopa BcraBate” (Dzien dobry,
Gieorgiju Nikotajewiczu. Pora wstawac). Funkcje informatywng dobrze charakteryzuje
fragment: ,MecTHOe BpeMs ABEHAAL|ATh YacOB, TPU/LATh YeTbipe MUHYTHI (Czas
lokalny — dwunasta trzydziesci cztery) lub ,Bocnpoussenenne HeBo3MoxHO. Most
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Tab. 2. Ilo$ciowe przedstawienie funkgji jezykowych wystepujacych w serialu

Funkcja
Odcinek
ekspresywna | informatywna | impresywna | fatyczna | socjalizujaca | poetycka

Pierwszy - 4 1 2 - -
Drugi - 2 - 4 - -
Trzeci 2 6 1 - - -
Czwarty 1 3 4 4 - -
Piaty 2 8 1 3 - -
Szosty 3 4 5 2 - -
Si6dmy 8 4 1 2 - -
Osmy 4 2 2 1 - -
Dziewiaty 2 2 4 3 - -
Dziesigty 1 2 5 - - -
Jedenasty 7 5 5 2 2 -
Dwunasty 6 2 1 - - -
Trzynasty 8 - 2 4 - -
Czternasty 10 - 1 2 - -
Pietnasty 1 1 5 1 -

Razem 55 45 38 30 2 3

Zrédto: opracowanie wiasne.

IporpaMMa He IIpefycMaTpuBaeT JMCIIONb30BaHMe HelleH3ypHoit nekcukn” (Odtwo-
rzenie niemozliwe. M6j program nie przewiduje wykorzystania niecenzuralnej leksyki).
Inny bot uzyl wypowiedzenia o charakterze poetyckim tylko raz: ,, Kro paro Bcraér,
tomy Bor nogaetr” (Kto rano wstaje, temu Pan Bog daje), na co wlasciciel odpowiedziat:
»Kectp! Korpa s 3arpysun B Te6s oty xpenn?” (Cholera! Kiedy zainstalowalem ci to
gdéwno?), co jasno pokazuje, ze wypowiedzi inne niz informatywna i fatyczna muszg by¢
zaprogramowane, boty nie maja mozliwosci si¢ ich uczy¢. Roboty nie okazuja emocji,
sg afektywnie neutralne. Zupelnie inaczej wyglada rozwdj Arisy, ktdra wie, jak radzi¢
sobie w dowolnej sytuacji, pomimo braku odpowiedniego oprogramowania.

Wykorzystanie funkcji informatywnej
przez bota Arise

W serialu pojawily si¢ 45 wypowiedzenia Arisy o charakterze informacyjnym. Na
poczatku serii funkcja informacyjna najczesciej byla wyrazana przez typowe sformu-
fowania zaprogramowane w botach. Tak bylo takze w przypadku Arisy, do momentu
czestszych spotkan z ludzmi i wchodzenia w interakeje z nimi. Kiedy bohaterka zaczeta
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poznawac $wiat ludzi, nie zawsze bylo dla niej jasne to, co bylo oczywiste dla czlowieka,
z ktorym wchodzita w interakcje. Z tego powodu przez pierwsze trzy odcinki zwra-
cala sie do swoich ludzkich rozmoéwcow z przewaga funkcji informatywnej, a funkeje
o charakterze emocjonalnym pojawialy sie sporadycznie.

Ponizej znajduje si¢ lista przykladowych wypowiedzi Arisy badz dialogéw z innymi

bohaterami. Litera ,,0” z cyfrg oznacza numer odcinka, a podkreslenie — wykladnik
funkcji informatywnej.

(0. 1) Arisa: Ing Hauana sxcnayamayuu Heo6xo0umo 008ecmu Mo 3apsaoKy 00
100 npouenmos. (Aby rozpoczaé¢ dziatanie, nalezy naladowaé moja baterie do 100
procent).

(0. 1) Arisa: Jloxoumeco oxonuanus 3apsaoxku. Y asmopu3yiimecn, kak cemeiiHbiii
nonvsosamenv. (Prosze poczeka¢ na zakonczenie tadowania. Prosze autoryzowaé
sie jako uzytkownik-czlonek rodziny).

(0. 1) Arisa: A suiHyxdena nputsmo mepot npedocmopoxcrocmu. (Jestem zmuszona
przedsiewzigé kroki bezpieczenstwa).

(0. 1) Arisa: Xopouio Cons. Tor asmopu3o8ana kax nonv30eamesnv nepeozo yposHs./
Cous: Cnacubo. Aii mue 6onvrHo!/ Arisa: Bonvro? O6HapysiceHa nosepxHOCMHAS PaHa
manoii nnowadu. (Dobrze Soniu, Zostalas autoryzowana jako uzytkownik pierw-
szego stopnia/ Dziekuje. Ach, Zle sie czuje!/ Zle? Zlokalizowano powierzchowna
rang¢ niewielkiego rozmiaru).

(0. 2) Cons: Oil, kmo-mo npuwen. /Arisa: Ilana, ckasan HUKOMY He OMKPbI8AMD.
(Oj, ktos przyszedt./ Tata powiedzial, zeby nikomu nie otwierac).

(0. 3) Arisa: A sappuxcuposana napwvi spedtvie 015 300posvst uenosexa. (Zlokalizo-
watam opary szkodliwe dla zdrowia czlowieka).

(0. 3) Cons: A umo? Bomuwt e mobsm mrocau?/ Arisa: Bomam He pekomeHOyemcst
ynompebnerue npodyxmos numanus. (A co? Boty nie lubia musli?/ Botom nie
rekomenduje si¢ spozywania produktow spozywczych).

(0. 3) Arisa: B oannwiii momenm Teopeuti Hukonaesuu Capporos omcymcmayem.
(Na te chwile Gieorgija Nikotajewicza Safronowa nie ma).

(0. 3) Arisa: 4 Pykosodcmeytoce crnamveti 182 y20108H0-npoeccyanvbHo2o Kodekca.
O6bicK HeUmbs NPou3BoOUmcss Ha ocHosanuu pewierust cyoa. CydebHoe peuterue
HYHHO Monvko npu ogpuyuanvHom obvicke. (Powoluje sie na artykut 182 kodeksu
karnego. Przeszukanie mieszkania odbywa si¢ na podstawie decyzji sadu. Nakaz
sadowy jest wymagany tylko w przypadku formalnego przeszukania).

(0. 5) Arisa: Moil npoueccop pabomaem 6e3 c6oes. S asmopu3osana mpéx noiv3osad-
meneti. (M6j procesor dziata bez zaktdcen. Autoryzowatam trzech uzytkownikow).
(0. 5) Arisa: Cnacub6o, Teopeuii. Ho 6omam He pexomeHdyemcs ynompebneHue
anxoeonvruix Hanumkos. (Dziekuje, Gieorgiju. Jednak botom nie rekomenduje si¢
spozywania alkoholu).
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« (0. 5) Arisa: Mos o6s3antocmp — Oeiicmeosamb 80 61a20 cemvu, mebs, Conu u
Eeopa. Anna unenom cemovu ne siensemcs. (Moim obowigzkiem jest dziatanie dla
dobra rodziny, ciebie, Soni i Jegora. Alfa nie nalezy do rodziny).

« (0.5) Arisa: 4 amnamuueckuii 6om. Most 3a0aua — pezucmpuposamv Guuonozuueckue
nposenenus nodetl. Takue, kak dassneHue, nynvc, nomoomoeneHue U npouue, Ha
0CHOB€e KOMOPbixX 5L 0e/1at0 8bl800bL 00 IMOUUOHATILHOM COCMOAHUU Yenosekad. (Jestem
empatycznym botem. Moim zadaniem jest rejestrowanie fizjologicznych zmian
u ludzi. Takich jak ci$nienie, puls, pocenie si¢ i inne czynniki, na podstawie ktorych
oceniam stan emocjonalny cztowieka).

« (0. 6) Arisa: Imo He ycmanocmy, amo anxozonvras unmoxcuxayus. (To nie zme-
czenie, ale zatrucie alkoholowe).

« (0. 6) Arisa: T80¢é amoyUu0OHANLHOE COCMOSTHUE UCKTIIOUALH BO03MONCHOCb YNPABIEHUS
JuuHbiM mpancnopmuwim cpedcmeom. (Twoj stan emocjonalny wyklucza mozliwosé
prowadzenia samochodu osobowego).

« (0.7) Arisa: £l 6om, coz0annviii 0ns cemvu. OcrHosa cemvul — 1106086v. (Jestem botem
stworzonym dla rodziny. Podstawg rodziny jest mito$¢).

. (0. 8) Arisa: Hexomopoe spems Ha3ad s ybuna 0syx nwdeil. Ilepsozo no e
0CIOPONHOCMU, 8M0OP020 ¢ Uenvio 3auumuvt cemvu. (Jakis czas temu zabitam dwie
osoby. Pierwsza przez nieostrozno$¢, druga — ochraniajac rodzing).

« (0.9) Arisa: 4 6v1 xomena. Ho 6omam He pexomerdyemcs ynompebieHue nuuju.
A dasxce He 3uat, kakas ona Ha éxyc. Pacckanceww? (Chcialabym. Ale botom nie
rekomenduje si¢ spozywania pokarméw. Nawet nie wiem, jak smakuje jedzenie).

« (0.11) Arisa: 9mo nyns. Kanubp 5,56. (To kula. Kaliber 5,56).

« (0. 11) Arisa: Cemvs — amo cucmema. Bce anemenmut 0osicHvl 6bimv HA CBOUX
mecmax. (Rodzina - to system. Kazdy element powinien by¢ na swoim miejscu).

« (0. 14) Arisa: Ha meoeii 06ysu o6Hapyxcenvl cnedvl yauunvix 3azpasrenutl. (Na
twoich butach wida¢ slady ulicznego brudu).

Wykorzystanie funkcji fatycznej przez bota Arise

Wyrazen o charakterze fatycznym, wypowiedzianych przez Arise, pojawito si¢ w se-
rialu 30. Rozwdj fabuly i interakcje z innymi bohaterami nie miaty wptywu na czesto-
tliwos¢ wystepowania tej funkeji.

« (0. 1) Arisa: JJo6puiii derv. Mens 308ym Arisa./Arisa: Kak me6s 308ym? (Dzien
dobry, nazywam sie¢ Arisa./ Jak si¢ nazywasz?).

. (0. 2) Arisa: Kmo amo?/ Sonia: Téms Mapuna, mamuna noopyea. Oxa 3a Hac
gonuyemcs./Arisa: A ede meos mama?/ Sonia: B Aecmpanuu. Mu myoa mosxce
ckopo noedem./ Arisa: C nanoti?/ Sonia: Hem, nana ocmanemcs./Arisa: ITouemy?
(Kto to?/ Ciocia Marina, przyjaciétka mamy. Martwi si¢ o nas./ A gdzie jest twoja
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mama?/ W Australii. Niedlugo sami tam pojedziemy./ Z tata?/ Nie, tata zostanie
tutaj./ Dlaczego?).

. (0. 4) Gieorgij: Cnacu6o./ Arisa: Hoxanyticma. (Dziekuje./ Prosze.)

« (0.4) Arisa: Kak 308ym moezo xo3suna?/ Gleb: Bukmop ITasnosuu Toponos./ Arisa:
Cnacu6o 3a ungopmayuio. (Jak nazywa si¢ twoj wlasciciel? Wiktor Pawtowicz Topo-
row. Dziekuje za informacje).

Wykorzystanie funkcji impresywnej przez bota Arise

W serialu wystapito 38 wypowiedzen o charakterze ekspresywnym. Czestotliwos¢ ich
pojawiania si¢ zwiekszata si¢ wraz z rozwojem akcji serialu, czyli z gtebszym zaanga-
zowaniem bohaterki w relacje z ludzmi, szczegdlnie z rodzing, z ktorg zamieszkata.
Nabierajac zyciowego doswiadczenia, Arisa coraz czesciej wykorzystywala funkcje
impresywna w swoich wypowiedziach. Mozna stwierdzi¢, ze bohaterka stata sie emo-
cjonalnie uzalezniona od ludzi, z ktérymi przebywata na co dzien. Emocjonalnym
punktem zwrotnym bylo pojawienie si¢ zazdrosci wzgledem swojego wlasciciela. Bo-
haterka zapomniala, Ze nie jest kobieta z krwi i kosci, lecz botem, skladajacym sie¢
z komponentdw elektronicznych. Doswiadczajac emocji, Arisa zaczeta pod$wiadomie
wykorzystywaé sposoby komunikacji, ktére nigdy nie byly w niej zaprogramowane
i ktérych boty nie uzywaja, ktoére powinny by¢ dla nich wrecz zakazane, jak namowa
lub manipulacja.
« (0.10) Arisa: Ho amo He o3Hauaem, umo cnexcku Hem. Tebe He cmoum uomu myoa
ooHomy!/ Gieorgij: A monvko 603vmy nacnopmal/ Arisa: byov ocmoposcen, Teopeuii!
Teou amoyuoHanvHbIe NOKA3amenu auwkanusatom! B maxom cocmosnuu mebe He

cmoum udmu myda ooxomy! (Ale to nie znaczy, ze nie ma nadzoru. Nie powinienes
is¢ tam sam./ Tylko wezme paszporty!/ Badz ostrozny, Gieorgij! Twoje wskaz-
niki emocjonalne wychodzg poza skale. W takim stanie nie powinienes i§¢ tam
sam!).

« (0. 3) Gieorgij: A nouemy ona odena mamuro naamve? CHumume, noxanyiicmall
Arisa: Kak cxasxceww, Teopeuti! Tebe mosice cnedosano 6vt chsmo xkypmxy. (A dlaczego
ona zalozyla plaszcz mamy? Prosze go zdjac!/ Jak sobie Zyczysz, Gieorgij. Ty tez
powiniene$ zdja¢ kurtke).

+ (0. 4) Arisa: ITpocmu, Teopeuii, s 0ymana, moi notiméun. Teopeuii! Jemu mebs ouerv
mo6am! Bot 6vinu cuacmaussl. Tebe crmoum nposooums ¢ HUMu 6oavuie 8pemeHil.
(Wybacz, Gieorgij, myslatam, ze zrozumiesz. Gieorgij! Dzieci tak bardzo cie kochaja!
Byliscie szczesliwi. Powinienes$ spedza¢ z nimi wiecej czasu).

« (0. 6) Arisa: Teopeuii, & peeucmpupyto onacHoe, IMoOUUOHanLHOE 8030y OeHue!
ITossonv npednoxcumv mebe ycnokoumenvroe! (Gieorgij, ja rejestruje niebezpieczne,
emocjonalne wzburzenie. Pozwoél poda¢ sobie co$ na uspokojenie!).
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« (0.6) Arisa: Ieopeuii, mens 6ecnokoum meoé nogederue. Tol UcNbimMbléaeulb CUNbHYLL
cmpecc! Bosmoscro, mebe cmoum o6pamumuvcs k nomougu ncuxonoea. (Gieorgij,
martwi mnie twoje zachowanie. Doswiadczasz teraz silnego stresu. By¢ moze po-
winienes zwrdcic sie o pomoc do psychologa).

+ (0. 6) Gieorgij: /laoHo! Toeoa s npvieny cam./ Arisa: Omo Heo60ymannoe peuterue!
A He cmoey mebe nomoun! (Dobrze! To skocze sam./ To niedorzeczne! Nie jestem
w stanie ci pomoc!).

. (0. 7) Gieorgij: Ymo muwt co muoii coenana?l Arisa: Coxanero. Padu coxpanerus
meoeti Hu3Hu 5 Ovinia 6biHYNHOeHA nepexcamy mebe connyto apmepuio. (Co$ ty ze
mng zrobila?/ Wspétczuje. Zeby uratowaé ci zycie, musiatam zacisng¢ ci tetnice
Szyjna).

. (0.9) Dzieci: 9mo nawiu uepywxu!/ Arisa: A umo, ecnu uepyuwiku camu 3axomsim
nouepamucsi co muoti? ITycmume mensi ¢ coboii nouepamo? (To nasze zabawkil/ A co
jesli zabawki same zechcy si¢ ze mng pobawic?).

+ (0. 15) Arisa: Toeoa mebe npuoémcs npuenacumo meHs Ha céudanue. Gieorgij: Yeeo?/
Arisa: Ecniu 51 6y0y Oenamv mo, 4mo HyxHo mebe, mol 0ydeuib denamov mo, 4ezo
xouy 5. (Wtedy bedziesz musial zaprosi¢ mnie na randke./ Co?/ Jesli ja bede robi¢
to, czego potrzebujesz, to ty bedziesz robic to, co ja chce).

Wykorzystanie funkcji ekspresywnej przez bota Arise

Z kolei z funkcjg ekspresywng w wypowiedziach Arisy w serialu Lepsi niz my spotykamy
sie 55 razy, co $wiadczy o najwyzszej czestotliwosci wréd omawianych funkeji. Dzigki
niej bot ze sztuczng inteligencja wydaje sie bardziej ludzki. Wykorzystujac te funkcje
w swoich wypowiedziach, zbliza si¢ on do ludzi, z ktérymi wchodzi w codzienne
interakcje. Ponadto Arisa pokazuje swdj nastrdj, a takze wachlarz takich emocji jak:
niezadowolenie, gniew, zal, rados¢. Poprzez uzycie funkcji ekspresywnej bohaterka
obnaza swoje emocjonalne zaangazowanie w relacje z bliskimi.
« (0. 3) Arisa: Cnacu6o, Cons! Qydecnas uepa! Mue norupasunocy! (Dzigkuje, Soniu!
Swietna gra! Podobato mi sie!).
« (0.3) Sonia: A Arisa u ecmv Hacmoswas! Ipumu amo, kax paxm!/ Arisa: Omauunas
umumayus! (Wlasnie, Ze Arisa jest prawdziwa! Wez to za fakt!/ Swietna imitacja!).
+ (0. 3) Gleb: Cnywaii, mot He cobupaemcs npuuunamo sped meoemy Cagporosy!
Y mebs ecmv x0351uH, mut domucHa 6vimv ¢ HUM./ Arisa: Y mens Hem xX035unad, y MeHs

ecmb cemvs! (Stuchaj, my nie chcemy skrzywdzi¢ twojego Safronowa! Masz swojego
wlasciciela i powinnas by¢ z nim./ Nie mam wlasciciela, mam rodzine!).

+ (0. 5) Gieorgij: C yma cowina? 9mo nesosmoncro. Tot Oaxce Heuenosex./ Arisa: 3amo
A1 He yCmpausaio ckanoasos, He Kpu4y Ha oemeti, yMero 6ecnu X03ALUCE0 U, K Momy

e, A 007100410 8HeUHUMU aaHHblMu, Komopuvle cmamucmuydecku Hpassamcs 83
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npoyeHmam Mymckozo Hacenenus semnu. Kpome moeo, s Huxoz0a He 6yoy cmapembv!
(Zwariowata? To niemozliwe. Przeciez nie jeste$ czlowiekiem./ Za to ja nie urza-
dzam scen, nie krzycze na dzieci, umiem prowadzi¢ dom, a dodatkowo, mam taki
wyglad, ktéry podoba si¢ 83 procentom meskiej czesci populacji. Poza tym nigdy
nie bede sie starze¢).

. (0. 6) Gieorgij: Bo, 80! To, umo nado! M3-3a Toponosa s nomepsin cemvio. A u3-3a
MmeHs OH nomepsem mebs. Cuém, KoHeuHo, HepasHoli. Hy max on xoms Ovi
obnaxcaemcs Ha c60ém mendepe. Boixoou u3z mawunol./ Arisa: I nonumaro meoé
Hameperue. Ho svinyidena omxasamv! (O, o! To, co trzeba! Przez Toporowa stra-
citem rodzine. A przeze mnie on straci ciebie. Rachunek, co prawda, nie jest rowny.
Ale w ten sposob on przynajmniej co$ straci. Wychodz z samochodu./ Rozumiem
twoje zamiary, jednak musze odmdwic!).

« (0.8) Arisa: Tot mHe ouerb nomozna, Anna! bnazodaps ymeHuo ckpovleamo Henpasdy,
S CMO271a_ OCMAMbCS PAOOM C 8amu. VI npoOoImums ucnonHeHue c60e20 2a6H020
npomoxona — 3auuma cemou! (Bardzo mi pomogtas, Atto! Dzieki umiejetnosci
zatajenia prawdy, moglam zosta¢ z wami i kontunuowa¢ wykonywanie swojego

gléwnego zadania - ochrony rodziny!).

Wykorzystanie funkcji socjalizujacej i poetyckiej przez bota Arise

Funkcja socjalizujaca zostalta uzyta przez bohaterke zaledwie dwa razy. Jak wspomniano
wczedniej, zadaniem tej funkeji jest faczenie cztonkéw wspdlnoty. Nie dziwi zatem, ze
Arisa uzyla jej dopiero w jedenastym odcinku serialu, czyli w momencie, kiedy zdata
sobie sprawe, ze jest czescig wspolnoty, w ktorej zyta, kiedy si¢ zaaklimatyzowata wsrod
ludzi. Dzigki uzyciu przez Aris¢ wypowiedzi o charakterze socjalizujacym wiemy, ze
protagonistka poczula sie wcielona do grupy. Im dluzej bohaterka przebywa z ludzmi,
tym bardziej chce poja¢ nature czlowieka i sta¢ sie pelnoprawng czlonkinig rodziny
swojego wladciciela. Ponizsze przyklady wiarygodnie oddajg charakter funkcji socjali-
zujacej, poniewaz zwracajg uwage na jezyk, a — jak wspominali$émy - to jezyk stanowi
spoiwo danej spotecznosci.

« (0.11) Lara: Xa, svuuax./ Arisa: A 8ac ne nonumaio./ Lara: 9mo xomnaumenm. Mre
Haoo ckawamv meorw. Ilamsamy, ede y mebs pasvém? Kax k mebe nooxmouumocs?
(Ha! Swietnie./ Nie rozumiem./ To komplement. Musze $ciagna¢ sobie twéj. Pamie¢,
gdzie masz gniazdko? Jak si¢ do ciebie podigczy¢?).

« (0. 11) Arisa: Ymo-mo cnyuunocv?/ Lara: XKanne kupouk./ Arisa: Kupowvix?/ Lara:
Homupaem. (Co sie stalo? Zanna kopneta w kalendarz./ W kalendarz?/ Umiera).
Z kolei funkcja poetycka (nazywana takze estetyczng) zostala uzyta trzy razy. Jak

wspomniano wyzej, zadaniem danej funkcji jest wywolanie okreslonych doznan este-
tycznych, dzieki nietradycyjnej organizacji komunikatu. Arisa korzysta z tej funkeji
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w ostatnim odcinku serialu, majac na celu wywolanie odpowiedniego wrazenia na
swoim rozmowcy.

. (0.15) Gieorgij: Hoswvtii aman pazeumus, zosopuwv? Hy, 0a. HacunvHo mun He
6yoewn./ Arisa: [Jymaro, Ham 60mvuie NOOOLIOEM «CMEPNUMCS — CTIOOUMC», U
«mepnenue u mpyo 6ce nepempym» UnU «NPUBbIYKA C6blUle HAM 0aHA, 3aMeHA
cuacmoto oHa» unu.../ Gieorgij: Tak, ecé-ecé-6cé, xeamum! (Mowisz, nowy etap
rozwoju? No, tak. Nie da si¢ by¢ mitym na sile./ Wydaje mi sie, ze lepiej pasuje:
»mozna nauczy¢ sie kogo$ kocha¢” albo ,,cierpliwos¢ i praca cztowieka wzbogaca’,

albo ,,Przyzwyczajenie Bog dal sam, aby zastapi¢ szczgscie nam’, albo.../ Tak, juz
dos¢, dos¢, starczy!).

Konkluzja

Typowymi funkcjami jezykowymi dla botéw sa funkeje informacyjna i fatyczna. Jed-
nak wraz z rozwojem akcji serialu bohaterka wprowadza do swoich wypowiedzi te
o charakterze emocjonalnym (impresywna i ekspresywna) oraz te skupiong na este-
tyce wypowiedzi. Przypadek Arisy pozwala nam spojrze¢ na funkcje jezykowe jak na
jezykowa jednostke miary czlowieczenstwa. Bohaterka, przebywajac miedzy ludzmi,
pragnie sta¢ sie taka jak oni, a jej gtéwnym sposobem na upodobnienie si¢ do nich
staje si¢ nauka i imitacja nowej leksyki i zachowan. Analiza dialogow gtéwnej bohaterki
z punktu widzenia funkcji jezykowych pokazuje, ze wraz z rozwijaniem si¢ fabuly se-
rialu, podczas ktorego Arisa staje si¢ czgscig spolecznosci, poza funkcjami jezykowymi
typowymi dla zwyktych botéw na pierwszy plan wychodza emocje, przez co w wypo-
wiedziach bohaterki pojawiaja sie nowe funkcje jezykowe, rowniez te skoncentrowane
na estetyce i socjalizacji.
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